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La gestion pedagodgica en la mejora del desemperio docente

Pedagogical management to improve the teacher performance

Marleni Quispe-Pareja"’

Resumen

El presente trabajo de investigacion buscé demostrar como la gestion pedagoégica del directivo se relaciona con
el desempefio docente en el nivel secundario de la Institucién Educativa Privada “Bertolt Brecht” del distrito
Cercado de Lima, 2017. Es una investigacion cuantitativa, con disefo correlacional de corte transversal. La
muestra fue de 234 estudiantes, 49 docentes y 9 directivos a quienes se les aplicé una encuesta. La validacion
se realizo a partir del juicio de expertos con un resultado de 92%; ademas se empleo la prueba el Alfa de
Cronbach dando como resultado 0,819, observandose que luego de su aplicacion, los resultados tienen una
excelente validez. La hipotesis alterna sostiene que existe una relacion significativa entre la gestion pedagogica
de directivo y el desempefio docente en el nivel secundario de la institucién en estudio. Para la contrastacion de
hipotesis se utilizé la correlacion de Pearson entre las variables: gestion pedagdgica y desempefio del docente.
Como el valor p =0.000 < 0.05, se rechaza la hipétesis nula, y se acepta la hipotesis alterna. Por lo tanto ambas
variables tienen una correlacién directa y alcanza un nivel de 0.576 que corresponde a un nivel correlacion
positiva. Se concluye que a una 6ptima gestion pedagoégica del directivo, mayores seran los niveles de
desempefio de los docentes. De manera contraria, si la gestion pedagoégica del directivo no es priorizada, el
desempefio de los docentes sera limitado y con deficiencias.

Palabras clave: gestién pedagdgica, desempeiio docente.
Abstract

This research demonstrated how the pedagogical management of the director was related to the teaching
performance at the secondary level of the private educational institution "Bertolt Brecht" of the Cercado district of
Lima-2017. It was a quantitative investigation, with a cross-sectional correlational design. The sample was 234
students, 49 teachers and 9 directors to whom a survey was applied. The validation was carried out based on the
expert judgment with a result of 92%; in addition the Cronbach’s Alpha test was used, resulting in 0.819
observing that after its application, the results have excellent validity. The alternate hypothesis held that thereis a
significant relationship between the pedagogical management of the director of the director and the teaching
performance at the secondary level of the Institution under study. For the hypothesis test, Pearson's correlation
was used between the variables: pedagogical management and teacher performance. As the p-value = 0.000
<0.05, the null hypothesis is rejected, and the alternate hypothesis is accepted. Therefore, both variables have a
direct correlation and reach alevel of 0.576 that corresponds to a level of positive correlation. Itis concluded that
the optimal educational management of the manager, the higher the levels of teacher performance. Unlike, if the
pedagogical management of the manager is not emphasized, teacher performance will be limited and with
deficiencies.
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Introduccion

En la actualidad, segun Sanchez y Araya (2013), la
educacion demanda la implementacion de una
escuela que responda a los distintos cambios
acelerados que vive nuestra sociedad, producto del
avance tecnoldgico y las nuevas formas de acceso
al conocimiento, por ello que se requieren directivos
y docentes innovadores y comprometidos a brindar
una educacion de calidad.

Segun el Minedu (2014) sefiala a la gestion
educativa como el conjunto de acciones que
orientan y conducen los distintos componentes de
la institucion educativa que se ejecutan para el
logro de los objetivos institucionales planteados en
el proyecto educativo institucional.

Asi mismo, el articulo 64 de la Ley n.° 28044, Ley
General de Educacion, sefiala que quienes dirigen
una institucion educativa deben tener la capacidad
de planificar, organizar, dirigir y controlar los
procesos de la institucidon educativa como soporte
de acciones para la ensefanza y aprendizaje
realizandose en un marco de respeto a la
autonomia pedagogica que favorecera la accion
educativa. Una gestién adecuada pasa por distintos
momentos: diagnostico, planeacion, ejecucion,
seguimiento y evaluaciéon en concordancia. Simén
(2013) afirma que dichos momentos estan en
constante interaccién, conducidos a obtener
resultados definidos por los equipos directivos.
Sobre lo sefialado anteriormente la presente
investigacion permitira identificar que una eficiente
gestion pedagogica del directivo, generara 6ptimas
condiciones de calidad educativa, como lo sefiala
Guillén (2015) que es fundamental que se tomen
acciones para el logro de los objetivos, cuya
responsabilidad son de ambos: directivos y
docentes.

En el Peru, el Marco del buen desempefio directivo
(2014), sefala que quien dirija la institucion
educativa, tenga el conocimiento pedagogico, asi
podra llevar una gestion eficaz, eficiente donde
promueva las fortalezas de todos los integrantes de
la institucién, buscando “un modelo de gestién
escolar centrado en aprendizajes, a partir del
liderazgo pedagdgico en el equipo directivo, que
dote al docente de las condiciones necesarias para
alcanzar los aprendizajes fundamentales”.
Asimismo, Camarero (2015) sefiala que el directivo
es un modelo de lider transaccional y
transformacional, que pone en practica los
diferentes estilos directivos; en nuestro contexto se
requiere un directivo que transforme y consolide
una gestion pedagdgica acorde al contexto
educativo.

A partir de lo mencionado se planteé la siguiente
interrogante: ¢Existe relacion entre la gestion
pedagogica del directivo y el desempefio docente?
Para responder la interrogante se llevo a cabo una
investigacion de tipo cuantitativa, teniendo como

poblacién a directivos, docentes, estudiantes de la
Instituciéon Educativa Privada Bertolt Brecht,
durante el 2017.

Con relacién a lo mencionado en el Marco del buen
desempefio directivo (2014) en los ultimos afios la
gestion de las escuelas ha sido asumida como una
funcién basicamente administrativa, centrada en la
formalidad de las normas y las rutinas de
ensefianza, desligada de los aprendizajes.

Refuerza esta idea, Guerrero (2012), basado en
una estructura piramidal cerrada, donde las
decisiones y el control las toma solo el directivo;
manteniendo a través de un sistema esencialmente
punitivo a docentes, estudiantes y padres de
familia; dicho enfoque de gestién escolar tradicional
parte de la idea que la escuela forma personas que
acepten y reproduzcan, costumbres, creencias,
modos de actuary de pensar.

Para que la gestién educativa esté enmarcada
dentro de una organizacion sistémica donde
interactian los miembros: director, docentes,
estudiantes, personal administrativo, de
mantenimiento, padres y madres de familia, la
comunidad local, asimismo es importante la
afirmacién hecha por Tabares y Miranda (2015),
quienes consideran que todos los miembros deben
interactuar, coexistir, articularse en un contexto
educativo basado en normas, principios, reglas,
donde los espacios de interaccién y condiciones
aprendizaje sean 6ptimos.

Segun Lépez (2010), sefala que la gestion
pedagoégica del directivo es un proceso que
conduce hacia el logro del mejoramiento curricular
a través del desempefio docente; procurando
buscar mejora e innovacion curricular, el desarrollo
profesional y personal del docente.

Por otro lado, Siliceo (2007) afade: la gestion
pedagdgica del directivo es importante en el
proceso de formacion de los estudiantes porque su
accion esta enfocada en lograr aprendizajes a
través del logro de capacidades, competencias
utiles en su desarrollo personal, social y
profesional, por ende el directivo hara uso de los
medios que requiere para logrario (p. 41).

Asimismo, Medina y Gomez (2014) sefalan que es
necesario construir un modelo para formar
directores con competencias técnica y humana. Es
decir que desempefien una gestion educativa
acorde al contexto educativo y se identifiquen conla
labor docente.

Por esto el Marco del buen desempefio docente
(2014) reconoce a la profesiéon docente como un
accionar que demanda una reflexion constante
respecto a su desempefo pedagogico a través de
la dinamica de interacciones entre el aprendizaje y
el funcionamiento de la organizacién escolar, entre
estudiantes y comunidad educativa en una
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constante reflexiéon de su desempefo laboral,
buscando su perfeccionamiento profesional.

En esta medida el Marco del buen desempefio
directivo (2014) sefiala que para la mejora de la
calidad educativa se requiere que la gestion
pedagodgica de la institucion educativa tome en
cuenta las dimensiones: planeacion, organizacion,
direcciéon y control que permite dinamizar el
proceso de gestién educativa y pedagogica.

La UNESCO (2011) plantea que es fundamental la
formacion de los directivos en temas de gestion que
le brinden estrategias, conocimientos y recursos
para la organizacion e intervencion en la gestion de
la institucion que dirige basada en los principios de
eficacia, relevancia, pertinencia, eficiencia y
equidad. Asimismo Herrera y Buitrago (2015)
mencionan que un directivo preparado posee
conocimientos, capacidades y habilidades que
permiten la interaccidén con la comunidad educativa
en un contexto social y cultural, donde lainnovacién
y el conocimiento en el aprendizaje de los
estudiantes son decisivos, viene reforzada por lo
que Rivas (2017) afiade que para poder llevar a la
practica la innovacion del sistema educativo
tradicional se requiere propiciar entornos
innovadores oportunos en correspondencia con la
necesidad de la comunidad.

Metodologia

La presente investigacion cuenta con dos variables:
Gestion pedagoégica del directivo y Desempefio
docente.

A continuacion se presentan las variables de
estudio.

Gestion pedagoégica del directivo: Segun el Marco
del buen desempefio directivo (2014) la gestion
educativa en su conjunto relacionada con el
desempefio docente en el proceso ensefianza
aprendizaje; dirigido a lograr las competencias
pedagodgicas para su desempefio personal,
profesional, teniendo en cuenta las practicas
pedagogicas institucionales, la evaluacion de los
aprendizajes, la utilizacion de materiales, las
programaciones sistematizadas en el proyecto
curricular, gestion de las sesiones y seguimiento
académico y recursos didacticos.

Desempefio docente: Segun el Marco del buen
desempefio docente (2014) reconoce a la profesion
docente como un quehacer complejo que demanda
una reflexiéon constante de su desempefio
pedagdgico dentro de una dinamica de interaccién
entre docentes, estudiantes y comunidad
educativa, comprendido en los principios
pedagdgicos que orientan la practica educativa en
el actuar pedagdgico de lainstitucién educativa.

Dicho trabajo de investigacion se llevé a cabo en el
nivel secundario de la Institucion Educativa Privada
“Bertolt Brecht” del distrito de Lima, Cercado de

Lima, 2017. Se cont6 con una muestra de 234
estudiantes, 49 docentes y 9 directivos.

El problema principal planteado fue: ;Cual es la
relacion entre la gestion pedagoégica del directivo y
el desempeno docente de la Institucién Educativa
Bertolt Brecht del Cercado de Lima, 2017?

Los problemas especificos planteados fueron:

¢ Qué relacion existe entre la planeacion de la
gestion pedagogica del directivo y el desempefio
docente?

¢ Qué relacion existe entre la organizacion de la
gestion pedagogica del directivo y el desempefio
docente?

¢ Qué relacion existe entre la direccion y control de
la gestion pedagogica del directivo y el desempefio
docente?

En cuanto a la hipotesis alterna se plantea que la
gestion pedagdgica del directivo se relaciona de
manera significativa con el desempefio docente.

En la hipotesis nula se sostiene que la gestion
pedagdgica del directivo no se relaciona de manera
significativa con el desempeifio docente.

En cuanto al instrumento de recoleccion de datos
se empled un cuestionario el cual fue definido por
Arias (2010), como /la modalidad de encuesta que
se realiza de forma escrita mediante un formato o
instrumento con una serie de preguntas planteadas
en el cuestionario. Para ello se formulé un conjunto
sistematico y ordenado de preguntas en relacion a
la hipoétesis del trabajo de investigacion y
consiguientemente a las variables y dimensiones
delainvestigacion.

Para la variable gestién pedagogica del directivo se
aplicé un cuestionario de 15 items, en la escala
Likert de la dimension: planeacion, organizacion,
direccion y control; aplicado a directivos y
coordinadores pedagdgicos. Asi mismo, para la
variable desempefio docente se aplicé un
cuestionario de 15 items, en la escala Likert de la
dimension: planificacion y organizacion, ejecucion,
evaluaciéon y monitoreo. Segun Pelekais et al.
(2012), la validez comprueba si un instrumento
mide o no lo que pretende medir, y su nivel lo juzga
el experto quien considera si el mismo esta
constituido por los reactivos pertinentes.

Se evaluaron la validez y confiabilidad del
instrumento de medicién. Parala validez se emple6
el procedimiento denominado juicio de expertos,
cuya confiabilidad fue de 92% y para estudiar la
confiabilidad del instrumento utilizado, se aplico la
prueba de Alfade CronBach.

De acuerdo a los resultados del analisis de
fiabilidad de 0,819 y segun el rango de la tabla
categdrica, se establece que el instrumento de
medicion es de consistencia interna con excelente
validez.
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El procesamiento de la informacién estuvo
conformado por la organizacion de los elementos
que se obtuvieron en la ejecucion del trabajo de
campo. Se interpret6 la informaciéon que provenia
directamente de los instrumentos de manejo parala
recopilacion de datos. Dichos datos fueron
procesados e interpretados convenientemente a
través del software SPSSy Excel.

Respecto al tipo y disefio de investigacion, se basé
en un enfoque cuantitativo, debido a que para
probar la hipotesis se utilizé la recoleccion de datos.
Esto permitié el analisis estadistico y la medicion
numérica de la informacion recopilada por los
instrumentos aplicados.

El disefio de la investigacién fue descriptiva
correlacional, ya que describe la relacién entre las
variables gestion pedagodgica del directivo y
desempefio docente.

Al respecto Sanchez y Reyes (2015) menciona: los
estudios descriptivos nos llevan al conocimiento
actualizado del fenémeno tal como se representa.

Asi mismo Hernandez, Fernandez y Baptista
(2010) investigaron la relacién entre las variables
demostrando en alguna medida que el hecho de
conocer que dos variables se relacionan, en
términos que una influye en la otra, aportando
informacion explicativa.

Analisis de datos y discusién

Proceso de contrastacion de hipétesis

La contrastacion de hipétesis es la actividad
mediante la cual se comprueba de forma adecuada
si la hipotesis es verdadera o falsa. La
contrastacion de los datos sean congruentes o
incongruentes con la hipétesis de investigacion
paraluego considerarla falsa o verdadera.

Para ello se ha realizado la prueba de Kolmogorov-
Smirno, que es aplicado para contrastar la hipétesis
de normalidad de la poblacién; el estadistico de
prueba es la maxima diferencia: D=max|Fn(x)-
Fo(x). La distribucion del estadistico de
Kolmogorov-Smirnov es independiente de la
distribucion de la poblacion especificada en la
hipétesis nula y los valores criticos de este
estadistico estan tabulados. Si la distribucién
postulada es la normal y se estiman sus
parametros, los valores criticos se obtienen
aplicando la correccion de significacion propuesta
por Lilliefors. Pruebas no paramétricas K-S. En el
planteo de las hipotesis, donde (Ho) es la hipotesis
nula y Ha es la hipotesis alterna (Ha), se tiene los
siguientes resultados:

Ho: El conjunto de datos del presente trabajo de
investigacion no sigue una distribucion normal.

Ha: El conjunto de datos del presente trabajo de
investigacion sigue una distribucién normal.

Al aplicarse laregla de contraste:

Si el valor p 2 0.05 se acepta la hipétesis nula. Si el
valor p < 0.05 entonces rechazamos la hipétesis
Nula, nos quedamos con la hipotesis alternativa.

Tabla N.° 1
Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una
muestra
Gestion ~
. . Desempeiio
Pedagodgica docente
del directivo
N 58 58
Parametros  Media 38,41 23,95
normales®®  Desv. Desviacién 3,934 2,812
Maximas Absoluto 11 ,098
diferencias Positivo ,071 ,098
extremas Negativo -, 111 -,095
Estadistico de prueba 111 ,098
Sig. asintotica(bilateral) 073° 200%¢

Fuente. Elaboracion propia

Como se observa en la tabla N°1 las variables
referidas son mayores que 05; entonces se rechaza
la Hipotesis Nula y se puede afirmar con un 95% de
probabilidad que: El conjunto de datos del presente
trabajo de investigacion siguen una distribucion
normal, por lo tanto se utilizara el estadigrafo
paramétrico de r de Pearson para determinar la
correlacion entre las variables en la version de
datos derazén ointervalo.

Sobre la hipétesis general (Ha) y la hipotesis nula
(Ho) se plantet que:

Ho: Gestiéon Pedagdgica del directivo no se
relaciona de manera significativa con el
desempefio docente de la Institucion Educativa
Bertolt Brechtdel Cercado de Lima, 2017

Ha: Gestion Pedagogica del directivo se relaciona
de manera significativa con el desempefio
docente de la Institucion Educativa Bertolt Brecht
del Cercadode Lima, 2017

Para la contrastacion de hipétesis se utilizé la
correlacion rde Pearson entre las variables: gestion
pedagoégica del directivo y variable desempefio
docente.

Tabla N.° 2
Matriz de correlacion entre la gestion
pedagdgica del directivo y el desempeio
docente

Gestion Desempeiio
Pedagégica Docente

Gestion  Correlacion de 1 ,576
Pedagogica Sig. (bilateral) ,000
del directivo N 58 58

. Correlacion de 576" 1
Desempefio . ) ’
Docente Sig. (bilateral) ,000
N 58 58

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)
Fuente. Elaboracién propia
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Resultados

De acuerdo a los resultados obtenidos con relacion
a los Objetivos e Hipdtesis planteados en el
presente trabajo de investigacion, cumplen las
siguientes condiciones si:

Si el valor p 20.05 se acepta la Hipétesis Nula (Ho).
Sielvalorp <0.05 se acepta la Hipotesis Alternativa
(Ha)

Ho = Serechaza

Ha = Se acepta

Con relacién al primer objetivo y la hipétesis
general, el estudio realizado ha demostrado que la
gestion pedagogica del directivo se relaciona de
manera significativa con el desempefio docente, un
valor p=0.000 0.05; se rechaza la Hipotesis Nula y
se acepta la Hipoétesis Alterna. Por lo tanto, la
gestion pedagodgica del directivo se relaciona de
manera significativa con el desempefio docente de
la Institucion Educativa Privada Bertolt Brecht del
Cercado de Lima; asimismo la correlacion es
significativa y alcanza un nivel de 0,576 que
corresponde a un nivel correlacion positiva.

La investigacion afirma lo planteado por Freire y
Miranda (2014) que el aprendizaje de los
estudiantes depende del desempefio docente, que
responde a la importancia que el directivo le presta
a su funcién de gestor pedagégico y los procesos
de gestidon que ejecutaenlal.E.

Segun Anderson (2010) sefala que un director,
cuya gestion estd enfocada a mejorar las
condiciones de aprendizaje y procesos
pedagoégicos a través de un acompafiamiento al
proceso de ensefianza-aprendizaje, centrado en lo
pedagogico, lograra mejores desempefios en los
docentes.

Sobre el primer Objetivo Especifico y la Hipétesis
Especifica 1 como el valor p = 0.000 < 0.05, se
rechaza la Hipotesis Nula y se acepta la Hipotesis
Alterna. Por lo tanto la dimensién planeacion de la
gestion pedagdgica del directivo se relaciona de
manera moderada con el desempefno docente, en
el nivel secundario de la Institucion Educativa
Privada Bertolt Brecht del Cercado de Lima 2017;
asimismo la correlacion es directa, significativa y
alcanza un nivel de 0,429 que corresponde a un
nivel correlacion moderada. Son competencias
importantes en los docentes [...] la preparacion y
planificacion del aprendizaje; generando
ambientes propicios para el proceso ensefianza-
aprendizaje; a la vez reflexionando sobre la practica
docente, las actividades y responsabilidades
profesionales (Assaél y Pavez 2008: 48). No
obstante diversas, estas acciones individuales
podrian verse desaprovechadas si la organizacion
y las condiciones dentro de la instituciéon no estan
dadas.

El segundo objetivo y la Hipotesis Especifica 2
como el valor p = 0.000 < 0.05 se rechaza la

La gestion pedagdgica en la mejora del desempefio docente

Hipdtesis Nula y se acepta la Hipotesis Alterna. Por
lo tanto la dimensién organizacion de la gestion
pedagdgica del directivo se relaciona de manera
moderada con el desempeno docente, en el nivel
secundario de la Institucién Educativa privada
Bertolt Brecht del Cercado de Lima, 2017;
asimismo la correlacion es directa, significativa y
alcanza un nivel de 0,244 que corresponde a un
nivel de escasa correlacion.

Por otro lado, Rodriguez (2016) indica que el
director cobra mayor relevancia, importancia
porque es quien fomenta el didlogo y la busqueda
de acuerdos entre los miembros de la comunidad
educativa. Esta dimension organizativa guarda
relaciéon con la estructura de orden jerarquico. Es
muy importante ya que es el ambito donde se
concreta el aspecto pedagogico real, donde los
elementos de esta dimension se consideran:
obstaculos o condicionantes para el desarrollo de la
actividad pedagogica de los docentes hacia los
estudiantes.

Con relacion al tercer objetivo y la Hipdtesis
Especifica 3, como el valor p = 0.000 < 0.05, se
rechaza la Hipotesis Nula y se acepta la Hipdtesis
Alterna. Por lo tanto, la dimension direccion y
control de la gestion pedagégica del directivo se
relaciona de manera moderada con el desempefio
docente, en el nivel secundario de la Institucion
Educativa “Bertolt Brecht” Cercado de Lima, 2007;
igualmente, la correlacion es directa, significativa y
alcanza un nivel de 0,530 que corresponde a un
nivel correlacion moderada.

Asimismo, el Marco del buen desempefio docente
2014, a través de la dimension: direccion y control,
liderado por el director; en torno al uso de
herramientas pedagdgicas, materiales educativos,
uso del tiempo, que son los docentes los
ejecutores, dichas herramientas priorizan el
desarrollo de actividades de alta demanda
cognitiva, haciendo uso de distintos materiales
pedagogicos para desarrollar actividades
pedagogicas significativas para la mejora de la
calidad educativa. Por ello Rodriguez y Molina
(2011) plantean que el trabajo del director,
orientado al desempefio pedagogico, tiene un
impacto real y efectivo en el docente, que se
evidencia en la presente investigacion al demostrar
que si hay una relacién positiva entre la gestién
pedagogica del directivo y el desempefio docente.
En esta medida para garantizar una gestién escolar
efectiva y de calidad, el director de la institucion
educativa no debe dejar de lado el aspecto
pedagoégico en su quehacer. Sin embargo, un
estudio cualitativo realizado por Vila (2015) sefiala
que los directivos reconocen que invierten mayor
parte de su tiempo en funciones administrativas y
burocraticas, lo que los lleva a restringir su
quehacer pedagdgico a un limitado
acompafnamiento de las actividades que el docente
realiza en el aula, actividades que son
determinadas para la mejora de la calidad

9

ISSN 1995 - 445X, Rev. Inv. Val.; 14(1_



{Investigacién Valdizana

educativa.

Para Lepeley (2006), la gestién del directivo debe
estar enfocada en fortalecer la calidad educativa,
asi como alinear la misién y la vision orientadas a
enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje
en las instituciones educativas. Al respecto, Carreto
(2012) destaca que dentro de las funciones como
director se contempla el cumplimiento de las etapas
de planificacion estratégica, tales como
formulacién, implantacion y evaluacién de la
gestion educativa. En esta medida Garcia vy
Caballero, (2015) sefala que los directivos deben
crear espacios y tiempos para planificar las
acciones siguiendo procesos como la direccion,
organizacién, control a través del liderazgo
compartido que contribuye a la mejora de la calidad
de la institucién educativa y la comunidad
educativa.

Asimismo, el funcionamiento de los procesos de
gestion optima da una direccionalidad del servicio
educativo que satisface la necesidad de los
miembros de la comunidad educativa e
instituciones vinculadas, con miras a conseguir los
objetivos institucionales, mediante la colaboracion
de todos los miembros de la comunidad educativa
(Amarate, 200: 1), con el objetivo de ofrecer un
servicio un servicio de calidad y coordinar las
actividades y tareas de los integrantes hacia la
logro de sus proyectos comunes (Alvarez, 1983:
23). Dicho servicio de calidad implica la mejora
continua en los procesos de gestion y en
actividades pedagdgicas.

Conclusiones

Existe una correlacion significativa positiva entre la
gestion pedagdgica del directivo y el desempefio
docente. Por lo tanto si la gestion pedagdgica del
directivo debe centrarse en la mejora de los
aprendizajes significativos a través de los docentes
quienes orientan y dirigen la planificacién escolar,
considerando estrategias para el trabajo
pedagdgico a desarrollarse en la institucion
educativa; los cuales tendran repercusion en la
mejora de los resultados académicos y por ende en
la calidad educativa (Contreras, 2016).

Por su parte, Medinay Gémez (2014), en su estudio
respecto al desempeiio pedagdgico, seiala que las
competencias mas apreciadas en el directivo son el
manejo de una gestién 6ptima para la toma de
decisiones claras y coherentes, comprometido con
la mejora de la docencia y las practicas
pedagdgicas en el logro del aprendizaje de los
estudiantes; sin dejar de lado la parte humana que
demanda los valores educativos: empatia,
sensibilidad, solidaridad, comunicacion, liderazgo
que deben aterrizar en proyectos, acciones
realizables en bien de los aprendizajes de los
educandos.

Asimismo, Marina (2015) plantea que los buenos

resultados educativos son reflejo de la calidad del
personal directivo y docente, de ahi que los
estudiantes con profesores de alto desempefio
obtendran avances significativos que los
estudiantes con bajo desempefio; desde esta
perspectiva, segun Trejo (2014), el directivo es un
lider comunitario social y un agente de cambio de
acuerdo con Alarcon (2016). Colas (2015)
menciona que los métodos de gestidn del directivo
para desenvolverse deben responder a un entorno
en constante cambio y transformacion.

Por esto la direcciéon de la institucion educativa
debe planificar, organizar, dirigir, monitorear, dar
seguimiento al desempefio docente, optimizando el
uso de los recursos materiales, financieros,
tecnolégicos; dichos procesos de gestién dan una
direccionalidad y funcionamiento integral a la
institucion educativa para satisfacer las
necesidades de los miembros de la comunidad
educativa y las instituciones vinculadas para
conseguir los objetivos institucionales en bien del
servicio educativo. Asimismo, Smith y Smith (2015),
plantea que las practicas actuales de la evaluacion
de los directivos deberian cambiar con el objetivo
de maximizar desempefio docente y rendimiento de
los estudiantes.
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