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RESUMEN:

El presente estudio tiene como objetivo proponer un procedimiento para la evaluacién de las competencias profesionales de los
estudiantes de las carreras universitarias, el cual surge debido a las insuficiencias existentes en la orientacidn, disefio y ejecucion de
instrumentos evaluativos por parte de los recursos humanos implicados en la implementacidn del proceso evaluativo. Se sustenta
desde el punto de vista tedrico en el enfoque integrador de la evaluacién en la Educacién Superior, asi como en la formacién de
profesionales universitarios basada en competencias. Fue elaborado mediante los métodos de enfoque de sistema, la observacion,
la revisién de documentos y un pre-experimento pedagégico que permitié constatar su factibilidad, confiabilidad y pertinencia
mediante la prueba (Chi-Cuadrado). Se presentan los avances de hallazgos logrados con su aplicacién en el mejoramiento
del proceso de evaluacién que llevan a cabo los docentes universitarios. Puede ser aplicado con flexibilidad a nivel nacional e
internacional.

PALABRAS CLAVE: Evaluacién, competencia profesional, procedimiento.

ABSTRACT:

The present study aims to offer a procedure for the evaluation of the professional competences of university students, which
arises due to the insufficiencies existing in the orientation, design and execution of evaluative instruments by the human resources
involved in the implementation of the evaluation process. It is supported from the theoretical point of view in the integrative
approach of evaluation in Higher Education, as well as in the training of university professionals based on competences. It was
developed through the methods of system approach, observation, review of documents and a pedagogical pre-experiment that
allowed verifying ts feasibility, reliability and relevance through the test (Chi-Square). It presents the advances of findings achieved
with its implementation in the improvement of the evaluation process carried out by university teachers. It can be applied with
flexibility at a national and international level.
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INTRODUCCION

En el mundo se observa el interés por reorganizar el sistema educativo orientado a formar en todas
sus dimensiones al ser humano, proporcionandole las herramientas bésicas que posibiliten su insercién
profesional y movilidad social. En este 4mbito se plantea el Proyecto de Reforzamiento de la Educacién
Técnicabasado en la formacién de competencias profesionales con un enfoque de formacién de profesionales
desde una perspectiva integradora.

Vizuete y Mufioz (2016) consideran que: “Se hace imprescindible encontrar propuestas que hagan
corresponder la concepcion de la evaluacién de las competencias profesionales que certifican el final de
determinado ciclo educativo con la evaluacién de las competencias profesionales desde la propia actividad
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docente, lo cual necesariamente conlleva a un cambio en la concepcién de la evaluacion, donde se privilegie
lo formativo, en un proceso de formacién humana integral.” (p.114)

Las exigencias anteriormente planteadas hacen pertinente reconocer la necesidad de sistematizar un
proceso de evaluacién de las competencias profesionales que deben alcanzar los estudiantes de las
carreras universitarias, como un enfoque de evaluacién de su formacién profesional mas integrador e
interdisciplinario.

Las précticas educativas asociadas a los procesos de evaluacién de competencias profesionales han
permitido reconocer un grupo de regularidades que se producen durante los procesos de evaluacién de
competencias profesionales en los estudiantes de carreras universitarias, ellas son las siguientes:

Las orientaciones metodoldgicas que establecen los programas de las asignaturas, no siempre toman en
consideracién la evaluacién de competencias profesionales.

En los instrumentos y técnicas de evaluacién que se emplean, se mide solo los conocimientos y habilidades
profesionales, sin tomar en cuenta la integracién de saberes que configuran a las competencias profesionales
que seran objeto de evaluacién en los estudiantes.

El sistema de evaluacién empleado no siempre toma en consideracién la funcién educativa y el efecto de
resonancia de la evaluacién, desde el enfoque de formacién basada en competencias.

Las regularidades anteriormente planteadas dieron lugar al siguiente problema: insuficiencias en la
orientacién, disefio y ejecucion de instrumentos para la evaluacién de las competencias profesionales en
los estudiantes de las carreras universitarias por parte de los docentes implicados en la implementacién del
proceso evaluativo.

Como via de solucién a este problema se propone como objetivo: elaborar un procedimiento para la
evaluacion de las competencias profesionales de los estudiantes de carreras universitarias.

MATERIALES Y METODOS

Materiales y métodos Para llevar a cabo esta investigacién se emplearon los siguientes métodos el enfoque
sistémico para elaborar el procedimiento, el analisis, la sintesis e inducciéon — deduccién para fundamentar
tedricamente la evaluacién de competencias profesionales, la revisién de documentos para justificar el
problema identificado en el diagndstico, asi como el pre-experimento pedagdgico para valorar la eficiencia y
efectividad del procedimiento durante su aplicacién en la carrera de Ingenieria en Sistemas de la Universidad
Laica Eloy Alfaro de Manabi que se toma como muestra.

RESULTADOS Y DISCUSION

En esta parte se presenta de manera general el marco tedrico referencial asumido, en segundo lugar
la propuesta del procedimiento y finalmente el resultado obtenido con su introduccién en la practica
educacional.

La formacion profesional basada en competencias. Consideraciones tedricas.

Hasta la fecha se han dado multiples definiciones de competencia, entre los que se encuentran: Fuentes
(2010), Tejeda y Sdnchez (2012), Tobén (2013), Villaroel y Bruna (2014), Tejeda (2016), Maury, Marin,
Ortiz y Gravini (2018), Ronquillo, Cabrera y Barberdn (2019).

Del anilisis realizado sobre las caracteristicas y diversos conceptos ofrecidos respecto al término de
competencia profesional, se asume y reconoce que la competencia profesional, “es una cualidad humana que
se configura como sintesis dialéctica en la vinculacién funcional del saber (conocimientos diversos), saber
hacer (habilidades, hébitos, destrezas y capacidades) y saber ser (cualidades y valores) que son movilizados
en un desempeno idéneo a partir de los recursos personoldgicos del sujeto, que le permiten saber estar en un
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ambiente socioprofesional y humano en correspondencia con las caracteristicas y exigencias complejas del
entorno.” (Tejeday Sdnchez, 2012, p. 21)

Seasume esta definicién debido al cardcter personoldgico que la connota; es decir, que se toma como centro
al ser humano privilegidndolo por encima de lo funcional, lo ocupacional.

Por lo tanto, las competencias profesionales se interpretan como cualidades que se configuran como
sintesis de la vinculacién del saber (conocimientos bdsicos y especificos de la profesién), saber hacer
(habilidades profesionales para aplicar los conocimientos sobre la profesién) y saber ser (cualidades,
actitudes y valores requeridos en la personalidad), expresadas mediante su desempeno profesional sobre la
base de los recursos personoldgicos del sujeto, que le permiten resolver problemas (incluyendo otros no
predeterminados) con calidad y eficiencia.

Del andlisis realizado se infiere entonces que la competencia implica aspectos formativos que se configuran
en el sujeto de forma dindmica y compleja y que son expresados por la versatilidad del desempenio que ¢l
realiza, a partir de las exigencias y normas contextuales del entorno. En este sentido se asume segun Tejeda
(2011) que el desempeno profesional constituye “el modo de expresién por el profesional del desarrollo
alcanzado en las competencias, las que cualifican y distinguen el cumplimiento de las exigencias sociolaborales
en los contextos donde cumple las actividades, tareas o roles inherentes a la realizacién de las funciones y
procesos asociados a la profesion.” (p.14).

El desempefio profesional tiene un marcado caricter integrador y constituye el principal elemento de
evidencia de la competencia, es decir, es a través del desempeno que el estudiante muestra evidencias del grado
de formacién de las competencias profesionales que ha alcanzado.

En tal sentido las evidencias de desempefo son entendidas como “una manifestacién concreta brindada
por el profesional, en un proceso de acercamiento a los criterios establecidos para la competencia, que
permiten inferir su calidad”. (Tejeda y Sdnchez, 2012, p. 12).

Este proceso se enmarca en una vision integradora, incluyente y desarrolladora que potencie el crecimiento
humano y profesional de todos los estudiantes de la carrera, de ahi que debe asumirse una didactica, en la
cual se estimule el tratamiento al cardcter instructivo, educativo y desarrollador del proceso de formacion
profesional, basado en competencias profesionales.

El cardcter instructivo es el proceso y resultado mediante el cual el estudiante se apropia de conocimientos
y habilidades profesionales, lo que le permite transformar su pensamiento. Por su parte, el caracter educativo
se logra en unidad con el cardcter instructivo ya que la apropiacién de conocimientos y el desarrollo de
habilidades profesionales es el medio para un proceso de transformacién més trascendental en el estudiante,
su formacién como ser social, en el cual se desarrollen cualidades y valores requeridos para desempenarse con
eficiencia, calidad e idoneidad. Por otro lado, el estudiante requiere que se le estimulen sus potencialidades
mentales y fisicas en la medida que se instruye y educa, de ahi que el cardcter desarrollador de su formacién
profesional basado en competencias profesionales, se logra cuando se aprecia un desarrollo profesional del
estudiante como resultado de la unidad entre el cardcter instructivo y educativo que connota a dicho proceso
desde una perspectiva pedagdgica y didéctica.

La formacién profesional basada en competencias se lleva a cabo mediante la integracion e interaccion de
los procesos sustantivos de la docencia, la vinculacidn e investigaciéon desde la unidad de lo instructivo, lo
educativo y lo desarrollador.

En este sentido, la docencia es el proceso mediante el cual el estudiante se apropia de la teoria, es decir,
del contenido en el contexto universitario, por su parte la vinculacion es el proceso por medio del cual el
estudiante aplica la teoriaaprendida en la universidad durante las practicas pre-profesionales que realiza en las
entidades de la produccién y los servicios, asi como mediante el trabajo de extensién universitaria que realiza
en la comunidad y la investigacién consiste en la ejecucién de la actividad cientifica investigativa que llevan
a cabo mediante el trabajo de titulacién para resolver problemas de la profesién haciendo uso del método
cientifico.
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De ahi que, en la evaluacién de las competencias profesionales de los estudiantes de carreras universitarias
se deben tener en cuenta estos referentes tedricos. La evaluacién de la formacién profesional basada en
competencias. Soto y Palomo (2016) reconocen la necesidad de orientar los estudios cientificos hacia “...las
posibilidades de mejorar la evaluacién del proceso, potenciando desde ella la relacién teorfa — prictica.” (p.5)

Se comparte este criterio ya que en el contexto de la evaluacién de competencias profesionales en los
estudiantes de carreras universitarias, es vital y esencial potenciar el vinculo tedrica vs prictica a partir de
integrar la docencia con lo laboral y lo investigativo. Lozada (2009) considera que “en la evaluacion integral
de las competencias deben estar incluidas las dimensiones cognitivo — instrumental y afectivo — volitiva
conductual lo cual le confiere un carcter personoldgico a dicho proceso.” (p.5)

Quifionez, Avilay Rodriguez (2011) consideran que “en el caso de la evaluacién por competencias se hace
necesario constatar la calidad del desempefo en su practica profesional, el avance, rendimiento o logro del
estudiante y la cualidad de los procesos empleados por los docentes, el procesamiento de la informacién como
criterio de diagnéstico, la determinacidn de su importancia y pertinencia de conformidad con los objetivos
que se esperan alcanzar.” (p. 68)

La evaluacion en su condicidon formativa “favorece medir las competencias del profesional, pero también
posibilita hacer inferencias y valoraciones del proceso formativo o de capacitacién utilizado”. (Tejeda y
Sénchez, 2012, p. 31)

La evaluacién a través del desempefio permite adiestrar al profesional para insertarse en los contextos
sociolaborales con la calidad requerida; lo prepara para la toma de conciencia, la autovaloracién y como fin
méximo, la realizacién de la autoevaluacién. De esta forma se potencia la independencia, la autorreflexion,
la responsabilidad, la creatividad y la metacognicién.

Los autores de este trabajo, a partir de los criterios de Tejeda y Sdnchez (2012), asi como de Tobdn,
Pimienta y Garcfa (2014) considera que la evaluacién de las competencias profesionales es el proceso de
certificacion - valoracion cualitativa y cuantitativa de los criterios y evidencias de desempenio demostrados
durante su actividad profesional, que permite la certificacién de las competencias profesionales que establece
el perfil del egresado, asi como la toma de decisiones parala retroalimentacién y mejora continua de su proceso
formativo.

De este criterio valorativo, se significan dos categorias, ellas son: valoracién y certificacién. Se valora que
“resalta el cardcter apreciativo de la evaluacién y enfatiza en que es ante todo un procedimiento para generar
valor (reconocimiento) a lo que las personas aprenden, basado en la complejidad, puesto que tiene en cuenta
las multiples dimensiones y relaciones entre estudiantes, empresas y profesores”. (Tobén, 2013, p. 10)

La valoracién, aunque constituye un juicio de valor, se regula sobre la base de los criterios y evidencias de
desempeno profesional que se derivan de los niveles de desarrollo de la competencia profesional que se evalta,
los cuales deben ser previamente acordados con los estudiantes.

La certificacién es “sinénimo de confirmar, aseverar o acreditar las competencias que se han demostrado
mediante un proceso de evaluacién”. (Tejeda y Sdnchez, 2012, p. 33) Estos autores consideran que en el
contexto universitario “la certificacion es el reconocimiento a la culminacién de un proceso formativo o
parte de este, que permite sustentar la preparacién necesaria para un desempefo acorde con las competencias
que debe poseer un individuo para cumplir las funciones profesionales de su contexto laboral profesional de
trabajo”. (Tejeday Sdnchez, p. 34). Por tanto la certificacidn es el reconocimiento, aseveracion y acreditacion
de las competencias profesionales establecidas en el perfil del egresado que alcanzan los estudiantes. De forma
resumida, la evaluacidn por competencias a decir de Tobdn, Pimienta y Garcia (2014) tiene las siguientes
caracteristicas:

“Es un proceso dindmico y multidimensional que realizan los diferentes agentes educativos implicados
(profesores, estudiantes, institucion y la propia sociedad); tiene en cuenta tanto el proceso como los
resultados del aprendizaje; ofrece resultados de retroalimentaciéon de manera tanto cuantitativa como
cualitativa; tiene como horizonte servir al proyecto ético de vida (necesidades, personales, fines, entre otros)
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de los estudiantes; reconoce las potencialidades, las inteligencias multiples y las zonas de desarrollo préximo
de cada estudiante; se basa en criterios objetivos y evidencias consensuadas socialmente, reconociendo ademis
la dimensién subjetiva que siempre hay en todo proceso de evaluacidn y se vincula con la mejora de la calidad
de la educacion ya que se trata de un instrumento que retroalimenta sobre el nivel de adquisicién y dominio
de las competencias y ademds informa sobre las acciones necesarias para superar las deficiencias”. (p. 12)

Se comparte el criterio de estos autores ya que la evaluacién del proceso de formacién profesional del
estudiante universitario se base en criterios y evidencias del desempefio en la realizacién de las tareas
profesionales que con cardcter evaluativo se le apliquen por cada una de las asignaturas de los ejes de
formacién. Por otro lado, es un proceso que debe tener un caracter individual, a partir de las necesidades y
potencialidades que muestran los estudiantes.

Un aspecto esencial del proceso de evaluacién de las competencias profesionales en los estudiantes de
carreras universitarias, lo constituye lo referente a la relacién que se va a producir entre el caricter diverso de
las formas de organizacién de la docencia (componente académico), la investigacién (componente laboral) e
investigacién (componente investigativo) y el cardcter integrador de la apropiacion de los contenidos.

El caracter diverso de las formas de organizacién de la docencia, la vinculacién e investigacion constituye
la expresién de las acciones conscientes, multifactoriales y con cardcter sistémico que realizan los docentes y
tutores en una relacion espacio — temporal definida y por medio del empleo de recursos materiales, didacticos
y pedagégicos dirigidas a la apropiacién de los contenidos por parte de los estudiantes.

En tanto, el cardcter integrador de la apropiacién del contenido constituye las vias y los recursos a través
de los cuales el estudiante, de forma activa y en intima interrelacion con el docente, el tutor, la sociedad,
sus compafieros de estudio y los recursos materiales que emplea, hace suyos los saberes: conocimientos,
habilidades profesionales, cualidades y valores, es decir, desarrolla sus competencias profesionales mediante
la diversidad de formas de organizacién de la docencia, la vinculacién e investigacion que se emplean en su
proceso formativo.

Se deben evaluar las competencias profesionales en los estudiantes de manera continua y sistemdtica
durante la apropiacién de los saberes que de forma integrada configuran al contenido de la profesion, por
medio de las acciones conscientes y multifactoriales que realizan los docentes en correspondencia con las
caracteristicas de la diversidad de formas organizativas empleadas durante el componente académico, laboral
€ investigativo.

Es por ello que se reconoce la necesidad de sistematizar un proceso de evaluacién de las competencias
profesionales en los estudiantes de carreras universitarias, a partir de tomar en consideracion la relaciéon entre
el cardcter diverso de las formas organizativas de la docencia, la vinculacidn e investigacion y el cardcter
integrador de la apropiacién del contenido; dando lugar a una importante relacién que debe ser tomada en
consideracién como una via para contribuir al mejoramiento de su desempeno profesional una vez egresados.

En la literatura cientifica consultada se significan diversos modelos, criterios y enfoques de evaluacién
de competencias profesionales propuestos por Rubio (2003), Mora (2004), Pereira (2008), Tejada (2010),
Quifionez, Avilay Rodriguez (2011), Valverde (2012), Verdejo (2013), Vizuete y Mufiéz (2016), Ronquillo,
Cabreray Barberdn (2019). En este sentido:

Rubio (2003) realiza un andlisis tedrico conceptual acerca de los enfoques y modelos de evaluacion E-
Learning, pero desde otros enfoques de formacién de profesionales, es decir, sin abordarlo desde el enfoque
de formacién basada en competencias profesionales.

Mora (2004) realiza un abordaje y recorrido tedrico por diferentes modelos dirigidos a la evaluacién
educativa, entre los que resalta, aquellos que han dirigido su atencién a la evaluacién de competencias
profesionales, los cuales segtin sus caracteristicas estin expresados desde un enfoque reduccionista centrado
solo en habilidades y capacidades, sin tomar en consideracién la naturaleza compleja e integradora de la
competencia profesional y su evaluacién a partir de los contenidos que aprende el estudiante por medio de las
formas de organizacion de la docencia, la insercién laboral y el trabajo cientifico — estudiantil que se empleen.
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Pereira (2008) realiza un interesante andlisis acerca de la evaluacion de competencias laborales a través del
modelo de evaluacién de 360 grados, el cual parte de reconocer la diversidad de contextos organizacionales;
sin embargo, constituye un modelo de evaluacién con enfoque reduccionista al evaluar solo competencias
centradas en el puesto de trabajo de las empresas.

Tejada (2010) en su tesis doctoral aporta un interesante modelo formativo informatizado para la
evaluacion de competencias profesionales en estudiantes de Ingenieria de Sistemas de Informacién Asistida
por las TIC en Santo Domingo, el cual si bien ofrece un valioso fundamento desde las ciencias pedagdgicas
que puede servir de referente tedrico a nuestra investigacion, presenta limitaciones para fundamentar la
evaluacion de competencias profesionales desde la relacion que se produce entre el cardcter integrador de la
apropiacion de los contenidos que recibe el estudiante y el cardcter diverso de las formas de organizaciéon de su
proceso formativo desde el componente académico, laboral e investigativo, sobre la base del reconocimiento
de las funciones de la evaluacién del proceso de formacion de profesionales en los contextos universitarios.

Valverde (2012) por su parte propone un modelo para la evaluacién de competencias profesionales en
los contextos universitarios por medio de un sistema de gestién de aprendizaje, pero dirigido a la formacién
inicial de profesionales de la Educacién; sin embargo, aunque se reconoce interesante su propuesta, en el
mismo no se toman en consideracién la naturaleza compleja e integradora de las competencias profesionales,
ni se aborda la evaluacién desde la relacién entre el contenido que aprende el estudiante y las formas de
organizaciéon que se emplean €N su proceso formativo.

Verdejo (2013) hace la propuesta de un modelo para la educacién y evaluacién por competencias, en el
cual se reconoce el interesante abordaje que se realiza a la movilidad académica y el ejercicio profesional
en el contexto regional desde el disefio curricular, las estrategias pedagdgicas, el aprendizaje auténomo y
la experiencia laboral; pero sin tomar en consideracién el tratamiento a la evaluacién desde la relacién
contenido vs forma, es decir, desde el contenido que aprende el estudiante en las asignaturas y las formas de
organizacién que se emplean para llevarla a cabo.

Vizuete y Mufiéz (2016) realizan un aborda teérico y metodolédgico sobre la evaluacion basada en
competencias en la Educacién Superior, pero no profundizan en como sistematizar la relacién entre la
diversidad de formas de organizacién de la docencia, la vinculacién e investigacion y el caracter integrador de
la apropiacion del contenido de la profesién que aprende el estudiante.

Quifionez, Avila y Rodriguez (2011) realizan un abordaje de criterios desde el punto de vista tedrico y
metodoldgico sobre la evaluacién por competencias para la educacion pedagdgica superior, en especifico, la
carrera de Educacion Primaria, en la cual no profundizan en cémo lograr evaluar dichas competencias a partir
de la relacién existente entre el cardcter diverso de las formas de organizacion de la docencia (componente
académico), la investigacién (componente laboral) e investigacidn (componente investigativo) y el cardcter
integrador de la apropiacion de los contenidos.

Ronquillo, Cabrera y Barberdn (2019) en los desafios de las competencias profesionales en el proceso de
formacién profesional, no profundizan en el componente de evaluacién de dichas competencias, a partir de
tener en cuenta la integracion del componente académico (docencia), laboral (vinculacidn) e investigativo,
desde la unidad de lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador.

En resumen, se ha podido constatar, debido a los objetivos que han perseguido las investigaciones y la
literatura consultada, que los fundamentos teéricos y metodoldgicos que establecen las ciencias pedagdgicas
son insuficientes para comprender, explicar e interpretar, cdmo los docentes de carreras universitarias pueden
evaluar las competencias profesionales que alcanzan de manera gradual y progresiva sus estudiantes, a partir
de reconocer la relacién que se produce entre el cardcter diverso de las formas de organizacion de los
procesos sustantivos de la docencia (academia), la vinculacién (laboral) e investigacion (trabajo cientifico —
estudiantil) y el cardcter integrador de la apropiacidn de sus contenidos, lo cual constituye la carencia tedrica
encontrada en el andlisis epistemoldgico realizado que justifica la necesidad de proponer el procedimiento
que se presenta a continuacion.
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Procedimiento para la evaluacién de competencias profesionales. El procedimiento plantea las acciones a
realizar por los docentes para la orientacion, disefio y ejecucion del proceso de evaluacion de las competencias
profesionales en estudiantes de carreras universitarias, por medio del cual se sistematiza el cardcter integrador
dela evaluacién en una dindmica de interaccidon contextualizada entre los procesos sustantivos de la docencia,
la vinculacién e investigacion. Seguidamente se ofrecen las acciones a realizar:

Determinar los problemas profesionales que resolverd el estudiante durante su proceso evaluativo desde la
docencia, la vinculacién y la investigacion

En esta parte se recomienda modelar estos problemas profesionales, a partir de tener en cuenta los aspectos
siguientes: las caracteristicas funcionales, tecnoldgicas, productivas o de servicios, econémicas y ambientales
de los puestos de trabajo por donde rota el estudiante en las empresas; expresar el problema en términos de
contradicciones y redactarlo en forma afirmativa o de pregunta, en la que quede reflejado de manera explicita
o implicita la contradiccién.

Modelar la competencia profesional que debe demostrar el estudiante en la solucién del problema
profesional (la cual serd objeto de evaluacion), teniendo en cuenta la contextualizacion de la estructuracion
formativa a las caracteristicas y nivel de profundidad del contenido.

Se modela la competencia profesional que sera objeto de evaluacion, teniendo en cuenta la precisién de
los conocimientos, habilidades profesionales, asi como de cualidades y valores que de manera totalizadora
deberd aplicar el estudiante para resolver el problema profesional.

Socializar con los estudiantes la competencia profesional que serd objeto de evaluacién de acuerdo su
diagndstico, el nivel de complejidad del contenido y la adaptabilidad de su estructura formativa. Se debe
realizar un intercambio con los estudiantes para que estos logren una adecuada orientacién de hacia dénde se
dirige el acto evaluativo, es decir, para que queden orientados en cudles son los conocimientos, habilidades y
valores profesionales que de manera totalizadora deben demostrar en el examen evaluativo que se les aplique
para resolver el problema profesional.

Disefiar las técnicas e instrumentos para la evaluacién de las competencias profesionales.

Para el diseno de las técnicas e instrumentos para la evaluacién de las competencias profesionales se deben
tener en cuenta las premisas siguientes: el caracter auténtico de la certificacién, acreditacién y valoracion,
por medio de la cual los evaluadores y evaluados desarrollen un proceso de heteroevaluacién, coevaluacién
y autoevaluacién que promueva la originalidad y el carcter reflexivo — colaborativo y participativo, la
atencion a la complejidad cognitiva y afectiva de los saberes que caracterizan la naturaleza integradora
de la competencia profesional que se certifica de acuerdo a su estructuracién formativa, el cardcter de
imparcialidad, las consecuencias educativas que genera el proceso evaluativo, las generalizacion de las
decisiones pedagdgicas tomadas y la interpretacion dialdgica reflexiva directa de manera que los evaluadores
y los evaluados logren un mismo nivel de interpretacién de los resultados esperados con la evaluacién.

Cada instrumento evaluativo: examen escrito, oral, de respuesta abierta, cerrada o de actuacién mediante
el desarrollo de proyectos formativos que es el que mds se recomienda, no debe perder de vista las premisas
anteriormente planteadas. Por otro lado los items y preguntas deben ser validos, confiables, ser aplicables en
las condiciones y el tiempo establecido, ser complejos, pero lo més breve posible, precisos, pero claros en su
redaccion y una ayuda para el aprendizaje. Ejecutar las técnicas e instrumentos evaluativos.

Para llevar a cabo este procedimiento se ofrecen las siguientes sugerencias metodoldgicas: observar que
las situaciones profesionales evaluativas cumplan con los requisitos de: objetividad, pertinencia, equilibrio,
equidad, diagnéstico (que permita distinguir a los estudiantes de alto, medio y bajo rendimiento en su
desempeno) y eficacia, lograr el vinculo del contenido de la competencia que se evaltia con los procesos de
vinculacién e investigacion (integracion de la academia con la préctica laboral y la investigacidn), estimular
la independencia del estudiante y el desarrollo de la creatividad y el emprendimiento, crear un clima de
conflanza mutua entre los evaluadores y evaluados, estimular la autoevaluacion y la coevaluacién entre los
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estudiantes, calificar las situaciones profesionales evaluativas de manera tal que les permita: la obtencidn,
comprension e interpretacion de evidencias de desempeno profesional.

Certificar las competencias profesionales y los objetivos que alcanzan los estudiantes.

Para ello se recomienda: Valorar los criterios emitidos por cada estudiante segin su autoevaluacion,
socializar los resultados obtenidos en las situaciones profesionales evaluativas mediante la coevaluacion
estudiantil y la heteroevaluacion segun los criterios siguientes: imparcialidad del acto evaluativo, significado
y sentido que le confiere el estudiante, las consecuencias que puede generar en su formacién profesional, la
interpretacion de los aciertos y desaciertos segtin evidencias de desempefo demostradas, el respeto mutuo,
nivel de efectividad, confiabilidad y validez, asi como las las evaluaciones que ofrece el docente, con los
criterios evaluativos que han ofrecido los estudiantes en el orden individual y grupal.

Registrar el estado del desarrollo de las competencias profesionales que alcanza el estudiante, de
acuerdo al sistema de evaluacién integradora, cualitativa y cuantitativa. Se registra el desarrollo que va
alcanzando el estudiante en sus competencias profesionales de acuerdo al estado de comportamiento de
los conocimientos, habilidades y valores profesionales, a partir de las evidencias de desempefio demostradas
(acierto y desaciertos).

Determinar acciones de caricter académico, de superacion e investigacion para la mejora continua y
sistemdtica del proceso formativo (en su disefio curricular, dindmica y la propia evaluacién).

Finalmente se realiza la toma decisiones pedagdgicas y se determina el plan de mejora para el seguimiento
de la formacién de la competencia que va alcanzando el estudiante segtin aciertos y desaciertos en proximos
periodos evaluativosy se reinicia nuevamente al primer procedimiento. Resultados obtenidos en la aplicacién
del procedimiento. Este procedimiento se aplicé mediante un pre-experimento pedagdgico realizado en una
muestra de 30 docentes de la carrera de Ingenieria en Sistemas de la Universidad Laica “Eloy Alfaro” de
Manabi, Ecuador, cuyos resultados se muestran a continuacion. Se realizé la observacion directa en el terreno
a los desempenos de los docentes durante los procesos de evaluacion de las competencias profesionales que
realizan a sus estudiantes antes y después de aplicado el procedimiento durante un semestre formativo.
Para llevar a cabo la observacion se trazaron las siguientes escalas evaluativas: Bueno: cuando el docente
orienta, disefia y ejecuta instrumentos de evaluacién en los que integra conocimientos, habilidades y valores
profesionales mediante la unidad entre lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador. Regular: cuando el
docente orienta adecuadamente la competencia a evaluar, pero muestra dificultades en el disefio y ejecucion
de instrumentos y técnicas de evaluacion de la competencia. Deficiente cuando no se logra la categoria de
regular. En la siguiente tabla se muestra el resultado comparativo.

Evaluacién de competencias | Evaluacion de competencias
Categoria profesionales antes de aplicar | profesionales después de Total
el procedimiento aplicado el procedimiento
Bien 4 (14.0%) 19 (63,0%) 23
Regular 16 (53.0%) 5 (30,0%) 25
Deficiente 10 (33,0%) 2 (7.0%) 12
Total 30 (100.,0%) 30 (100,0%) 60

Categoria Evaluacién de competencias profesionales antes de aplicar el procedimiento Evaluacién de

T1

Evaluacién de competencias profesionales

competencias profesionales después de aplicado el procedimiento

Total

Bien 4 (14,0%) 19 (63,0%) 23
Regular 16 (53,0%) 9 (30,0%) 25
Deficiente 10 (33,0%) 2 (7,0%) 12
Total 30 (100,0%) 30 (100,0%) 60
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Como se aprecia en los datos de la tabla se puede valorar lo siguiente:

De 30 docentes observados, solo 4 evaluaban las competencias profesionales teniendo en cuenta la unidad
de lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador en la categoria de bien para un 14,0% antes de aplicar el
procedimiento, luego de aplicado el mismo, ascendié a 19 para un 63,0%.

De 30 docentes observados, 16 evaluaban las competencias profesionales teniendo en cuenta la unidad
de lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador en la categoria de regular para un 53,0% antes de aplicar el
procedimiento, luego de aplicado el mismo, disminuyé a 9 para un 30,0%.

De 30 docentes observados, 10 evaluaban las competencias profesionales teniendo en cuenta la unidad de
lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador en la categoria de deficiente para un 33,0% antes de aplicar el
procedimiento, luego de aplicado el mismo, disminuyé a solo 2 para un 7,0%

Con el objetivo de constatar si las diferencias de los dados mostrados en la tabla anteriormente presentada
fueron significativas, se aplicd la prueba Chi-Cuadrado (X2) segtin propuesta de Mordguez (2006). Se trabajé
aun 95,0% de confianza recomendado para las ciencias de la educacién, asumiendo un grado de confiabilidad
de a = 0,05. Se trazaron las siguientes hip6tesis de trabajo siguientes:

Hipétesis de nulidad (HO): La orientacidn, disefio y ¢jecucion de instrumentos para la evaluacién de
competencias profesionales en los estudiantes de carreras universitarias antes y después de aplicado el
procedimiento se comportd de manera semejante.

Hipdtesis alternativa (H1): La orientacién, disenio y ejecucién de instrumentos para la evaluacién de
competencias profesionales en los estudiantes de carreras universitarias después de aplicado el procedimiento
fue superior (mejor) que antes de su aplicacién.

Se aplicd la siguiente condicidn estadistica:

Si el valor de la probabilidad obtenida (X2) es menor que el grado de confiabilidad asumido (a), es decir,
se cumple que: p (X2) = a, entonces se acepta a H1 y se rechaza a Ho.

Si el valor de la probabilidad obtenida (X2) es mayor que el grado de confiabilidad asumido (a), es decir,
se cumple que: p (X2) > a, entonces se acepta a Ho y se rechaza a HI.

Al aplicar la prueba estadistica con el uso del Excel se obtuvo un valor probabilistico de p (X2) = 0,00171,
el cual estd por debajo del grado de confiabilidad asumido que es de 0,05, es decir: p (X2) = 0,00171 < 0,05;
se aceptaa H1y se rechaza a Ho.

Este resultado demuestra que las diferencias de los datos obtenidos en la tabla son significativas, es decir, se
infiere que con la aplicacién del procedimiento se logra a un 95,0% de confiabilidad, mejoras significativas en
los procesos de orientacién, disefio y ejecucion de instrumentos de evaluacién de competencias profesionales
en los estudiantes de carreras universitarias, aspecto que permite reconocer la pertinencia, factibilidad y
confiabilidad del procedimiento. Este resultado permite reconocer entonces que el procedimiento puede
ser aplicado en cualquier carrera universitaria pero con flexibilidad y adaptabilidad a las condiciones y
caracteristicas de los procesos formativos que se lleven a cabo y desde ahi continuar experimentando los
posibles resultados que se puedan obtener a partir de la experiencia de aplicacién parcial que se obtuvo en
la investigacion.
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