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Resumo: O artigo trata de formas de adaptacdo desenvolvidas por cafeicultores ao contexto da
liberalizacio mercantil. Analisamos o modo como os cafeicultores constroem suas estratégias
de adaptacdo a nova conjuntura e as rela¢Oes destas estratégias com a reconfiguracio das
formas de controle de mercado. Foi realizado um estudo de caso na regido das Matas de Minas,
tipicamente uma drea de producdo familiar, levando em conta o periodo pds-1990, sendo uma
regido ainda pouco considerada na literatura. A partir dos dados qualitativos da pesquisa,
propomos um modelo analitico centrado na construc¢io de uma tipologia de produtores, que
visa descrever a diversidade de formas de adaptacio ao novo contexto econdmico e
institucional definido pela liberalizacdo. A andlise é fundamentada na perspectiva
neoinstitucional da sociologia econémica, focando nos processos de construgio social das
estratégias e estruturas de mercado, neste caso pautadas, fundamentalmente, pela questio da
construgio social da qualidade. Esta proposta de andlise se contrapde a perspectiva da
economia dos custos de transagio, principal modelo a nortear os estudos sobre sistemas
agroindustriais ou agroalimentares no Brasil atualmente, oferecendo uma alternativa tedrica e
metodoldgica.

Palavras-chave: liberalizagdo comercial; construgéo social da qualidade; sociologia econdmica.

Abstract: (Forms of adaptation of coffee producers to the market liberalization: proposal of an
analytical typology from a case study in the Matas de Minas region). The article addresses the forms
of adaptation that coffee farmers adopt to the context of market liberalization. We analyze
how coffee growers build their strategies for adapting to the new context and the relationship
of these strategies with the reconfiguration of forms of market control. A case study was
carried out in the Matas de Minas region, typically an area of family production, considering
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the post-1990 period, being a region still little considered in the literature. Based on the
qualitative data obtained through the research, we propose an analytical model focused on the
construction of a typology of producers, which aims to describe the diversity of ways of
adapting to the new economic and institutional context defined by liberalization. The analysis
is based on the neoinstitutional perspective of economic sociology, focusing on the processes
of social construction of market strategies and structures, in this case guided, fundamentally,
by the issue of the social construction of quality. This analytical proposal is opposed to the
perspective of transaction cost economics, the main model to guide studies on agro-industrial
or agri-food systems in Brazil today, offering a theoretical and methodological alternative.

Keywords: market liberalization; social construction of quality; economic sociology.

A liberalizacao do mercado internacional de café

A globalizacdo e a liberalizacdo mercantil concomitante, no final do século XX,
condicionaram grandes mudangas no sistema agroalimentar, com severas
consequéncias econdmicas e sociais para as regides produtoras e os agricultores que
nelas vivem. No caso do café, uma das principais commodities agricolas, a regulacio dos
governos nacionais e organismos internacionais perdurou até 1989 quando, com o fim
do Acordo Internacional do Café que impunha o sistema de cotas de exportacdo,
iniciou-se um periodo de livre mercado (BATES, 1997; AKYIAMA, 2001). A mudanga nos
padrdes de consumo e na composi¢do da demanda, juntamente com as mudangas
politicas e econdmicas decorrentes da liberaliza¢3o, implicaram um reordenamento da
cadeia agroindustrial, com efeitos diretos sobre o modo como os produtores se inserem
no mercado ao construir suas estratégias de producio e de comercializagio (TALBOT,
2004; DAVIRON; PONTE, 2005).

No caso brasileiro, o processo de redefini¢io institucional pés-desregulamentagio do
mercado de café é especialmente significativo. O Estado era um agente fundamental na
cadeia por meio do IBC até o final da década de 1990.> Atualmente, o Brasil é o maior
produtor e exportador de café, respondendo por cerca de 37% da producdo e 35% das
exportagoes mundiais, com uma produc¢ido de quase 65 milhdes de sacas em 2018. Ao
mesmo tempo € o segundo mercado consumidor, absorvendo cerca de 22 milhdes de

sacas no mesmo ano.*

3 O IBC foi extinto em 1990 por meio da Lei Ordindria n°® 8.029 no governo Collor. Além da extingio do IBC, uma série de
medidas liberalizantes adotadas no inicio desse governo tiveram consequéncias diretas sobre a cadeia do café, como a
extingdo da Empresa Brasileira de Assisténcia Técnica e Extens3o Rural (Embrater), responsavel até entdo pela politica de
assisténcia ao setor produtivo, e a abertura comercial (FERREIRA; SOUSA; RUFINO, 2009).

* Conforme dados da OIC. Disponivel em: http://www.ico.org/trade_statistics.asp?section=Statistics. Acesso em: 24 abr.
2020.
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Aproximadamente 80% da produgio no pais é proveniente da agricultura familiar,
segundo dados do Ministério da Agricultura.® Minas Gerais é o principal estado
produtor, respondendo por quase 50% da producio nacional.® A cafeicultura em
Minas Gerais é uma atividade principalmente realizada por pequenos proprietdrios
de terras, sendo que cerca de 89% dos produtores sdo proprietdrios e, destes, 63%
possuem menos que 5 ha e 76% possuem menos que 10 ha com producio de café
(IBGE, 2006).”

A regido das Matas de Minas, com seus 63 municipios, ocupa 3% do territério de
Minas Gerais, responde por aproximadamente 24% da produgdo de café no estado e
concentra mais de 30% dos produtores, o que demonstra a importincia relativa dos
pequenos produtores nesta regido. Nas Matas de Minas se situam mais de 36 mil
estabelecimentos agricolas que cultivam café, o que corresponde a, aproximadamente,
35% dos estabelecimentos de todo o estado (IBGE, 2006). A producdo de café nas Matas
de Minas € feita predominantemente em pequenas propriedades familiares situadas em
dreas montanhosas.

Este artigo visa contribuir para o entendimento do processo de adaptagdo dos
cafeicultores ao contexto do mercado liberalizado, considerando o caso brasileiro e,
especificamente, o da regido das Matas de Minas, relativamente menos estudada que
outras dreas produtoras no pais. O objetivo deste artigo é analisar o modo como os
cafeicultores constroem suas estratégias de adaptagdo a nova conjuntura, as relagdes
destas estratégias com a reconfigura¢do das formas de controle e governanca do
mercado local, a partir de uma metodologia qualitativa e da elaboracio de uma
tipologia de produtores que visa expressar a diversidade de formas de adaptacdo. O
texto estd estruturado em quatro secOes, além desta parte introdutdria, sendo que na
se¢do seguinte cotejamos duas teorias antagOnicas disponiveis para a andlise dos
sistemas agroalimentares. Por um lado, a da Economia dos Custos de Transa¢do (ECT)
e, por outro, a da sociologia econdmica neoestrutural que defendemos como
fundamentacdo de nosso estudo. Em sequéncia, hd uma se¢do sobre os procedimentos
metodoldgicos da pesquisa e outra em que analisamos os dados referentes aos
produtores e as mudancgas na estrutura do mercado de café das Matas de Minas. Na
ultima secdo, procuramos extrair consideracGes da pesquisa indicando alternativas de

analise dos mercados e sistemas agroalimentares.

$ Dados disponiveis em: http://www.cecafe.com.br/sustentabilidade/artigos/a-importancia-do-pequeno-produtor-para-
o-setor-cafeeiro-20161109/. Acesso em: 24 abr. 2020.

¢ Conforme dados da Conab. Disponiveis em: https://www.conab.gov.br/info-agro/safras/cafe. Acesso em: 24 abr. 2020.

7 A utiliza¢3o de dados do Censo Agropecudrio de 2006 se justifica, pois no ultimo Censo Agropecudrio de 2017 foi excluida
a se¢do com dados especificos sobre a agricultura familiar.
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Duas teorias antagdnicas para a abordagem dos sistemas agroalimentares

Levando em conta diversos trabalhos sobre o Sistema Agroindustrial (SAG) do
café, colocamos em questio a perspectiva dominante da ECT, cujo conceito-chave é o
custo de transac¢io e seu mecanismo explicativo a redugio de incerteza a partir da
adaptagdo das formas institucionais. Na defini¢do de nosso modelo analitico,
procuramos um didlogo critico com a abordagem da ECT presente nesses estudos.
Buscamos sustentar nossa critica aos resultados obtidos pelos estudos de
Zylbersztajn (1995) e Saes e Farina (1999), entre outros, a partir de nossos préprios
achados de pesquisa.

As andlises orientadas pelo instrumental institucionalista, sobretudo aquele
oferecido pela ECT, tém se difundido no meio académico brasileiro e esta tem sido a
mais influente referéncia nas pesquisas sobre sistemas agroindustriais ou
agroalimentares. Ndo € nosso objetivo fazer uma revisdo das pesquisas recentes, mas
dialogar criticamente com perspectiva tedrica desta linha. Assim, destacamos que o foco
analitico de tais pesquisas é orientado pela Nova Economia Institucional que
“contempla a andlise das institui¢des que delimitam as regras do jogo nos mercados e
na sociedade, bem como a andlise das inter-relacdes das organizaces por meio da
Economia dos Custos de Transag¢3o (ECT).®

Um dos estudos pioneiros e referenciais nesse contexto € a tese de livre docéncia de
Zylbersztajn, que analisa a coordenacio do agribusiness brasileiro a partir de suas
estruturas de governanga por meio da Economia dos Custos de Transag¢3o, tomando o
SAG do café para estudo de caso (ZYLBERSZTAJN, 1995). Zylbersztajn propde a aplicagio
da “andlise institucional discreta comparada” no estudo da coordenagio do agribusiness.
Esta andlise se caracteriza pelo enfoque comparativo entre formas de governanga
alternativas alinhadas com os fatores tedricos determinantes destas formas, com base
em critérios de eficiéncia, ou seja, minimizacdo de custos de transacdo, conforme
modelo analitico proposto por Williamson (ZYLBERSZTAJN, 1995, p. 33). Conforme o
autor, a ECT permitiria avancar teoricamente e dar subsidios ao teste de hipdteses. Ou
seja, a partir da aplicacdo da “andlise estrutural discreta” aos SAGs, seria possivel definir
as estruturas de governanca emergentes ou prevalecentes, que seriam as formas de
coordenagdo otimizadoras ou que permitiriam mais eficiéncia, tendo em vista as
caracteristicas das transacGes e do ambiente institucional. Zylbersztajn considera que a

forma de governanga que tende a prevalecer no segmento das transacles entre

8 Disponivel em: www.pensa.org.br. Acesso em: 20 abr. 2020.
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produtores de café € a forma cooperativa, a qual permitiria maior redu¢do de custos de
transagdo e, portanto, mais eficiéncia.’

Em relacdo a perspectiva analitica da ECT, em primeiro lugar, devemos apontar
que os resultados de nossa pesquisa ndo confirmam as hipdteses deste modelo
tedrico, o qual tem se aplicado geralmente a regiGes mais modernizadas, com
produtores com perfil empresarial, diferentemente da drea que consideramos.
Retornaremos a este ponto adiante. Por ora, apontamos que a perspectiva tedrica da
ECT apresenta uma visdo do mundo econémico que deixa de fora uma série de
varidveis do mundo social que interferem na constru¢do das estratégias dos agentes e
na estruturagdo dos mercados. Acreditamos que tais varidveis sio fundamentais para
a nossa andlise e, portanto, propomos recorrer a sociologia econdmica
neoinstitucionalista.

A perspectiva da ECT se fundamenta no pressuposto da “racionalidade limitada”,
derivado da teoria organizacional. De outro modo, consideramos que a limita¢ido da
racionalidade n3o deriva apenas de aspectos cognitivos e da assimetria de informacio,
como quer a ECT, mas do préprio ambiente social, construido por normas sociais, redes
de relacGes, entre outros mecanismos que fundamentam as escolhas. Conforme a
perspectiva tedrica que defendemos, os agentes econdmicos podem operar com uma
racionalidade instrumental no mercado, no entanto, a construcdo de suas estratégias é
bastante mais complexa, dependendo de sua avalia¢do das possibilidades de a¢do no
contexto social.

Segundo abordagens socioldgicas de cunho neoestrutural e neoinstitucional,
sobretudo na sociologia econdmica, a a¢cdo econdmica e os mercados sdo situados nos
espacos sociais locais ou “campos” (POWELL; DIMAGGIO, 1991). Esta perspectiva se
caracteriza, de modo geral, por uma andlise socioldgica que se dd no nivel intermedidrio
das ordens sociais, considerando as esferas locais nas quais os individuos interagem a
partir de significados compartilhados, ancorados em relacées de poder objetivadas pela
inércia institucional. Nesses espagos sociais, pode-se perceber claramente nio apenas a
influéncia das instituicGes sobre a economia, tal como o Estado e os padrdes culturais,
mas também como elas condicionam os comportamentos dos agentes econdmicos

dando sustento aos mercados. Alguns dos mais importantes expoentes nesta vertente

° Em estudos posteriores, conduzidos sob esta perspectiva, sio mantidos os delineamentos tedricos fundamentais da Nova
Economia Institucional, em especial da ECT, enquanto o foco na ideia de agribusiness perde espago, buscando viabilizar a
aplicagio desta abordagem em estudos sobre setores da economia nacional para além dos sistemas agroindustriais. Para
um conjunto de estudos de caso conduzidos sob a perspectiva proposta por Zylberstajn, a partir do neoinstitucionalismo
econdmico, pode-se consultar o site do Pensa em http://pensa.org.br/publicacoes/, que inclui os Cadernos Universidade
do Café, uma coletinea de estudos produzidos a partir do escopo da Universidade do Café, um projeto da empresa italiana
Illy Café, disponivel em http://universidadedocafe.com/. Acesso em: 16 abr. 2020.
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da sociologia neoinstitucionalista que pauta sua andlise dos mercados na nogio de
campo sio Neil Fligstein (1996, 2001) e Pierre Bourdieu (2005, 2006).°

Outro ponto em que a abordagem socioldgica se distancia daquela oferecida pela
ECT diz respeito ao papel das institui¢des na andlise. Para esta ultima vertente, as
institui¢des sdo essencialmente redutoras de incerteza nas transa¢Ses. Em uma
perspectiva temporal, sio pensadas a partir da questdo da eficiéncia, ou seja, as
estruturas de governanca que propiciam melhor economia dos custos de transagio sio
as que sobrevivem ao jogo concorrencial.

De outra forma, na perspectiva socioldgica, as institui¢des ndo sido simples redutoras
de incerteza, mas podem ser pensadas como objetivando relagdes de poder. Nesse
sentido, podemos considerar que os arranjos institucionais existentes ndo sio
essencialmente aqueles que permitem mais eficiéncia em termos de redugio de custos
de transacdo. Segundo Fligstein (2001), a preocupa¢do maior da sociologia é
compreender o processo de estabiliza¢do dos mercados, o qual depende das instituigdes.
Dessa forma, as institui¢cGes ndo sdo vistas necessariamente como arranjos eficientes,
mas arranjos relativamente estaveis ou eficazes. Contrario a visdo eficientista da ECT, as
instituicGes que estabilizam um mercado sdo aquelas que permitem as organizagdes
permanecer no jogo da concorréncia de forma eficaz, ainda que nfo consigam se
desvencilhar de custos transacionais endémicos e persistentes. A eficdcia e nfo a
eficiéncia é a condic¢do de sobrevivéncia no jogo mercantil. A estabilidade econdmica
depende essencialmente de relacdes de poder e de aparatos culturais dos quais os
agentes fazem uso em suas interagdes.

No que concerne a relagdo entre estratégias dos produtores e formas de
coordenag¢do de mercado, o elemento a se destacar é a ‘construgdo social da
qualidade’ que aparece como uma chave interpretativa importante. No contexto da
liberalizacdo, a qualidade € parte indispensdvel das estratégias competitivas no
mercado de café. No entanto, o investimento em qualidade no é simplesmente uma

forma de gerar especificidade de ativos, nem apenas definidora de um subsistema

10 As abordagens neoinstitucionalistas ou neoestruturalistas na sociologia dos mercados podem ainda ser consideradas
como convergentes & teoria dos “mercados de produtores” desenvolvida por Harrison White (1981). White propde que o
foco analitico se situe nas rela¢Ses entre os produtores, que seriam responsiveis pelos processos de estabilizagdo dos
mercados, em lugar das relacdes entre oferta e demanda. Segundo o autor, nos mercados, cada produtor se orienta em suas
estratégias pela observacdo dos demais produtores e no pela especulagio sobre as reac¢des hipotéticas dos compradores
as suas agdes. A preocupagio central de White estd nos processos de reproducio e estabilizacio de mercados que se ddo
pelo posicionamento relativo dos produtores em termos dos precos/qualidade de seus produtos. Os mercados emergem,
assim, como estruturas relativamente estdveis de papéis com nichos especificos ocupados por cada firma ou produtor.
Deste modo, os mercados sdo estruturas sociais nas quais os produtores reproduzem seu préprio conjunto de a¢des e sua
posigio relativamente aos demais produtores.
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orientado por tal caracteristica, como propde Zylberstajn (1995, p. 213)." Para a nova
sociologia econdmica, as escolhas, as avaliagdes e os julgamentos dos individuos que
fundamentam a constru¢do da qualidade e as transagdes decorrentes sio
estruturadas por relagdes sociais, essencialmente relagdes de poder, e orientadas por
valores (FLIGSTEIN, 1996, 2001). Assim, a qualidade é elemento fundamental das
normas e dos dispositivos tecnoldgicos que configuram as formas de coordenacio de
mercado, de que trata Fligstein (2001).

A escolha das Matas de Minas para a realizacdo de um estudo de caso foi
estratégica. Muitos estudos sobre a cadeia do café no Brasil, sobretudo aqueles
considerados referenciais para o periodo pds-liberalizacio (ZYLBERSZTAJN, 1995;
SAES, 1995; SAES; FARINA, 1999), consideraram as regides mais avancadas em termos
de organizagdo, desenvolvimento tecnoldgico e investimento em qualidade. Em
nossa pesquisa, adotamos outra perspectiva tedrica e abordamos uma regifo que nio
figura entre os casos estudados nos principais trabalhos sobre o setor do café. Por ser
uma regido onde a fragilidade organizativa dos produtores e a comercializa¢do com
atravessadores, implicando altos custos de transag¢do, tém sido endémicas, além da
baixa qualidade do grdo ser um problema recorrente, as Matas de Minas desafiam o
modelo da ECT que alinha formas de coordenagdo ou estruturas de governanga
emergentes apenas com caracteristicas das transacles, pretendendo produzir
andlises do tipo hipotético-dedutivo focadas em eficiéncia. Assim, n3o se poderia
afirmar que as estruturas de governancga emergentes tendem a maior eficiéncia, com
reducdo de custos de transacdo. Esta hipdtese ndo se confirma no caso estudado. Por
meio de uma andlise baseada em uma perspectiva tedrica alternativa, procuramos
demonstrar que o processo de mudang¢a no mercado € propenso a estabilizacdo por
meio de um processo de diferenciacdo dos produtores a partir de suas estratégias
construidas socialmente, as quais se relacionam a novas formas de coordenagdo
mercantis.

Apresentamos de modo esquemadtico os fundamentos e a hipdtese explicativa
bédsica do modelo apoiado na ECT e daquele que defendemos, fundamentado na
perspectiva neoinstitucional na sociologia econémica, de modo a evidenciar suas

diferencas.

' Consideramos, diferentemente dos estudos do Pensa, que a qualidade nfo se refere apenas a um ativo especifico que
define um subsistema ou nicho de mercado. A discussio sobre a qualidade na sociologia econémica e em abordagens
institucionalistas distintas da ECT, principalmente de orientagdo francesa, como a Teoria das Convengdes, é bem
desenvolvida e enfatiza a construgio social dos atributos dos bens e a pluralidade das formas de avaliagdo da qualidade.
Ainda que nfo tenhamos nos detido nesse debate, é importante referencid-lo por tratar de um aspecto fundamental na
andlise dos sistemas agroalimentares contemporineos. Nesse sentido, as contribui¢des de Eymard-Duvernay (1989),
Callon (2000), Pecqueur (2001), Montagnon (2006) e Karpik (2010), sdo fundamentais e nio exaustivas.
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Quadro 1 — Comparacio entre a perspectiva da economia dos custos de transagio e a
perspectiva neoinstitucional na sociologia econdmica aplicadas ao caso da reestruturagio

do mercado de café no contexto da liberalizagio

Economia dos Custos de Transacdo

Atributos
comportamentais

Racionalidade limitada por aspectos
cognitivos e pela assimetria de informacio.
A possibilidade de comportamento
oportunista gera custos de transacdo.

As estratégias ndo sdo uma varidvel enddgena

a0 modelo em virtude do pressuposto
comportamental da racionalidade limitada.

Comportamento condicionado por incentivos, normas,
relagdes sociais, valores e papéis, sendo aracionalidade
apenas uma das dimensdes comportamentais.

As estratégias dos agentes econdmicos sdo
uma varidvel a ser explicada e ndo um pressuposto.

Fatores explicativos
na dimensio
institucional

Institui¢des entendidas como regras do jogo.
Sistema juridico politico que garante direitos de
propriedade e impde taxagao fiscal.

Burocracias publicas e organizacdes
influenciam na esfera econdmica.
Atributos da regulacdo, incentivos,
subsidios, direitos de propriedade etc.

Contexto sociocultural local: parentesco,
histéria compartilhada, identifica¢do com
valores comuns, mecanismos geradores de
confianga, nivel de enforcement, controle social.

Fatores explicativos
na dimensio
organizacional

Estruturas de governanca mais
eficientes, que permitem redugdo dos
custos de transacio, tendem a predominar.

Mercado como um campo organizacional,
espaco estruturado por relagoes
de poder institucionalizadas.

Problema de
pesquisa

Quais estruturas de governanga irdo
emergir e predominar de modo a garantir
areducido de custos de transacio e,
consequentemente, mais eficiéncia?

Como se constroem as estratégias dos produtores
e como estas se relacionam com o processo de
reestruturacio do mercado a partir de formas de
coordenagdo que tendem a se estabilizar com base nos
comportamentos econdémicos e das estruturas sociais?

Hipétese aplicada ao
caso da reestruturagio
do mercado de café
no contexto da
liberalizagdo

Pequenos produtores de café, submetidos a
altos custos de transagdo, decorrentes da
especificidade de seus ativos, buscardo
formas de organizagdo cooperativa que
reduzem custos de transa¢io e mais eficiéncia.

Os produtores se diferenciam a partir de suas estratégias
de producio e comercializacio que dependem de seus
recursos, materiais e sociais. As estratégias se relacionam
com formas de coordenacio que configuram nichos de
qualidade, em que os tipos de produtores se situam e
tendem a estabilizar o mercado. Hd a persisténcia de
formas de coordenacido com altos custos de transa¢do em
razdo da estrutura das relagdes de poder no mercado local.

Fonte: Elaboragio prépria.

Metodologia

Nossa andlise se fundamenta em um estudo de caso conduzido na regido das Matas
de Minas. Foi realizada pesquisa de campo em diversos municipios e comunidades
rurais que compdem a regido, onde foram feitas entrevistas com produtores,
compradores e membros de organizacles, e analisados documentos e legislagdes
referentes ao periodo, a drea da pesquisa e ao setor do café. A fase de coleta de dados
qualitativos se deu entre os anos de 2012 e 2014, ao que se seguiu sua andlise e
sistematiza¢do durante o ano de 2015. Posteriormente, alguns dados estatisticos e
informacGes gerais sobre o setor do café foram atualizados. Nosso horizonte histérico
compreende a fase que teve inicio na década de 1990, tendo como marcos a extingdo do

IBC e o fim do AIC, e se prolongou até o momento da realizag¢do da pesquisa.
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A estratégia do estudo de caso justifica-se, pois buscamos conhecer em profundidade
um processo histérico contemporaneo, singular, em que ha muitas varidveis em questao
e que, portanto, demanda o recurso a vdarias fontes de evidéncias, e elaboramos
previamente os direcionamentos tedricos da coleta e andlise dos dados (YIN, 2001, p. 33).
Conforme o desenho metodoldgico deste tipo de pesquisa, ndo pretendemos produzir
inferéncias probabilisticas ou alcangar generaliza¢gdes do tipo estatistico a partir de
nossas conclusGes. De outro modo, trata-se de testar a validade de uma perspectiva
tedrica e apontar alguns delineamentos em relagdo a uma realidade empirica bem
definida no tempo e no espago e que, eventualmente, possa nos auxiliar na
interpretagdo de outros casos.

Realizamos no total 26 entrevistas institucionais, ou seja, com representantes de
6rgios da burocracia publica e empresas publico/privadas, organiza¢des de
representacdo de produtores e cooperativas.”” Acompanhamos reunides e assembleias
de organizacGes e realizadas entrevistas semiestruturadas com seus dirigentes e
representantes. Procuramos considerar exaustivamente as principais organizagdes
publicas e privadas atuantes no setor cafeeiro nas Matas de Minas. Contudo, neste
artigo, ndo exploramos diretamente o material colhido na pesquisa nas organizacdes e
com seus representantes, ainda que ele nos ajude a compreender o contexto
organizacional local.

Em relagdo as comunidades rurais, consideramos o contexto sociocultural dos
produtores de café, como valores sociais, fatores geradores de confianca na produgio e
comercializa¢do do café, controle social (san¢des e puni¢des ao oportunismo), relagdes
de parentesco e de reciprocidade, entre outros elementos, que sdo essenciais para a
compreensdo de arranjos contratuais e da constru¢do das estratégias econdmicas,
conforme nossa fundamentagio tedrica. Nestas comunidades, realizamos observagio
participante conforme a proposta de Becker (1997, p. 47), como a coleta de dados por
meio da participacdo na vida cotidiana do grupo ou organizag¢do que se estuda, visando
produzir descricdes e fundamentar andlises detalhadas de fendmenos e processos
sociais. Na selecdo das comunidades, procuramos realizar a observacio onde também
aconteceram entrevistas em profundidade. Realizamos observagdo participante em dez
comunidades rurais distribuidas pelas diferentes dreas das Matas de Minas, nos
municipios de Alto Caparad, Araponga, Canad, Carangola, Caratinga, Divino, Ervilia,

Espera Feliz, Manhuagu e Manhumirim entre abril de 2013 e janeiro de 2014. As

12 Realizamos quatro entrevistas em Belo Horizonte, com representantes da Seapa, da Emater, do IMA e do setor de
agronegdcio do Sebrae. As demais entrevistas foram elaboradas nos municipios de Araponga, Canad, Caratinga, Ervdlia,
Espera Feliz, Lajinha, Divino, Manhuagu, Manhumirim, Varginha (que n3o estd nas Matas de Minas, onde foi entrevistado
um antigo técnico do IBC) e Vigosa.
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observagdes foram registradas em cadernos de campo e fotografias, para posterior
analise em relagdo aos demais dados da pesquisa, como as entrevistas e documentos.

Quanto aos produtores e as unidades produtivas, elaboramos entrevistas
semiestruturadas com produtores utilizando um roteiro focado nos custos de produgio
e nas condi¢Oes, materiais e sociais, da produc¢io e das transagdes de café. Para o
detalhamento dos custos e de precos de venda, tomamos as safras 2012/2013 como
referéncia. Além disso, buscamos reconstruir o  histérico da relagdo
produgdo/comercializacdo para cada unidade desde a década de 1990, conforme a
memdria dos entrevistados. Para a realizagdo das entrevistas focando nas estratégias,
selecionamos alguns produtores de acordo com indica¢do de membros de organizagGes
e nossa experiéncia prévia na regido. A selecdo de entrevistados visou apreender a
diversidade de situagdes de producio e comercializacio de café na regido, ndo havendo
um limite predefinido de amostragem, conduzindo as entrevistas até o ponto de
saturacdo de informacGes. Realizamos, ainda, 22 entrevistas semiestruturadas com
produtores com distintas caracteristicas no que concerne a producdo e a
comercializagdo.” Neste artigo exploramos o material colhido em campo, tanto nas
observagdes em comunidades quanto nas entrevistas com produtores. No Quadro 2,
apresentamos de forma resumida as dimensdes investigadas.

Quadro 2 — Dimensdes investigadas e técnicas de pesquisa

Técnicas de pesquisa

Condicionantes Varidveis investigadas
empregadas
Ambiente
BN SUNE s o s Observagio participante
organizacional. Estratégias de producio e Estrutura do mercado local: ent:evisl::as corl:x)l ?
Contexto comercializacdo dos formas de coordenagdo, G g %
. 5 E 3 informantes-chave até o
sociocultural local. cafeicultores de modo a se relacdes de poder, nichos, 32
» t ey ponto de saturacio,
RéciEsos adaptar ao mercado liberalizado. processo de estabilizacdo.

andlise de documentos.
materiais e sociais.

Fonte: Elaboragio prépria.

O mercado e os produtores das Matas de Minas

As informacGes coletadas foram trabalhadas por meio de andlise de conteudo. Apéds a
fase exploratdria, procedemos a organizacdo dos dados a partir de critérios definidos
pela metodologia e pelo referencial tedrico da pesquisa. E importante ressaltar que um
dos nossos focos se encontra no modo como os produtores se adaptaram as mudangas
no contexto econdmico e institucional definido pela liberaliza¢do do mercado de café,

® As entrevistas foram realizadas entre 2012 e 2014 em diversas comunidades rurais e nas sedes dos seguintes municipios:
Araponga, Cajuri, Canaj, Caratinga, Carangola, Divino, Ervélia, Espera Feliz, Manhuagu, Manhumirim e Vigosa.
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considerando como condicionantes o ambiente organizacional, o contexto sociocultural
e 0s recursos materiais e sociais acessados pelos produtores, conforme a perspectiva
tedrica proposta. Assim, as informagoes coletadas com os produtores foram dispostas
em uma planilha que discrimina: dimens3o da propriedade, emprego de mao de obra,
sistema produtivo e nivel tecnoldgico, qualidade do café e produtividade, certificagdes,
comercializagdo (incluindo praga, valores e tipo de contrato), custos de producdo,
participacdo em organizagdes, acesso a assisténcia técnica, formas de acesso a
informacGes e a crédito. Estes foram considerados como critérios indicativos do
processo de construcgio das estratégias, levando em conta os condicionantes materiais,
sociais, culturais e organizacionais."

Partindo para a fase de andlise, primeiramente, agregamos os critérios que permitem
diferenciar o tipo de unidade produtiva e do produtor, importante ao avaliar os recursos
materiais que possam influenciar em suas estratégias.

Para a caracterizacdo dos produtores e das unidades produtivas, utilizamos os
seguintes critérios:

1) Dimens3o da propriedade. Adotamos os limites definidos na pesquisa de Vilela e
Rufino (2010) para trés tamanhos de propriedade correspondentes a trés tipos de
produtor: pequeno, até 20 ha, médio, de 20 a 50 ha, e grande, acima de 50 ha.”

2) M3o de obra. Refere-se 4 modalidade predominante de méio de obra utilizada na
propriedade. As principais modalidades de mio de obra empregadas sio o contrato
formal de trabalho, via Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, a parceria agricola e a
m3o de obra familiar. E importante destacar que na maioria dos casos ¢ comum a
utilizacdo de mais de um tipo de mio de obra ao longo do ano, combinando a mao de
obra familiar com a parceria ou a contratacdo no periodo de colheita, por exemplo.

3) Tecnologia. Consideramos que o padrdo tecnoldgico dominante na cafeicultura
brasileira hoje corresponde a utilizagdo intensiva de insumos quimicos e 2 mecanizagdo

de tantas etapas do processo produtivo quanto seja possivel. Nas Matas de Minas, em

" Durante a pesquisa realizamos entrevistas semiestruturadas com os produtores selecionados cujo roteiro inclufa
questdes sobre o histdrico da propriedade e/ou da familia do produtor, sobre a produgio (como localiza¢io, tamanho da
propriedade, tipo de m&o de obra empregada, uso de diversos tipos de tecnologia de producio, de colheita e de pds-
colheita, volume colhido, produtividade, caracteristicas do café, incluindo tipos e investimentos em qualidade). Sobre as
condi¢des de comercializa¢io, os questiondrios abordavam temas como a relagio custos de produgdo/precos, quantidades
comercializadas nas duas dltimas safras, escolha da praga e dos compradores, tempo decorrido entre a colheita e a venda,
condig¢Bes dos contratos, se formais ou ndo etc. Além disso, questionamos os produtores sobre o acesso a financiamentos,
assisténcia técnica, apoio de instituicdes e/ou participagio em organizagdes, relacdes com as comunidades, redes de
relagdes sociais (incluindo os compradores, outros produtores etc.), e se estas relagdes implicavam troca de informacio,
cooperagio, concorréncia, conflitos. E importante destacar que estas informagdes, obtidas nas entrevistas, foram
contextualizadas a partir dos dados da observagio participante nas comunidades.

15 A opgdo pela metodologia adotada por Vilela e Rufino (2010), a despeito de outras, inclusive oficiais, se deve ao fato de
que o estudo foi realizado na mesma regido considerada por nossa pesquisa e reflete melhor sua estrutura fundiéria, com
propriedades de pequenas dimensdes e estratos com pequena diferenciagio.
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virtude da topografia montanhosa, a mecanizagdo do processo produtivo até a colheita
¢ insignificante. Destacamos, assim, a mecanizac¢io do processo de pds-colheita que
envolve os procedimentos de lavagem, descascamento, seca e beneficiamento do café.
Desta forma, consideramos em nossa andlise se os produtores adotam ou nfo esse
pacote tecnoldgico composto por insumos quimicos e mecanizacdo de pds-colheita (no
minimo).

Estes critérios nos permitiram diferenciar os produtores entre aqueles de maior
porte, que em geral fazem uso frequente de mio de obra externa a propriedade (via
contrato de trabalho e/ou parceria) e de tecnologias de produgio e pds-colheita, e
aqueles de menor porte, que utilizam predominantemente a mio de obra familiar e com
menor uso de tecnologia.

Agregamos ainda os critérios que dizem respeito mais diretamente as condi¢des do
mercado e as estratégias de comercializag¢do dos produtores, quais sejam:

1) Adog3o da contabilidade racional. Levamos em conta a existéncia ou ndo de uma
contabilidade bdsica da propriedade, incluindo ao menos os custos de produgio ou
custos operacionais. Consideramos a contabilidade como um indice bdsico do nivel de
racionalizacdo da atividade.

2) Investimentos em qualidade e certificacdo. Examinamos a existéncia de
certificagdes da propriedade e/ou do produto e ainda se o produtor se dedica
principalmente a producido de cafés especiais ou diferenciados. Entendendo que
qualidade n3o se refere apenas a uma avaliacio da qualidade de bebida do café, mas a
diversos aspectos que se convertem em pre¢os-prémio no mercado, incluindo o que
denominamos “cafés sustentdveis”, além dos cafés especiais.’

3) Comercializacdo. Ponderamos quais eram as principais vias de comercializa¢io
utilizadas pelos produtores, como os atravessadores locais, as cooperativas, bem como a
opcao de torrefacdo para comercializagdo da producdo propria, exportacies e vendas
diretas a cafeterias, por exemplo.

Estes critérios nos permitiram diferenciar os produtores entre aqueles que estio em
situagdo de maior adaptacgdo as condi¢des do mercado liberalizado, em que a eficiéncia e
racionalidade, bem como a qualidade, sdo fatores competitivos importantes, e aqueles
que se encontram em situac¢do de menor adaptacgdo as condi¢des do mercado atual.

A partir da organizacdo dos dados referentes as estratégias dos produtores,

observamos combinacGes especificas de critérios, o que nos permitiu elaborar uma

¢ Adotamos a expressdo “cafés sustentdveis” utilizada por Souza (2006) em sua pesquisa para se referir aos cafés
organicos, do fair trade e sombreados. Em nossa pesquisa, a categoria inclui os cafés orginicos ou agroecoldgicos e os cafés
do fair trade, ndo havendo uma producdo significativa de cafés sombreados nas Matas de Minas. Com relagio ao tipo de
café produzido, também adotamos o termo “sustentdvel” para caracterizar um tipo de produtor das Matas de Minas.
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tipologia que representa a diversidade de modos de adaptagio ao contexto do mercado
liberalizado. Esta tipologia consiste na principal ferramenta analitica de nossa pesquisa.
A construcdo da tipologia se fundamentou, assim, em critérios definidos com base na
propria experiéncia de pesquisa, por se tratar de um estudo qualitativo em que as
percepcGes dos proprios sujeitos muitas vezes conduzem nossa andlise, bem como em
nossa perspectiva tedrica."”

A tipologia evidencia que a diferenciagio entre os produtores nesta regiio nio se dd
apenas em relacdo ao tamanho da propriedade ou ao nivel tecnolégico, mas a partir dos
modos como constroem suas estratégias. Estas, por sua vez, dependem de recursos
materiais de cada unidade produtiva e de condi¢des econdmicas externas, bem como do
contexto sociocultural. A tipologia identifica quatro categorias puras de produtores —
“tradicional”, “sustentdvel”, “especial” e “empresdrio” —, que apresentamos de forma
sucinta, no que se refere aos critérios que dizem respeito ao produtor e a unidade
produtiva e as estratégias e condi¢Ges do mercado:

Quadro 3 — Tipologia de produtores

Diferenciacdo das unidades produtivas
(Tamanho da propriedade, emprego de
tecnologia e contratacdo de mao de obra)

Menor Maior
Nivel de a(.laptag‘iio an Menor Tradicional *
mercado liberalizado
(uso de contabilidade, certificacoes e
comercializagdo diversificada Maior Sustentdvel Empresdrio e Especial

"A célula vazia se deve ao fato de que nfio encontramos produtores que correspondessem ao padrio de
propriedade de maior porte e com menor nivel de adaptagdo. Os produtores (com propriedades) de maior
porte tendem a se adaptar configurando o tipo Empresario ou Especial.

Fonte: Elaboragio prépria.

7 Em relacio a perspectiva tedrica, a opgio por uma classificacio que se pauta em estratégias ou no tipo de racionalidade
dos produtores, ou, mais especificamente, no modo de constru¢io social das a¢des econdmicas e em suas consequéncias
estruturais, encontra fundamentago na sociologia econdmica neoinstitucionalista, a exemplo de autores como Bourdieu
(que expressa a ideia de um comportamento econdmico socialmente orientado por meio da nogéo de habitus) e Fligstein
(que considera a a¢do social e, sobretudo, a capacidade dos atores de motivarem outros atores produzindo estabilidade nos
campos, por meio da nogdo de habilidades sociais). Outra referéncia importante a ser considerada no estudo de
racionalidades entre agricultores é o cldssico estudo de Abramovay (2007). O autor trata dos limites da racionalidade para
além de fatores internos 4 unidade produtiva ou da existéncia de mercados nio concorrenciais, mas a partir dos contextos
culturais em que se inserem os produtores, valendo-se da inspira¢io da antropologia dedicada aos estudos do
campesinato.
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E importante destacar que os casos reais sio mais ou menos distintos dos tipos,
podendo se situar entre duas categorias, por exemplo, compartilhando critérios de uma
e outra. Enfim, trata-se de uma estratégia analitica que visa interpretar a situagido dos
produtores a partir dos condicionantes sociais, econd0micos e institucionais,
considerando, contudo, que estes sdo agentes capazes de definirem suas estratégias e se
posicionarem em relagdo as condigdes anteriores, reestruturando o préprio mercado
local.® E importante enfatizar ainda que o Quadro 3 nio expressa todos os recursos e
condicionantes, sobretudo socioculturais, de que cada tipo de produtor dispde e que
influencia em suas estratégias. Assim, discutimos a seguir cada tipo de produtor em
detalhe visando tratar da influéncia do contexto cultural e das redes de relagdes sociais
ou capital social de que dispde na formacao de suas estratégias econémicas.

Os produtores que nomeamos tradicionais encontraram dificuldades em se adaptar
ao contexto pds-IBC. Alguns apresentam uma motivag¢io tradicional para suas escolhas
econdmicas, expressas na fala comum na regido: “meu avé fazia assim, meu pai fazia
assim, entdo eu também faco”. Além do mais, estes produtores encontram dificuldades
em se adaptar as novas exigéncias do mercado em termos de qualidade, diferenciacéo e
tecnologia, muitas vezes por falta de recursos financeiros (acesso a crédito), assisténcia
técnica e informacdo. Em geral, o tipo que denominamos tradicional corresponde a
pequenos produtores familiares que produzem um café de qualidade mediana a baixa,
sem capacidade para produzir cafés especiais ou diferenciados. Estes comercializam seu
café via atravessadores ou compradores locais e ndo sdo membros de associa¢Ges ou
cooperativas. Tais produtores possuem fortes vinculos com as comunidades locais, onde
predominam relacGes de confiancga assentadas no parentesco. Alguns compradores de
café ou atravessadores também estdo inseridos nessas redes de relagdes locais,
mantendo por isso lagos estreitos e duradouros com os produtores, o que pode envolver
a comercializacdo de café, empréstimos e adiantamentos em dinheiro, entre outras
formas de transacGes e relacGes sociais. O trecho de uma entrevista a seguir com um

produtor tradicional retrata os condicionantes materiais e sociais de sua escolha:

P: E como que vocés escolhem o comprador?

R: Ah sdo os conterraneos mesmo, ji conhece. E aquele que paga melhor e
¢ de confianca né. (Entrevista com produtor tradicional realizada no
municipio de Ervdlia em 14 jan. 2012)

8 £ evidente a inspiragio weberiana no modelo metodoldgico de construgio de tipos puros, tratando-se mais
propriamente da influéncia weberiana na sociologia econémica contemporanea. A esse respeito, Swedberg (2005) destaca
aimportincia de Weber como formador da sociologia econdmica. O autor reforga que a metodologia socioldgica dos tipos
proposta por Weber é especialmente aplicada em sua teoria da a¢io, dando conta da interpretacgo dos significados que
orientam em sua defini¢io subjetiva (SWEDBERG, 2005, p. 55).

ESTUDOS . 29 (2) + 278-303 » jun. a set. 2021 291

Suieckick ¢ giobins



Formas de adaptacdo de produtores de café a liberalizagdo mercantil: proposta de uma tipologia analitica...

As observagdes etnograficas permitem postular que muitos produtores se
aproximam do tipo tradicional, o que se relaciona as caracteristicas da prépria regido
produtora, como o baixo nivel tecnoldgico, organizativo e a predominincia da
comercializagio de cafés commodity via intermedidrios. Contudo, em se tratando de uma
pesquisa qualitativa ndo procuramos definir estatisticamente a parcela de produtores
daregido que corresponde a cada um dos tipos.

Os produtores de maior porte, via de regra, tiveram mais facilidade de se adaptar as
mudancas pds-desregulamentagdo. Muitos desses jd praticavam uma atividade um
pouco mais tecnificada, ja faziam uma contabilidade de seus negdcios, entre outras
medidas que sdo importantes para garantir a competitividade de seu negdcio, sobretudo
no novo contexto. Estes correspondem ao tipo de produtor que identificamos como
empresdrio. De modo geral, os empresdrios possuem propriedades médias a grandes e
contam com a maior parte da m3o de obra contratada. Eles desenvolvem uma
cafeicultura moderna e racional e com frequéncia fazem investimentos em qualidade do
café. Com relagdo a comercializacdo, eles buscam diversos canais nos quais possam
conseguir melhor remuneracio, ndo estando, portanto, presos aos mercados locais.
Alguns destinam sua producio majoritariamente para o mercado externo, fazendo
negdcios diretamente com exportadores. Alguns investem também na industria prépria
de torrefagdo de cafés. E praticamente todos buscam se adequar as exigéncias legais e
possuem uma ou mais certificacdes, além de serem membros de associagdes de
produtores. O seguinte relato, de um produtor com este perfil das Matas de Minas,

exemplifica as caracteristicas dos produtores empresdrios:

Tem uma geragdo nova que estd entrando, a minha geracio, que eu
considero a geracdo atual do café, dos nossos pais ji acabou
praticamente. Entdo um povo que saiu da faculdade, que j4 fala inglés e
assim por diante. E a coisa mais normal vocé ter um filho do cafeicultor
que jé fez uma permanéncia qualquer no exterior e voltou, se ele vai ficar
na fazenda, sei 14, é raro alguém estar querendo ficar na fazenda, ele j4
quer inovar, ele ji sai da faculdade cheio de ideias mirabolantes na
cabecga. Vai quebrar a cara num punhado de coisa, mas ele estd com gis
para fazer. Entio, eu estou enxergando isso nessa geragio nova, eles vio
querer mudar. Mas, infelizmente, existe nessa geragio ainda gente que
assumiu... nds assumimos muito cedo fazenda e pessoas também que
assumiram, a grande maioria que sio jovens ainda, mas trabalham na
mesma forma que os pais trabalhavam. Da mesma forma, obviamente,
tem tecnologia de producio, inovaram muito, vai ter produtividade, todo
mundo sabe de tudo, impressionante, o cara ndo tem formacdo nenhuma,
mas ele sabe o principio ativo, sabe disso, sabe daquilo, nome de produto
ele sabe tudo de cor e salteado. Mas em questdo comercial ndo andou um
palmozinho. (Entrevista com produtor empresdrio que possui
propriedade em Araponga, realizada em 5 abr. 2013)
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O tipo que denominamos como produtor especial compartilha de muitas
particularidades com o produtor empresario, como a racionalidade na administragdo
dos negdcios e o uso da tecnologia disponivel, mas estes tipos ndo coincidem
necessariamente em todos os aspectos. Essencialmente, os produtores especiais
apresentam como caracteristica distintiva a produ¢do de cafés de alta qualidade o que,
geralmente, leva a busca por certificagdes e a formas de comercializagio diferenciadas,
pois, na maioria das vezes, os cafés especiais sdo destinados a exportacdo ou ao ainda
pequeno segmento de cafeterias nacionais ou de pequenas torrefacGes de cafés
especiais. Mas estes podem ser produtores menores e COm menos recursos e que nio
fazem um investimento tdo alto em sua producfo. Muitas vezes pela localizagio
privilegiada de suas lavouras, em regides propicias a producdo de café, conseguem
produzir cafés de alta qualidade sem grandes investimentos. Este tipo de produtor
conta com uma reputagdo diferenciada na regido, que com frequéncia é sustentada
pelos titulos obtidos em concursos de qualidade de café.”

A quarta categoria identificada concentra pequenas unidades produtivas geridas pelo
nucleo familiar e que compartilham os principais elementos dos produtores
tradicionais. Porém, neste caso, a partir da influéncia das CEBs (Comunidades Eclesiais
de Base, ligadas a Igreja Catdlica), ainda nas décadas de 1970 e 1980, houve um processo
de organizagdo em algumas comunidades rurais, com a formag¢ido de sindicatos de
trabalhadores rurais e, posteriormente, associa¢des e/ou cooperativas. A partir do final
da década de 1980 somou-se a este processo a atuacdo de movimentos sociais e
organizagOes ligados a agroecologia. Esses produtores passaram a se diferenciar dos
tradicionais desde o momento que buscaram uma ruptura com os pacotes tecnoldgicos
herdados da Revolucdo Verde e da assisténcia prestada pelo IBC e iniciaram
experiéncias de producio orginica e agroecoldgica. Essas novas praticas produtivas, no
contexto dos mercados agricolas pds-década de 1990, vinculam-se a demanda de
consumidores, sobretudo nos paises desenvolvidos, e passam a ser valorizadas por
nichos de mercados como o mercado de café orginico e o movimento de fair trade. Estes
produtores conseguem comercializar nos nichos de orginicos e do fair trade via

cooperativas, além de acessarem outras formas de comercializa¢do, como as redes de

¥ No leildo subsequente ao concurso nacional da Abic de 2012, em que o primeiro lugar foi de um pequeno produtor das
Matas de Minas, cada saca de um microlote deste produtor foi arrematada por R$ 3.000,00. Disponivel em:
http://www.abic.com.br/publique/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?sid=256. Acesso em: 31 jan. 2015. Naquele momento, a
saca do café padrdo B/C, do tipo 6, de bebida dura, estava cotada em cerca de R$ 323,00, conforme informagdes do Centro
do Comércio de Café do Estado de Minas Gerais. Disponivel em:
http://www.cccmg.com.br/cotacaocafe.asp?paginas=cota%E7%E30%20d0%20caf%E9&consultar=true. Acesso em: 31
jan.2015.
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comercializagdo local ou circuitos curtos, além dos mercados institucionais, com apoio
de politicas publicas.

Conforme nosso modelo tedrico, as estratégias dos produtores sdo influenciadas pelo
ambiente institucional/organizacional e pelo contexto sociocultural, o que é confirmado
pelos dados da pesquisa. Para todos os tipos de produtores, encontramos diversos casos
em que suas estratégias econdmicas ndo podem ser consideradas como mera escolha
racional. Por exemplo, para muitos produtores das Matas de Minas que correspondem
ao tipo tradicional, a escolha de vender sua producéo para determinado atravessador é
definida essencialmente pela confianca e por lagos sociais ligados a redes de parentesco
e de reciprocidade internos as comunidades rurais, a despeito de melhores precos que
poderiam encontrar em outras pragas de mercado.

No decorrer da pesquisa em comunidade rural no municipio de Carangola, onde
realizamos entrevistas com diversos produtores e observacio participante, pudemos
notar como as relacGes sociais influenciam nas formas de comercializacdo de café na
regido. Esta € basicamente uma comunidade familiar, na qual quase todos os moradores
possuem vinculos de parentesco consanguineo ou por alianca, constituindo um grupo
altamente coeso, com forte solidariedade social e reciprocidade, o que tem impactos na
organizag¢do do trabalho e na comercializa¢go.

Com relagdo a comercializagio, tal como de modo geral ocorre nas Matas de Minas,
os produtores vendem para um intermedidrio local, que neste caso é também um
produtor de café residente na comunidade e que possui relacdes de parentesco com
vdarios outros moradores. Este intermedidrio compra o café de quase todos os moradores
da comunidade e revende para compradores maiores situados nas cidades préximas. A
justificativa dos moradores para vender o café para este comprador, além dos habituais
argumentos de que € mais comodo, em funcédo da retirada do café na propriedade e do
pagamento em geral a vista, refere-se ao fato de que ele é parente, logo, alguém em
quem se poderia confiar. Também como em outras localidades das Matas de Minas, o
intermedidrio empresta dinheiro a juros e faz adiantamentos para compra da producgo.
Nesta comunidade, ele exerce essa atividade cobrando juros de 4% ao més dos
moradores, inclusive dos parentes. Para alguns produtores com os quais conversamos,
esta pratica € pensada como uma ajuda em casos de necessidade, em que os produtores
precisam de recursos para fazer a colheita ou arcar com despesas domésticas e nio
dispéem de outros meios.

Com relagdo a avaliacdo da qualidade do café, alguns produtores disseram nio
confiar totalmente na avaliagdo do atravessador, mas nio se sentem capacitados para

questionar. Conforme o relato de uma produtora desta comunidade: “pra néds sé existe
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café que bebe e café que ndo bebe. Os compradores é que fazem negdcio com nosso
café”. Ou seja, o comprador pode adquirir um café como sendo ‘de bebida’, mas sabendo
que se trata de um café especial, o venderem adiante com precos bem mais elevados do
que pagaram.

E importante perceber as nuances e ambiguidades nas rela¢des dos produtores com os
intermedidrios. Em alguns momentos, os préprios produtores defendem a comodidade de
vender para estes agentes, em outros, condenam as praticas irregulares por eles adotadas.
Como explica uma agricultora da comunidade citada: “o ideal é que a gente tivesse uma
cooperativa para poder vender o café, para ndo precisar do atravessador, mas o problema é
que esse negdcio de cooperativa é muito dificil, d4 muito trabalho, e ndés nfo estamos
dando conta nem do servi¢o da lavoura”. Assim, o atravessador aparece, como ouvi no
relato de alguns produtores, como “um mal necessdrio”, e é a figura central da
comercializac¢do de café commodity e do mercado de café em geral das Matas de Minas.

Os produtores fazem uma escolha racional entre as possibilidades de
comercializagdo de sua produgdo. Todos os produtores entrevistados disseram que,
quando possivel — ou seja, quando dispSem de recursos, principalmente tempo e
informacdo —, levam amostras de café a mais de um comprador e procuram vender para
aquele que oferece a melhor avaliacdo da qualidade e, consequentemente, o melhor
preco. Ndo hd continuidade e frequéncia nas relacGes contratuais na venda do café
commodity. Na maior parte das vezes os produtores vendem parcelas de sua produgido
anual para diferentes compradores e, nas colheitas seguintes, podem vender para
outros. O pagamento em geral é feito no ato da venda do café conforme a cotacio e os
mecanismos utilizados pelos compradores no mercado local, ndo havendo muitas vezes
qualquer formalizacdo juridica dos contratos.

No entanto, como se procurou mostrar, a escolha dos produtores em vender sua
producdo aos intermedidrios estd condicionada a alguns fatores, como a proximidade e
os lagos sociais locais e as relacdes de confianca que deles derivam. Assim, a
racionalidade é limitada pelo préprio contexto social dos produtores. A seguinte fala de

um produtor ilustra este argumento:

Com isso [a venda para os atravessadores] a gente perde muito dinheiro.
Porque € assim, esses dias mesmo, o café poderia estar pagando até mais
um pouco, pelo que estava passando na televisio. Mas ai [os
atravessadores] ficam com a desculpa de que o café estd melhor, o outro
esta pior, ai acaba pegando aqueles que estio mais apertados, num
momento de colheita, no inicio, as vezes a pessoa estd precisando de
dinheiro, af vocé vai 14 ao [nome do atravessador| que € atravessador,
acaba indo ali, confiando, e ele te passa um preco as vezes menor do que
valia. Acaba que o produtor perde mais um pouco ainda nisso ai. E
questdo de vocé confiar, é porque geralmente vocé tem um preco melhor
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em outros, porque o pagamento é com oito dias, ai o preco costuma ser
melhor. Mas tem horas que vocé confia e dai vocé toma prejuizo por nio
ir procurar o outro comprador, levar em outro lugar. (Produtor
tradicional do municipio de Ervilia, entrevista realizada em 22 mai.
2013)2°

Para outros produtores, como no caso do tipo sustentdvel, a op¢do em produzir cafés
orginicos, a despeito de altos investimentos envolvidos na conversdo para este modelo
e de incertezas na comercializacdo via pequenas cooperativas, se deve a valores
compartilhados comunitariamente, reforcados por movimentos sociais dos quais
participam, e que envolvem aspectos de sustentabilidade, saude e justiga social, como

relata um entrevistado:

A melhor forma de acessar essas politicas é no coletivo. E n3o € diferente
também na comercializagio do café, eles tém que estar associados a uma
associacdo ou uma cooperativa que possa fazer isso. Porque quando vocé
vai exportar o produto, principalmente o café, vocé tem que ter volume.
Duas coisas, vocé tem que ter volume e qualidade do produto. E como um
agricultor individual, sendo agricultor familiar, ele ndo tem volume pra
exportar, entdo ele tem que juntar, isso facilita. E quando vocé vai fazer
negociagido 14 fora, a negociagdo via grupo, eles querem entender o
histérico do grupo, como € que surgiu esse grupo, como esse grupo pensa
na questdo social, na questio ambiental, entdo tem uma preocupacio
maior com essa questio. [...] N6s temos hoje um grupo de agricultores,
em torno de 26 agricultores neste municipio que trabalham com
producdo orgénica, sendo que destes 26 devemos ter 5 ou 6 com
producio 100% orginica, mas os demais nio usam veneno, mas ainda
usam adubo quimico, trabalham com agroecologia. [...] Eu faco parte,
minha propriedade é 100% orginica. [..] Agora, veneno, isso €
indiscutivel. Nés devemos ter hoje, cerca de 80 a 90 agricultores no
municipio de Araponga que sé usam adubo quimico, ndo usam
agrotdxico. (Entrevista com produtor sustentdvel em Araponga, realizada
em 23 out. 2013)

As estratégias dos produtores se correlacionam também com a organizac¢do do mercado
local, entendido como um espaco social ou campo. Isso se dd fundamentalmente no
processo de definicdo dos padrdes de qualidade e de quem detém poder de manejar e
impor tais padrdes, os quais configuram dispositivos de controle das condi¢Ges de troca.

No contexto pds-IBC, a qualidade é parte fundamental das estratégias competitivas no
mercado de café. No processo de adaptacdo dos produtores as condic¢Ges institucionais e
econdmicas, estes buscaram novas formas de produgio e comercializagio caracterizadas
essencialmente por uma diferenciagdo dos cafés pela qualidade. Ao tratar da qualidade,

nos a consideramos a partir de padrdes construidos pelos agentes sociais que definem a

20 A confianga é um elemento fundamental nas abordagens socioldgicas da economia e foi destacada por Granovetter
(2007) por expressar a influéncia das institui¢des e das relagdes sociais sobre os comportamentos.
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acdo econdmica, formas de comercializagdo especificas, entre outros mecanismos que
conformam regimes de controle dos mercados.

Acessar e ter dominio sobre os padrdes de qualidade é uma parte importante na
formacio das estratégias dos produtores e depende de seus recursos (sociais, inclusive),
interferindo em sua adaptacdo ao novo contexto do mercado. Estes padrles sdo
influenciados pela situa¢io do mercado global de café e por normas especificas adotadas
no pais. Mas colocd-los em pratica depende das relagoes de poder que se institucionalizam
no mercado local.*» Muitos produtores ndo dominam os critérios e padrdes de classificacgo,
como demonstrado nos relatos e observagdes colhidos. Durante a pesquisa de campo, era
frequente acompanhar negocia¢des de cafés entre produtores e atravessadores, em que
estes ultimos, em seus escritorios, degustavam uma amostra de café e davam vereditos aos
produtores como: “Seu café bebeu. Nova York hoje estd pagando X.” A partir dai,
informavam o preco aos produtores, que simplesmente podiam aceitar ou nio,
demonstrando desconhecer totalmente o que estas decisdes significavam. Os produtores
durante a pesquisa de campo relatavam com frequéncia o oportunismo por parte dos
compradores diante do seu desconhecimento das condi¢Ges de avaliacio.

E certo que hd uma grande assimetria de informag3o entre produtores e compradores
acerca dos critérios que permitem a avaliacdo da qualidade do café. Mas € importante
destacar que ndo se trata apenas desse problema e do oportunismo gerando custos de
transacdo. Trata-se das condi¢Bes sociais que garantem a certos agentes o controle de
dispositivos de avaliacdo de qualidade, os quais, por sua vez, asseguram o poder no
mercado. Diante da configuragdo do mercado local, os produtores buscam produzir e
comercializar determinada qualidade de café que seja vidvel, que garanta alguma
seguranga, 0 que nem sempre representa uma solugio eficiente, mas eficaz. Ou seja, trata-
se de estratégias possiveis, conforme seus recursos e fatores do ambiente institucional e
cultural ao qual estdo sujeitos, visando se posicionar em determinado espaco ou nicho do
mercado que assevere certa confianga. Esta seguranca é um fator importantissimo para
compreender as condi¢Ges de reproducio social destes produtores e da prdpria regido,
caracteristicamente ocupada por agricultores familiares. Assim, pode-se afirmar que no
processo de adaptagio dos produtores as novas condi¢des do mercado de café, por meio de

2! Basicamente, a classifica¢do dos cafés segue as normas definidas pela Classificacdo Oficial Brasileira dos Cafés expressa
na Instrugio Normativa n° 8 de 2003 do Mapa, que define o regulamento técnico de identidade e de qualidade para a
classificagdo do café beneficiado grio cru, mas hd classificagio especificas adotadas por certos traders no mercado. De todo
modo, a classificagio de qualidade é fundamental para a defini¢io dos pregos o que, no caso dos cafés commodity, tende a
se dar a partir da referéncia de cotag¢io da bolsa New York Board of Trade (NYBOT), atualmente denominado ICE Futures.
Contudo, na regido das Matas de Minas, a classifica¢do dos cafés commodity frequentemente diferencia apenas os cafés “de
bebida” (correspondente aos cafés de bebida dura e superiores, de melhor qualidade) dos cafés que “ndo beberam” (cafés
do tipo rio ou riado, de pior qualidade), e os precos dependem nio apenas da referéncia do mercado, mas de diversos
fatores definidos localmente, incluindo-se a reputagdo do produtor e do comprador, as quantidades comercializadas,
relagdes sociais entre compradores e produtores etc.
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suas estratégias, ocorre uma diferenciacdo destes produtores — expressa na tipologia
apresentada — que passam a ocupar nichos especificos do mercado, o que leva 4 formacao
de novas maneiras de coordenacio, havendo também um processo de feedback destas
estruturas do mercado sobre as estratégias dos produtores.

Em outros termos, podemos afirmar que a qualidade € o signo visivel que relaciona
os tipos de produtores com os mecanismos especificos de comercializac3o,
institucionalizados como formas de coordenagio referentes a nichos no mercado local.
Enquanto a teoria econdmica considera que o preco é a semidtica bdsica do encontro
entre oferta e procura, a visdo socioldgica nos mostra que a qualidade pode ocupar este
espaco. Os modos de alinhamento entre a coordena¢do no mercado local das Matas de
e os tipos de produtores sdo

Minas, conforme as qualidades dos cafés

esquematicamente apresentadas a seguir:

Quadro 4 — Alinhamento entre tipo de produtor, qualidade do café e formas de

coordenagdo mercantil

. alidade do café e padrdes de Formas de coordenacio
Tipo de produtor on A . §
avaliacao predominantes
Commodity. Avaliacao pelos Comercializac@o via
Tradicional compradores locais. intermedidrios ou atravessadores
Os produtores ndo dominam os locais, muitas vezes sem
padrdes de avaliacdo. contratos formais.
Cafés especiais. Avaliacdo por
experts via padrao SCAA.> - = -
& : : TorrefacOes e marcas proprias,
Reputacdo obtida por meio de :
. o contratos diretamente com
Especial premiacoes e concursos. Uso de o
SE I traders e exportadores de cafés
certificacdes. Os produtores = ;
especiais e com cafeterias.
frequentemente conhecem os
padrodes de avaliacdo.
Cafés commodity e especiais. Comercializacdo local com
Avaliacdo por especialistas. contratos formais. Algumas
Empresdrio Os produtores frequentemente torrefacdes e marcas préprias.
conhecem os padroes Contratos com traders em outras
de avaliacdo. pracas de mercado.
Cafés sustentdveis (organicos e
fair trade). Uso de certificacdes de
organicos e do fair trade. Os
produtores em alguns casos Cooperativas, mercados
Sustentavel conhecem os padrdes de institucionais, soliddrios ou
avaliacdo, mas estes sdo circuitos curtos.
controlados por agentes que ndo
fazem parte da troca, como
certificadoras, Ongs etc.

Fonte: Elaboragio prépria.
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A principal forma de comercializa¢io dos cafés das Matas de Minas se d4 por meio do
mercado de commodity, o que no local se vincula a atuagdo de intermedidrios,
implicando altos custos de transa¢do em virtude da predominincia do oportunismo
pelos compradores. Apesar disso, esta estrutura de mercado prevalece, o que se explica
em razdo do poder que possuem os intermedidrios no mercado local. Estes agentes
detém e manejam a informac@o sobre as condi¢Ges de comercializac3o, os protocolos de
avaliacdo da qualidade e, com isso, definem regimes de controle do mercado que
garantem a sua estabilidade. Os produtores que comercializam neste mercado,
predominantemente o tipo tradicional, encontram dificuldades de adaptagido ao
contexto do mercado liberalizado e de acesso a apoios institucionais, o que explica em
parte o fato de permaneceram comercializando por meio de intermedidrios. Mas, além
disso, estes produtores possuem fortes vinculos sociais nas comunidades locais, que
incluem atravessadores, o que ajuda a compreender a persisténcia desta forma de
coordenagdo. Assim, a persisténcia das estruturas de governanca ou formas de
coordenagdo que implicam altos custos de transa¢do no mercado de café na regido das
Matas de Minas pode ser melhor entendida considerando os padrdes culturais, as
relagdes sociais e de poder.

Uma contra-argumentagio possivel, da perspectiva da ECT, seria que as relacoes
sociais locais funcionam como mecanismos institucionais que reduzem custos de
transagdo. Mas néo se trata disso. Os produtores reconhecem que é custoso vender para
os atravessadores. Como foi relatado com frequéncia durante a pesquisa de campo, “o
atravessador € um mal necessdrio”. Ou seja, apesar de um mal ou um custo, é
necessdrio, pois muitas vezes é mais importante manter uma rede de relacGes que
garanta seguranca, ou simplesmente reproduzem-se as relacGes sociais e os papéis ja
bem estabelecidos.

As alternativas ao atravessador passam pela diferenciagdo do produto e também pela
formacdo de organizagdes. O processo de emergéncia de organizagdes de produtores
estd diretamente relacionado com o processo de diferenciagdo pela qualidade dos cafés
das Matas de Minas. Onde os produtores passaram a produzir cafés especiais foi preciso
buscar alternativas de comercializacdo melhor remuneradoras. Assim, foram fundadas
associagOes de cafés especiais para procurar fortalecer esses produtores, conquistar
reconhecimento no mercado e encontrar alternativas de comercializagdo. A partir do
momento que estas associacdes de cafés especiais passam a existir, funcionam como
ambientes de aprendizado da qualidade, estimulando outros produtores a investirem na

producdo diferenciada dos seus produtos, o que evidencia a inter-relagdo entre as
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estratégias dos produtores e as formas organizacionais e de coordenac¢io do mercado,
bem como as relagdes entre os produtores.

As Matas de Minas, que era uma regifo identificada pelo baixo nivel tecnoldgico e
organizacional e pela baixa qualidade dos seus cafés, tem passado por um processo de
reconstrucio de sua reputacio no setor cafeeiro. A alteracio nos padrdes de qualidade
dos cafés da regido foi parte importante deste processo, o que se deu a partir de esforgos
e investimentos dos préprios produtores e da formagdo de organizagdes locais, como
associagdes e cooperativas, além do apoio de organizagdes de extensdo e assisténcia
técnica que fomentaram o processo de mudanga tecnoldgica. Apesar de tratar-se de um
processo em curso, pode-se apontar a tendéncia a estabilizacdo do mercado local com

base na formacgo de nichos e da diferenciacgio entre os produtores.

Consideracdes finais

Os processos de adaptacdo e enfrentamento dos cafeicultores ao contexto da
liberalizagdo envolvem uma mudanca nas institui¢des do mercado, baseada na criacdo
de outros regimes de controle que se fundamentam, principalmente, na construcdo de
novos padrdes de qualidade e novas formas organizativas. Os dados de nossa pesquisa
demonstram que se trata de um mercado local ainda em processo de reestruturacgo.
N3o buscamos indicar o sentido do processo de estabilizagdo, mas compreender as
dimensdes centrais desse processo, quais sejam, as estratégias dos produtores e as
formas de coordenag¢io mercantil emergentes, a partir de um modelo socioldgico.

Este processo tem sido conduzido pela valorizacdo da qualidade, o que é uma
tendéncia do mercado no contexto pds-liberalizacdo. Contudo, o modo como esta
tendéncia influencia a configuragdo do mercado local depende de condicionantes
socioculturais e institucionais que afetam diferentemente os produtores conforme sua
propria posicdo neste espaco social. Os produtores nio s3o agentes racionais
indiferenciados, mas sim agentes sociais cujas estratégias comportam, obviamente,
uma dimens3o de instrumentalidade no ambiente mercantil, mas também sdo
fortemente induzidas por valores, lacos sociais, organizag¢des, entre outros aspectos da
estrutura social na qual se inserem. Com isso, o importante a se destacar com nossa
tipologia é que os produtores sdo distintos e se diferenciam ativamente a partir de suas
estratégias influenciadas pelo ambiente social. E, com isso, o mercado também se
distingue nas formas de coordenagio, entre as quais nio elencamos as mais eficientes,
mas as compreendemos como padrdes em disputa que organizam o mercado.

Trata-se, portanto, de demonstrar a persisténcia dos contrastes entre os produtores e

o processo de diferenciagdo nas estruturas de mercado, ndo a homogeneiza¢do no
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sentido de um mercado concorrencial e balizado pela eficiéncia. Com isso, nos
posicionamos criticamente em relagdo ao modelo tedrico dominante nos estudos sobre
cadeias agroindustriais no Brasil, marcado pela perspectiva da ECT. Este modelo tende a
considerar como residual a permanéncia de arranjos contratuais em que h4 altos custos
de transacdo e o comportamento adaptativo dos produtores praticamente como
espontaneo, em virtude do modelo de racionalidade da agdo. Pelo contrario, o que
encontramos nas Matas de Minas foi a persisténcia endémica da comercializacdo via
atravessadores e das desvantagens para o produtor na hora da formagdo do prego do
grio. Além do mais, nos preocupamos em demonstrar a existéncia de condi¢des, como o
aprendizado a partir de redes de relagdes e os diferentes recursos ou capital de que
dispéem os produtores, que influenciam no processo de adaptacio.

Um dos elementos que se destaca no processo de constru¢do das estratégias dos
produtores e, consequentemente, em sua maior ou menor adaptagdo ao mercado
liberalizado € o investimento em qualidade. Como procuramos demonstrar, ha distintas
qualidades que sdo construidas localmente conforme os recursos de que dispdem os
agentes e a sua capacidade de conhecer e colocar em prética cédigos e padrdes balizados
pelas normas nacionais ou internacionais do mercado de café. Estas distintas
qualidades manejadas pelos agentes definem também as estruturas locais do mercado.
Esperamos ter demonstrado como se constituem tais estruturas no caso das Matas de
Minas. A partir de tais apontamentos, acreditamos que nosso trabalho possa se somar
aos esfor¢os de andlise do sistema agroalimentar no contexto da globaliza¢3o e de suas

consequéncias sobre a vida dos agricultores.
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