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Ciberespaco e patriménio cultural digital:
algumas reflexoes

Julio Cesar de Lima Ramires !

Resumo: Esse artigo objetiva apontar algumas reflexdes sobre as novas tecnologias na produgio do ciberespaco e os
processos de patrimonializa¢io cultural digital. O patriménio cultural digital é apontado como a interse¢do entre
patriménio e as tecnologias da informacgio e comunicagdo, com novas potencialidades nas ag¢bes de
patrimonializacdo. A pattir da literatura consultada, evidenciou-se as novas possibilidades para maior patticipagdo da
sociedade nos processos de patrimonializacdo, até entdo centrados na figura do Estado e de suas agéncias estatais,
incorporando os sujeitos sociais produtores de cultura de forma periférica nesses processos. As redes sociais sdo
importantes, especialmente para a preservacio dos patrimonios imateriais, e a interdisciplinaridade é uma condicio
fundamental para a apreensio das articulagdes entre ciberespaco e patrimonializagao digital.

Palavras-chave: ciberespaco; espaco urbano virtual; patrimonio cultural digital; patrimonializa¢io.

Ciberespacio y patrimonio cultural digital: algunas reflexiones

Resumen: Este articulo objetiva apuntar algunas reflexiones sobre las nuevas tecnologfas en la produccion del
ciberespacio y los procesos de patrimonializacién cultural digital. El patrimonio cultural digital es la interseccion
entre patrimonio y las tecnologfas de la informacién y comunicacion, con nuevas potencialidades en las acciones de
patrimonializacién. A partir de la literatura consultada, -se evidenciaron las nuevas posibilidades para una mayor
participacién de la sociedad en los procesos de patrimonializacion, hasta entonces centrados en la figura del estado y
de sus agencias, estatales, con la incorporacién de los sujetos sociales productores de cultura, geralmente
considerados de forma periférica en esos procesos. Las redes sociales son importantes, especialmente para la
preservacién de los patrimonios inmateriales, y la interdisciplinariedad es una condicién fundamental para la
aprehension de las articulaciones entre ciberespacio y patrimonializacion digital.

Palabras clave: ciberespacio; espacio urbano virtual; patrimonio cultural digital; patrimonializacion.

Cyberspace and digital cultural heritage: some reflections

Abstract: This article aims to point out some reflections about the new technologies in the production of cyberspace
and the processes of digital cultural patrimonialization. The digital cultural heritage is the intersection between
patrimony and information and communication technologies, with new potentialities in patrimonialisation actions.
From the literature consulted, the new possibilities for greater participation of the society in the processes of
patrimonialization, hitherto centered on the figure of the state and its agencies, were evidenced, incorporating the
social subjects that produce culture in a peripheral way in these processes. Social networks are important, especially
for the preservation of digital heritage, and interdisciplinarity is a fundamental condition for the apprehension of the
articulations between cyberspace and digital patrimonialization.

Keywords: cyberspace; virtual urban space; digital cultural heritage; patrimonialization.

DOI: https://doi.org/10.26512 /patryter.v2i3.22109

Como citar este artigo: Ramires, J. C. de L. (2019). Ciberespaco e patrimoénio cultural digital: algumas reflexdes. PasryTer—
Revista Latinoamericana e Caribenha de Geografia e Humanidades, 2 (3), 26-36. DOI: https://doi.org/10.26512/patryter.v2i3.22109

Recebido: 07 de dezembro, 2018. Aceite: 25 de dezembro, 2018. Publicado: 04 de abril, 2019.
Professor Titular do Instituto de Geografia — Universidade Federal de Ubetlindia/UFU.

E-mail: juliocesardelimaramires@gmail.com

PatryTer | ISSN: 2595-0169 | vol. 2 | n. 3 | abril 2019 | pp. 26-36 | Artigo


https://doi.org/10.26512/patryter.v2i3.22109
https://doi.org/10.26512/patryter.v2i3.22109
mailto:juliocesardelimaramires@gmail.com

Julio Cesar de Lima Ramires

1. Introdugdo

Vivenciamos um momento de profundas
transformacées no mundo  contemporaneo,
afetando as diferentes dimensdes da vida social, da
politica, da economia, da cultura, e também da
organizacido espacial. As novas tecnologias de
informac¢io e comunicacdo e a internet, como uma
das expressGes mais significativas, tém
promovido concepgdes positivas e negativas sobre
suas implicagbes no modo de vida da sociedade
contemporanea. Hssas posturas sio embasadas,
teoricamente, em diferentes enfoques e paradigmas
das ciéncias humanas.

Em trabalho anterior, Ramires (2017)
procurou descrever algumas estratégias
metodolégicas para apreender os espacos virtuais a
partit de abordagens qualitativas, demonstrando
que a contribuicio da geografia é relativamente
modesta nesse quesito, quando comparado as
demais ciéncias humanas, especialmente, em
relagio a Antropologia, que ja conta com
substanciais ferramentas analiticas sobre a tematica,
bem como a formagio de subarea
denominada Cibercultura. Ficaram evidentes, com
base nas reflexdes desse trabalho, que o grande

suas

uma

desenvolvimento da internet, promovendo a
consolidagdo  do  ciberespago, abriu  varias
possibilidades de andlise para a geografia,
comportando  diversas  escalas de  anilise,

abordagens quantitativas ¢/ou qualitativas, com um
leque expressivo de temas de pesquisa de carater
geogrifico, ja que sociedade/espaco/tempo estio
no cerne dessa discussio.

No ambito dos estudos sobre patrimoénio
cultural, as discussGes sobre a incorporagao da era
digital ainda se encontram em curso, com um
nimero  significativo de  pesquisas  sobre
digitalizacio  de  patrimoOnios — materiais e
arquivamento em bases eletronicas. Entretanto,
quando se considera o patrimoénio digital a partir de

produtos e  processos  que ja  nascem
eletronicamente no ciberespaco, ha poucos
trabalhos. Esse fato foi constatado em

levantamento realizado no banco de teses e
dissertacbes da Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, no qual
encontramos um numero restrito de trabalhos com
esse enfoque.

Na atualidade, descortina-se um momento
de intensa mercantilizacdo do patrimoénio cultural,
sendo necessarios posicionamentos criticos frente
aos processos de espetacularizacdo, cenarizagio e
museificagdo do territério, que tém nas grandes
metrépoles seu principal 16cus de reprodugio. A
intersecdo entre patriménio e as tecnologias da
informacdo e comunica¢do tem apontado a
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possibilidade de novas vertentes nas acdes de
patrimonializagio.

A internet, no Brasil, é fruto de um
processo de informatizacio do territério, com
papel hegemonico de grandes empresas, tornando-
se, a0 longo do tempo, em uma das principais
plataformas de comunicagdo do pais, ficando
apenas atras da televisio e do ridio (Cutioso,
2015).  Pesquisas  realizadas por entidades
internacionais indicam que os brasileiros sdo os
usuarios que mais tempo passam na internet, e,
paradoxalmente, o realizam predominantemente
com velocidade baixa. Dados reproduzidos por
Lemos e Marques (2012) revelam que o mercado
de banda larga no Brasil ¢ altamente concentrado
entre as operadoras Oi (30,5%), Net (24,4%),
Telefonica (22,8%), GVT (8,8%), CTBC (1,7%), e
outras  (10,8%). Existe, portanto, muitas
preocupagdes sobre a democratizagdo do seu uso,
em um pafs marcado por grandes desigualdades
sociais.

Ja existem algumas experiéncias bem-
sucedidas da incorporacdo da dimensao virtual nas
acoes de patrimonializagdo, sejam aquelas surgidas
mediante a experiéncia de sujeitos coletivos, ou de
instituigbes ~ publicas. Como repensar nossos
referenciais teérico-conceituais e procedimentos
metodolégicos para patrimonios que estio ou
podem estar no ciberespago? Como as redes sociais
podem fomentar experiéncias de patrimonializaciao
mais  participativas? Como  superar
dicotdmicas e extremadas sobre os beneficios e as
mazelas da revolugdo tecnolégica de forma mais
critica e aberta?

Nesse sentido, este artigo objetiva tecer,
ainda em carater preliminar, algumas reflexdes
sobre as implicagdes das novas tecnologias na
produgdo do ciberespaco e nas novas relagGes
cotidianas mediadas por esses novos produtos
tecnologicos, destacando as possibilidades de
aplicagio no campo dos estudos sobre
patrimonializa¢do em areas urbanas.

visoes

2. O ciberespago e a virtualizagdo do
espago urbano

A importancia da técnica e de sua presenca
em todas as dimensoes da vida social, aparece com
destaque na obra de Santos (1994), ja no inicio dos
anos 1990, no ambito da Geografia, tratando por
essa via da constituicio do meio técnico-cientifico-
informacional. Desde entdo, um conjunto de
reflexdes foram estabelecidas sobre os impactos
dessas tecnologias na estrutura territorial visivel,
bem como a formacdo e consolidacio de um
espaco imaterial, denominado ciberespaco.
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Para Castells (2007), a dimensdo geografica
da internet pode ser analisada por meio da
dimensao técnica, relacionada a infraestrutura de
telecomunicag¢Ges; da distribuicdo espacial dos seus
utilizadores, e pela geografia econémica de sua
producio.

Segundo Ferrara (20082) ndo se pode
estabelecer relacoes unilaterais entre o avanco
tecnologico e suas implicagbes afetivas, sociais ou
cientificas do ciberespaco, ja que para a
compreensio desse Novo contexto, surgem muitas
dificuldades conceituais e epistemolégicas exigindo
a revisdo das suas certezas tedricas e empiricas.
Para a referida autora,

Essa  dificnldade aponta, nio sé para o cariter
revoluciondrio implicito na realidade epistemoligica
introduzida pela emergéncia da tecnologia digital,
mas, sobretudo, para sen cardter de processo e
passagem entre o conbecido ¢ o novo ¢ sua
consequente fase de relagio cognitiva que constitui
toda ciéncia gquando se apresenta como saturacio
das anteriores operagies epistemologicas, mas nao
evidencia, com cdlarexa, suas novas estruturas.
Entretanto, no caso ‘ciber’ esse processo relacional
esta longe de ser esgotado, o que significa que
aquela  saturagio se mostra  hesitante e e
constante  processo  de  revisao, dai decorre a
dificuldade  da  sua  nomeagio e  consequente
profusdo de nomes que inspira (Ferrara, 2008b,
p- 20).

A sociedade contemporanea é
inexoravelmente mediada pela comunicagio, sendo
necessario nos desvincularmos dos paradigmas que
indicavam a materialidade, as formas geograficas
concretas como as unicas unidades basilares de
analise. Para Ferrara (2008a, p. 120),

no ciberespago da cibercultura alcanga-se ontros
patamares para o conbecimento que ndo nos
permite interpretd-lo oun avalid-lo com os mesnmwos
paradigmas anteriores; agora, valores e paradigmas
cientificos também sao fluidos e precisam  ser
analisados nessa condigio.

No ambito da geografia brasileira,
destacam-se os estudos pioneiros do professor
Hindenburgo Francisco Pires da Universidade do
Estado do Rio de Janeiro, sobre o ciberespaco,
com a criagio do web-sitio Geografia do
Ciberespaco. Em um dos seus trabalhos, Pires
(2004), evidenciou a submissao das cidades a légica
da globalizagdo e a sua passagem das cidades
industriais para a cibercidades.

Pires (2016) aponta a necessidade de
estudar a geografia histérica do ciberespaco tendo
em vista a grande expansio de pesquisas
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académicas, realizadas tanto na geografia como em
diferentes areas do conhecimento, com diferentes
pontos de vista interpretativos e suas perspectivas
tedricas, exigindo um didlogo com outras ciéncias.
Como ponto de partida procurou aproximar-se das
abordagens tedricas dos estudos culturais para
esclarecer o conceito de ciberespaco, a partir do
género da ficcdo cientifica com sua capacidade de
mapear, enquanto utopia, o presente a partir da
imagina¢do do futuro, fornecendo elementos,
metaforas, Imagens para a formalizacdo de
conceitos sobre a tematica. Os primeiros estudos
sobre o ciberespaco no ambito da geografia foram
produzidos na década de 1990, com destaque para
o geografo inglés Michael Batty, que levantou
preocupacdes conceituais e metodologicas, visando

compreender a sua estrutura, composicio,
expansio, bem como sua  representagio
cartografica.

Nos estudos sobre o ciberespago

brasileiro, que podem ser acessados no site
Cibergeo, Hindemburgo Francisco Pires procurou
apresentar analises da estrutura virtual de
acumulacio e dos processos de formagio
territorial, destacando-se a composi¢ao diferencial
de infraestruturas técnicas que dao suporte ao
desenvolvimento da geografia da internet. As
perspectivas teérico-metodoldgicas recentes, para o
estudo do ciberespaco no ambito da geografia da
Internet, estdo focadas na geografia humana, com
estudos sobre a apropriagdo, os usos sociais dessas
redes para a organizacdo, difusio do trabalho
cientifico, atticulacio de acles colaborativas
educacionais. Na geografia econdémica, com
estudos sobre a génese da implantacio e do
planejamento urbano das redes tecnolégicas que
compde o ciberespago, e da geografia politica, com
questOes sobre governanca da internet, soberania,
geopolitica internacional, seguranca, cidadania,
privacidade, liberdade de expressdo, dentre outros.
O referido autor ainda nos lembra que em algumas
importantes universidades nos EUA e na Europa,
desde 2011 a geografia do ciberespaco ou geografia
da internet aparece como subirea da geografia
bastante consolidada.

Deve-se ainda destacar que o ciberespaco,
enquanto produto, condicionante e reflexo da
sociedade, comporta conflitos e contradicbes da
contemporaneidade. A producio de softwares para
esplonagem e vigilincia consolidou-se como
atividade extremamente lucrativa, e apds o 11 de
setembro de 2001, quando os Estados Unidos
desencadearam  ampla campanha contra o
terrorismo, com fortes aportes de recursos para
investimentos que favoreceram empresas privadas
de seguranca, com a militarizacio do espaco e
também do ciberespaco (Pires, 2014).
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O ciberespaco deve ser pensado para além
da triade proposta por Henri Lefebvre, ou seja, o
espaco fisico, o espaco mental e o espago social,
incorporando-se o espaco eletrénico, tecendo
conexdes entre a materialidade e a imaterialidade.

Pode-se afirmar que o ciberespaco é
composto pelos seres humanos em interacao, pelas
redes fisicas de computadores e programas, e pelo
fluxo de informacao, sendo altamente mutante,
exigindo constante transformagdo dos aparatos
técnicos. A efemeridade integra a sua légica de
produgio e reproducio, e a internet é sua principal

expressao.
Presenciamos a consolidacio de uma
sociedade urbana e nesse contexto de

transformacdes sociotécnicas das ultimas décadas,
a cidade continua sendo o principal lugar de
referéncias e de relacdes sociais, com mobilidades
aumentadas de forma exponencial. Ainda
nio temos a clareza e o dominio de todas as
transformacGes em curso, articulando novas
tecnologias digitais, e a produgio do espago em
diversas metropoles espalhadas por todo o mundo.
Uma postura é a sua constatacdo e quantificacio, e
esta aparece de forma visivel e de facil apreensio.
A outra é o seu estudo qualitativo, visando captar
seu sentido, seus valores e significados para a
sociedade urbana contemporanea.

Conforme asseveram Lemos e Lévy
(2010), as cidades da era industrial tinham sua
urbanidade elaborada a partir do papel social e
politico das midias de massa, enquanto que as
cibercidades sdo constituidas pelas fungdes pos-
massivas, que

caracterizam-se  por  abertura  do  fluxo
informacional, pela liberagio da emissio ¢ pela
transversalidade ¢ personalizagio do consumo da
informagdo. Elas permitem nao s6 a produgao
livre, mas  também a  crculacio  aberta e
cooperativa de  produtos informacionais  (sons,
texctos, imagens, programas). Nao ha necessidade
de grandes recursos financeiros, nem de concessao
do Estado, ¢ os instrumentos de funcoes pds-
massivas nao competem necessariamente por verbas
publicitirias e ndo estdao concentrados em um
territdrio especifico (Lemos & Lévy, 2010, p.
48-49).

As cidades, além de sua materialidade, sao
expressOes das interfaces de um ambiente ao
mesmo tempo real e virtual. B possivel transitar
entre esses dois dominios, com rela¢coes
complementares, sem que isso signifique a
desmaterializacio total da cidade real. Trata-se,
portanto, de uma nova interagio comunicativa, um
espago hibrido, e segundo Lima (2011), as cidades
nao sdo apenas expressdes dos  processos
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econdmicos ou politicos, mas também, sdo
marcadas por imagens, sons, textos, utopias e
representacbes, com foco na midias, fonte de
suporte de emissio, circulagio e recep¢ao de fluxos
de informacao.

As novas tecnologias permitem que as
cidades se caracterizem progressivamente pot sua
condicio de ubiquidade, configurando um novo

conceito de espago e tempo, e conforme destaca Leite
(2008, p. 108)

O espago urbano e o espago virtual entram em
sincronia, uma veg que as formas de interagao
entre a cidade e o ciberespago sao dirigidas pelo
contedido da informagao e pelo contexto fisico dos
individuos.  Terminais  eletrdnicos  conectam  os
individuos uns aos outros, mas conectam lambém
os individuos ds informagies presentes no ambiente.
Tais interages caracterizam novos tipos de lagos
sociais, elas se apoiam na comunicagdo cujo
contesido € wum instante, um acontecimento, um
lugar.

O espaco urbano deve ser pensado por
meio do paradigma da computa¢ido ubiqua, com a
disseminacao de “computadores invisiveis”, tais
como oOs sensores invasivos cientes a contextos,
como os smartphones, computadores tablets, redes
sem fio, Bluetooth, WiFi, além das redes exclusivas
para telefonia mével.

Desta forma, ¢ possivel perceber que a comunicagao
ublqua, por meio das midias locativas, se insere na
proposta da virada espacial. Neste caso, espago e
Iugar, a partir da sua relagio com a mobilidade ¢
a localizagio,  passam a  exercer  fungies
importantes de mediagio em experiéncias como o0s
jogos de realidade alternativa. Com a disseminagio
da  computagio  ubiqua, feita  através  da
implantagio de tecnologias baseadas na localizacao
com sensores, microchips, redes sem fio e unidades
receptoras de sinal GPS, a infraestrutura da
cidade foi renovada, ampliando o papel do espago
urbano em  processos de  comunicagio  social

(Andrade, 2014, p. 78).

O desejo  de produzir um mundo melhor,
e as preocupacdes por fazer em conjunto,
compartilhar e mudar situagbes e contextos,
mesmo que de forma pontual, tem engendrando a
criagdo de praticas colaborativas no ciberespaco.
Assim, surgem ag¢les visando cuidar de parte da

cidade, denunciar condi¢cGes opressivas e
desigualdades socioespaciais, estimular
posicionamentos ~ criticos e participativos na

producio do espaco urbano, fortalecendo a

dimensao do coletivo.
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3. As midias locativas e a producio de
mapas colaborativos

Com a consolidacio do wuso dos
dispositivos moveis, a interatividade entre os
individuos  atingiu  propor¢des  exponenciais,

permitindo estarmos em varios lugares a0 mesmo
tempo. Os mecanismos de virtualizagio possuem
grande capacidade de fomentar as interacGes
humanas sem que a presenca fisica seja necessaria.

A possibilidade de gualquer pessoa consumir,
produzir e distribuir informagao sob qualquer
Jformato e em tempo real e para gualquer lugar do
mundo sem ter que movimentar grandes volumes
financeiros ou ter de pedir concessio a quem quer
gue sea. lsso retira das midias de massa o
monopdlio na formagio da opiniao piiblica e da
cirenlagdo da informagdo. Surgem novas mediagies
¢ nmovos agentes, criando ‘tenses politicas que
atingem o centro da polis em sua dimensio
nacional e global (Lemos & Levy, 2010, p.
25).

Lemos (2007, p. 21) também nos chama
atencdo para o fato de que

Midias  locativas,  heterotopias  do  controle
informacional,  territdrios  informacionais  estao
reconfignrando as priticas comunicacionais nas
cidades. Para além da publicidade fdcil e do
marketing das empresas, deve-se encorajar a
produgao de contesido, a apropriacio criativa do
espago urbano, a atengdo para com os processos de
invasdo de privacidade, de controle ¢ de vigilancia.
As midias locativas podem instituir processos (e
artistas e ativistas jd estio fagendo) de conexao, de
compartilhamento, de escrita e releitura do espago
urbano.

Um aspecto discutido no ambito dessa
tematica na geografia esta relacionado a
representagdo cartografica do ciberespaco, com
grandes desafios a sua operacionalizacio, na
medida em que rompe com as premissas
cartograficas de que o espago ¢é continuo e
ordenado. Na visdo de Delazati e Brandalize (2012,
p- 187)

A complexidade  em  se  tentar  representar
geograficamente as redes sociais que Se estabelecen
através das TICs e do espago cibernético (ciberespago),
reside no fato de que estes nao possuem limites fisicos
estabelecidos, atributos  espaciais  necessdrios da sua
materializacio e  espacializagio. No  entanto, os
cartdgrafos tendem a estender os métodos empregados na
produgio de mapas e visualizacio dos espagos virtuais e
inter-relagoes. De qualguer forma, esta solucdo, embora
nemt Semipre satisfatdria, constitui a tinica alternativa

Ciberespago e patrimoénio cultural digital

disponivel, pois, somente uma mudanga radical na
Jorma de pensar o espago poderia levar a wma nova
concepedo de sen mapeanmento.

Para Lima (2011), nos mapas colaborativos
¢ fundamental a representacdo do territério vivido
e experimentado, na escala do bairro, dos
deslocamentos diarios e nos lugares de convivio.
Assim sendo,

05 mapas colaborativos necessariamente nao estao a
servigo de um projeto de nagio e ndo representam
um simbolo de wunidade cultural e territorial,
presente nos termos em que Se constitui 0 mapa
tradicional. Nos mapas colaboratives, o que
interessa € a relagio dos individnos com o lugar
representado. . a partir dessa  relagio  de
pertencimento que o5 individuos podem produzir
sentidos ¢ significados para as apropriages. Estas
se dao na escala do Ingar e nio naquela da
unidade territorial federativa do Estado (Lima,
2011, p. 46).

Ao analisar os jogos eletronicos e as midias
locativas e sua interface com a geografia da
comunica¢do, Andrade (2014) afirma que o espago
oferece a base para a criacio de um espaco
temporario, que pode ser concebido como um
mediador da cibercultura, criando uma forte
impressio de realidade. Além disso, “o
mapeamento através das midias locativas renovou
consideravelmente o consumo dos mapas,
facilitando a interpretagio do conteudo e
otimizando a navegagdio no espa¢o urbano”
(Andrade, 2014, p. 79). Assim, midia locativa deve
ser entendida como todas as tecnologias e servigos
baseados em localizacio.

Em seu manifesto sobre as midias
locativas, Lemos (2009, p. 3) aponta 30 postulados
criticos, e especificamente sobre os mapas,
destacamos dois que evidenciam o seu cariter
geopolitico e as estruturas de poder que
comportam:

22. Saiba que todo mapa ¢ uma midia e que todo
mapeamento € uma agio de comunicagao, com
mensagem, emissor, canal ¢ receptor. Mapear ¢
escrever e ler o espago. Mapear ¢ sempre um
discurso sobre o espago ¢ o tempo. Mapas, como as
midias, sao sempre formas de visualizagao, de
conbecimento e de produgao da realidade do mundo
externo. Busque, como Borges no “Del Rigor de la
Ciéncia’, criar mapas que sejam novos territorios
na escala 1 X 1.

23. Construa mapas que desconstruam visoes de
mundo. Produza mapas do que nao é mapeado em
sen entorno, do que ¢ invisivel aos olbos bem
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abertos. Escape do cartesianismo, do racionalismo
¢ das coordenadas geoespaciais. Tente usar midias
locativas para descentralizar o poder de construgao
de mapas e de sentido sobre os Iugares. Como dig
Meyrowitz: ‘toda midia é um GPS mental

Esses dois apontamentos revelam ideias
importantes sobre a elaboragio de mapas que
permitam o desvendamento de novas questoes, a
partit de uma leitura critica e criativa do nosso
cotidiano. No mapeamento colaborativo, por
exemplo, pode-se construir mapas personalizados
com inser¢io de textos, audio, video, e qualquer
pessoa pode acessar o mapa e incluir novas
informacgdes. O Google Maps ¢ a plataforma ou
base cartografica, e na visio de Lima (2011, p. 48),

o valor do mapeamento colaborativo estd na
potencialidade de nma representacao mais aberta e
fluida dos lugares, abrindo caminbo para nma
espacialidade mais relacional, onde os individuos
possam construir lagos de pertencimento com os
ambientes territoriais.

Mapas colaborativos, por exemplo, podem
tornar os habitantes da cidade em sujeitos de sua
propria histéria, de sua cultura e de seus valores. O
exemplo apontado por Lima (2011) descreve
sobre o Mapa da Coxinha, feito com o objetivo
de mapear restaurantes, bares e lanchonetes, na
cidade de Sio Paulo, que tivessem uma qualidade
superior desse salgado, ou do Urbanias , que
levanta questdes de infraestrutura urbana na
mesma cidade, inserindo fotografias que operam
como uma espécie de autenticagio do problema
apontado no mapa. Serpa (2011), por sua vez, ao
analisar as relagdes entre midia e lugar na cidade de
Salvador, aponta os sites de utilidade publica
criados por classes populares visando divulgar
informagdes sobre bairros populares, tais como o
Cajazeiras.net, Cidadebaixa.com, Portalpitaji.org.
Também ressalta que os conhecidos blocos atros
do carnaval da cidade, como o 1lé Aiyé e Araquetu,
possuem  paginas na rede mundial de
computadores.

Muitas experiéncias pontuais e de diversas
naturezas ja sdo observadas em muitas cidades
brasileiras, indicando novas possibilidades de
vinculos dos cidadios com a cidade, mediadas
pelas  novas  tecnologias  informacionais e
comunicacionais. O Coletivo Shoot the Shit, por
exemplo, atua em Porto Alegre através de acOes
que questionam a cidade e o dia a dia do cidadao,
por meio de ag¢des, ideias e projetos inesperados.
Transformou-se num estidio de comunicag¢io e no
seu site pode-se visualizar cerca de 20 projetos
implementados, com experiéncias envolvendo a
coleta de residuos sélidos, sinalizacio de ruas por
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criancas da 3* série; sinalizacdo de linhas de onibus,
dentre outras (Shoot The Shit, 2018). Uma
experiéncia ganhou grande destaque nas redes
sociais — o “Paraiso do Golf” — que por meio da
postagem de um conjunto do fotografias sobre as
mas condi¢oes de pavimentacao de algumas ruas de
Porto Alegre, que, de forma humoristica, as
comparou aos buracos existentes nos campos de
golf. Devido a sua grande repercussio, o poder
local procurou atuar de forma rapida para amenizar
o problema. Ha nesses projetos forte potencial de
interagdo entre as tecnologias de comunicagio e
informagao, os produtores de cultura, os agentes
publicos e a sociedade como um todo, convidando-
nos a interagdao e compreensiao de novas formas de
convivéncia que podem ser pensadas e aplicadas
também aos processos de patrimonializa¢do.

Essas reflexdes evidenciam a importincia
do espaco urbano na mediacdo das relagdes online
e ofline, numa sociedade marcada,
inexoravelmente, pelas tecnologias de informacio e
comunicagdo, necessitando, portanto, de novas
abordagens para apreender sua materialidade, bem
como sua imaterialidade. Cada vez mais os estudos
apontam a necessidade de construgio de
abordagens que integrem as dimensGes do online e
do off-line.

4. Sobre patrimonializagio
suas potencialidades

digital e

Na visdo de Prats (2005), os processos de
patrimonializagdio  se  baselam nos  objetos
delimitados por um significado compartilhado, nos
lugares que materializam monumentos e espacos
naturais e as manifestagbes representadas pelas
praticas culturais. Esses processos, ao incorporar a
diversidade de valores das comunidades envolvidas,
devem contar com a participagio desses sujeitos
sociais. O conceito de patrimonio nacional surgiu
ap6s a Revolucido Francesa, tutelado pelo estado
visando a sua defesa e salvaguarda tendo em vista
os riscos de destruicdo por agentes do movimento
revolucionario. O conceito de patrimonio esta
ancorado nas ideias de heranca, tradicdo,
conhecimento, legado e vivéncia, com a
transmissao da cultura de uma geragio a outra.

O patrimoénio digital, por sua vez, esta
associado a um novo contexto histérico marcado
pela revolucdo tecnolégica e novas logicas de
organiza¢do do HEstado e da sociedade, sendo uma
area de interseccdo entre patrimonio e tecnologias
da informacio e comunicagio, e segundo
formula¢oes elaboradas pela Unesco (2003) sobre a
preservagio do patriménio digital, esses objetos
podem ser compostos por textos, bases de dados
imagens fixas ou moveis, audios, softwares e
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paginas na web. Por conta de sua efemeridade, bem
como pelas rapidas transformagdes tecnoldgicas,
necessitam de estratégias e politicas que assegurem
a sua preservacio e o seu acesso universal ao
patrimonio documental mundial. Sendo ainda um
conceito em constru¢io, ha diferentes concepgoes
sobre o que seja o patrimonio cultural digital.

Uma vertente estd focada no uso de
ferramentas tecnoldgicas para a pesquisa e para o
armazenamento de dados que poderdo oferecer
acesso universal. A digitalizacdo de documentos de
valor histérico e cultural, o uso de modelos em 3D
de objetos e sitios patrimoniais sdo 0Os tragos
marcantes desse tipo de enfoque. O incéndio que
destruiu 0 Museu Nacional no Rio de Janeiro em
2018, e praticamente todo o seu valioso acervo
evidenciou as fragilidades das politicas publicas de
preservacdo no pafs e o risco de desaparecimento
de seus registros patrimoniais. Parte do acervo
destruido podera ser visto por meio de registros
digitais realizados ao longo do tempo. A
plataforma digital Google Arts & Culture, como
apoio da Universidade Federal do Rio de Janeiro e
o Ministério da  Educagio, disponibilizou
exposicoes virtuais de parte desse acervo que nao
existe mais fisicamente, podendo-se ver com
detalhes pecas que ficavam em exposicdo. Essas
imagens ndo substituem as obras de grande valor
histérico e cultural, mas representam uma
possibilidade de se lembrar daquilo que até certo
momento constitufa o acervo do museu. As novas
tecnologias informacionais permitiram, ao longo
das ultimas décadas, a criacio de museus virtuais
com acervos disponiveis a populacio em todos as
partes do mundo. Mesmo considerando que ha
criticas a0s museus virtuais, que reproduzem o real,
nao ha duvidas que eles representam importantes
mecanismos de salvaguarda dos acervos, bem
como a democratiza¢do de seu acesso, ja que as
novas tecnologias proporcionam uma enorme
capacidade de armazenamento da memoria do
mundo.

Outra vertente considera o patrimonio
digital como todos os produtos que ji nascem
eletronicamente no ciberespago, guardando relacio
com o grande desenvolvimento das redes sociais,
permitindo a incorporacdo de agentes individuais e
coletivos  nido  relacionados a  instituicoes
governamentais encarregadas de patrimonializagio.
Ha a emergéncia da producio de espagos
colaborativos para a ativagdo patrimonial, surgidos
a partir da base da estrutura social. Procura-se
fomentar o desenvolvimento de ferramentas que
permitam ao usuario interagir de forma ativa nos
conteudos digitais, na sua organizacdo e no seu
compartilhamento.

Segundo Henriques (2017), as redes sociais
como lugares de memoria efémera, produzida,
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registrada e compartilhada em tempo real entre
amigos e familiares tém mudado a forma como as
pessoas se relacionam com a memoria, j4 que as
memorias sao construidas no presente, sobre um
passado e ancoradas no futuro. No contexto das
redes sociais o registro é do momento instantineo
para um presente também instantineo, quase como
que um presente-passado e um presente-presente,
que  podemos  chamar de atual. O
compartilhamento desses registros gera um efeito
de “viralizacdo” com a sua maior possibilidade de
preservacao Assim, as redes sociais, além de suas
funcdes comunicativas e sociais, podem se tornar
espacos de registro e de memoria. Deve-se
ponderar que, ao contrario dos museus e de outras
instituicdes de memoria, os sites nio sdo
instituicbes permanentes, podendo ter comego,
meio e fim, e n2o hd garantias eternas dos dados
registrados nos diversos servidores.

A referida autora também nos lembra da
experiéncia do Museu da Pessoa, fundado em 1991
e desde 1996 possui um site de memorias na
internet, onde qualquer pessoa pode ter sua historia
preservada e divulgada através da rede mundial de
computadores, a partir de um cadastro e envio de
sua histéria para o portal de memérias. . uma
experiéncia brasileira e que deu origem a outros
museus do mesmo género em Portugal, Estados
Unidos e Canada, criando uma rede de memorias
na internet.

O patrimo6nio nascido digitalmente, conta
com uma gama variada de informacSes em forma
de texto, imagens, sons, captados por meio de
maquinas fotograficas, zablets, aparelhos celulares e
de tudo que esta disponivel na internet. Esse tipo
de patrimonio ndo possui rastros fisicos, sendo
compostos por codigos binarios, bits e bytes. Nessa
concepeao de patrimonio cultural digital, ha grande
complexidade em sua andlise, uma vez que os
conteudos podem ser apagados e constantemente

transformados, e na visao de Reis, Serres e Nunes
(2016a, p. 66-67),

Uwmz bem digital ndo ¢ qualguer recurso digital, on
qualguer duplicagio de bem analdgico, ainda que
se considera o potencial de patrimonializacio
presente em cada um desses. Um bem  digital
imprescinde  ser  parte  integrante  de  algum
movimento civil, on funcionar como registro, e ser
um recurso que provoque inferagdo ativa na
internet. Um acervo tao somente digitalizado nao
se transforma, antomaticamente, em patrimionio,
sendo mais um recurso de preservagio, bem como
um website qualgquer ndo ¢ patrimonio digital.
Considera-se a possibilidade de instanrar processos
de  ativagio ~ para  patriménios  digitais,
transformando um material que tem potencial
patrimonial em bem patrimonial, fazendo isso
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através de agucamento de olbares, observagao e
experimentacdo orientada, incorporacdo de outros
recursos ndo necessariamente digitass.

O trabalho de Abrantes (2014) procurou descrever
o modo como foram institucionalizadas as praticas
de preservagio do patrimonio no Brasil, pelo
IPHAN- Instituto Historico e Artistico Nacional,
considerando o inicio da sua informatizacio.
Tomou-se como exemplo a documentagido
produzida sobre a cidade de Goias-GO, buscando
compreender de que maneira foram constituidos
histoticamente os sistemas de informacio.
A autora utilizou-se de uma periodiza¢io
analisando uma cronologia das praticas de
preservacdo no pais, identificando cinco fases:

1) A fundacio do patrimonio cultural brasileiro
(1937 a 1946); 2) A rotinizagio das praticas
Sfundadoras (1946 a 1967); 3) Apropriacio do
patriminio como um valor econdmico (1968 a
1978); 4) A apropriagao do patriméonio pela
qualidade de vida nrbana (1979 a 1990); 5) A
apropriagao  do  patrimonio  no  mercado
Globalizado. A partir desse entendimento, busca-se
trager aspectos da bistoria institucional ¢ da T e
seu desenvolvimento ao longo do tempo, em relagao
as concepoes de  patrimonio e  politicas de
preservagao, e especialmente do patriminio nrbano
(Abrantes, 2014, p. 28).

Somente a partit do final da década de
1970 os computadores passam a integrar as
estruturas do IPHAN, mas somente no final dos
anos 1980 o 6rgdo comeca realmente a investir em
informatica, tanto em 4reas administrativas, como
também nas areas fins. A autora descreve a
utilizacdo das tecnologias digitais pelo IPHAN nos
ultimos anos (2004 - 2014), por meio de varios
programas e projetos internos, demonstrando o
empenho da instituicio com a consolidac¢do de
patrimonios digitais.

Atualmente, o IPHAN  possui a
Coordenaciao Geral de Tecnologia da Informacio
(CGTI), que trata especificamente dos assuntos
relacionados a informatica e tecnologia da
informacio e tem como objetivo principal planejar,
pesquisar, implementar, fomentar e desenvolver
tecnologias de informacdo, comunicacio e
informatica que possibilitem a disseminagio de
dados, informacSes e conhecimento necessarios as
acOes institucionais do IPHAN.

A discussdo sobre patrimonio digital se
aproxima das formulacdes tecidas sobre o
patrimonio imaterial que

abrange as expressoes culturais e tradigoes de
grupos de individnos, que ndo estio tao somente
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gravadas em monnmentos e objeto, mas sim na
vida dessas pessoas. Sao os saberes, os modos de
Jfazer, as formas de expressao, as celebragies, os
Ilugares. Compara-se o bem digital ao bem
imaterial por compartilbarem as caracteristicas de
vivacidade,  transformacio  pela  intervengao,
necessidade de uso de mais de um recurso para
preservagdo, o que normalmente propoem a

materializagao de algum elemento dessas priticas
(Reis; Serres; Nunes, 20106a, p. 63).

Devemos levar em conta que muitas
manifestacOes culturais, ainda hoje sdo transmitidas
por meio da oralidade de geragio em geracio,
evidenciando a importancia de se apropriar de
todas as novas tecnologias disponiveis no
momento para a salvaguarda desse patrimoénio.

Ha, portanto, um conjunto de experiéncias
com grande potencial para alavancar praticas
culturais a partir do ciberespaco. Indios Online,
por exemplo, é um portal contemplando uma
experiéncia de gestio compartilhada entre quatro
povos indigenas (Kiriri, Tupinamba, Pataxé-
Hahihie e Tumbalald da Bahia, os Xucuru-Kariri e
Kariri-Xocé de Alagoas, e os Pankararu de
Pernambuco), facilitando a troca de informagoes e
valorizando o  didlogo intercultural.  Foi
desenvolvido pela ONG Thydewa, de Salvador
(BA), com o apoio do Ministério da Cultura, da
Associacio Nacional de Apoio ao Indio (Anai) e
assessoria de um etndlogo alemio, com a inteng¢ao
de facilitar a insercao digital indigena e apresentar
aos internautas "os indios na visio dos indios".
Tem como objetivo principal facilitar o acesso a
informag¢do e comunicagdo para diferentes povos
indigenas, estimular o didlogo intercultural.

A participacao social pode ser apontada
como importante mecanismo de construgio
coletiva dos processos de patrimonializa¢ao. O uso
das redes sociais, por exemplo, pode promover
outros usos do patrimoénio cultural, nio somente

como espetiaculo, como mercadoria a  ser
consumida, mas um importante recurso na
construcao de sentidos dos lugares e das

identidades culturais, de forma mais inclusiva e
efetiva.

Reis, Serres e Nunes (2016b) analisaram o
processo de mobilizacio de um grupo comunitario
em Santo Angelo, um importante nicleo histérico
da regido das MissGes no estado do Rio Grande do
Sul, que se articulou para reivindicar a
patrimonializacdo do centro histérico da cidade,
atingido por processo de degradagio do seu
patrimonio  arquitetonico e da  especulagio
imobiliaria. Criou-se, em 2011, um grupo no
facebook intitulado “Defenda  Santo  Angelo!
Quero nossa Historia Viva”, que chegou a ter mais
de 1.200 membros, que conseguiu organizar um
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abaixo-assinado digital solicitando ao Instituto
Historico e Artistico do Estado do Rio Grande do
Sul, o tombamento do centro histérico da cidade.

Os autores descreveram todo o processo
de solicitagio da patrimonializacio entre 2011 e
2013, com base na analise empirica das postagens
realizados no grupo. As categorias de analise dos
dados foram organizadas em trés grupos: atos do
processo X respostas do grupo; sujeitos ativos X
sujeitos observadores; participacio na internet x
participacdo nas acles. Mesmo apresentando
algumas limitagcdes, os autores asseveram que O
balanco geral foi positivo, tendo o grupo como um
espaco de aprendizagem  sobre  questOes
relacionadas a  preservagdo  patrimonial.  As
contradicGes e os conflitos entre os defensores da
patrimonializacdo, os atores do mercado
imobiliario, do poder publico local e dos
moradores do centro histérico a favor e contrarios
a patrimoniliza¢do foram evidenciados no estudo.

O trabalho de Werneck (2015) também ¢
um exemplo de estudo que  procurou analisar o
movimento ciberativista em defesa da Aldeia
Maracana, ocupagdo indigena urbana no antigo
Museu do Indio, ameacado de demolicio em
funcido das reformas do Complexo do Maracana
para a Copa do Mundo de 2014, na cidade do Rio
de Janeiro. A autora evidenciou que, cada vez mais,
novos atores se inserem no campo dos processos
de patrimonializacdo cultural, revelando um jogo
de forcas entre multiplos atores e interesses.

Mediante analise de conteudo da pagina
do Facebook intitulada Aldeia Maracanid Pagina
Oficial, procurou-se categorizar as agdes dos
ciberativistas e com o aplicativo Evernote criou-se
um arquivo em nuvem de suas postagens,
realizadas entre novembro de 2012 e abril de 2013,
preservando a memoéria do movimento. O
aplicativo acoplado ao navegador, permite-nos
salvar em nuvem textos e fotos disponiveis na web.

O antigo Museu do Indio da Aldeia
Maracana, uma construcio do inicio do século XX,
representava uma forma de preservagio da cultura
indigena no espaco urbano do Rio de Janeiro. Com
a transferéncia do Museu para o bairro de
Botafogo, o prédio foi doado para o Ministério da
Agricultura, ficando desocupado até 2006, quando
passou a contar com atividades realizadas pelo
Movimento dos Indios Tamoios. A pressio dos
coletivos foi significativa na época, o governador
Sergio Cabral desistiu de demolir o prédio e
concordou em transformd-lo em um espaco
dedicado a causa indigena.

Por outro lado, ha registros de
experiéncias existentes na internet que ndao
cumprem suas fun¢des de forma adequada. Damin,
Dodebei, Morigi, Massoni (2018) ao analisar o
aplicativo Porto Alegre Guide e o site da Prefeitura
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Municipal de Porto Alegre, que em principio teriam
potenciais de divulgacdo do patrimonio cultural da
cidade, verificaram algumas limitagdes. As
comunidades afro-brasileiras e indigenas nao
possuem visibilidade, e valorizam-se os atributos
culturais da zona central, sul e dreas valorizadas,
desconsiderando-se  as  expressGes  culturais
localizadas em areas periféricas.

Costa (2017) indica a necessidade de
criagdo de territérios turfsticos alternativos que
represente uma ruptura com a colonialidade do
poder na América Latina, que regaste outras
historias, com a incorporagao ativa dos indigenas,
afrodescendentes e grupos sociais excluidos.
Outras referéncias memoriais das cidades devem
ser incorporadas, especialmente, aquelas situadas
fora dos centros histéricos consolidados, tais como
as areas periurbanas e as periferias.

O processo de ativagio patrimonial
comporta elementos que devem ser legitimados
como constru¢do social, ao adquiritem autoridade,
representatividade e ressondncia civil, e a
patrimonializacdo digital pode ser um meio para a
educacio  patrimonial, para a difusio de
informacGes ¢ conteudos culturais, e consolida¢ao
desse processo. As praticas de patrimonializagio
podem ser realizadas de forma colaborativa,
rompendo com o papel monopolista do estado
nesses processos, na medida em que podem contar
com a participa¢ao de diferentes atores, tais como a
sociedade civil, ONG’s e empresas privadas.

5. Consideragdes finais

Os discursos sobre a revolugdo tecnolégica
e seus impactos sao sempre abordados de forma
dicotomica, entre aqueles que a enaltecem contra
os que a veem de forma extremamente negativa. &
preciso superar essa polarizagio salientando suas
potencialidades, sem perder o senso ctitico com
relacdo as dimensdes negativas desse processo.

Pelas discussdes levantadas ao longo deste
artigo ficou patente que o estudo do espaco virtual
ndo pode ser desconectado dos espagos concretos,
com um movimento dialético de apreensio, analise
e interpretagdo, possivel de ser realizado de forma
consistente pela geografia. Os mundos online e off-
line ndo sdo realidades separadas e podem ser
considerados continnum  de mesma
realidade sociespacial.

A aproximacdo com a Antropologia,
Sociologia, a Psicologia, Geografia, Turismo, bem
como as Artes, a Linguistica e Semidtica, a
Filosofia, ~Comunicagio e Tecnologia da
Informacio sdo fundamentais para a apreensio das
articulagBes entre ciberespaco e patrimonializacio
digital.

um uma
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E interessante ressaltar que a primeira
formulacido sobre patriménio digital pela Unesco
data de 2003, e, desde entio, nio houve novas
iniciativas dessa instituicdo, tendo em vista Os
avancos acelerados das tecnologias de informacio e
comunicacido. Merece também mencionar que o
decreto que instituiu no Brasil o registro de bens
culturais de natureza imaterial data do ano 2000, e a
partit de entdo pouco foi feito com relagio a
patrimonizalizagao cultural digital.

Em muitos paises latino-americanos, a
exclusio digital é fato concreto, sendo necessario
estratégias urgentes para a sua supera¢io, tendo em
vista as rapidas transformacoes tecnoldgicas, e a
necessidade de empoderamneto dos grupos sociais
de baixa renda.

Deve-se evitar uma  visdao
globalizada  da que  desconsidera
particularidades e especificidades de povos e
nacdes, sendo a dimensio escalar um elemento
importante para a realizagio de mediag¢des entre o
local e o global. A salvaguarda e o reconhecimento
da cultura de pequenos grupos nas cidades pode
ser viabilizada pelas novas tecnologias de
informagdo e comunicagdo. As novas tecnologias
podem ser usadas como instrumentos de alienacao,
de libertacio, de manipulacdo ou de esclarecimento
critico. Isso depende do uso que os diferentes
atores fazem dela.

A utilizacdo das redes sociais pode
apresentar—se como uma possibilidade de
incorporar outros usos do patriménio cultural, ndo
somente como espetaculo, mas como recutso na
construc¢io de sentido dos lugares e das identidades
culturais, de forma mais efetiva. Abrem-se novas
possibilidades para maior participacao da sociedade
nos processos de patrimonializagdo, até entio
centrados na figura do Estado e de suas agéncias
estatais. As redes sociais s3io importantes
especialmente para a preservacdo dos patrimonios
imateriais, incorporando sujeitos sociais
considerados sempre de forma periférica nesses
processos.

Existe um ndimero significativo de
experiéncias em cidades brasileiras utilizando-se de
tecnologias digitais como novas alternativas de
sociabilidade urbana, valorizacio cultural e inclusio
social. A construcido de mapas colaborativos, por
exemplo, pode ser uma interessante ferramenta nos
processos de patrimonializacdo digital.

Estamos diante do grande desafio de criar
e reformular conceitos e  procedimentos
metodolégicos para interpretagdo do patrimonio
cultural que ja nasce no formato digital. Como
realidade em construcdo, o espago virtual e a
patrimonializacdo digital apresenta-se como um
contexto de potencialidades, mudancas e
transformacoes mutdveis em curto espago de

também
cultura,
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tempo, com conflitos e contradi¢oes, deixando em
aberto uma série de perguntas e um enorme leque
de temas de pesquisa de carater geografico a serem
realizadas, j4 que sociedade/espaco/tempo estio
no cerne dessa discussio.
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