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Ensino remoto na educagdo superior: impactos na formagdo inicial docente

ENSINO REMOTO NA EDUCACAO SUPERIOR: IMPACTOS NA
FORMACAO INICIAL DOCENTE

ENSENANZA REMOTA EN LA ENSENANZA SUPERIOR: IMPACTOS EN LA
FORMACION INICIAL DEL PROFESORADO

REMOTE TEACHING IN HIGHER EDUCATION: IMPACTS ON INITIAL
TEACHER EDUCATION

Joselma SILVA!
Ilsa do Carmo Vieira GOULART?
Giovanna Rodrigues CABRAL?

RESUMO: Ao apontar situagdes sociais que impactam no campo educacional, emergem
inquietagdes acerca de agdes decorrentes de medidas de prevencao da pandemia causada pela
Covid-19. Nessa direcdo, este artigo objetiva refletir sobre as percepgdes de estudantes do curso
de Pedagogia, da Universidade Federal de Lavras, Minas Gerais, a partir da experiéncia do
ensino remoto, verificando impactos no processo de formagao inicial dos estudantes. A reflexao
teodrica parte de diferentes legislagdes sobre o ensino remoto; distingdo entre ensino remoto e
educagdo a distancia; o uso das tecnologias e a pandemia do Covid-19. O estudo destaca
percepcdes em relagdo aos modos de organizagdo pessoal do tempo, do processo de autonomia
de estudos, de habilidades de uso de recursos digitais ou da inviabilidade de acesso a rede de
internet, o que gerou impactos no processo de aprendizagem dos estudantes e nos modos de
relacdo com os diferentes contextos formativos.

PALAVRAS-CHAVE: Formagao inicial. Ensino remoto. Educagdo superior.

RESUMEN: Al senialar las situaciones sociales que afectan al campo educativo, surgen
preocupaciones sobre las acciones resultantes de las medidas de prevencion de la pandemia
causadas por Covid-19. En este sentido, este articulo tiene como objetivo reflexionar sobre las
percepciones de los estudiantes de la carrera de Pedagogia, de la Universidad Federal de
Lavras, Minas Gerais, a partir de la experiencia de la enserianza a distancia, verificando los
impactos en el proceso de formacion inicial de los estudiantes. La reflexion tedrica es parte de
diferentes leyes sobre educacion remota; distincion entre el aprendizaje a distancia y la
educacion a distancia; el uso de tecnologias y la pandemia covid-19. El estudio destaca las
percepciones sobre los modos de organizacion personal del tiempo, el proceso de autonomia
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de los estudios, las habilidades de uso de los recursos digitales o la infeabilidad de acceso a la
red de Internet, que genero impactos en el proceso de aprendizaje de los estudiantes y en los
modos de relacion con los diferentes contextos formativos.

PALABRAS CLAVE: Formacion inicial. Educacion remota. Ensefianza superior.

ABSTRACT: By pointing out social situations that impact the educational field, concerns arise
about actions resulting from pandemic prevention measures caused by Covid-19. In this
Direction, this article aims to reflect on the perceptions of students of the Pedagogy course,

from the Federal University of Lavras, Minas Gerais, from the experience of remote teaching,

verifying impacts on the initial education process of students. The reflection is part of different
laws on remote education, distinction between remote teaching and distance education, the use
of technologies and the covid-19 pandemic. The study highlights perceptions regarding the
modes of personal organization of time, the process of autonomy of studies, skills of use of
digital resources or the unfeasibility of access to the Internet network, which generated impacts
on the learning process of students and on the modes of relationship with the different formative
contexts.

KEYWORDS: Initial education. Remote teaching. Higher education.

Introducio

As transformagdes fazem parte da vida do ser humano, sejam de ordem social,
econdmica, politica, religiosa, cultural, tecnoldgica, educacional, entre outras, o que
desencadeiam ag¢des e modos distintos de comunica¢do e de interagdo, num processo de
ajustamento das praticas cotidianas pessoais e profissionais. Isso ndo seria diferente quando se
trata da educacdo formal presente nas agéncias formadoras em suas etapas e modalidades.

Nesse sentido, em um piscar de olhos, percebemos que a cada ano vivido, nos tornamos
pessoas cada vez mais inseridas neste universo de instabilidades e mudangas e, certamente,
vivemos momentos atuais, em que as 24 horas de um dia parecem pouco tempo para o
cumprimento de toda a nossa agenda diaria, buscamos a agilidade, a flexibilidade e a
expansividade do tempo, na conquista do espaco (BAUMAN, 2001). Diante disto, a gestdo do
tempo ¢ um desafio que impera na sociedade atual, visto que uma unidade de tempo ndo
equivale a uma unidade de sentido, de acontecimentos ordenados e previstos, pois se trata da
imprevisibilidade, do por vir (SKLIAR, 2014).

Partindo deste pensamento, a corrida desenfreada contra o tempo em busca da realizacao
de desejos e necessidades tornou-se primordial no cotidiano do ser humano, sem exercer juizo
de valor entre certo e errado. Trata-se de uma realidade do presente no contexto atual. Tudo

deve ser rapido, de facil acesso, as vezes, sem muita interagao social, sem dialogo. Muitas acdes
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devem ser praticas e pontuais, porque o mercado de trabalho e a sociedade solicitam das pessoas
este tipo de ajustamento. Portanto, a agilidade e a competéncia no que se faz € o que se espera
para bons profissionais. E corroborando com essa fluidez e reorganizacao dos tempos e espacos
temos as tecnologias que ampliam e modificam as formas de ser e estar no mundo, encurtando
distancia e modificando as formas de interagdo entre as pessoas (BAUMAN, 2014).

O ano de 2020 surpreendeu a sociedade pelo enfrentamento de uma pandemia que
trouxe iniimeras consequéncias a vida da populagao mundial. Para diminuir o avango do virus
e minimizar o seu impacto nos sistemas de saude, instaurou-se no mundo medidas de higiene
pessoal e coletiva e o isolamento social, que acarretou novas adaptagdes para o mundo do
trabalho e para a vida académica, estabelecendo novas formas e rotinas para cumprimento de
atividades diarias.

Com a velocidade do contdgio e os riscos de morte maiores para pessoas idosas € com
doengas pré-existentes, a COVID 19 se tornou uma doenga a ser combatida por todos e seus
impactos ja sdo sentidos nas areas sociais e econdmicas com a supressdo, reduciao e/ou
suspensdo de postos de trabalho e diminui¢do do poder de compra da populagdo; nas areas
pessoais, com instabilidade emocional e adoecimento pelo confinamento das pessoas nas suas
casas, sem contato social; na area educacional, com a interrupcao das aulas da Educacao Bésica
e Superior, deixando milhdes de profissionais da educagdo e estudantes sem acesso as escolas
e as instituicdes de educagdo superior, dentro outras areas impactadas.

Na esfera educacional, que € a que nos interessa neste artigo, observamos a corrida das
instituicdes de Educacgao Superior, de seus profissionais e estudantes para ajustarem suas agdes
a nova realidade que se configurou, a fim de ndo comprometer o tempo de estudo. Diante da
permanéncia das recomendacdes de isolamento e distanciamento a instauracdo do ensino
remoto emergencial foi a estratégia utilizada pelas instituicdes para minimizar as lacunas
deixadas no ensino no Brasil. Assim, as redes de Educagdo Superior de todo o pais estdo
enfrentando o imenso desafio de garantir a aprendizagem dos seus estudantes em tempos de
isolamento social e fechamento das escolas por conta do Coronavirus (COVID-19) desde o
inicio do ano de 2020.

E em meio a esse cenario que neste artigo nos propomos a apresentar uma experiéncia
formativa de ensino remoto emergencial (ERE) no curso de Pedagogia, vivenciado na
Universidade Federal de Lavras, Minas Gerias. O ERE para os semestres letivos de 2020/1 e
2020/2 foi estabelecido nesta institui¢do de ensino pelas Resolugdes 059/2020 (UFLA, 2020) e
089/2020 (UFLA, 2020), a partir do Parecer CNE/CP n° 5, de 28 de abril de 2020 (BRASIL,

2020), do Conselho Nacional de Educagdo, que regulamentou a reorganizacdo do Calendario
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Escolar e da possibilidade de computo de atividades ndo presenciais para fins de cumprimento
da carga horaria minima anual, em razdo da Pandemia da COVID-19.

Assim, este artigo tem como objetivo refletir sobre a percepcao de estudantes de
Pedagogia, da Universidade Federal de Lavras, a partir da experiéncia do ensino remoto
emergencial. O levantamento dos dados foi realizado por meio da aplicagdo de questionario a
estudantes do curso de Pedagogia matriculados e frequentes no periodo de 2020/1 (maio a
setembro), buscando identificar as suas percepgoes sobre a organizagao proposta por disciplinas
em ensino remoto emergencial e possiveis impactos no processo de formagdo inicial dos
estudantes.

Dentre os aportes teoricos, destacamos as legislagdes do Ministério da Educacao sobre
o Parecer CNE/CP n° 5, de 28 de abril de 2020 (BRASIL, 2020), que regulamenta sobre o
ensino remoto em decorréncia da pandemia da COVID-19, Resolucdo 059/2020 (UFLA, 2020)
e Resolucao 089/2020 (UFLA, 2020) que tratam especificamente das orientagdes sobre o ensino
remoto na Universidade Federal de Lavras, em didlogo com outros autores que discutem sobre

a tematica.

Ensino remoto e educacio a distincia: distanciamentos necessarios

Tendo como base a implantacdo do periodo de isolamento social no Brasil devido a
pandemia de COVID-19, buscamos apresentar a estratégia planejada por Oorgdos
governamentais para dar continuidade aos estudos dos processos de ensino e aprendizagem nos
diversos niveis de escolaridade: o ensino remoto emergencial.

O Conselho Nacional de Educagdo (CNE) aprovou em 28 de abril de 2020 (BRASIL,
2020), a partir do parecer CNE/CP n° 5/2020 (BRASIL, 2020), normas que orientaram as
institui¢des educacionais sobre a reestruturagdo do Calendério Escolar e a organizagdo de
atividades ndo presenciais, objetivando a retomada e conclusdo do ano letivo (2020),
flexibilizando o computo dos dias letivos anuais, mas garantindo a carga horaria minima de
horas de estudo. O documento deixou evidente em sua andlise, que reorganizar o calendario
escolar seria um desafio, no sentido de levar em conta a realidade de cada rede de ensino no
Brasil. Assim, o parecer CNE/CP n° 5/2020 (BRASIL, 2020, p. 3) afirma que “E necessario
considerar propostas que ndo aumentem a desigualdade ao mesmo tempo em que utilizem a
oportunidade trazida por novas tecnologias digitais de informacdo e comunicagdo para criar

formas de diminuicao das desigualdades de aprendizado”.
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Frente a regulamentacdo, o cuidado com a aprendizagem dos estudantes foi pensado de
forma a garantir que todos tivessem direito aos processos de aprender e de que as metodologias
utilizadas ndo causassem diferengas de oportunidades de acesso ao ensino. Partindo deste
pressuposto, o parecer enumera um conjunto de estratégias que podem ser usadas, de acordo

com a realidade local, para a retomada do ensino ndo presencial:

Assim sendo, as atividades pedagdgicas nao presenciais podem acontecer por
meios digitais (videoaulas, conteudos organizados em plataformas virtuais de
ensino e aprendizagem, redes sociais, correio eletronico, blogs, entre outros);
por meio de programas de televisdo ou radio; pela ado¢do de material didatico
impresso com orientagdes pedagogicas distribuido aos alunos e seus pais ou
responsaveis; ¢ pela orientagcdo de leitura, projetos, pesquisas, atividades e
exercicios indicados nos materiais didaticos (BRASIL, 2020, p. 8-9).

Dessa forma, com a necessidade de adaptagdo a uma situacao social, o Ministério da
Educacdo, flexibilizou tempos e espacos escolares, fazendo emergir para a modalidade
presencial uma nova forma de ensino e de aprendizagem que, de certa forma, ja era utilizada
por muitas institui¢des de Educagdo Superior se pensarmos nos cursos ofertados na modalidade
a distancia. Assim, a primeira vista e de forma aligeirada todas as respostas para os problemas
atuais da educagdo recairam no uso da modalidade a distancia para o ensino presencial. No
entanto, ¢ importante destacar que o ERE e a Educagdo a Distdncia ndo podem ser
compreendidos como sindnimos, nesse sentido Behar (2020), considera importante estabelecer

a distingdo entre essas expressoes. Sobre o ERE, a autora pontua:

O termo “remoto” significa distante no espaco e se refere a um distanciamento
geografico. O ensino é considerado remoto porque os professores ¢ alunos
estdo impedidos por decreto de frequentarem institui¢des educacionais para
evitar a disseminacdo do virus. E emergencial porqué do dia para noite o
planejamento pedagogico para o ano letivo de 2020 teve que ser engavetado
(BEHAR, 2020).

Assim, com base no contexto mundial de Pandemia e isolamento, foi preciso pensar em
estratégias pedagdgicas para minimizar os impactos da auséncia do ensino presencial na
formacgao dos estudantes. E muitas dessas estratégias recairam no uso de recursos tecnologicos
e meios digitais, como os ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) e a internet. Trata-se de
um ajuste temporario e emergencial, por isso, ¢ tdo dificil de ser implementado, pois, muitas
vezes, as instituicdes de ensino ndo possuem infraestrutura e recursos tecnologicos para a
organiza¢do do ERE, os professores ndo sdo qualificados e formados para a docéncia em meios

digitais, tampouco possuem conhecimentos para fazerem a adaptagdao de seus materiais para

disponibilizagdo nos AVA e os estudantes, além de ndo terem em casa os equipamentos
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necessarios para a frequéncias nas aulas remotas e acesso aos materiais, ndo apresentam a
disciplina necessaria para organizarem os tempos e espago de estudos. Assim, Behar (2020)
apresenta o ERE como uma nova modalidade de ensino que “pressupde o distanciamento
geografico de professores e alunos e foi adotada de forma temporaria nos diferentes niveis de
ensino por institui¢des educacionais do mundo inteiro para que as atividades escolares ndo
sejam interrompidas”.

Nesse mesmo sentido, Hodges et al. (2020) apontam o ERE como uma mudanca
temporaria da entrega de contetidos curriculares para uma forma de oferta alternativa, devido a
situacdo da crise. Envolve o uso de solugdes de ensino totalmente remotas para as aulas
previamente elaboradas no formato presencial. Monteiro (2020, p. 8) acrescenta ndo se trata de
uma simples transposi¢do didatica do presencial para o ensino a distancia, pois a “[...]
transposi¢ao didatica implica que o professor seja capaz de fazer as transformacdes necessarias
ao processo de ensino e aprendizagem, quer seja dos recursos a serem utilizados, quer seja do
proprio saber”, o que, nesse cenario, pode ndo ocorrer, pois todo o planejamento foi pensado
para ocorrer de forma presencial e ndo remotamente.

Em relagdo a Educagdo a Distancia (EaD), enquanto modalidade de ensino que perpassa

as etapas da educagdo, temos o Decreto n° 9057/2017 (BRASIL, 2017) que a conceitua

Para os fins deste Decreto, considera-se educagdo a distancia a modalidade
educacional na qual a mediacdo didatico-pedagogica nos processos de ensino
e aprendizagem ocorra com a utilizagdo de meios e tecnologias de informagéo
e comunicacdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva
atividades educativas por estudantes e profissionais da educagdo que estejam
em lugares e tempos diversos.

Dessa definicdo depreendemos que a educacdo a distdncia apresenta um modo de
funcionamento proprio, alicercado em uma concepgao didatico-pedagogica que fundamenta os
processos de ensino e de aprendizagem, com materiais, atividades e todo um design adequado
as caracteristicas dos cursos e contemplando o processo avaliativo discente. Ou seja, segundo
Behar (2020) na EAD ha um modelo pedagdgico especifico, voltado para alunos, professores,
tutores, “[...] constituido por uma arquitetura pedagdgica composta pelos aspectos
organizacionais, de conteudo, metodologicos, tecnologicos e as estratégias pedagdgicas a serem
empregadas”.

Com base no que Mill, Ribeiro e Oliveira (2010) discutem, o ensino moldado a distancia

conduz o docente a tomar uma posi¢ao de um olhar coletivo. O professor precisa contar com o

apoio de varios profissionais, tais como: outros professores, técnicos, tutores, supervisores,

RIAEE — Revista Ibero-Americana de Estudos em Educagdo, Araraquara, v. 16, n. 2, p. 407-423, abr./jun. 2021. e-ISSN: 1982-5587

DOI: https://doi.org/10.21723/riace.v16i2.14238 412



Ensino remoto na educagdo superior: impactos na formagdo inicial docente

coordenadores, enfim, toda a equipe envolvida para que a disciplina aconteca. Neste sentido,
segundo o autor, este processo torna-se possivel devido a “polidocéncia” que constitui uma
caracteristica da equipe que trabalha conjuntamente para dinamizar os saberes do professor
(MILL; RIBEIRO; OLIVEIRA, 2010).

Ainda, ha que se destacar da defini¢do a expressdo “com pessoal qualificado”, em que
entendemos que tanto o ensino presencial quanto a educago a distdncia ensejam a presenca de
profissionais qualificados para a execucao de suas atividades. No entanto, o legislador apenas
quis destacar as competéncias especificas voltadas para os usos dos AVA e os meios digitais
como requisitos para a docéncia e a mediagdo na educacdo a distancia e nao fazer a dicotomia
entre as modalidades, embora saibamos que essa separagdo aconteca, inclusive sob o viés da
qualidade da formagao ofertada.

Corroborando sobre as distingdes entre ERE e EaD, Hodges ef al. (2020) evidenciam
que, no contexto da pandemia da Covid-19, as institui¢des de ensino tém implementado
respostas rapidas para retorno das atividades, que envolvem equivocadamente considerar o uso
dos meios digitais € dos AVA como se fossem experiéncias de EaD. E destaca que esses
movimentos online das instituicdes no periodo da pandemia ndo ¢ a implementacdo da EaD,
mas sim, a obtengdo do maximo de proveito de recursos e possibilidades no formato online.

Arruda (2020), em concordancia com os autores Hodges et al. (2020), afirma que a
educagdo remota online digital se diferencia da EaD pelo carater emergencial que propde usos
e apropriacdes das tecnologias em circunstancias especificas de atendimento, sendo que ou em

que outrora existia regularmente a educagdo presencial.

Atender, por meio de tecnologias digitais, alunos afetados pelo fechamento
das escolas, ndo é a mesma coisa que implantar Educagéo a Distancia, ainda
que tecnicamente e conceitualmente refira-se a mediacdo do ensino e da
aprendizagem por meio de tecnologias. A EaD envolve planejamento anterior,
consideragcdo sobre perfil de aluno e docente, desenvolvimento a médio e
longo prazo de estratégias de ensino e aprendizagem que levem em
consideragdo as dimensdes sincronas ¢ assincronas da EaD, envolve a
participagdo de diferentes profissionais para o desenvolvimento de produtos
que tenham, além da qualidade pedagogica, qualidade estética que é elaborada
por profissionais que apoiam o professor na edicdo de materiais diversos
(ARRUDA, 2020, p. 9).

Por fim, diante do contexto atual, € preciso pensar o ERE como um principio importante
para manter o vinculo entre estudantes, professores e demais profissionais da Educagdo o que,
do contrario, manteriamos o afastamento, por um longo periodo de tempo, de estudantes dos
espacos escolares (fisicos e virtuais), comprometendo ainda mais sua formacdo. Ainda, ¢

preciso destacar que o ERE nao se restringe a existéncia ou ndo de acesso tecnologico e dos
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meios digitais para que aconteca. Tudo ird depender da reorganizagdo das institui¢des de ensino,
no caso da Ensino Superior, que devem levar em conta o contexto local, o perfil do publico

atendido para efetivarem um planejamento que de fato seja possivel de ser colocado em pratica.

O ensino remoto na Universidade Federal de Lavras

No ambito da Universidade Federal de Lavras, o plano de retomada das atividades de
forma remota ndo tardou a ser pensado; a instituicdo ficou pouco mais de um més com suas
atividades suspensas, tempo esse usado para reorganizar o calendario letivo, ajustar os sistemas
e publicar normativas sobre o ERE na instituicdo. Além disso, este periodo foi destinado ainda
para realizar formagdes junto aos docentes, para orientar sobre os usos dos meios digitais e para
a adaptacdo dos materiais didaticos, bem como junto aos estudantes, buscar apresentar
estratégias de organizagdo dos tempos e espacos e de estudos individuais.

Em maio de 2020 retomou-se o semestre letivo de 2020/1, iniciado em fevereiro e
suspenso em mar¢o do mesmo ano. Varias normativas foram publicadas e divulgadas pela Pro-
Reitoria de Graduagdo para orientar os processos académicos na institui¢do, dentre elas, a
Resolucao 059/2020 (UFLA, 2020) que autorizou a retomada das atividades letivas referentes
ao primeiro semestre letivo de 2020 suspensas, instituindo o modelo de ensino remoto
emergencial como estratégia para essa retomada. A Resolugdo definiu em seu artigo 2°, inciso
1°, o ERE como “[...] o conjunto de atividades de ensino-aprendizagem desenvolvidas com a
mediacao de tecnologias digitais de informag¢do e comunicac¢ao que abrangem estudos de forma
orientada e autdbnoma, bem como aulas expositivas gravadas e aulas dialogadas transmitidas
por Webconferéncia” (UFLA, 2020).

Ainda, para a condugdo das rotinas didaticas, além da atualizagdo dos planos de ensino
a partir do novo formato instituido, a Resolugdo previu os Roteiros de Estudos Orientados
(REO), que deveriam ser elaborados pelos docentes, segundo modelo, e disponibilizado no
AVA da disciplina para consulta dos estudantes. Conforme artigo 5°, inciso 2° da Resolugao

059/2020 (UFLA, 2020):

Cada REO, elaborado pelo professor responsavel pelo componente curricular,
sera o documento minimo para confirmagao da atividade de ERE e deve conter
a delimitacdo de um tema de estudo, apresentar objetivos de aprendizagem
claros relacionados ao tema delimitado, definir um conjunto de orientagdes
para o alcance desses objetivos, apresentar as referéncias de estudo indicando
materiais ¢/ou midias onde o estudante pode ter acesso a elas e solicitar o
desenvolvimento de um produto final.
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A aplicacdo dos REO pode variar de semanal a quinzenal e sua elaboragdo pressupds a
indicagcdo de materiais didaticos que contenham os conteudos estudados, bem como, quando
necessario, a previsao de aulas gravadas ou outras formas de apresentacao do contetdo e de
interacao com os estudantes. A recomendacao inicial era que fossem evitados os encontros com
estudantes e a ministracdo de aulas de forma sincrona e, caso esses recursos fossem usados, que
a gravacdo fosse disponibilizada para aqueles estudantes que ndo puderam assistir no dia e
horario agendados. Ainda, o artigo 11° da Resolugao 059/2020 (UFLA, 2020) definiu que o
“conjunto das atividades desenvolvidas na forma de REO deve gerar, pelo menos, um produto
de autoria do estudante (video, texto, resenha, artefato, objeto, tecnologia, método, resolugao
de problema, projeto elaborado, entre outros)”, estabelecendo assim, os critérios avaliativos
previstos para o periodo.

Esse conjunto de normativas e os aspectos diretivos e pouco flexiveis dos
encaminhamentos adotados na institui¢do foram objetos de reclamagao e resisténcias por parte
de membros da comunidade, de forma geral. Mas entendemos que, frente aos desafios impostos
e do curto prazo de tempo para a constru¢ao de um novo modelo, a instituicdo lancou mao de
documentos norteadores que garantissem um padrdo minimo de qualidade para os processos de
ensino e de aprendizagem, a0 mesmo tempo em que buscava contemplar todas as possibilidades
burocraticas que o ERE podia gerar.

O processo de instituicao do ERE foi avaliado processualmente ao longo do semestre e,
no final de julho de 2020, uma nova resolucdo, a Resolucao 089/2020 (UFLA, 2020), foi
publicada para término do primeiro semestre letivo de 2020 e implementada para o segundo
semestre letivo de 2020 na institui¢do, contemplando assim, muitos aspectos levantados pela
comunidade e flexibilizando o REO, garantindo a autonomia docente na organizacdo dos
processos didaticos.

Os docentes do curso de Pedagogia da UFLA observaram as normativas da institui¢ao
e organizaram as disciplinas do segundo semestre, conforme as orientacdes da Resolucdo
089/2020 (UFLA, 2020). O contetdo curricular das disciplinas foi ministrado por meio dos
Roteiros de Estudos Orientados (REO), gerenciadas na plataforma da universidade,
denominada “Campus Virtual”, com salas virtuais em que os docentes responsaveis faziam as
postagens dos materiais e das atividades. Os roteiros eram descritos e postados na plataforma
quinzenalmente, divididos em unidades tematicas, propondo: (a) leituras tedricas disponiveis
em online, como artigos cientificos, e-books, capitulos de livros digitalizados; (b) videos ou

documentarios sobre a tematica; (c) atividades a serem realizadas pelos estudantes sobre a
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tematica proposta e (d) aulas agendadas de forma sincrona na plataforma Google Meet,

gravadas e disponibilizadas para acompanhamento de forma assincrona.

Metodologia

A Universidade Federal de Lavras (UFLA), com base na Resolugao 089/2020 (UFLA,
2020,), em seu Art. 2°, discorre sobre 0s cursos presenciais, os quais foram conduzidos por meio
de “Estudo Remoto emergencial (ERE)”, refazendo o calendério académico, com encerramento
das atividades do primeiro semestre para 15 de setembro de 2020. Assim, a resolugao define

em seu Art 2°, paradgrafo 1°, o ERE como:

[...] o conjunto de atividades de ensino-aprendizagem desenvolvidas com a
mediagdo de tecnologias digitais de informagdo e comunicacao que abrangem
estudos de forma orientada e autbnoma, bem como aulas expositivas gravadas
e aulas dialogadas transmitidas por Webconferéncia (UFLA, 2020, p. 10).

A partir deste inicio, propomos a refletir sobre os impactos que o ensino remoto
emergencial provocou nos processos de ensino e aprendizagem de estudantes do curso de
Pedagogia da Universidade Federal de Lavras, bem como as diversas dimensdes que tém
influenciado os alunos neste processo. Buscamos fundamentar em André (2012, p. 17) a
abordagem qualitativa com objetivo descritiva para a coleta dos dados, sendo esta “uma visdo
holistica dos fendomenos, isto €, que leve em conta todos os componentes de uma situagdo em
suas interacdes e influéncias reciprocas”.

Consideramos que as mudancas inesperadas quando percorremos caminhos planejados
devem ser consideradas e diante dos desafios postos, varios aspectos sofrem alteragdes e
adaptagdes para que as relagdes sociais continuem sendo suportes para uma efetiva
aprendizagem, mesmo que de forma virtual, visando o mesmo objetivo tragado no inicio do
percurso.

Apo6s um més de vivéncias das atividades propostas pelos REOS (Roteiro de Estudos
Orientados), foi realizado um questiondrio para a verificagdo do andamento e dos desafios
encontrados pelos estudantes do quinto periodo do curso de Pedagogia da Universidade Federal
de Lavras/MG. O questiondrio compoOs-se de 6 questdes fechadas, disponibilizado pela

ferramenta Google Forms.
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Analise e discussao dos resultados

Nesta secdo serdo apresentados e discutidos os dados coletados dos X estudantes
participantes desta pesquisa.
A primeira questdo remeteu a quantidade de atividades propostas pelos docentes nos

Roteiros de Estudos Orientados.
Figura 1 — Questionario Pedagogia (questdo 1)

Sobre a quantidade de atividades para o aprendizado dos temas da disciplina, vocé considera que

elas sao
31 respostas

@ Insuficiente para o aprendizado basico
@ Adequado em quantidade e qualidade
Excessivo em relagéo ao prazo de

execugao
@ Nao tem opinido formada sobre o

assunto

Fonte: Dados da pesquisa

Destacamos que os estudantes manifestaram inquietacdo em relacdo aos prazos
estipulados para realizacao das atividades propostas pelos REO, uma vez que num periodo de
quinze dias, os estudantes deveriam desenvolver propostas de leitura tedricas, atividades e
participagdo em aulas sincronas de seis disciplinas diferentes no curso de Pedagogia, o que

acarretou, inicialmente, o acimulo de agdes de estudos, em que se evidencia na questao 4.

Figura 2 — Questionario Pedagogia (questao 4)

Em relagao aos prazos estabelecidos para entrega das tarefas avaliativas:
31 respostas

@ Prazos muito longos
@ Prazos suficientes,
Prazos muito curtos.

Fonte: Dados da pesquisa

A porcentagem de 67,7% demonstra uma percepc¢ao dos estudantes de que o tempo de

elaboracdo das atividades propostas ¢ insuficiente, tendo em vista o fator da condicdo social de
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isolamento, exigindo a organizagdo do tempo para se dedicarem as atividades académicas de
estudos, ao trabalho, as atividades e afazeres pessoais, o que implicou no gerenciamento espago-

tempo evidenciado na questao 3.

Figura 3 — Questionario Pedagogia (questao 5)

Quais sao as maiores dificuldades vividas por vocé na disciplina
31 respostas

Compreensao do contetdo
Acesso aos sistemas e materiais
Organizagéo pessoal

Mediac&o do conteldo

Falta de didlogo com o docente

14 (45,2%)

20 (64,5%)

7 (22,6%)
5 (16,1%)

0 (0%)
1(3,2%)
1(3.2%)
1(3,2%)
1(3.2%)
1(3,2%)
1(3,2%)

Nao estou tendo dificuldades
nessa disc...

As quantidades de conteldos e
atividade...

Nessa disciplina ndo encontrei
dificuld...

Fonte: Dados da pesquisa

Analisando os resultados do grafico, poderiamos destacar muitos pontos de discussao,
porém nos atentamos as implicacdes de maior impacto, como: a “organizagdo pessoal” e a
“compreensdao do contetdo”. A referéncia a organizacdo pessoal como maior fator de
dificuldade para o desenvolvimento da disciplina nos indica a percep¢do dos estudantes em
relagdo as limitagdes de gerenciamento do planejamento do tempo para a dedicagdo ao estudo.
A temeridade do tempo pode ser compreendida mediante as agdes, ao posicionamento e/ou as
respostas que se exigem dos sujeitos, como descreve Skliar (2014, p. 44), “[...] uma unidade do
tempo ¢ exigir tanto quanto um segundo. Exigir: pedir, assumir, tomar, roubar, sentir”.

Quanto a “compreensdo do contetido”, remonta a uma percepcdo em relagdo a
autonomia de estudo, o que requer dos estudantes um conhecimento do processo de
autoaprendizagem, haja vista que o REO ofereceu estratégias de conducao de um determinado
conteudo. Entretanto, o percurso de estudo a ser realizado foi de responsabilidade do estudante.
O que demonstra os desafios do que Freire (1996) denomina de passagem da heteronomia para
a autonomia. Deste modo, vencer as agdes de dependéncia no processo educativo emergiu nas
situagoes de estudo provocadas pelo REO, em que “[...] o essencial das relagdes entre educador
e educando, entre autoridade e liberdades, entre pais, maes, filhos e filhas ¢ a reinvenc¢ao do ser

humano no aprendizado da autonomia” (FREIRE, 1996).
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Nessa direcao, ressaltamos que o didlogo incidiu como agdo formativa de amenizagio
dos impactos frente as exigéncias de capacidades de um ensino remoto, o que requereu a
flexibilizacao de acdes, permitindo aos estudantes e professores elegerem distintas estratégias
de formagao, reconhecendo espacos e momentos de aprendizagem mais eficientes.

Outro impacto referiu-se ao uso das ferramentas tecnologicas, tais como ou a saber: (a)
com o surgimento da pandemia, muitos estudantes que ndo moram na cidade Lavras/MG
retornaram para suas casas e, muitos, nao possuiam acesso a uma rede de internet; (b) estudantes
que ndo dispunham de computadores, somente celular, impediu que as atividades fossem
realizadas no prazo estipulado e com eficiéncia, pois dependiam da conexdo da operadora do
aparelho; (c) outros possuiam aparelhos, tanto computadores quanto celulares, porém se
deslocaram para a localidades rurais; (d) houve ainda aqueles estudantes que passaram por
transtornos psicologicos e demoraram a se adaptar a ensino remoto.

Percebemos que o ensino remoto exigiu a habilidade de buscar a interagdo entre
educacao e recursos tecnologicos, de forma que pudessem contribuir para o processo de ensino
e aprendizagem nas diferentes formas de comunicagdo. Logo, no atual contexto educacional,
além da certificagdo, da qualifica¢do e da atualiza¢do profissional, dos diversos saberes que
emana do tempo de experiéncia, a docéncia se refere a uma profissdo que também necessita de
conhecimentos tecnologicos a fim de estar conectada a realidade dos estudantes. Nesse sentido,
o ERE refor¢ou a necessidade de se desenvolver outras formas de ensinar. Assim, segundo
Bacich e Moran (2018), o aluno torna-se o sujeito ativo na participagdo deste processo de
aprendizagem experimentando um espaco de invengdo, mediado pelo professor.

Toebe (2016) nos faz entender que os instrumentos tecnologicos sdo capazes de
contribuir no aprimoramento das praticas pedagdgicas e promover novas metodologias no
curriculo da Educagdo Superior no que se refere a formacao inicial de professores. Saccol,
Schlemmer e Barbosa (2010) reforcam que as Tecnologias da Informag¢do e Comunicagdo sio
elementos que dao suporte para que o educador se desenvolva profissionalmente. Contudo,
aponta uma ressalva dizendo que a educacao “[...] envolve todos os processos de aprendizagem
apoiados pelas diversas tecnologias da informa¢do e comunicagdo disponiveis, incluindo as
tecnologias moéveis e sem fio, mas ndo se limitando a elas” (SACCOL; SCHLEMMER;
BARBOSA, 2010, p. 29).
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Consideracoes finais

As incertezas da atualidade nos levaram a caminhar diariamente de modo reflexivo. A
pandemia da Covid-19 que se instaurou no mundo contemporaneo demandou uma superagao
de desafios em todas as esferas sociais. Exigiu do contexto educacional, agdes emergenciais
necessarias para garantir a continuidade da Educagao Superior.

Em situagdes inesperadas como uma pandemia, fez-se necessaria a implementacao de
politicas publicas que tenham planos de agdo com o objetivo de que o direito ao ensino alcance
a todos. O formato de ensino remoto emergencial foi inusitado e exigiu a reconfiguragdo dos e
nos processos de ensino e aprendizagem, desencadeando propostas de acdes, modos de
relagdes, para professores, estudantes e para os demais profissionais do suporte técnico. Logo,
foi preciso um agir rapido, preciso e consciente por parte da administragdo da UFLA de forma
a movimentar todo o curriculo, calendario, agdo dos docentes, a rotina dos estudantes. Enfim,
uma nova configuragdo precisou ser reinventada para que os estudos ndo se perdessem de vista.
Com isso, 0s recursos tecnologicos se mostraram aliados ao sistema educacional sob a
orientacdo docente, 0 que provocou impactos nos processos de ensino e aprendizagem.

As respostas demonstradas por meio do questiondrio nos permitem destacar as
percepcdes em relagdo aos modos de organizagdo do tempo, do processo de autonomia de
estudos, de habilidades de uso de recursos digitais ou da inviabilidade de acesso a rede de
internet, como impactos do ensino remoto na aprendizagem dos estudantes. Nesse sentido,
consideramos que os processos de ensino e aprendizagem mediados por recursos digitais podem
ser potencializados, o que exige acdes de mediacdo, de didlogo e de flexibilizagdo dos docentes,
de modo a gerenciar saberes, criar situagdes de motivacdo e de criagdo de novas praticas
educativas. Segundo Freire (1996, p. 69), “aprender ¢ uma aventura criadora”, que frente aos
impactos puderam gerar situacdes de reflexdo dos processos de ensino e de aprendizagem, de
modo a considerar que “[...] aprender para nds € construir, reconstruir, constatar para mudar, o
que ndo se faz sem abertura ao risco e a aventura do espirito”.

Conforme os estudos de Tardif (2002, p. 21), as experiéncias que surgem no decorrer
do tempo na docéncia, sao multiplas, por isso, € necessario “mobilizar uma ampla variedade de
saberes reutilizando-os no trabalho para adapta-los e transforma-los pelo e para o trabalho”.
Nesse sentido, retomamos a questao do tempo, como elemento centralizador das a¢des, que na
fluidez moderna, o tempo e o espago demandam pelo multitasking, ou seja, a habilidade de
realizar multiplas atividades no mesmo tempo (BAUMAN, 2001). Frente a imprevisibilidade

ocasionadas pelas incertezas de cada instante exigiu-se posicionamentos para se otimizar o
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tempo de estudo, considerados pouco adequados, mas o possivel naquele momento, pois assim,
como afirma Skliar (2014, p. 44), entendemos que “[...] uma unidade de tempo nao € correta

nem incorreta, nem justa nem injusta, nem sabia nem ignorante: sucede, acontece”.
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