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RESUMO

O presente trabalho busca apontar o uso de estratégia folkcomunicacional politica usando
apropriacdo das midias digitais pelos grupos populares, colocando em foco os processos
informais de comunicacdo. O objetivo é verificar como a Prefeitura da Cidade do Recife utiliza
a rede social para a interacdo com os leitores- internautas sobre o avanco com a vacinagdo
contra a COVID-19 da populagdo recifense. E na apropriacdo de elementos da cultura folk de
massas que localizamos a utilizacdo das redes sociais como veiculo da folkcomunicagdo
politica pela Prefeitura da Cidade do Recife.

PALAVRAS-CHAVE

Folkcomunicacdo politica; Pandemia; Midia.

“And we love these little bracelets offered”: Folecommunication in
the vaccination campaign against COVID-19 in Recife-PE

ABSTRACT

The present work seeks to point out forms of Folk political communication using appropriation
of digital media by popular groups, focusing on informal communication processes. The
objective is to verify how the City of Recife uses the social network to interact with readers-
internet users on the progress with the vaccination against COVID-19 of the population of
Recife. It is in the appropriation of elements of folk culture by mass culture that we find the
use of social networks as a vehicle for political folk communication by the City of Recife.
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“Y nos encantan estos bracitos que se ofrecen”: Comunicacién
popular en la campana de vacunacion contra COVID-19 en
Recife-PE

RESUMEN

El presente trabajo busca sefialar formas de comunicacidn politica popular. utilizando Ila
apropiacién de los medios digitales por parte de los grupos populares, centrandose en los
procesos de comunicacién informal. El objetivo es verificar como la Ciudad de Recife utiliza la
red social para interactuar con los lectores-internautas sobre el avance de la vacunacién
contra COVID-19 de la poblacidon de Recife. Es en la apropiacién de elementos de la cultura
popular por parte de la cultura de masas que encontramos el uso de las redes sociales como
vehiculo de comunicacidn politica popular por parte de la Ciudad de Recife.

PALABRAS-CLAVE

Folkcomunicacidn politica; pandemia; medios de comunicacion.

Introducao

Um dos assuntos que tem tomado grande espaco e destaque nas pautas de noticias, e
matérias sobre saude, veiculadas pela midia brasileira estdo relacionados a Pandemia da
COVID-19. Sobre esse tema observamos que é de interesse do publico os assuntos
relacionados aos primeiros sinais, sintomas e letalidade, o que significa, os prejuizos causados
pelas doencas relacionadas a este virus, e sobre as medidas profildticas indicadas por
orientagdes ligadas a salde publica. Neste momento os meios de comunicagdo assumem o
importante papel de difusor de conhecimento e podem prestar um grande servico para a
sociedade ficando evidenciado a importancia dos saberes transmitidos pela midia e que sdo
de interesse publico.

A questdo da comunicagdo popular e a utilizagdo dos recursos digitais pelos contextos
populares em tempos pandémicos da COVID-19 é um tema instigante, contemporaneo e
emergente. A partir deste enfoque, esta pesquisa particulariza a questdo dos recursos digitais

e suas categorias de andlise na dimensao digital.
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Vale salientar a importancia do enfoque de formacdo de opinido que a midia exerce.
Conforme Gomes (2016), os meios de comunicagdo desempenham o papel estratégico para a
informacdo, esclarecimento, e essa comunicacdo efetuada com a finalidade elucidativa é
sempre necessdria que seja uma comunicacdo que privilegie o compromisso com a
diversidade de publicos com varias culturas, a multiplicidade de demandas, a ética e a
transparéncia. Ao ponto que Bueno (2015) indicou como papel sendo estratégica a acdo que a
comunicagao exerce.

Essa forma de comunicacdo pensada para ser um instrumento de esclarecimento
podendo por este fato ser considerada um bem publico. Nesse aspecto verificamos que:

Por um lado o publico demonstra interesse grande por noticias de saude e
medicina. Por outro lado, a imprensa, o radio e a televisdo ocupam grande parte do

espago devotado a ciéncia e a tecnologia com temas de saude e ciéncias médicas
(MEDEIROS e MASSARANI, 2011, p. 43).

O melhor seria falarmos em formas de comunicagdes. A pluralidade de meios e
mediacGes converge para as acdes comunicativas com pretensdo de realizar um trabalho de
interesse para a sociedade em um momento de pandemia. Isso nos invoca a pensar no que
Bourdieu (2004) descreveu como os usos sociais da ciéncia. Esse idedrio de que a imprensa ou
a midia faz um uso social nas comunica¢ées sobre salde ainda ndo é consenso, porque a
midia ndo é autbnoma no que publica. Um exemplo é o caso da divulgacdo sobre a Campanha
de vacina¢do contra a COVID-19, a comunicacdo, deve ser efetuada considerando a fonte dos
conteudos cientificos informados, considerando os diversos grupos de receptores que irdo
compreender o repertdério divulgado.

Parte-se do pressuposto que os conceitos teéricos do campo da comunicacdo popular,
alternativa e comunitdria, construidos principalmente, conforme Suzina (2018) entre as
décadas de 1960 e 1990, vém sendo desafiados por praticas novas ou adaptadas
influenciadas, entre outros elementos, pelos recursos digitais conforme Peruzzo (2009).

A pandemia tornou-se um icone de grandes questdes que afligem o planeta, como
direitos humanos, seguranca alimentar, desigualdade social, politicas de medicamentos,
vacinas e economia. Constitui-se, por conseguinte, um fendmeno, cuja forma de ocorréncia

nas diferentes partes do mundo é devastadora.
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De acordo com o Ministério da Saude do Brasil, o novo coronavirus, designado SARS-
CoV-2, foi identificado pela primeira vez em dezembro de 2019 na China, na cidade de Wuhan,
na China conforme Prazeres (2020). Este novo agente nunca tinha sido identificado
anteriormente em seres humanos.

A transmissdo pessoa a pessoa foi confirmada e mais de 469 mil pessoas ja morreram
no Brasil vitimas da COVID-19 até a data da publicacdo deste artigo, este numero podera ser
bem maior quando este for publicado e a crise sanitdria, funeraria e econbmica é uma
realidade que necessita de Ajuda Humanitaria Internacional. A epidemia representa a
ocorréncia de um agravamento acima da média (ou mediana) histdrica de sua ocorréncia.

Nos diferentes momentos em que este texto for lido, teremos outros nimeros
contabilizando as perdas e, juntamente com as mortes, ha tantos outros aspectos importantes
de serem elaborados sobre o caos em que nos langamos em 2020.

A causa de uma epidemia tem geralmente um aparecimento subito, conforme Souza &
Machado(2020) e propaga-se por determinado periodo de tempo em determinada drea
geografica, atingindo frequentemente um elevado nuimero de pessoas. Porém, quando uma
epidemia se alastra de forma desequilibrada se espalhando pelos continentes, ou pelo
mundo, Franca (2020), ela é considerada pandemia. Os meios de prevencdo para este tipo de
virus é o uso das mascaras de protecdo, distanciamento social, a lavagem das maos com agua
e sabdo ou a higienizacdo com alcool 70 e a vacina¢do da populagdo.

Dentro deste quadro, a pergunta que se faz é como esse fendOmeno utiliza de
estratégia de folkcomunicacdo politica nas praticas mididticas levadas a cabo pelo drgao
publico da Prefeitura do Recife, especialmente no que se refere ao potencial de intera¢do
entre a Instituicdo publica do Poder Executivo e das pessoas a elas associadas.

O objetivo deste artigo é verificar se a Prefeitura do Recife, como 6rgdo publico
municipal, utiliza a rede social para a interacdo com os leitores- internautas sobre o avanco
com a vacinagdo contra a COVID-19 da populagdo recifense. O objetivo especifico busca
apontar as formas de folkcomunicacdo politica e convergéncia tecnoldgica existentes na
apropriacdo de temas referente a Campanha de vacinagdo contra a COVID-19 a partir das
publicacdes do Instagram da Prefeitura da Cidade do Recife.

A tecnologia digital traz mudancas conforme Braga (2017), para os rituais midiaticos,

as redes sociais digitais vém se mostrando espagos férteis para a congregacdo de
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pensamentos que em primeira instancia pareciam muito subjetivos e dispersos. Percebem-se
novas e variadas culturas participativas que cada vez mais sdo mediadas de forma pouco
controlada e mais plurais.

Os resultados iniciais obtidos indicam que a apropriacdo de midias ou de processos
mididticos aparece como preponderante para a valorizagdo de culturas locais e de
apresentacdo de outras visdes de mundo. As hashtags sdo exponenciais exemplos dessas

novas praticas e visées de mundo do cotidiano e de interagdo social.

Metodologia

A cidade é, segundo Ortigoza (2010), condicdo e meio para que as praticas
desenvolvidas pelos agentes e para que os moradores locais continuem a realizar suas acoes.
Em tempos pandémicos os recursos digitais tem aproximado a populacdo, sobretudo através
das redes sociais.

O presente estudo parte do compilado de informacdes das publicacdes no periodo de
(01) primeiro de margo a trinta e um (31) do mesmo de 2021.

Foi realizado um quadro de andlise das postagens e emergiram duas dimensdes: a
dimens3do digital e a dimensdo da comunicagdo popular. Cada uma delas engloba um
conjunto de categorias de analise que podem ser observadas nas praticas de comunicacdo.

Atualmente o Instagram da Prefeitura do Recife tem 184 mil seguidores e sua
populacdo, segundo dados do IBGE é de 1.653.4661 pessoas. Os numeros indicam que temos
um longo caminho a percorrer na diregdo da democratizagdo dos recursos digitais, no
entanto, a folkcomunicacdo politica é utilizada pela rede social do 6rgdo publico para interagir
com os seguidores.

Ainda que a maioria da populacdo esteja sem acesso aos recursos digitais,
considerando a capilaridade e a inovagdo tecnoldgica que a Prefeitura se propde, a amostra
foi considerada relevante e particularmente apropriada para testar as categorias de analise
propostas.

Nos moldes que orienta Queiroz (1994), como as demais técnicas, também essa é
insuficiente e deve ser completada com dados de outras fontes. A opg¢do por esta pesquisa

exploratéria atende ao interesse em abrir uma observacdo direta da producdo de conteudo do
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perfil e as interacdes com seus seguidores. Obter informacgdes por varias fontes é um recurso

necessario ainvestigacdo com histérias de vida.

Folkcomunicacao politica na campanha de vacinag¢ao no Instagram

O postulado fundador da teoria proposta por Luiz Beltrdo, em sua tese de
doutoramento, de 1967, na Universidade de Brasilia, define a Folkcomunicacdo como sendo:
“O processo de intercambio de informagbes e manifestacdo de opinibes, ideias e atitudes da
massa, por intermédio de agentes e meios ligados direta ou indiretamente ao folclore”
(BELTRAO, 2004, p. 47).

Porém, antes mesmo de chegar ao doutorado, Luiz Beltrdo tracou algumas diretrizes a
respeito da teoria que ele defenderia nos anos seguintes. No artigo “A influéncia
folkcomunicacional de Padre Donizetti no desenvolvimento socioecondmico da cidade de
Tambal”, de 2007, relaciono ao lado das pesquisadoras Olivia Bezerra Pereira, Rosane
Providelo e Thais Ferreira Guimaraes alguns dos principais pontos defendidos por Luiz Beltrao
e que serdo relembrados a seguir, a fim de fornecer subsidios para a aplicacdo desses
conceitos na andlise ndo de disputas eleitorais mas com eventos relacionados a Campanha de
vacinagdo contra a COVID-19 no perfil do Instagram de um érgdo publico municipal, a saber a
Prefeitura da Cidade do Recife.

Folkcomunica¢do é a linha de estudo criada por Luiz Beltrdo e voltada a comunicagado
oriunda do povo, nela incluidas as artes, as crencas, os ritos, os costumes das camadas sociais
marginalizadas e seus meios de expressdo. Luiz Beltrdo, em artigo publicado no primeiro
nimero de Comunicacdo & Problemas, de 1965, identifica algumas manifestacdes artisticas e
folcléricas (os ex-votos e os cruzeiros) pelas quais “a massa se comunica e a opinido se
manifesta”.

No estudo Folk, hd o trabalho de identificagdo dos meios de comunicacdo do povo e
dos agentes e instrumentos eficazes para atingir o desenvolvimento econdémico e cultural, ja
gue os segmentos populares utilizam um sistema comunicacional que tem por base o folclore.

Os estudos de folkcomunicacdo politica incluem ainda uma diversidade de novas

abordagens, como o modo pelo qual os politicos e partidos se apropriam dos meios
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informacionais de comunicacdo para veicular mensagens, além da apropriacdo politica da
cultura popular pelos partidos e outras organiza¢des politicas (BARROS, 2007, p. 84).

Os grupos ndo-organizados, a massa, de baixa renda, excluida da cultura erudita e das
atividades politicas, diferentemente da elite, utilizam um sistema de comunicag¢do préprio — o
Folkcomunicacional — que, além de ser um processo que ocorre horizontalmente, é,
sobretudo, resultado de atividade artesanal de um agente- comunicador. O que caracteriza
este sistema é a familiaridade linguistica e simbdlica do agente-comunicador com os
grupos marginalizados e acessibilidade dos marginalizados ao meio que o agente-
comunicador utiliza.

Sendo assim, o que caracteriza este sistema é a familiaridade linguistica e simbdlica do
agente-comunicador com os grupos marginalizados e acessibilidade dos marginalizados ao
meio que o agente-comunicador utiliza. Logo, no recorte epistemolégico utilizado, identificou-
se a utilizacdo da Folkcomunicagdo politica a partir da Campanha de vacina¢do contra a Covid-
19 em Recife.

Nesse contexto, o conceito de “folclore” utilizado por Beltrdo engloba todas as
manifestacées oriundas do povo, observadas no tipo de linguagem, videos, artes, comentarios
visualizados na rede social.

O que se depreende do estudo do conjunto da obra de Luiz Beltrdo é que o conceito
de sistema de Folkcomunica¢do foi desenvolvido como forma de se estabelecer os objetos e
0os métodos empiricos necessarios para se proceder a uma andlise interdisciplinar das diversas
formas de comunica¢do popular.

Um consistente exemplo, seguindo essa possibilidade de atualizacdo dos
fundamentos tedrico-metodoldgicos da Folkcomunicagdo, foi a conferéncia proferida por
Marques de Melo, durante a V Bienal Iberoamericana de Comunicacién. México, Campus
Estado de México do Instituto Tecnolégico de Monterrey, ocorrida entre os dias 19 e 22 de
setembro de 2005, resultando num artigo, publicado de forma eletrénica em 2006, com o
titulo: “Folkcomunicacdo na era digital: a comunicacdo dos marginalizados invade a aldeia
global”.

Segue abaixo um trecho inicial do artigo de Marques de Melo (2006, p. 3), bastante

emblematico e extremamente relacionado com as afirmagdes anteriormente defendidas aqui:
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Os espagos ocupados pelas tradicdes populares na agenda midiatica
contemporanea podem traduzir iniciativas destinadas a preservar identidades
culturais ameacadas de exterminio ou estagna¢do, quando confinadas em
territérios pretensamente inexpugnaveis. Mas também podem funcionar como
alavancas para a renovagdo dos modos de agir, pensar e sentir de grupos ou
nagdes que, empurrados conjunturalmente para o isolamento mundial, haviam
permanecido refratdrios a incorporagdo de novidades. Nesse sentido, o folclore
midiatizado possui dupla face. (MARQUES DE MELO, 2006, p.3)

Da mesma forma que assimila ideias e valores procedentes de outros paises,
preocupa-se com a proje¢ao das identidades nacionais, exportando conteldos que explicitam
as singularidades dos povos aspirantes a ocupar espag¢os abertos no panorama global. A tese
de Beltrdo mostra que, enquanto no sistema de comunicacdo social € muito frequente a
coincidéncia entre os lideres e as autoridades politicas, cientificas, artisticas ou econdmicas,
na Folkcomunicacdo existe uma maior elasticidade na identificacdo desses elementos.

Os lideres agentes-comunicadores de Folk, aparentemente, nem sempre sdo
autoridades ou sdo reconhecidas. Eles possuem uma espécie de carisma, o que acaba atraindo
ouvintes e seguidores. Para Maranini (2007), “esses lideres, em geral, alcancam a posi¢do de
conselheiros ou orientadores da audiéncia sem uma consciéncia integral do papel que
desempenham”. A forca de comunicacdo e a simpatia obtida com a producdo textual e os
demais elementos do perfil do Instagram da Prefeitura da Cidade do Recife podem ser
evidenciadas através das fotografias, videos, depoimentos, cards e a produgdo de conteudo.

Neste sentido, vale a pena mencionar a referéncia de Luiz Beltrdo sobre a
folkcomunicagdo como ferramenta capaz de aproximar grupos que possuem interesses em
comum. Na sociedade contemporanea, os grupos acham-se vinculados a uma ordem
semelhante de ideias e a um propdsito comum de adquirir sabedoria e experiéncia para
sobreviver a aperfeicoar a espécie e a sociedade.

Conforme indica Beltrdo (2004), sabedoria e experiéncia, sobrevivéncia e
aperfeicoamento que sé se consegue mediante a comunicacdo, o processo minimo, verbal e
grafico, pelo qual os seres humanos intercambiam sentimentos, informacdo e ideias”
(BELTRAO, 2004, p.28). Todavia, a heterogeneidade dos grupos da sociedade atual fez com
gue a comunicagdo pessoal se tornasse limitada. Para a sociedade de massa, houve a
necessidade da comunicacdo massiva, com instrumentos e técnicas proprias para o
fornecimento das mensagens.
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A utilizacdo da linguagem popular indica uma estratégia alternativa aos meios de
comunica¢do de massa. E valido ressaltar, assim, como pontua (TAIK SANTOS, 2009, p.89), que
os contextos populares devem ser compreendidos como cendrios onde predominam
populagbes que vivem em condi¢cbes de desigualdades do ponto de vista social, politico e
econdmico. A principal caracteristica desses grupos, segundo a autora, é a contingéncia, ou
seja, o0 acesso aos bens materiais e imateriais se da de forma incompleta, desigual e
desnivelada. A utilizacdo da rede social é um instrumento de comunicacdo politica,
configurando-se rapidamente como forte elemento folkcomunicacional na campanha de
vacina¢do dos recifenses.

E valido relembrar mais uma vez as diretrizes sobre a folkcomunica¢do, tragadas por

Luiz Beltrao:

A este processo de tradugdo dos conteiddos midiaticos pelos “meios populares
de informacdo de fatos e expressdo de idéias”, BELTRAO (1967) denominou
Folkcomunicagdo. Sua tese de doutorado foi dedicada a elucidar as estratégias e
os mecanismos adotados pelos agentes folkcomunicacionais no sentido de
tornar inteligiveis fatos (informagdes), idéias (opinides) e diversdes
(entretenimento). Em pesquisas posteriores Beltrdo (1980) comprovou que a
imprensa, o radio, a televisdo e o cinema difundem mensagens que nao logram
a compreensdo de vastos continentes populacionais. Esses bolsdes
“culturalmente marginalizados” reagem de forma nem sempre ostensiva,
robustecendo um sistema mididtico alternativo. Constroem e acionam veiculos
artesanais ou canais rusticos, muitas vezes estabelecendo também uma espécie
de feedback em relagdo ao sistema hegemdnico. (MARQUES DE MELO, 2006, p.
4-5)

Dessa forma, confirmando a afirmac¢do de Marques de Melo no trecho acima, a
presenca folk conquistada pela linguagem popular e relacional na rede social do Instagram da
Prefeitura do Recife serviu como estratégia para atingir os “bolsdes culturalmente
marginalizados” refratdrios a comunicacdo politica propagada nos meios convencionais de
comunicacdo de massa — “a imprensa, o radio, a televisdo e o cinema”. Tudo isso sendo ainda
desenvolvido de maneira criativa sem infringir a legislacao.

Posta estas consideracBes, passemos analisar as postagens como proposta de
folkcomunicacdo politica apresentada e a sintonia com o publico receptor e extraordinario
retorno no perfil do Instagram. A postagem abaixo de 31 de marco de 2021, o qual deu o
titulo deste artigo, remete elementos da folkcomunicacdo politica que resgatam a

democracia, o direito a saude publica, a imagem das pessoas sendo vacinadas ndo apenas

1221 Ea gente ama esses bracinhos oferecidos: Folkcomunicagdo politica na Campanha de vacinagdo contra a
COVID-19 em Recife- PE



RIF, Ponta Grossa/ PR Volume 19, NGmero 42, p.114-130, Janeiro/Junho 2021

interpreta simbolicamente a mensagem, mas pode transformar, criar e participar dos
processos interativos nessa cultura de participacdo presente nas redes sociais e tdo legitimada
pela folkcomunicacdo politica. O que Orozco (2014) denomina de mudanca de papel de
audiéncias, de uma audiéncia-receptiva para uma audiéncia-usudrios, ja que conforme Santos

(2017), as novas telas permitem transcender a mera interacdo simbdlica com elas.

Figura 1 - postagem de 31 de Mar¢o

- 3
O prefeiturarecife

82% dos idosos
acima dos 64 anos
jacom a 1° dose.

E a gente
amando
esses
bracinhos
oferecidos.

Acesse a COVID-19: Central de
(D Informagoes para obter recursos sobre a
vacina.

Fonte: perfil do Instagram da Prefeitura da Cidade do Recife

Descricao da Amostra

Como foi dito anteriormente, foi realizado um quadro de andlise das postagens e
emergiram duas dimensdes: a dimensao digital e a dimensdo da comunicacdao popular.

A folkcomunicag¢ao politica, se referia Beltrdo, na ocasido de como os politicos e os
partidos se apropriavam dos meios informais de comunicacdo para veicular suas
mensagens. Ao mesmo tempo, uma caracteristica dos marginalizados sempre foi
expressar-se metaforicamente contra os dominantes e opressores, além de identificar as
motivacdes politicas dos folkcomunicadores através de legendas de caminhdes, enredos
das escolas de samba, cordel eleitoral, grafites antibélicos, entre outros meios.
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Compilamos algumas postagens e mantivemos a escrita original com textos, girias,
abreviagdes para ndo interferir na originalidade dos mesmos. Termos usados como:
“Trago sua esperanca de volta em duas doses”, “e a gente ama esses bracinhos
oferecidos”, “sext6 com noticia boa: vacinacdo aberta para pessoas acima dos 73 anos”,
“bora falar de vacina?”, “a gente fica bestinha com cenas assim, de voinhas e voinhos do
Recife recebendo a vacina, né? Mais de 90% dos idosos do Recife com idade acima de 80
anos ja foram vacinados.” trazem consigo uma folkcomunicacdo politica e assim, registra-
se a importancia dos canais populares no processo de comunicacdo e destaca-se a
possibilidade de divulgacdo de novos relacionamentos com o publico.

Observamos que os conteudos sdo informativos mediante as postagens apresentadas
nos dias 09 e 05 de margo respectivamente que trazem consigo de forma resumida os
procedimentos e indicagdes importantes sobre a vacinagdao contra a Covid-19 e o uso do
aplicativo Conecta Recife, criado para cadastramento da vacinagdo no Municipio do Recife.

No entanto, ao analisar os comentarios postados observamos que eles ndo se
referem exclusivamente ao texto da postagem, ou seja, muitos internautas aproveitaram para
expor suas criticas ou elogiar as atitudes da Prefeitura da Cidade do Recife, dentro outros

posicionamentos.
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Figura 2 - postagem 09 de Marco Figura 3 - postagem 05 de Margo
@ prefelturaracife : @ prefeiturarecife

DTS 0w VACINAGAO

Quando éa ho AMPLIADA
da2'dose? PARA73+ &

Butantan (Sinovac
de 21 a 28 dias apés a 1° dose

= Oxford (AstraZeneca
— 3 meses apos a 1" dose

il

i

conectarecife.recife.pe.gov.br

@B (TR o, 7R TR

® Acessar a COVID-19: Central de
Informagdes.

Fonte: perfil do Instagram da Prefeitura da Cidade do Recife

A convergéncia tecnoldgica que multiplica as combinacGes de formato, linguagens e
estéticas conforme Braga (2017), nas diversas postagens analisadas abre novos cenarios e
possibilidades para interacdes comunicativas, uma vez que a interatividade que as postagens
possibilitam ultrapassa a mera interagdo simbdlica.

Observado o exposto acima por meio da andlise de comentarios dos leitores-
internautas sobre a vacinagdo contra a COVID-19, ocorrido no periodo de 1 a 31 de margo de
2021, no perfil do Instagram da Prefeitura da Cidade do Recife. Em resposta ao objetivo geral
verifica-se que as interagbes passam a ser, conforme Orozco (2014), criadoras de seus
proprios referentes e ndo apenas como recriadoras simbdlicas de significados ou
interpretacGes dos referentes produzidos e emitidos pela rede social. Observa-se que segundo
Steganha (2016), as midias sociais se aproximam do leitor e criam novas formas de interagdo.

O processo de producdo de conteddo no perfil da Prefeitura do Recife contempla a

atualizacdo continua, segundo Schwingel (2012), o armazenamento e recuperacdo de
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conteudos e a liberdade narrativa com a flexibilizacggdo do tempo e espaco, e com a
possibilidade de incorporar o usuario nas etapas de produgdo.

Sodré (2012) também contribui com este estudo, ao pontuar que a interagdo
semioticamente regida pelo modelo de uma massa andénima e heterogénea, da lugar a
interatividade, por meio da internet.

Segundo Sodré (2012), isto dd4 margem a novas formas de participacdo coletiva na
restauracao da vida democratica. Ele apresenta bios virtual, local onde os impulsos digitais e
imagens se convertem em pratica social, como as chamadas da vacina¢do por faixas etarias e
interacdo afetivas com internautas.

E neste sentido, que diante das telas conforme Sodré (2012) desaparece a figura do
mero espectador, que é substituido pelo membro organico de uma ambiéncia que deixa de
funcionar na escala tradicional do corpo humano para adequar-se existencialmente pela
imersao.

A convergéncia tecnolégica, mediante assertivas de Brito (2006), vai além de uma
nova midia mas sim, é um espaco de circulacdo simbdlica, de fluxos incessantes, arquivos
vivos e renovado a todo instante de ideias, produtos e informacgbes, o que resulta em
possibilidade de interatividade e didlogo.

Durante o més de Marc¢o de 2021, foram 131 publica¢cdes, no entanto sobre as vacinas
foram 66 publicagdes. Uma média de 2 publicacgdes por dia com inumeras ideias:
depoimentos, fotos, videos das pessoas sendo vacinadas, informacgOes sobre os locais de
vacinacdo, beneficios da vacina e dados estatisticos sobre o nimero de imunizados em Recife.

Sendo assim, segundo Brito (2006), por ndo ser unidirecional, a rede social do
Instagram supera a visdo de emissor e receptor, abrindo um novo espaco de empatia e de
debate. Percebemos as postagens com linguagem informal e que utilizam ditados populares e
frases que envolvem sentimentos que deseja manifestar de forma instantanea, ou seja, na
velocidade da internet, no fluxo dainformagdo com pequenos videos e depoimentos.

Portanto, a andlise dos comentdrios nas postagens, as expressdes utilizadas, nos
remete a Orozco (2014) que diz que nunca antes se havia tido a opc¢do real de participar
diretamente na interlocugdo com as mensagens, com produtores e emissores, ou seja, uma

participacdo horizontal ampliada.
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Consideracoes finais

Este artigo foi fruto da pesquisa que acompanhou no periodo de 1 a 31 de margo de
2021 a divulgacao das postagens na rede social Instagram no perfil da Prefeitura da Cidade do
Recife.

No atendimento aos objetivos propostos para essa pesquisa estudar as interacdes
folkcomunicacionais por meio de postagens de leitores - internautas na rede social
Instagram, como nos propusemos nesse estudo, nos permite compreender as mudangas
introduzidas pela sociabilidade digital, da qual se refere Barbero (2001), quando indica que o
novissimo paradigma do digital , que transforma o monoteismo de ler letras, em politeismo
de navegar de forma ampla e longa por todas as linguagens, e neste sentido se expressar, de
acordo com suas possibilidades de interacdo, a respeito do conteddo sobre a vacinacao
postado na Internet.

Sendo assim, verificou-se que a Prefeitura do Recife utiliza a rede social para a
visibilidade do conhecimento sobre os dados da Pandemia de COVID-19 e o avang¢o com a
vacinacdo da populacdo recifense e para construir futuros, os recursos digitais estao
diretamente ligados a democratizacdo das praticas de cuidado e na visibilidade das narrativas
e das histdrias que se findaram em decorréncia da mortalidade com a COVID-19 ou ainda, que
se renovaram com a esperan¢a da vacina. A pandemia no Brasil, tragicamente, tem tido
muitos nomes e rostos, tanto pela acdo direta do virus quanto pelas precariedades que os
desdobramentos sociais e politicos que a crise sanitaria acentua.

Estudar a postagem dos leitores, a interacdo com o veiculo de comunicagdo, segundo
Braga (2017), e a dos usudrios entre si, é situa-los neste mundo de mudancas sociais
drasticas, como nos diz Castells (2017) quanto aos processos de transformacdo tecnoldgica e
econébmica , o que faz, dentro outros fatores, com que os sistemas politicos estejam
mergulhados em uma crise estrutural de legitimidade, periodicamente arrastados por acdes
em Combate ao Coronavirus e busca incessante para vacinar os recifenses.

O Brasil é, neste tempo que o artigo é escrito, o epicentro da pandemia no mundo.

Vivemos uma catastrofe sem precedentes no maior pais da Ameérica latina. Os dados
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estatisticos apontam que 1 a cada 5 brasileiros vitimas da COVID-19 morreu em Marco de
2021.

Portanto, com esse trabalho foi possivel confirmar, como nos orienta Castells (2013)
gue é preciso observar, analisar e teorizar o cendrio atual da folkcomunicacdo politica para
além das disputas eleitorais mas nos contextos politicos que autoridades publicas, politicos e
partidos estejam inseridos e a convergéncia tecnoldgica com o objetivo de abrir possibilidades
de se construir uma nova realidade sem tantas mortes.

Por fim, em um contexto no qual os numeros de infectados e mortos aumentam
exponencialmente e autoridades tentam minimizar o problema de proporcdes globais,
entendendo as demonstragdes de luto, as lutas através dos recursos digitais para atender a
populacdo recifense com a Unica solucdo para a pandemia: a vacina. A utilizacdo de
estratégias de folkcomunicacdo politica é necessdria para que tenhamos dias melhores. Hd um

longo caminho a ser percorrido, mas a internet abre possibilidades para um novo tempo.
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