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RESUMO

Objetivo: A proposta da presente pesquisa detém-se na analise da culpa na modalidade
da negligéncia, por entender que se trata de conduta grave por parte das pessoas,
decorrente de um proceder inadequado e desatento em face da realidade vivencial. A
negligéncia, uma das vertentes da culpa, ¢ indicativa da omissiao, do descaso, da incuria,
da desidia, da desatencio, da displicéncia e da falta de cuidado e cautela do agente que,
no geral, causam danos que poderiam ser evitados, porque previsiveis, se nio fosse o

descolamento da pessoa diante do caso concreto.

Metodologia: A presente investigacio apoia-se no método hipotético-dedutivo, mediante
a pesquisa da doutrina, da legislacio e da jurisprudéncia, por intermédio da leitura de

livros, de artigos cientificos e dos diplomas legais que tratam sobre o tema.

Resultados: A falta de cuidado extrapola os limites da conduta necessaria do agente na
ordem juridica, que o jurista qualifica como descaso absoluto; uma verdadeira falta de
amor e solidariedade da pessoa. O efeito dessa desidia produz danos de magnitude na
pessoa da vitima, com a consequente responsabilizacio do agente que faltou com os
primarios deveres de vigilancia e o cuidado necessario para evitar o mal nao desejado. As
pesquisas realizadas no Superior Tribunal de Justica demonstram intimeras situacoes em
que a postura negligente do agente produziu danos expressivos, sendo uma grande parte
deles de natureza irreversivel. E com extremada razio que alguns jurisconsultos, dentre
eles Pontes de Miranda, situam a negligéncia grave ao lado do dolo. A falta de cuidado
do agente ¢ tdo extremada, que ele procedeu como se tivesse a intencio de produzir o
dano. Essa auséncia de carinho, de atencio e de cuidado qualifica a pessoa que nio se
encontra preparada para conviver no ambiente social. O agente converte-se em um ser
humano desconectado dos fatos sociais presentes em todos os segmentos da vida
comunitaria; submetem a situacoes de riscos a integridade das pessoas e os valores da
sociedade, subvertendo-os por meio do seu comportamento desprovido de razio.
Portanto, a negligéncia, na sua modalidade magna, identifica uma culpa grave que
produz danos expressivos e irreversiveis, constituindo uma das formas de culpa com
efeitos nocivos mais repelidos pelo ordenamento juridico. A sociedade contemporinea
necessita de paz e confianca nos cidaddos conscientes e responsdveis, que contribuam

para a construcio de uma comunidade justa, ética e humana.

Palavras-chave: Negligéncia. Culpa. Efeitos. Magna culpa dolo est.

ABSTRACT

Objective: The proposal of the present research focuses on the analysis of tort in the

negligence modality, as it understands that it is a serious conduct of the agent, resulting
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from an inadequate and inattentive procedure in view of the living reality. Negligence,
considered as a type of tort, indicates omission, disregard, malpractice, inattention,
nonchalance, and lack of care of the agent, causes damages that could be avoided, due
to its foreseeable character, if it weren't for the detachment of the agent regarding the

real-life situation.

Methodology: The present investigation is based on the hypothetical-deductive method,
by way of research of doctrine, legislation and jurisprudence, through the reading of

books, scientific articles and legal diplomas that deal with the topic.

Results: The lack of care goes beyond the limits of the agent's necessary conduct in the
legal order, which the jurist qualifies as absolute neglect; a real lack of love and solidarity
of the agent. The effects of this gross negligence cause major damages for the victim,
with the consequent liability of the agent that acted in disregard with the primary
principles of vigilance and caution to avoid the undesired harm. The research carried
out before the Superior Court of Justice shows numerous situations in which the agent's
negligent posture produced significant damage, a large part of which is irreversible in
nature. It is extremely reasonable that some jurisconsults, among them Pontes de
Miranda, place serious negligence alongside deception. The agent's lack of care is so
extreme that one proceeded as if intended to do the damage. This absence of affection,
attention and care qualifies the person who is not prepared to live in the social
environment. The agent becomes a human being disconnected from the social facts
present in all segments of community life; subject the integrity of people and the values
of society to risk situations, subverting them through their reasonless behavior.
Therefore, negligence, in its great form, identifies a serious fault that produces
significant and irreversible damage, constituting one of the forms of fault with harmful
effects most repelled by the legal system. Contemporary society needs peace and trust in
conscious and responsible citizens, who contribute to building a just, ethical and human

community.

Keywords: Negligence. Tort. Effects. Magna culpa dolo est.

RESUMEN

Objetivo: La propuesta de la presente investigacion se centra en el analisis de la culpa en
la modalidad de negligencia, por entender que es una conducta grave por parte de las
personas, resultado de un procedimiento inadecuado y desatento ante la realidad viva.
La negligencia, uno de los aspectos de la culpa, es indicativo de omision, negligencia,

negligencia, negligencia, desatencion, descuido y la falta de cuidado y cautela del agente
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que, en general, provocan un dafo que podria evitarse, porque predecible, si no fuera

por el desapego de la persona del caso especifico.

Metodologia: La presente investigacion se basa en el método hipotético-deductivo, a
través de la investigacion de doctrina, legislacion vy jurisprudencia, a través de la lectura

de libros, articulos cientificos y diplomas juridicos que abordan el tema.

Resultados: El descuido va mas alla de los limites de la conducta necesaria del agente en
el orden juridico, lo que el jurista califica como negligencia absoluta; una falta real de
amor y solidaridad de la persona. El efecto de este desdén produce danos de magnitud
en la persona de la victima, con la consecuente responsabilidad del agente que estuvo
ausente de los deberes primarios de vigilancia y cuidado necesario para evitar el mal
indeseado. La investigacion realizada ante el Tribunal Superior de Justicia muestra
numerosas situaciones en las que la postura negligente del agente produjo dafos
importantes, gran parte de los cuales son de caracter irreversible. Es con extrema razén
que algunos jurisconsultos, entre ellos Pontes de Miranda, sitian la negligencia grave
junto al engano. La falta de cuidado del agente es tan extrema que procedié como si
tuviera la intencion de hacer el dafo. Esta ausencia de afecto, atencién y cuidado califica
a las personas que no estin preparadas para vivir en el entorno social. El agente se
convierte en un ser humano desconectado de los hechos sociales presentes en todos los
segmentos de la vida comunitaria; ponen en riesgo la integridad de las personas y los
valores de la sociedad, subvirtiéndolos a través de su comportamiento sin razén. Por
tanto, la negligencia, en su gran forma, identifica una falta grave que produce un dafo
significativo e irreversible, constituyendo una de las formas de falta con efectos nocivos
mas repelidas por el ordenamiento juridico. La sociedad contemporianea necesita paz y
confianza en ciudadanos conscientes y responsables, que contribuyan a la construccién

de una comunidad justa, ética y humana.

Palabras clave: Negligencia. Culpa. Efectos. Magna culpa dolo est.
1 INTRODUCAO

O homem ¢ um animal social por exceléncia'. Em decorréncia dessa realidade, a

existéncia da pessoa desenvolve-se dentro de um universo regido por normas de

' Segundo Vecchio (1979, p. 460), pode-se definir a sociedade como, “um complexo de relacdes pelo
qual vérios individuos vivem e operam conjuntamente, de modo a formarem uma nova e superior
unidade. A sociedade ¢ um facto natural determinado pela necessidade que o homem tem de viver
com seus os semelhantes. O homem para viver isolado, fora da sociedade, deveria ser (consoante
escreveu Aristoteles) - ‘um bruto ou um Deus’ - ou seja: qualquer coisa de menor ou qualquer coisa
de maior que o homem.”
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condutas, que impdem a observincia do principio insculpido na lapidar frase romana
neminem laedere, ou seja, nio causar danos a ninguém. Na regra geral, os atos humanos
comissivos ou omissivos identificam o grau cultural e intelectual dos agentes que atuam
no cendrio da vida. Considerando-se a premissa de que viver é conviver - interagir com o
outro - ocorrerdo situacdes com multiplos efeitos em face dessa relacio inter-humana. A
vida social estabelece a medida do comportamento dos seres que convivem dentro de
padroes prescritos em face do modus vivendi das sociedades, como igualmente sofrera
modulacoes diante das normas juridicas institucionalizadas pelo Estado. A vida social
sempre foi pautada por padroes de conduta que fazem parte da diversidade universal
constituinte da personalidade dos agentes titulares do Direito. Sabe-se, no entanto, que
a diferenca ¢ o componente que integra a personalidade dos seres humanos no
ambiente social. Por essa razio, os conflitos de interesses sao violados de forma a gerar
responsabilidades diversas para os agentes que atuaram comissiva ou omissivamente na
producio do ato juridico.

Nesse quadro, a norma social prescreve ordens de comportamento para refrear os
impulsos antissociais e ilicitos como medidas de protecio das pessoas e da sociedade,
bem como para prescrever condutas éticas e diligentes, com a finalidade de
responsabilizar aqueles que produzirem danos e violarem o padrio de conduta social.

Depois de violado o Direito, o equilibrio social somente sera restabelecido pelo
ajuste do comportamento desviante, de acordo com os padroes de diligéncia e
prudéncia, com o proposito de evitar que o conflito instaurado se dissemine e possa
propiciar fatores de desagregacio da ordem social, colocando em situacio de risco a
sobrevivéncia do proprio Estado. Na maioria das ocasides, o conflito é o resultado da
violacio de comportamentos antijuridicos praticados pelos agentes causadores de danos,
diante da negligéncia na observacio das regras comportamentais ditadas pela ordem
juridica “creadora y fomentadora de modulos de conducta en el seno del vivir social”,
no dizer de Sarrion (1993).

As perdas patrimoniais ou extrapatrimoniais poderiam ser evitadas diante da
capacidade do agente em avaliar as situacoes da provavel ocorréncia de prejuizos,
considerando a existéncia de fatores de riscos potenciais. Ndo se trata, no caso sub
examen, da adocio de medidas futuroldgicas, sendo aquelas que podem ser previstas
mediante a utilizacdo da percepcio e da razoabilidade, bem como de uma natural analise
dos efeitos diante dos fatos atuais.

O homem previdente, em geral, é cauteloso e cuidadoso com as praticas nas vidas
social, familiar e profissional. O agente cauteloso possui o dever da previsio para avaliar
os resultados da sua atividade comissiva ou omissiva no ambiente social. Nessa linha de
pensamento, caso o motorista imprima velocidade excessiva em seu veiculo, deverd

assumir os riscos a que se expde em face da sua conduta imprevidente.
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Em época de coronavirus, o isolamento social representa uma medida de
diligéncia e cuidado, ante a possibilidade de contigio com pessoas portadoras da Covid-
19. Em situacio diversa, o médico que opera seu paciente, sem antes realizar uma
avaliacio do seu estado clinico, correra riscos de que a cirurgia resulte no agravamento
do estado patolégico do seu paciente, em razio do quadro debilitado em que se
encontrava antes da intervencio. Se o investidor aplicar seus recursos financeiros em
bolsa de valores, sem o cuidado de analisar e proceder a prévia avaliacio do mercado de
capitais, correra os riscos de perda substancial do capital investido.

Todos os fatores anteriormente mencionados decorrem da omissio de uma
conduta desejada do agente, ou seja, de previdéncia, cuidado, cautela e observacio
atenta das circunstincias nos casos particulares, ou seja, culpa quoad eum quem diligente,
provideri potuerit provisum no fuit. Diante dessas ilacdes, pode-se deduzir que o homem
previdente sempre atuard na ordem social e juridica com o propdsito de evitar causar
danos, prevendo e tendo conhecimento de que determinadas acdes poderdo causar
lesdes aos interesses de outrem - atendo-se ao substrato essencial previsto no principio
neminem laedere de ndo lesionar o outro. Esse axioma prescreve um modo de
comportamento do agente perante a ordem social. Pretende-se investigar esse tipo de
conduta por intermédio da presente pesquisa; a razio da sua magnitude no mundo de
negocios juridicos; bem como os conflitos que resultam, na maioria das vezes, da falta de
consciéncia da possibilidade de geracio de danos substancialmente lesivos aos interesses
de terceiros.

A sociedade contemporinea exige a participacio de pessoas conscientes e
responsdveis pelos seus direitos e obrigacdes na ordem juridica e social; nela ocuparido
espaco as pessoas que se amoldam a um modelo de conduta capaz de evitar danos e de
proceder dentro de comportamentos responsdveis, destinados a ndo producio de
prejuizos de qualquer natureza a outrem. Na realidade, essa regra se refere, em seu
substractum, a um principio cristio de ndo fazer ao outro o que nio se quer que 0s
outros facam para si, o que indica uma ideia de reciprocidade e consideracio na
conduta social que exige comportamentos fundados na continua observincia de
principios de respeito aos direitos de integridade fisica e psiquica do proximo. O
conhecimento dessa realidade depende, em grande parte, dos niveis de consciéncia e
entendimento que devem predominar nos agentes sociais devendo, portanto, evitados
porque sio previsiveis, se nao fosse o descolamento da pessoa diante do caso concreto.

A presente investigacio apoia-se no método hipotético-dedutivo, mediante a
pesquisa da doutrina, da legislacio e da jurisprudéncia, por intermédio da leitura de

livros, de artigos cientificos e dos diplomas legais que tratam sobre o tema.
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2 CONCEITO

Nesta linha de inteleccio, quando se trata de conviver com pessoas e fatos
diversos, sempre sera necessirio medir as acdes em razio dos diversos fatores que
integram o universo relacional. Miranda (1954, p. 253) alude a circunstincia ao afirmar
que “faltou, da sua parte, o cuidado que havia de ter, no trato com os outros homens e
seus interesses” e, adiante, conclui, “numa e noutra, ha falta de cuidado, de amor, de
carinho, de atencdo” (destaque do autor). “Negligéncia ¢ descuidar-se”.

A diligéncia, ao contrario da negligéncia, revela dever de cuidado no processo de
escolha dos atos e das atividades por parte do agente, ou seja, a cautela no sentido amplo
de quem tem o dominio e o conhecimento dos atos praticados na ordem social, que se
busca precaver para evitar prejuizos decorrentes da acio comissiva ou omissiva contraria
4 ordem juridica.

A convivéncia social impde o dever de observar, com o cuidado necessario, a
pratica de atos que eventualmente possam causar prejuizo aos direitos do outro -
Noronha faz alusdo as obrigacdes de consciéncia®. No dizer de Bueres (2001, p. 332), “Se
afirma que la culpa es la omision de la conducta debida, positiva o negativa, para prever
y evitar un dano”’. O dever de cuidado e diligéncia na pratica dos seus atos de forma
consciente e precavida ¢ uma imperiosa necessidade na vida moderna* - uma regra de
conduta necessdria para viver em paz. Afinal, no dizer de Represas e Mesa (2004, p.
678), “Pero hay un concepto mas estricto de culpa, al que vamos referirnos la culpa en el
sentido de negligencia, descuido, imprudencia, desidia, falta de precaucion, es decir, de
danos cometidos sin intencién, actuando con descuido, apuro, apresuramiento, etc.”

Nesse caso, o ponto de destaque da negligéncia encontra-se lapidado na previsao,
ou seja, na obrigacio do agente de saber o que podera acontecer e 0 que certamente

, - . L . .. 5
acontecera, caso ele nao adote oS CUldadOS necessarios para evitar o dano antevisto .

* Noronha (2003, p. 238): “Sio obrigacdes de consciéncia aqueles deveres que estio para além das
obrigacdes degeneradas e frustradas, mas que correspondem ainda a imperativos sociais de justica
particularmente prementes, que vinculam uma pessoa a realizar uma prestacio em favor de outra, ou
de outras. O respectivo cumprimento ainda ¢ um ato socialmente necessario, é fortemente exigido pela
consciéncia juridica geral.”

Segundo Bellapertica citado por Bueres (2001, p. 332), define a culpa como: “uma desviacion o
extravio - del comportamento del deudor respecto de la conduta normativamente impuesta - desviatio
a legis dispositione”.

Altavilla (1981, p. 179), Os autores ensinam que: “Buscaino, com toda a exactidio, entende por
consciéncia o conhecimento do desenvolvimento no nosso espirito de acontecimentos psiquicos, com
a capacidade de percepcio, de discriminacio, de memoria, de raciocinio, de escolha volitiva, de
afectividade em geral.”

Sarrion (1993, p. 409), proclama que: “La diferencia del mundo de los valores, los fenomenos de
imputabilidad no plasman en normas sino en presupuestos, en criterios orientadores de su juicio, que
posibilitan su detectacion a medida en que se van produciendo, sin que su presuncion sea otra cosa

w

IS

[
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Passmore (2004, p. 415) afirma que, “Se, como o Bispo Butler afirmara: a
probabilidade ¢ o guia da vida, o calculo da probabilidade capacitaria os homens a seguir
aquele guia com passos mais confiantes”. Assim, o calculo da probabilidade envolve, de
forma natural, a igual contabilidade da previsibilidade. Pode-se concluir, em face da
etimologia da palavra, que a probabilidade ¢ o estudo das chances de ocorréncia de um
resultado, que sdo obtidas pela razao entre casos favoraveis e casos possiveis.

Foi com justa razio que os romanos, sempre atentos com 0s atos comissivos ou
omissivos da pessoa que poderiam causar danos a terceiros, prescreveram um modelo de
conduta centrado no conceito, inserto no Direito romano, do bonus pater familiae - um
chefe de familia exemplar que cumpre rigorosamente com os deveres impostos pela
ordem juridica, assim como centrados no principio de moralidade®; todavia, esse
comportamento nio havera de ser necessariamente aplicado apenas aos negdcios que
normalmente impdem uma conduta de cuidados especiais na pactuacio das cldusulas
contratuais. A contrario sensu, tal comportamento impde uma conduta continuada em
todos os momentos da atividade humana, nas mais diferenciadas ocasides; passa a
representar um modus vivendi de acordo com a norma juridica, uma forma de atuacio
constante como proposta de vida no ambiente social. Miranda (1954, p. 261), neste

particular, assinala que a

[...] negligéncia é omissdao de diligéncia exigida no trato ordinario dos homens
(destaque do autor), quando, se nio tivesse havido essa falta de diligéncia, se
teria evitado o resultado nio-querido contrario ao direito; ou seja, a ordem
social, qualquer que seja ela, impde-se a disciplina de conduta.

Conduzir veiculos nos grandes centros urbanos, em que a dindmica do transito ¢é
intensa, exige cuidado no movimento do veiculo e na observincia rigorosa das regras
que regem a legislacio de trinsito. Uma parte acentuada dos diversos acidentes
automobilisticos presentes nos centros urbanos decorre, em sua maioria expressiva, da
negligéncia dos motoristas na conducio dos seus automotores.

A sociedade moderna, em seus diferentes segmentos, encontra-se conectada a
uma série de fatos - celulares, internet, redes sociais, programas informatizados, controles
de dados, atividades bancarias e atividades negociais, entre diversos outros; sio
continuamente violados e exigem severa diligéncia aqueles que atuam nesses ambientes.

A mera negligéncia poderé resultar em graves e irreversiveis danos aos seus usudrios’.

que un medio de facilitacién de la prueba, por cuanto hay hechos que no pueden surgir sin haber
mediado culpa.”

¢ Miranda (1954, p. 254): “O homem normal, o homem diligente, para o patriarcalismo do direito
romano, havia de ser o bom pai de familia.”

" Miranda (1954, p. 254) alude ao seguinte fato, “A medida do cuidado, para se saber desde onde e
desde quando ele falta, é dado pelas relacoes inter-humanas, ¢ social, objetiva, e niao individual, intima,
subjetiva. Nao basta a conduta, para ficar fora da zona espacial e temporal da negligéncia, o ser o que é
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Certamente que a culpa na modalidade de negligéncia nio serd atribuida as
pessoas, na maioria das vezes, mais preparadas cultural e intelectualmente, nem mesmo
ao especialista nas Ciéncias Juridicas. A diligéncia é um atributo pessoal daqueles que
sabem viver em sociedade respeitando os direitos do outro.® Para o exercicio dessa
prerrogativa, serd necessirio conhecer seus proprios limites, assim como os limites do
proximo e, igualmente, as restricoes das normas sociais que comandam a vida das
pessoas. A vetusta regra alicercada no principio de que o direito de uma pessoa termina
onde comeca o direito da outra representa um ditado dureo, consistente no controle
pessoal das acoes com o proposito de nao causar dano a ninguém - alterum non laedere.
Para atingir essa finalidade, o homem diligente sera precavido, medindo seus
pensamentos, atos e palavras, com o propdsito de evitar que possam gerar efeitos
nocivos no ambiente social’.

A palavra verbalizada deve ser utilizada de forma mansa, pacifica e precisa para
expressar 0 pensamento que se concretiza por meio da acio ou da omissdo, ao tempo em
que deve ser despida do interesse de gerar atrito ou ser interpretada de forma erronea. A
linguagem, quando elaborada de forma previdente, clara e precisa nao produzira efeitos
diferentes do pretendido pelo agente que a verbaliza. O segredo nesse processo de
relacoes pacificas se denomina previsibilidade.

Segundo Farias, Braga Netto e Rosenvald (2015, p. 175), “cuida-se de uma
previsibilidade pessoal, na qual o agente niao prevé o resultado, que podia e devia
prever”. A previsio é o elemento determinante da negligéncia, visto que a pessoa tem a
obrigacio de saber o resultado da sua acio. Mesmo os incultos sabem que sua acdo ou
omissio produzir os efeitos desejados pela pessoa no ambiente social'®. Bueres (2001, p.

319) ensina que:

corrente, se o corrente pelos maus costumes é a negligéncia mesma. Dai o problema técnico de se dizer

em que consiste a diligéncia: é selecdo, escolha, cuidado.”

Farias, Braga Netto e Rosenvald (2015, p. 176): “Igualmente equivocada sera quaisquer associacio de

padrdes sociais de conduta com a vetusta nocio do homem médio, até mesmo por se considerar que

de um ser humano mediocre muito pouso se exigira em termos de cuidado e diligéncia, quando, no
terceiro milénio, procuramos por pardmetros elevados de cautela que sejam coerentes com o convivio
em sociedade tecnoldgica”.

Vecchio (1979, p. 571): “No tocante a moralidade, encarada pelo aspecto extrinseco, reduz-se ela

sempre ao “‘dever de operar como os outros operam”. Mas esta féormula corresponde tio sé a uma

imagem invertida da outra. A verdade é precisamente, o oposto: o sujeito deve, por si, atingir a norma

universal das acdes, de tal guisa que, assim como ele opere, os outros possam também operar. O

principio da legislacio universal ¢, pois, a nossa propria consciéncia.”

Passmore (2004, p. 416): “Condorcet treinado como matematico, tentou demonstrar em detalhes,
como o calculo das probabilidades poderia ser usado como uma forma de determinar nio apenas as
leis sociais pelas quais a historias humanas era regida, mas também a estratégia politica mais sabias a
ser numa mesma situacio. Se o cdlculo das probabilidades podia ser empregado com éxito na anilise
do jogo - o melhor paradigma para a casualidade e a incerteza - nio havia razio para que nio fosse
utilizado com igual éxito na anilise da decisio politica.”

o
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Se ha dicho, por ejemplo, que la culpa consiste en un error de conducta, y naquellos
que no habria cometido una persona prudente y cuidadosa, preocupada por tener en
cuenta las eventualidades desgraciadas que pudieran derivarse para otro; portanto, a
pessoa consciente e responsdvel deverd fiscalizvar com o cuidado necessdrio seu
comportamento, prevendo que todo desvio da ordem normativa produzird danos ao
patriménio de outrem.

E recorrente que o autor do ato comissivo ou omissivo seja completamente
desatento no dever de prever, nio se atentando aos efeitos do seu procedimento - essas
pessoas sdo as incivilizadas, ou seja, aquelas que vivem no ambiente social e estio

. . PR | S .

desconectadas dos efeitos da acdo ou omissio ilicitas . Tais pessoas vivem dentro do seu

. . N . .1
proprio universo, sem percepcio das realidades que se operam no mundo exterior “.
Segundo a otica de Farias, Braga Netto e Rosenvald (2015, p. 176), “A culpa, segundo
Bianca, consiste na auséncia da atencio que ocorre normalmente na vida de relacio
daquilo que ¢ especialmente pedido pela funcio do sujeito ou tipo de sua atividade.”
Pode-se, por conseguinte, entender, de acordo com os autores nominados, que se estd
diante de uma transposicdo da culpa ética ou juridica para uma culpa social.

A gravidade do descaso da pessoa destaca-se, no entendimento de Passmore

(2004, p. 416), quando

[..] ela seria recomendada nio apenas como um instrumento para
compreender o comportamento econdmico e as relacdes internacionais, mas
até mesmo como um método confidvel para determinar a melhor politica
moral a ser adotada (grifo do autor).

Por essa razio, Passmore afirma que, no século XVIII, a probabilidade foi
adotada como um guia para a tomada de decisio. Sera necessirio, portanto, que o
sentido de percepcio ou avaliacdo, do que ¢é previsivel ocorrer, desenvolva-se de forma a
evitar situacdes que agravem ou tornem mais onerosas as alternativas escolhidas®,

esclarecendo-se que elas produzirdo efeitos diversos no ambiente social e nio somente

"Vecchio (1979, p. 570): “Da referida lei surge, quanto ao primeiro aspecto, o dever moral, que sobre o
homem, sé por ser homem impede, dele exigindo que supere os motivos externos, os impulsos
particulares e sensiveis, de sorte a nos seus proprios actos imprimir o selo universal da razio. Ao
homem cumpre, em suma, transcender a sua existéncia fisica de individuo pelas suas deliberacdes para
se afirmar na sua qualidade de principio, de ser racional ou universal, até a si mesmo se identificar ao
ser dos outros sujeitos.”

QO autor alude ao fato de que, “quando o agente sabe ou tem a obrigacio de saber que sua acdo
contraria um comando juridico, e mesmo assim age, pratica um ato ilicito (isto ¢, antijuridico e
culposo).” NORONHA, 2003, p. 368).

PNoronha (2003, p. 369), o autor ensina que: “Se no ato ilicito a vontade do agente ¢ sempre relevante,
ndo haverd ilicitude (subjetiva), quando nio nele houver vontade e consciéncia da acio que pratica, ou
da omissio em que incorre. Por isso ¢ que os atos danosos praticados por inimputiveis sido
antijuridicos, mas nio chegam a ser ilicitos, porque tém por autores pessoas nio passiveis de juizos de

»
censura.
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para quem realizou a previsio errada'®. Nessa linha de pensamento Diderot"’ chega a
afirmar que “somos criminosos apenas porque julgamos erroneamente”

Ao abordar o tema da negligéncia, Gongcalves (2017, p. 35), afirma que “a
negligéncia é a falta de atencio, auséncia de reflexdo necessaria, uma espécie de preguica,
em virtude da qual deixa o agente de prever o resultado que podia e devia ser previsto”.
Ora, essa espécie de preguica relata uma situacdo de pouca consideracio do agente pelos
efeitos que produzird a sua acio omissiva; esse fato indica uma culpa de grandes
proporcoes em face das suas nefastas consequéncias; representa um descaso a pouca ou a
completa auséncia de importincia atribuida aos resultados envolvendo terceiros, ou seja,
a falta do cuidado necessirio da pessoa ou a sua errdnea avaliacio diante dos

julgamentos equivocados que produzirdo graves efeitos.
3 O SIGNIFICADO DA PALAVRA NEGLIGENCIA

A palavra negligéncia tem multiplos significados na esfera da responsabilidade
civil. O principal deles se confere a existéncia do descaso que as pessoas demonstram em
relacio aos diversos atos comissivos ou omissivos declarados no mundo das relacoes
obrigacionais. O ato negligente revela um comportamento inadequado do agente no
ambiente social, que deve ser pautado pela observincia de normas de conduta fundadas
em respeito e consideracio para com o outro.

A palavra negligéncia indica um substantivo feminino que demonstra, por quem
atua no ambiente das relacdes, a falta de cuidado, de aplicacio, de exatiddo, de interesse
ou de atencdo. Nesse caso haverd descuido, displicéncia, desatencio, desleixo, desmazelo
ou preguica. Poderd, ainda, representar a auséncia de motivacio, de disposicio, de
interesse, de vigor e, até mesmo, de indoléncia ou de inctria, ou seja, a falta, mesmo nido
intencional, da pessoa que omite cumprimento de um ato imposto pela ordem juridica.

Schreiber (2018, p. 615) alude ao fato de que “hoje a culpa é vista como a
violacio a um dever juridico.” O que se observa, na maioria das vezes, ¢ que o agente
que a pratica ndo observa o dever de cuidado, considerando que todos os atos

) . . , . . 1
executados no ambiente social exigem condutas compativeis, moderadas e previdentes'.

O autor adverte que, “Uma percepcio equivocada do interesse, Condorcet similarmente sugere, é a
causa mais comum de acdes contrdrias a0 bem estar geral; a violéncia de nossas paixdes é o resultado
tanto dos habitos que adotamos através de uma errénea avaliacio ou da nossa incapacidade em nio
sabermos como nos precaver delas - e em ambos os casos a origem estd na ignorancia.” (PASSMORE,
2004, p. 421).

1% Segundo relata Passmore (2004, p. 421).

%Os autores lecionam que “La teoria de la responsabilidad civil se asienta sobre el concepto de
previsibilidad; solo los resultados previsibles son imputables al autor del acto, puesto que sélo ellos se
encuentran relacionados casualmente de una manera adecuada con el hecho generador del dafo.”

(REPRESAS; MESA, 2004, p. 672).
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Ora, até os animais movimentam-se por meio dos seus reflexos de previsio, que se
processa em seus cérebros, de nio atacar vitimas maiores e mais preparadas para o
revide, porque sabem que os efeitos serdo nocivos para eles. O ato de prever ¢ um
mecanismo natural presente em todos os seres, representando um meio operacional

instaurado pela natureza na mente dos animais racionais e irracionais.

Segundo o escolio de Miranda (1954, p. 253),

Negligéncia ¢ descuidar-se; vem de nec-ligere, isto ¢, de legere, ler, que ¢ reunir,
como diligenciar, que ¢ escolher, selecionar (di-) para cuidar, e como
inteligéncia (inter-ligere, intelligere). A falta (nec) de cuidado, de (di) ligentia, ou
consiste a) em ato imprudente (que ndo prevé, improvidentem; imprudentem, em
forma sincopada, ou b) em omissio das medidas que incumbiam a quem
devesse prever. Mas no antigo direito romano a) era culpa e b) era negligentia.

Portanto, pode-se deduzir que a negligéncia significa a auséncia de reflexdo, dado
que o agente nio prevé o que podera acontecer em face dos seus atos, segundo pontifica
Miranda (1954, p. 262), “[...] responde pela culpa, pois havia de refletir antes de
proceder” (destaque do autor). Ora, se ndo se analisou a situacio de forma precavida, o
agente assumiu os riscos dos fatos que possivelmente ocorrerio em razio dos atos
impensados.

O que se evidencia na construcio do pensamento é a circunstincia da falta da
ponderacdo ou, ainda, a inexisténcia de cuidado na prética das atitudes que produzem
efeitos no campo do Direito e das relacoes humanas. Na contemporaneidade, o homem
aprendeu a refletir antes de decidir. Esse processo analitico representa uma conquista da
inteligéncia humana, bem como decorre do acentuado desenvolvimento cientifico
presente na atualidade, que exige uma construcio cuidadosa em todos os atos da vida
privada e social'’.

Quando o agente procede de forma impensada, sem refletir sobre seus atos
comissivos e omissivos, podera gerar danos expressivos, o que equivale a afirmar que age
com dolo, ou seja, com o propdsito de produzir prejuizos. Nessas linhas de pensamento,
Rizzardo (2007, p. 10), ao citar Serpa Lopes, assinala que, “[...] se, do ponto de vista

moral, sensivel ¢ a diferenca entre aquele que age dolosamente e o que procede com

"“A propria nocio de culpa transformou-se ao longo do tempo. Se, antes, a culpa era vista como uma
espécie de ‘pecado juridico’ (Péché juridique, na expressio de Paul Esmein), a exigir a prova de uma
falha psicologica do agente que pudesse ser considerada “reprovavel” a luz das circunstincias concretas,
hoje a culpa ¢ vista como a violacio de um dever juridico. A passagem dessa nocio psicoldgica de culpa
para uma nocdo normativa de culpa reflete a necessidade de superar antigas dificuldades de afericio da
culpa, que faziam com que se exigisse da vitima verdadeira probatio diabélica e que acabariam
contribuindo para o surgimento da responsabilidade objetiva, como se vera adiante.” (SCHREIBER,

2018, p. 615).
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absoluta negligéncia, entretanto, em relacio aos efeitos, sio de gravidade idéntica, em
razio do que muito natural a exigéncia de uma idéntica repressio civil.”

Dessume-se dessa assertiva que a negligéncia grave demonstra uma absoluta
apatia da pessoa no seu modo de agir no Ambito social; o descaso para com os efeitos da
acdo nefasta, que revela a natural indiferenca do agente. Ora, essa circunstincia ressalta
que a falta de cuidado ou de cautela na producio do ato pelo autor do dano foi
edificada em sua mente sem a minima preocupacio com os prejuizos previstos. Afinal,
nas linhas pontuadas por Pontes de Miranda (1954, p. 263, grifo do autor), “A
negligéncia grave supde que o agente podia prever o resultado e o previu.” Ora, se o
animal é perigoso, dever-se-ia prever que atacasse e produzisse danos significativos na
vitima.

A conexdo ¢ imediata e identifica uma pessoa completamente desconectada dos
procedimentos necessdrios de quem convive no ambiente social'®. Por essa razdo, essa
modalidade de negligéncia deve ser compreendida como o descaso completo do agente,
considerando a omissio ou a falta do cuidado necessirio no ambiente social. Tal
auséncia de atencdo indispensavel agravase na medida em que o agente nio tem
consciéncia de que as relacoes de sociabilidade devem ser pautadas por principios éticos

e normativos que conferem a estabilidade coletiva.
4 O NIVEL DE ENTENDIMENTO DAS PESSOAS

No universo dos relacionamentos humanos, o que predomina ¢ a manifestacio
ou a exteriorizacio dos atos voluntarios imanentes da pessoa, que representam a
expressiao da sua vontade de agir no ambiente relacional. Segundo o escolio de Miranda
(1954, p. 372), “Ato humano ¢ fato produzido pelo homem; as vezes, nio sempre pela
vontade do homem”. Em geral, esses atos manifestam o desejo espontineo que se
formou no subconsciente da pessoa com o desejo de produzir um determinado
resultado. Os referidos atos exigem consciéncia e discernimento do agente - o demente
nio sabe o que faz, a0 mesmo tempo que faz o que nio sabe. De qualquer forma, a
vontade do agente é ponto determinante, na medida em que estabelece seu desejo de
produzir determinado efeito na esfera do Direito. Assim, ha atos e fatos realizados no
mundo fisico sem a intervencio ou manifestacio da pessoa, como os fatos de forca
maior que ndo ingressam no universo juridico porque estao ausentes a imputabilidade e

a reprovabilidade de quem os produziu.

'8 “Pero hay concepto mas estricto de culpa, al que vamos a referirnos: la culpa en el sentido de
negligencia, descuido, imprudencia, desidia, falta de precaucion, es decir de dafos cometidos sin
intencion, actuando con descuido, apuro, apresuramiento, etv”. (REPRESAS; MESA, 2004, p. 678).
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Miranda (1954, p. 254) assinala que “ndo se sabe ao certo a que tempo remonta o
conceito de diligentia quam suis, isto ¢, de diligéncia que a pessoa soi ter em negocios
proprios ou assuntos proprios - diligentia quam in suis rebus praestare solet”. As pessoas ja
nascem impregnadas com o conceito de cuidado; na verdade, um instinto natural de
preservacio diante dos riscos de danos que se encontram presentes no ambiente fisico
repleto de manifestacdes sociais e da natureza.

Com o desenvolvimento das sociedades no transato da histéria, as normas de
convivéncia tornaram obrigatorios determinados comportamentos para impedir a
pratica de atos potencialmente lesivos a terceiros - por esse motivo, surge o preceito
universal e fundamental de convivéncia consistente no principio neminem laedere.
“Assistiu-se ao surgir do dever de ter cuidado, do dever de diligéncia”, destaca Pontes
de Miranda (1954, p. 256, grifo do autor).

O paradigma criado consiste no dever de zelar o patrimdnio do outro, como se
gostaria que os seus proprios pertences fossem preservados com o devido cuidado e zelo.
Nesse caso, a licio sempre precisa de Miranda (1654, p. 256) o qual assinala que “o
depositario ha de ter, na guarda e conservacio da coisa depositada, o cuidado e diligencia
(sic) que costuma ter com o que lhe pertence (art. 1.266, § 1°, do CCB-16)”,
correspondente ao art. 629 do Codigo Civil de 2002.

Ao analisar-se sobre outro aspecto, o dever de cuidado, necessario na pratica dos
atos na vida social, implica determinado nivel de percepcio desses mesmos atos e de
fatos no mundo fisico e relacional, isto &, os seres humanos devem estar atentos, por
meio do uso dos seus sentidos, diante dos fatos que os circundam, de maneira que,
quanto maior for o grau de percepcio, maior serd a oportunidade de evitar danos que
ocorrem na sua atmosfera. Para tanto, devem utilizar-se do cuidado indispensavel para
excluir ou atenuar os prejuizos causados pelo seu descaso ou pela nio percepcio em face
dos fatos que estdo em vias de acontecer'. Na realidade, exigir-se-4 da pessoa um sentido
adequado, relacionado ao fato em vias de ocorrer, antevendo tais acontecimentos. Ao
tratar do tema em estudo, Bueres (2001, p. 321) esclarece que “prever es proyetar un juicio
en el porvenir prognosticando que de la conducta del agente se seguird un resultado”. O que se
evidencia contrariamente a esse comportamento € a incuria, o descuido ou a auséncia da
conduta necessiria para evitar-se o dano previsto, quando o agente nio empregou as
cautelas necessarias para evitd-lo. Nessa mesma linha de inteleccio, Bianca (1994, p.
156) proclama que “Danno prevedibile ¢ il danno cui é probabile | accadimento secondo um

giudizio normalmente diligente”. Ora, a expressio, segundo um juizo normalmente diligente,

PO autor enfatiza sobre o tema que: “Previsivel é o resultado quando a previsio do seu advento pode ser
exigida do homem comum, normal, do individuo de atencdo e diligéncia ordinarias. Pelo critério
subjetivo a previsibilidade deve ser aferida tendo em vista as condicoes pessoais do sujeito, como idade,

sexo, grau de cultura, etc.”. (CAVALIERI FILHO, 2014, p. 51).
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indica que todas as pessoas que atuam no mundo de relacoes devem ser diligentes,
cautelosas e cuidadosas diante do seu modus faciendi.

Parece, salvo melhor juizo, que a negligéncia estd intimamente associada a falta
de um grau de percepcio das pessoas no mundo de relacoes. Quanto menor for o nivel
de percepcio, maior serd o grau de negligéncia do agente®®. Os brutos ou insensiveis tém
um baixo nivel de cuidado e, por consequéncia, encontram-se mais propensos a causar
danos em virtude da sua escassa possibilidade de prever e/ou antecipar os
acontecimentos danosos. No sentido contrério, o estrategista, em razio da sua apurada
percepcio dos movimentos do adversario, serd capaz de tracar estratégias para sair
vitorioso em seu confronto.

Durante a Segunda Grande Guerra, os alemies concentraram suas tropas no
porto de Calais, na Franca, sabidamente o caminho mais curto a partir da Inglaterra
para o desembarque no Continente das tropas aliadas. No entanto, o desembarque
ocorreu na Normandia, o caminho mais curto, pois os estrategistas das forcas aliadas
tiveram percepcao contraria a dos alemaes.

No mundo negocial, toda atividade empresarial encontra-se associada a percepciao
mercadologica da aceitacio do produto no mercado de consumo aliado a igual
percepcio do modus operandi ou dos meios utilizados para superar os produtos das
empresas concorrentes. Nessa ordem, Passmore (2004, p. 419, grifo do autor) adverte
que, “Em primeiro lugar, trata-se agora de um problema técnico determinar o que ¢ o
melhor a fazer, aconselhar como agir, ao que tudo indica, s poderia propriamente ser
feito por aqueles que sido peritos em calcular consequéncias.”

Diante de tais evidéncias, é conclusivo afirmar que uma pessoa extremamente
diligente é um expert no calculo das provaveis consequéncias que seus atos produzirio.
Portanto, a previsio’' para evitar o dano revela a conduta da pessoa responsavel e
cuidadosa na pratica de atos no mundo de relaces em que imperam interesses
multiplos, considerando que, na maioria das vezes, violam interesses dos individuos
envolvidos nesse processo.

Bianca (1994, p. 143) relata que “Il dovere de danneggiato di cooperare per limitare la
responsabilita del danneggiante reentra nel generale dovere dil correttezza, quale impegno di
solidarieta che impone ala parte di salvarguadare 1 utilita dell “altrane ilimiti di wuma
pprezzabile sacrificio.”

A expressdo utilizada pelo autor ao afirmar “... que impée a parte de salvaguardar a

utilidade do outro de limitar um aprecidvel sacrificio” revela um principio de solidariedade

0 autor alude ao critério subjetivo da diligéncia ao afirmar que, “Pelo critério subjetivo a
previsibilidade deve ser aferida tendo em vista as condicdes pessoais do sujeito, como idade, sexo, grau
de cultura etc.” (CAVALIERI FILHO, 2014, p. 51).

1“La prévention est une fonction de la responsabilité civile qui ne peut guére étre discutée”. (TUNC,

1981, p. 134).
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que deve predominar nas relacdes bilaterais, com a finalidade de propiciar a melhor
solucio na concretizacdo dos negocios juridicos ou, ainda, com a finalidade de que os
interesses sejam atendidos de forma igual e solidaria.

Nas relacoes bilaterais, o sistema contratual pétrio impede a onerosidade
excessiva dos contratos (art. 478 do CC), bem como o enriquecimento ilicito (art. 884
do CC) de uma das partes nas relacoes bilaterais. Na mesma pratica dos atos negociais,
torna-se necessaria uma postura de diligéncia e cuidado dos contratantes para atingir o

equilibrio e a solidariedade que devem predominar no mundo dos negécios.

5 O SENTIDO DA EXPRESSAO DIFFETO DELLA INTELIGENZIA NA
DOUTRINA ITALIANA

Todos os atos humanos que ingressam na vida juridica denotam condutas que
expressam a vontade das pessoas e de agentes em manifestarem-se no mundo dos
interesses; dessarte, os atos que ocorrem no universo das relacoes humanas devem,
necessariamente, ser conscientes, de maneira que os agentes tenham pleno
conhecimento das suas declaracoes e dos efeitos que produzirio.

Miranda (1954, p. 202) afirma que “A omissio - e ndo sé o ato positivo - entra
no rol das causas”’; na mesma pagina, adiante, alude que “[...] a omissao, para causar
responsabilidade, tem de implicar acio, ser como a acdo”; portanto, entender-se-d a
omissio ndo como a inércia ou a auséncia de manifestacio do agente, mas sim como
uma acdo capaz de produzir danos a terceiros, em virtude da auséncia da conduta
necessdria prevista para evitar a ofensa ao patrimdnio de outrem, ou seja, uma
contrariedade ao Direito. Os franceses denominam de faute du service a falha na
prestacio do servico devido, que o Estado ou a parte deixou de realizar ou a realizou de
forma deficiente, em razio da falta do cuidado necessirio em sua execucdo, cuja
imperiosa realizacio ndo se concretizou por falta de diligéncia do executor.

Diante do ordenamento de ideias, Miranda (1954, p. 253, grifo do autor) adverte
que, na omissdo em relacio ao agente, “... faltou, da sua parte, o cuidado que havia de
ter, no trato com os outros homens e seus interesses’, para, na sequéncia, concluir:
“basta que ignore algum fato, ou regra juridica, que devesse conhecer”. Logo, segundo o
jurista, a negligéncia conduza a ideia de uma espécie de falta de cuidado da pessoa nos
tratos com as realidades da vida, com as quais se depara de forma continua. A titulo de
ilustracio, menciona-se o dever do cuidado necessario (I) no trafego de veiculos nos
grandes centros urbanos, (II) nas atividades profissionais e (III) nas relacoes familiares,
laborais e sociais, dentre inimeras outras situacdes.

Um exemplo do que se descreve no presente trabalho seria o evento do cavalo

que adentrou uma pista de rolamento e, ao colidir com um veiculo, produziu danos de
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grande magnitude ao condutor, em razio da auséncia de prestacio de servico da
concessiondria e diante da sua negligéncia em oferecer condicio de seguranca na
trafegabilidade. Houve a mesma ocorréncia com relacio ao dono do animal, que deixou
patenteada a sua negligéncia no dever de vigilincia do animal para manté-lo dentro da
sua propriedade com a seguranca necessaria. Essa falta de percepciao revela um defeito
na personalidade em seus poderes de anilise e prevencio dos acontecimentos que
decorrerio dos atos do agente. Todos os seres vivos da natureza foram dotados de
mecanismos de prevencdo que sao acionados diante de perigos, bem como da habilidade
de preverem a ocorréncia de provéaveis danos*.

Na contemporaneidade, convive-se com uma enorme variedade de riscos em
razio do extraordinario desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia. Essa realidade se
deve ao manuseio de equipamentos eletrdnicos no interior das residéncias - micro-
ondas, fornos elétricos, fornos a gis, aquecedores elétricos, carregadores de celulares e
outros - bem como no transito - na locomociao nos grandes centros urbanos por meios
terrestres, maritimos, aéreos e ferroviarios que oferecem infind4veis probabilidades de
danos. Conhecendo os apontados riscos, as pessoas desenvolveram, naturalmente,
mecanismos de prevencio em face das probabilidades de prejuizos gerados por essas
situacoes.

Nio se trata de estabelecer um padrio social de conduta desejado ao cidadio,
consciente dos riscos de possiveis danos, para adotar um determinado padrio de
comportamento social®’. No universo dos riscos, seria impossivel estabelecer um modelo
de conduta da pessoa diante das variadas possibilidades de danos que ocorrem na
sociedade tecnologica. O que se exigird, nesses casos, serd que as pessoas desenvolvam
mecanismos psiquicos de analise e prevencdo dos perigos da atividade, diante das
intimeras possibilidades de danos. Assim, 0 homem-moderno estard atento as realidades
do mundo modelado por elevada tecnologia, com o proposito de pautar sua conduta

para evitar a ocorréncia do dano.

2 “A norma possui uma funcio preventiva, pois ja insere em seu bojo um calculo de previsio, segundo a
qual a desobediéncia a norma ja induz a culpa, independentemente da valoracio da conduta pelo
proprio agente”. (FARIAS; BRAGA NETTO; ROSENVALD, 2015, p. 176).

50s autores aludem ao fato de que, “Igualmente equivocada serd qualquer associacio de padrdes sociais
de conduta com a vetusta nocio do “homem médio”, até mesmo por se considerar que de um ser
humano mediocre muito pouco se exigird em termos de cuidado e diligéncia quando, no terceiro
milénio, procuramos por parimetros elevados de cautela que sejam coerentes com o convivio em
sociedades tecnoldgicas”. (FARIAS; BRAGA NETTO; ROSENVALD, 2015, p. 176).

# “La culpa siempre lleva implicito un defecto de conducta; es un concepto de caracter normativo que se
funda en que el sujeto debia hacer algo distinto de lo que hizo y le era exigible en esas circunstancias:
consiste o en no prever el dafio, no obstante ser previsible; o bien, en preverlo, pero sin tomar los

recaudos o observar la conducta necesaria para evitarlo”. (REPRESAS; MESA, 2004, p. 679).
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Tunc (1981, p. 59) ensina que “c “est la négligence: um certain manque d “attention
aux conduites ou aux conséquences de as conduite”, ou seja, o agente tem o dever de atuar
com cuidado na pratica de todos os atos na vida moderna, bem como a obrigacio de
conhecer os efeitos da sua auséncia de diligéncia necessaria para evitar o dano antevisto.

Observa-se, no momento presente, que o conceito de dano evoluiu de forma
extraordindria na sociedade moderna. Todos os setores industriais, particularmente o
automobilistico, farmacéutico e alimenticio desenvolveram mecanismos cientificos de
prevencio de danos para esquivar-se da sua ocorréncia ou, pelo menos, minimiza-los da
forma mais ampla possivel. Todavia, ainda nio se atingiu o conhecimento cientifico de
eliminacio absoluta do dano descrito na teoria do risco do desenvolvimento, em funcio
de inexistir, até o presente momento, o conhecimento cientifico que elimine
completamente os riscos de danos. E a teoria do risco do desenvolvimento que vem
sendo sufragada pelos doutrinadores e tribunais brasileiros como risco inerente dos
fabricantes, nio os desonerando da responsabilidade civil decorrente do produto que
causa danos ao consumidor.

No que tange a pessoa, ¢ perceptivel que a auséncia de previsibilidade revela, em
seu discernimento, uma deficiéncia psiquica da pessoa em seu processo de prevengéo25 .
Os loucos ou os dementes sio destituidos desse mecanismo de pos-visibilidade porque
niao tém discernimento, que ¢ a capacidade ou faculdade de escolher, ter critério ou
capacidade para aferir juizos no processo de escolha ou, ainda, o efeito de distinguir-se
mediante o raciocinio sobre os fatos que estdo por acontecer’®. Pessoa Jorge ensina que a
culpa exprimiria a voluntariedade da conduta, um juizo de fato baseado no estado
psiquico de seu autor ou, mais precisamente, um estado em que se denota, segundo a
expressio italiana - diffeto de la inteligenzia - um verdadeiro defeito na inteligéncia das

pessoas no processo de prevencio dos danos.

¥ “Do latim praeventio, de praevenire (dispor antes, preparar antecipadamente, precaver).” (SILVA, 2006,

p. 1092).

20 autor ensina que, “Na ciéncia antiga, a importincia da previsio foi acentuada apenas em medicina
(HIPOCRATES, Prognostikon). Galileu expunha esse conceito afirmando que “chegar ao
conhecimento de um Unico efeito para suas causas abre-nos o intelecto ao entendimento e a certeza de
outros efeitos, sem necessidade de socorrer a experiéncia” (Discorsi intorno a due move scienze, em
Opere, Ed. Utet, II, p. 799). A previsio foi utilizada por Hume em sua critica a causalidade: “Por
sermos levados pelo costume a transferir o passado para o futuro, em todas as nossas inferéncias,
sempre que o passado se manifesta regular e uniforme, esperamos o acontecimento com a maxima
certeza e ndo damos ocasidio a suposicdes contrarias”. (Inq. Conc. Underst, VI) Compte pos esse
conceito em primeiro plano com sua férmula “Ciéncia, portanto previsio; previsio, portanto, acio”
(Cours de Phil, pos, 1830, p.51). Heltz expressou-o nas palavras de abertura da Introducido a Prinzipien
der Mechanik (1894): “O problema mais imediato e, certamente, o mais importante que nosso
conhecimento da natureza permitir resolver é a previsio dos acontecimentos futuros, de tal modo que
possamos organizar nossas atividades presentes de acordo com tais previsdes”. Para Peirce, a previsio ¢

a base da verdade pritica da hipotese cientifica.” (ABBAGNANO, 2007, p. 926).
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Bueres (2001, p. 339), nesse aspecto, ensina que “Hay aqui dos érdenes de sujecion
del deudor situados en una relacion de jerarquia el deber de prevision — que algunos lhaman “de
diligencia” - es subordinamente, mientras que el deber de evitacion — en ocasiones calificado
como “de prudencia” - es subordinado.”

Ora, certamente, o dever de evitar prejuizo envolve todo um procedimento de
prevencio que, por sua vez, implica um processo de manipulacio e andlise dos dados
destinados a apurar o que sera necessario para evitar o dano. Tal mecanismo funcionara
de forma mais eficiente na mente de uma pessoa mais esclarecida, visto que envolve um
processo critico e analitico mais refinado do que uma pessoa mediana ou mediocre tera

condicdes de realizar. Bueres (2001, p. 340, grifo do autor) proclama que

[...] se da cuando el agente no previé el resultado, aunque pude preverlo con un
esfuerzo de la atencion - la culpa con prevision (o con representacion), en
conformidad con otro léxico — que adviene cuando el sujeto previé el dafio, pero confié
en su pericia con mientras a su evitacién; no se entrega al azar-

A expressio significativa de Bueres, ao ensinar que o agente nio se entrega ao
azar, implica a deducdo de que a pessoa diligente sempre buscara a forma mais eficiente
para realizar seus atos, com o propdsito de nio gerar fatos lesivos ao interesse de outrem.
Haverd situacoes em que a possibilidade da ocorréncia do azar sera mais evidente, por
exemplo, a hipotese de alguém adentrar em um terreno onde hd uma placa de
adverténcia da presenca de um animal feroz, propenso ao ataque - hd um perigo
iminente anunciado. O acesso ao local sem os cuidados necessarios implica ao sujeito a
ciéncia e a assuncdo dos riscos de ataque.

Bueres (2001, p. 326) destaca que, “...para evidenciar de forma virtual que para
cumplir habria sido necesario emplear una diligencia mayor que la exigible en la
emergencia’. No caso exemplificado no paragrafo anterior, nio basta apenas o cuidado
normal que se emprega em situacdes de pequenos riscos de dano, mas, em razio da
magnitude, exigir-se-4 um cuidado especial - uma diligéncia acima do normal em relacio

aquela em que o agente normalmente utilizaria.

6 A NEGLIGENCIA COMO INDICATIVO DA CULPA PREPONDERANTE
NOS CODIGOS CIVIS ALIENIGENAS DIANTE DA INCURIA DOS
AUTORES

A negligéncia sempre foi tratada nos diversos codigos civis como um descaso
extremo na conduta das pessoas. E sabido que a ordem social exige dos agentes uma
conduta de acordo com as normas juridicas e os costumes de ordem e civilidade dos seus

atores; a vida em sociedade impde a todos o comportamento ditado pelo jurista romano
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Paulus, sedimentado nas regras seculares de wvivere honeste, sum cuique tribuere e neminem
laedere.

O art. 2.050 do Codigo Civil italiano proclama que: “Chiunque cagiona danno ad
altri nellos wolgimento di un'attivita pericolosa, per sua natura o per la natura dei mezzi
adoperati, e tenuto al risarcimento, se non prova di avere adottato tuttele misurei donee a
evitare il danno.” (DI MINAJO, 1997, p, 467, grifo nosso).

A parte final do texto indica uma conduta negligente do agente, visto que este
omitiu ao adotar todas as medidas idoneas para evitar o dano; portanto, cumpre as
pessoas o dever de observar atentamente sua conduta perante terceiros, com o proposito
de proceder de forma a evitar a ocorréncia de uma conduta ilicita, suscetivel de causar
dano a outrem.

Em situacio semelhante, o art. 2.054 do Codigo citado prescreve uma regra de
conduta diligente do agente ao prescrever que: “Art. 2.054: Il conducente di um weicolo
senza guidadirotaie é obbligato a risarcire il danno prodotto a persone o a cose dalla circolazione
del wveicolo, se non prova di aver fatto tutto il possibile per evitare il danno.” (DI
MINAJO, 1997, p, 421, grifo nosso).

Logo, cabera ao agente culpado demonstrar que adotou todos os procedimentos
previsiveis para evitar o dano ou, ainda, que ndo negligenciou a sua conduta de atencio
e cuidado na direcdo do seu veiculo.

Fica inequivoca da leitura, de ambos os dispositivos, a insercio de normas de
conduta de diligéncia e de prudéncia na pratica social dos atos praticados no ambiente
coletivo. Nos Estados da commom law, é conhecida a expressdo tort law, que corresponde
aquela parte do Direito que se ocupa dos atos ilicitos cometidos por pessoas singulares e
coletivas; todavia, nio podem ser considerados crimes nem incumprimento de contratos
(breach of contract).

A finalidade mais importante da tort law destaca-se em trés vertentes: (1)
compensar o lesado (compensate the victim); (2) desencorajar o comportamento negligente
(deter negligence); e (3) fomentar o comportamento diligente (encourage due care). Entre as
vertentes apontadas, destacam-se o desencorajamento do comportamento negligente e a
fomentacio do comportamento diligente do agente. As ideias que se extraem do mens
legis, ao destacar as duas vertentes, sio inequivocas. A primeira é direcionada para
desestimular o comportamento irresponsével e inconsciente do agente; a segunda tem o
proposito de induzir e/ou fomentar a adocio de conduta precavida, sempre inspirada
no proposito de nido gerar danos de qualquer natureza. Pelos motivos expostos, a
punicio do ofensor terd como objetivo reprimir a conduta negligente que ndo se
encontra de acordo com as regras sociais.

O art. 2.323 do Codigo Civil chileno prescreve que “El dueiio de un edificio es

responsable a terceros (que no se hallen en el caso del articulo 934) de los dafios que ocasione su
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ruina acaecida por haber omitido las necesarias reparaciones, o por haber faltado de otra manera
al cuidado de un buen padre de familia.” (CHILE, 1997, p. 641).

A regra acima transcrita relata o dever de cuidado ou de diligéncia do dono sobre
as suas coisas - responsabilidade pelo fato da coisa - estabelecendo que esse
comportamento deve ser equivalente ao empregado por um bom “pai de familia” nos
cuidados impostos como necessarios pela ordem juridica.

A negligéncia, segundo reporta o art. 2.329 do Codigo Civil chileno, - “Por regla
general todo dafio que puede imputarse a malicia o negligencias de otra persona, deve ser
reparado por ésta’ — assume relevincia em virtude dos seus nefastos efeitos no ambiente
coletivo. O negligente serd punido pela auséncia do cuidado necessirio imposto as
pessoas, que devem empregar nas relacdes inter-humanas (CHILE, 1997, p. 643).

Nessa ordem de pensamento, o art. 2.319 do Codigo Civil chileno prescreve que
“No son capaces de delito o cuasidelitos los menores de siete afios ni los dementes, pero serdn
responsables de los dafios causados por ellos las personas a cuyo cargo estén, si pudiere
imputarseles negligencia.” (CHILE, 1997, p. 640, grifo do autor).

Fazse necessario destacar o dever que as pessoas responsaveis por menores e
incapazes tém de cuidar destes, dado que estio sob a sua guarda e dependéncia. A
omissao do dever de guarda torna evidente a negligéncia do agente e, portanto, o dever
de responsabilidade em face da auséncia das cautelas que lhe eram imputadas em razio
da omissao no dever de vigilancia necessaria.

Os parametros adotados pelo Codigo Civil portugués (LIMA; VARELA, 1987, p.
470) nio destoam da linha de conduta das demais codificacdes ao observar que a
diligéncia e a negligéncia foram tratadas em conformidade com os fundamentos
elaborados pelos tratadistas franceses’’. O art. 487, §lo., da referida Lei (LIMA;
VARELA, 1987, p. 488) prescreve que “A culpa ¢ apreciada, na falta de outro critério
legal, pela diligéncia de um bom pai de familia, em face das circunstincias de cada caso”.

O modelo padrio romano tornou-se a causa inspiradora de toda a codificacio
civil universal’®®, o que demonstra que, nos codigos civis dos diversos Estados,

predomina o principio da conduta diligente do pai de familia responsével pela conducio

*’De forma coerente com a prescricio contida no caput do artigo 483, Pires de Lima e Antunes Varela,
na obra citada, proclamam que, “O elemento basico da responsabilidade é o facto do agente - um
facto domindvel ou controlavel pela vontade, um comportamento ou uma forma de conduta humana -,
pois s6 quanto a factos desta indole tém cabimento a idéia da ilicitude, os requisitos da culpa e a
obrigacio de reparar o dano, nos termos em que a lei a impoe.” (LIMA; VARELA, 1987, p. 471).

%0s autores nominados destacam que, “A referéncia expressiva ao bom pai de familia acentua mais a
nota ética ou deontolédgica do bom cidadio (do bonus cives) do que do critério puramente estatistico do
homem médio. Quer isto significar que o julgamento nio esta vinculado as praticas de desleixo, de
desmazelo ou de incuria, que porventura se tenham generalizado, se outra for a conduta exigivel dos

homens de boa formacio e de sdo procedimento.” (LIMA; VARELA, 1987, p. 489).
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da instituicio familiar; a base da sociedade moderna, a exemplo dos costumes presentes
na Roma Antiga, sedimentada no pater familiae®.

Os pontos de ligacio entre textos de diferentes codificacdes demonstram a
inequivoca correlacio existentes entre elas, ao destacar o necessario cuidado na
realizacio de atos perante a ordem social, que poderdo causar danos de diversas
magnitudes. Como resultado, surge a necessidade de cautela, cuidado, prudéncia,
diligéncia e atencio que uma pessoa responsavel deve possuir em relacio aos demais,
sempre norteada pela bussola contida no principio neminem laedere.

Nos campos de estudo de ética e filosofia, a diligéncia ¢ considerada a virtude de
perseguir objetivos e preservar os bons principios, inerentes as pessoas que vivem no
mundo dos valores. Nessa linha, o art. 483 do Codigo Civil lusitano prescreve que,
“Aquele que, com dolo ou mera culpa, violar ilicitamente o direito de outrem ou
qualquer disposicio legal destinada a proteger interesses alheios fica obrigado a
indemnizar o lesado pelos danos resultantes da violacdao.” (LIMA; VARELA, 1987, p.
470, grifo nosso).

O texto final do referido artigo identifica a necessidade de o agente demonstrar
que foi extremamente prudente e cauteloso, no sentido de evitar o dano que se
concretizou a despeito do seu comportamento diligente. As referidas circunstincias
demonstram a necessidade de que a conduta da pessoa que vive em sociedade prescreve
comportamentos de respeito e consideracio em relacio as demais pessoas que vivem no
ambiente social.

Por sua vez, o Codigo Civil chileno, por meio do art. 2.319, destaca que “No son
capaces de delito o cuasidelito los menores de siete afios ni los dementes; pero son responsables de
los datios causados por ellos las personas a cuyo cargo estén, si pudiere imputarseles
negligencia.” (CHILE, 1997, p. 640, grifo nosso).

No mesmo sentido, o art. 2.329 prescreve que, “Por regla general todo dano que
puede imputarse a malicia o negligencia de otra persona, debe ser reparado por ésta.”
(CHILE, 1997, p. 643, grifo nosso). A partir da analise desses dois dispositivos, conclui-
se que a insercdo da negligéncia implica a adociao de cuidados no caso em que ocorrer a
tutela - culpa in vigilando, ou seja, daquele que possui o dever de vigilincia presente na
teoria da guarda. No segundo caso, o dever de cautela serd imposto aquele que,
mediante acdes publicas - como disparar de forma imprudente arma de fogo em local

publico, remover galhos de arvores em via publica ou que seja obrigado a construir ou

Y“Este método es el mas apropiado para determinar, referidos al caso concreto, el limite conceptual de
la culpa, en las genuinas fuentes romanas significando en homo diligens est et studiosus paterfamilias,
cuius personam incredibile est in aliquo facile errasse, aunque ha servido también, con cierta
desorientacion, para deslizarse por la trillada senda de las deducciones conjecturales y sostener, cual
Levi que la culpa no es mds que un errrore su quella che possono esser consequenze della proprie asioni

comissive ed omissive.”(SARRION, 1993, p. 413).
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reparar aqueduto em via publica - tem a obrigacio de evitar a ocorréncia de qualquer
dano aos que transitam pelo local. A mera negligéncia que produz dano impde ao
causador o dever de reparar os prejuizos decorrentes do ato desidioso. Tais
circunstancias demonstram o dever de diligéncia que deve estar presente no modo de
agir das pessoas em situacdoes dessa magnitude.

O que se destaca na sociedade moderna ¢ um aumento desmesurado de danos,
cuja maioria decorre do descuido, do desleixo, da incuria, da omissio ao dever de
cuidado e da preguica nos tratos sociais; enfim, da auséncia de uma conduta de atencio
e percepcio durante todos os momentos em que o individuo se encontra no ambiente
social. Pode-se afirmar que se vive na “época da negligéncia”, ocasionada pelos
infindaveis instrumentos de tecnologia que se encontram ao seu redor - celulares,
notebooks, videos, equipamentos de som conectados a audicio, exposicoes comerciais,
videos na via publica, movimentos de veiculos sofisticados e poluicio sonora de grande
magnitude, entre inimeros outros instrumentos. Todos esses elementos distraem a
atencdo das pessoas; seres conectados com as banalidades e desconectados com a
realidade. Por resultado, tornam-se negligentes nos pontos mais importantes da

existéncia, nos quais deveriam comportar-se com o maior grau de atencdo e prudéncia.
7 A CONDUTA DO BONUS PATER FAMILIAE

A ideia de um padriao de conduta que servisse de modelo para 0 homem comum
na Roma Antiga surgiu para que o comportamento do cidadio romano fosse vinculado
ao dever-ser da pessoa em face dos codigos de ética vigentes naquele periodo. Miranda
(1954, p. 254) alude ao fato ao afirmar que “o homem normal, o0 homem diligente, para
o patriarcalismo do direito romano, havia de ser o bom pai de familia”. O modelo
padrio instituido seria uma forma de estabelecer um procedimento normativo moral
que se incorporasse aos hébitos e costumes das pessoas naquele momento historico™.
Essa proposta surgiu em uma sociedade que elaborava modelos juridicos que se
perpetuaram no curso da civilizacio, de forma a exercerem importantes influéncias na
estrutura juridica da sociedade moderna’! - tais como a Lei das Doze Tabuas e o Cédigo

de Justiniano™.

* “Este método es el mas apropriado para determinar, referido al caso concreto, el limite conceptual de
la culpa, en las genuinas fuentes romanas, significando en bono diligens est et studiosus paterfamilias,
cuius personam incredibile est in aliquo facile errasse, aunque ha servido también, con cierta
desorientacion, para deslizarse por la trillada senda de las deducciones conjeturales y sostener, cual
Levi que la culpa no es mas que “un erorre su quella che possono essere consequenze della proprie
azioni comissive ed omissive.” (SARRION, 1993, p. 413).

Meirelles (1990, p. 172) ao fazer alusdo a A. J. Arnaud, sobre texto contido em “Critique de la Raison
Juridique”, p. 27, o autor enfatiza que: “A razdo juridica é o motor em virtude do qual um sistema
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Nio se pode admitir, em pleno século XXI, um padrio unico de comportamento
humano no ambiente social, formado atualmente por uma multiplicidade de fatores de
ordem social, filosofica, cientifica e ideoldgica distantes da época romana. Farias, Braga
Netto e Rosenvald (2015, p. 176) ensinam que

Obviamente, nio se trata mais do bonus pater familia, pois em coletividades
plurais e essencialmente heterogéneas, seria idilico acreditar que exista apenas
um determinando comportamento paradigma de comportamento virtuoso e
que todas as demais formas de agir desconformes a esse supermodelo estariam
desguarnecidas pelo sistema juridico.

Nio se deve descurar que essa ideologia comportamental se encontra presente na
sociedade contemporinea por tratarse de conduta que prima pela postura de
comportamento adequado para cada modelo de relacio - especialmente no campo das

relacoes obrigacionais. Bueres (2001, p. 327, grifo nosso) assinala que:

Por ende, aunque la obligacion este sometida a la regla habitual del buen padre
de familia - o del modelo del hombre cuidadoso, previsor, etcetera — (culpa levis), el
dolo actiia y es relevante pese a que se manifieste en el infraccion de un grado de
diligencia inexigibles — por ejemplo, una quam in sui.

O que se observa nas relacoes obrigacionais ¢ uma conduta de moralidade
instituida pelo legislador romano ao dispor, por meio do pacta sunt servanda, sobre uma
regra de comportamento de respeito e consideracio entre os contratantes para
cumprimento dos contratos celebrados. Ora, para ocorrer essa situacdo, torna-se
necessirio que as partes contratantes conhecam as exigéncias necessdrias ao
cumprimento das obrigacdes ou, ainda, que ndo possam omitir-se no dever de conhecer
os limites e os efeitos da obrigacio pactuada; logo, ninguém é obrigado a contratar, mas
quem contrata é obrigado a cumprir o que foi avencado. Essa ¢ uma regra de diligéncia
no momento da celebracio do contrato e da formalizacio da conduta obrigacional.

O que se cuida, no caso em tela, ¢ um “estado de consciéncia” de que o dever
insculpido na regra alterum non laedere se encontra impresso na intimidade da conduta
da pessoa, de agir no ambiente social sem causar qualquer tipo de dano a terceiros, ou

seja, observando as regras de conduta social impregnada teologicamente nas pessoas.

juridico se organiza de modo coerente e proprio para realizar certos fins. A perspectiva teleoldgica ¢
inseparavel do aspecto estrutural do sistema juridico”.

20 autor que cita texto de Orlando de Carvalho, extraido da sua obra “A Teoria Geral da Relacio
Juridica”, p. 54: “O sistema de exposicio ¢ um sistema de educacio juridica, quer dizer, um sistema de
comunicacio da matéria da lei e um sistema de persuasio sobre o interesse da lei. Dai uma acentuacio
através dele dos principios mais importantes da matéria normativa - o que d4 ao sistema externo, e a
sua arquitetura, um indiscutivel relevo para a compreensio do ordenamento dos seus valores, do seu
projectos ideologicos e socioldgicos, numa palavra, da sua tictica e da sua estratégia”. (MEIRELLES,

1990, p. 172).
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Para isso, deve-se portar sempre de acordo com as regras de boa convivéncia social: de
ndo fazer a outrem o que ndo se quer que o outro faca a si. Bueres (2001, p. 329)
pontifica que,
[...] por otra parte, es inatacable que la culpa no es sélo descuido, una incuria, una
desatencion (mera relacién sicoldégica) — lo que en el Derecho anglosajon se grdfica al
sefialarse que the diligence is state of mind -, sino que es una conducta (por cierto que
calificada).

Por fim, anota-se um estado mental presente na estrutura psicoldgica da pessoa,
produto da harmonia que deve reinar na convivéncia social, diante das multiplas
relacdes normatizadas por regras fundamentais de valor. O homem ¢ produto do meio
em que vive, quando incorpora a sua personalidade as normas fundamentais e condutas

que regem a sociedade organizada.

8 A NEGLIGENCIA PERANTE OS TRIBUNAIS BRASILEIROS

Os Tribunais brasileiros, de forma reiterada, destacam a negligéncia como uma
das culpas preponderantes na producio de acidentes e danos de diversas magnitudes.
Denota-se que grande parte dos acidentes de transito sio tributados ao uso de celulares,
quando a pessoa esta dirigindo nas vias publicas. As distracdes decorrem de motoristas
que fumam durante a conduciao do veiculo ou, ainda, que prestam a atencio em fatos
informados nos celulares ou decorrentes da auséncia da atencio necessiria no trafego.
Por sua vez, em caso paradigmatico decidido pelo STJ, pode-se observar que a
negligéncia do hospital foi causa eficiente para o gravissimo quadro resultante do
comportamento desumano e absolutamente irresponsavel de profissionais. O fato relata

que

Acio de compensacio por danos morais, devido a negligéncia de atendimento
a agravada, vitima de acidente que resultou num "trauma raquimedular".
Afirma que em razio da demora no atendimento o trauma progrediu para
quadro de paraplegia”. (In ST] - Aglnt no AREsp 1.383.479/SP - Rel. Ministra
NANCY ANDRIGHI - TERCEIRA TURMA - julgado em 20.05.2019 -DJe
22.05.2019).

Em situacdo diversa, a omissio dos cuidados necessarios do Tabelido propiciou a
nulidade absoluta do ato juridico realizado, demonstrando efeitos desastrosos
produzidos por quem tem o dever de cuidado indispensavel na lavratura de ato de
grande magnitude, com o propdsito de oferecer a necessdria seguranca juridica esperada
de atos notariais. No caso em exame, ocorreu uma venda a non domino, quando foi

celebrada a venda de imdvel com base em procuracio com qualificacio erronea dos
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outorgantes, fato que demonstrou a negligéncia do cartério e resultou em fraude. O

texto da decisio relata:

Escritura de compra e venda realizada com base em procuracio na qual
constam nomes incorretos do casal proprietirio troca de numeracio de
documentos pessoais, utilizacio de numero de identidade de outro Estado.
Questdes fatico-probatorias. Insindicabilidade. Negligéncia do Tabelido que, ao
confeccionar a escritura priblica de compra e wvenda, ndo conferiu os dados dos

supostos alienante. (In ST] - REsp 1.748.504/PE - Rel. Ministro PAULO DE
TARSO SANSEVERINO - TERCEIRA TURMA - julgado em 14.05.2019 -
DJe 21.05.2019).

A situacdo sub examinis identifica, de forma solar, a atitude omissiva do notério
que deixou de observar, com a diligéncia necessaria, os elementos informativos veridicos
e correspondentes a realidade da situacio, para entio proceder a lavratura do ato
notarial. No caso examinado, denota-se a evidéncia dos efeitos extremamente lesivos que
a falta de cuidado acarretou para a vitima e para a sociedade.

Quando se trata de negligéncia médica, o resultado agrava-se, na medida em que
coloca em risco a vida do paciente. Nessas hipdteses, hd erros médicos irreversiveis, cujos
resultados geram, em geral, perdas e danos de expressiva magnitude, como demonstrado

no caso sub examinis. Segundo decisio do STJ,

O homicidio culposo por erro médico restou reconhecido pela negligéncia do
tratamento adequado, incidindo sem bis in idem a majorante da inobservincia
de regra técnica, nio apenas pela falta ao atendimento exigivel para a situacio,
mas também pela realizacio de procedimento cirtrgico de grande porte em
clinica que se sabia nio possuir estrutura adequada”. (In STJ - AgRg nos EDcl

no REsp 1.661.283/PA - Rel. Ministro NEFI CORDEIRO - SEXTA TURMA
- julgado em 19.03.2019 -DJe 26.03.2019).

Por sua vez, a omissio do Estado, em virtude da sua negligéncia no poder de
atuar e fiscalizar, gera danos graves, especialmente tratando-se de danos sociais de grande
magnitude; a omissio do Estado - citem-se os casos de rompimento das barragens de
Mariana e de Brumadinho no Estado de Minas Gerais, que produziram danos pessoais
(mortes), danos morais e danos materiais, bem como prejuizos ambientais, com
expressivas repercussdes nacionais e internacionais. Diante dessas realidades, ficou
extreme de qualquer duvida a omissio do Estado, na modalidade de negligéncia, ao
emitir alvards, licencas ambientais, fiscalizar e monitorar as construcoes realizadas por
meio do exercicio irregular do poder de policia. O dever do Estado de impor e
determinar o impedimento da construcio € inerente ao servico prestado. Nio se justifica
que, apos o impedimento da edificacio, o Estado seja obrigado a impor a demoliciao do
que foi construido de forma irregular e contrario aos regulamentos vigentes.

Pelas razdes ora expostas, o Superior Tribunal de Justica considerou
manifestamente desproporcional e irrazoavel a determinacio de demolicio em obra,
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cujo dever do Estado era o de proibir e impedir a edificacio. Nessa direcio, o ST]

decidiu o seguinte:

Ao considerar a demolicio "medida manifestamente desproporcional e
irrazodvel”, sobretudo em face da omissio, "descaso e negligéncia' (destaques
do autor) do Municipio/réu em fiscalizar e permitir a ocupacio desordenada
da 4rea, o aresto recorrido se aproxima da compreensio ja externada nesta
Primeira Turma, em precedente no qual ficou assentado que, quando o
Tribunal local, a luz das peculiaridades do caso concreto, leva em conta a
omissio do Poder Publico Municipal em fiscalizar a 4drea e a
desproporcionalidade da demolicio, o acolhimento do especial para divergir
das razdes ali lancadas esbarra no 6bice inserto na Sumula 7 do STJ, por exigir
inevitavel revolver de aspectos fatico-probatérios dos autos”. (In STJ - Aglnt no
REsp 1.387.379/SC - Rel. Ministro GURGEL DE FARIA - PRIMEIRA
TURMA - julgado em23. 10/2018 -DJe 22.11.2018).

Diante das situacdes faticas e reais mencionadas, é incontestivel que o
procedimento omissivo, na modalidade de negligéncia, produz efeitos danosos
expressivos as vitimas e a sociedade. Por essa simples conclusio, a negligéncia traduz um
procedimento desidioso do agente que &, por sua vez, resultado de um comportamento
incompativel com as regras juridicas e sociais de boa convivéncia, que sao indicativas da
consciéncia do dever/ser e que constituem fatores determinantes para as pessoas

preparadas para viver em sociedade.
9 OS GRAVES EFEITOS EM FACE DA NEGLIGENCIA DO AGENTE

E plausivel concluir que o fator determinante dos efeitos da negligéncia se refere
ao extenso grau de consequéncias produzidas pela atividade omissiva, na modalidade de
negligéncia. A omissio no dever de conduta, em face da incuria do agente, leva, na
maioria dos casos, a resultados danosos para as vitimas. Nio se justificam atitudes dessa
modalidade no século XXI, no qual impera o conhecimento cientifico, tecnologico e
juridico, cujo acesso da-se de forma imediata pelos meios de informacio. Para saber os
efeitos da sua acio ou omissdo, o agente deve ter o necessario cuidado em observar os
seus resultados.

A reiterada preguica das pessoas na andlise dos efeitos das acdes, como
demonstrado, é o resultado da desidia e da incaria do homem no século do conforto e
da comodidade. Pensar e ponderar sio considerados perda de tempo ou a falta dele,
levando-se em consideracio que os equipamentos modernos realizam uma gama de
atividades que antes eram exclusivamente relegadas a atividade exclusivamente laboral.

Tal preguica intelectual ¢ o resultado da acomodacio do ser humano diante de uma
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sociedade alienada da sua vocacio de construir um mundo onde imperam a igualdade e
a observancia dos valores fundamentais que direcionam a civilizacio™.

No ambito dessa linha de inteleccio, podem-se observar algumas decisdes
prolatadas, particularmente pelo STJ, que revelam o elevado grau de negligéncia de
agentes, que produziram efeitos nocivos expressivos. Nesse particular, constata-se, por
meio da analise do REsp. 1.775.010/TO do ST]J, prolatado em 02.04.2019, relatado
pelo Min. Raul Aratjo, da 4* Turma. Em tal situacdo, evidencia-se que o agente
causador do dano lesivo negligenciou uma norma de conduta necessaria na conducio
do seu veiculo, exatamente com o propdsito de evitar danos e assumir risco de produzi-

lo em face do seu descaso:

O Tribunal de origem, com fundamento nas provas documental e pericial,
concluiu que o recorrente agiu com negligéncia ao transitar em wvelocidade
incompativel com a seguranca do transito e, devido ao estouro do pneumdtico
dianteiro, invadiu a contramio da via, atingindo, por consequéncia, o veiculo
da vitima.

Em situacio diversa, o STJ, por meio do julgamento do REsp 1.661.283/PA, da
lavra do Min. Nefi Cordeiro, prolatado em 19.03.2019, entendeu o seguinte:

O homicidio culposo por erro médico restou reconhecido pela negligéncia
do tratamento adequado, incidindo sem bis in idem a majorante da
inobservancia de regra técnica, ndo apenas pela falta ao atendimento exigivel
para a situacio (destaque do autor), mas também pela realizacio de
procedimento cirurgico de grande porte em clinica que se sabia niao possuir
estrutura adequada (grifo nosso).

O destaque que se observa se refere a circunstincia da inobservancia de regra
técnica, fato que denota o descaso do profissional e que se agrava em face do fato de que
havia conhecimento da inadequacio estrutural da clinica. Ora, se o médico tinha
conhecimento desses fatos importantes, por que motivo ndo tomou as cautelas
necessirias para preservar, como se impunha, a integridade fisica do seu paciente,

sabendo dos resultados que adviriam no procedimento cirtrgico?

O autor nos ensina sobre a razio ao afirmar em sua obra que é a nossa bussola para analisar
corretamente os caminhos que nos cabe seguir, desviando-se, tanto quanto possivel, dos inforttinios e
dos incoOmodos que nos causam as decisdes irrefletidas ou que negligenciamos em analisar
criticamente, dai por que afirma, “muitos autores atuais confundem a defesa iluminista da razio como
a afirmacido implausivel de que os seres humanos sido agentes perfeitamente racionais. Nada poderia
estar mais distante da realidade historica. Pensadores como Kant, Baruch Espinosa, Thomas Hobbes,
David Hume e Adam Smith foram psicélogos inquisitivos e mais do que conscientes das nossas
paixdes e fraquezas irracionais. Asseveravam que s6 expondo as fontes comuns de insensatez
poderiamos ter esperanca de superd-las. a aplicacio deliberada da razio era necessaria justamente
porque nossos habitos comuns de pensamento nio eram muito razoaveis.” (PINKER, 2018, p. 27).
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Outro momento diverso relata caso de extrema negligéncia, com gravissimos
efeitos, contido no REsp 1.771.881/PR, relatado pela Min. Nancy Andrighi, da 3=.

Turma, julgado em 06.12.2018, cuja ementa transcreve-se adiante:

Acio de indenizacio por danos materiais € compensacio por danos morais,
ajuizada em face de hospital e médica pediatra, devido a negligéncia na exposicdo
do recém-nascido prematuro a excessivas cargas de oxigénio sem protecdo aos olhos e
falta de informacdes corretas para seu tratamento. No particular, o acordio
recorrido pontuou que o bebé recebeu alta apods vinte e oito dias do
nascimento, havia tempo hdbil para uma avaliacgio com oftalmologista e
neurologista que, caso tivesse sido feita, poderia ter mudado o destino da
crianca, que fez o exame somente com sete meses de vida, quando a cegueira
ja era irreversivel.

Os casos expostos relatam os gravissimos efeitos decorrentes de atos de
negligéncia, que resultaram em danos de grande monta as vitimas, em alguns deles, de
natureza irreversivel. Os presentes fatos revelam, pela sua evidéncia e quantum satis, que
o descaso, a desatencdo, a incuria e a falta de analise ou de reflexio devem ser
considerados como uma culpa de natureza relevante, visto que refletem o despreparo e a
insensibilidade dos agentes pelos danos causados em face do seu ato de desamor e de
respeito ao outro. Por essa razio, impde-se reprisar a afirmativa de Paulo, o romano,
magna negligentia culpa est: magna culpa dolus est.

E inadmissivel que a sociedade moderna conviva com pessoas dotadas de tal nivel
de insensibilidade, considerando os efeitos nefastos ocasionados as vitimas decorrentes
dessa desidia. Nunca, como nos dias presentes, tornou-se imprescindivel que os
comportamentos das pessoas no ambiente social sejam pautados por cuidados especiais,
em respeito ao principio dos direitos fundamentais que envolvem o ser humano em sua
dimensio espiritual. A dignidade da pessoa humana configura um principio relevante
que enaltece e protege os individuos em toda a sua magnitude. E extremamente
doloroso e inadmissivel que uma crianca recém-nascida, em condicdes fisicas perfeitas,
seja condenada a viver na escuriddo da vida, por causa da negligéncia particular médica e
hospitalar. O fato revela uma situacio, dentre muitas outras, que demonstra o
sofrimento extremo da vitima e de seus familiares por ser condenada a permanecer na
zona cinzenta da vida durante o resto da sua existéncia. A circunstincia em que ocorreu
o fato revela negligéncia grave, que resulta na responsabilidade consequente do agente
causador.

Ao abordar o tema em estudo, Miranda (1954, p. 263, grifo do autor) elucida que
“A negligéncia grave supde que o agente podia prever o resultado e o previu”. Na
sequéncia, conclui: “Na culpa grave, previu-se e nio se quis; porque se quis, dolo ha, e
ndo s6 culpa lata”; portanto, a negligéncia, nessas situacoes, transmuta-se para uma culpa

grave — a maior delas! As pessoas que convivem em sociedade tém, necessariamente,
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consciéncia do respeito que se deve tributar ao outro. Ninguém se escusa de cumprir o
mandamento de convivéncia que impde regras de diligéncia e atencio especial no trato

dos interesses alheios.
10 CONSIDERACOES FINAIS

O homem ¢ educado por meio dos instrumentos sociais presentes na familia e
nas normas insculpidas nos ordenamentos juridicos para viver em sociedade. Aristételes
ja identificava esse animus coletivo insculpido nos seres humanos; todavia, para cumprir
os ditames preceituados pela ordem juridica, que, no dizer do estoico Crisipo, ¢ a rainha
de todas as coisas, torna-se necessario reconhecer que a vivéncia no ambiente pluralistico
estd associada a diversidade. Afinal, os seres humanos sio identificados por meio das
diferencas que qualificam a sua personalidade. Nesse processo de convivéncia, cumpre
ao ser humano observar a regra basilar inscrita na laje da sua consciéncia, presente no
principio romano do axioma neminem laedere.

O dever de nio causar lesio a outrem prescreve uma norma moral de conduta
social. Afinal, a culpa, em suas modalidades de impericia, imprudéncia e negligéncia
constituem causas violadoras desse principio, que geram danos de expressiva magnitude.
E certo que a proposta de pesquisa se deteve na andlise da culpa na modalidade da
negligéncia, por entender que se trata de conduta grave por parte das pessoas,
decorrente de um proceder inadequado e desatento em face da realidade vivencial. Os
seres humanos chamados para a vida comunitaria tém o dever de saber o que se deve ou
ndo fazer em face do outro. Vico ja advertia que a nocio de Direito nasce das
profundezas da consciéncia popular e da sabedoria vulgar; conceitos impregnados em
nossa alma que denunciam uma ideia do justo e do injusto, que se modela com base nas
influéncias externas que governam nossas vidas.

Todas as pessoas sao portadoras da falibilidade humana, ou seja, propensas a agir
de forma errdnea e contraria aos principios valorativos que norteiam o ser humano. No
entanto, em 4timo de tempo, as pessoas agem de forma equivocada ou errdnea, sem
analisar as consequéncias dos seus atos. Diante dessas constatacoes, a falta de cautela, de
cuidado, de diligéncia, de exacio, de avaliacio, de respeito aos direitos do proximo, de
inobservancia da prevencio, do individualismo e dos que se esquecem da presenca do
outro constituem procedimentos que geram efeitos lesivos diversos.

O negligente omite um dever de cautela e cuidado, nio procede com a prudéncia
ou com o desiderato necessirio para evitar o dano provavel. A negligéncia, segundo se
entende, é a principal responsavel pela infinidade de danos que ocorrem na sociedade
moderna. Certamente, prejuizos poderiam ser evitados se as pessoas procedessem de

forma diligente na prética de seus atos. Nesse caso, omitiram um dever de exacio.
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E inegdvel que a omissio na modalidade de negligéncia ¢ ato humano, visto que
se opera no mundo juridico por decorréncia de comportamento das pessoas dotadas de
discernimento para compreender o fato danoso e tomar as medidas necessirias para
evitd-lo. Dessarte, a falta das cautelas necessarias nos atos que oferecem riscos evidencia a
ocorréncia de uma magna negligéncia ou de significativa expressao. Nessa modalidade
de displicéncia, a pessoa omite uma conduta indispensavel para evitar o dano a outrem,
fato que demonstra a verdadeira auséncia de cuidado em relacio aos direitos
fundamentais do proximo.

Portanto, o agente negligente, de forma insensivel, nada fez para evitar o fato
lesivo. Sua atitude é extremamente nociva para a sociedade, considerando que tinha o
dever de conhecer previamente a ocorréncia do fato danoso; todavia, manteve-se inerte e
insensivel diante dos efeitos ofensivos previstos. Nesse caso, torna-se responsavel pelos
danos produzidos em face da sua acio impregnada de nocividade. As pesquisas
realizadas pelo Superior Tribunal de Justica demonstram intimeras situacdes em que a
postura negligente do agente produziu danos expressivos, sendo uma grande parte deles
de natureza irreversivel. E com extremada razio que alguns jurisconsultos, entre eles
Pontes de Miranda, situam a negligéncia grave ao lado do dolo.

Nessas situacoes, a falta de cuidado foi tio extremada que o agente procedeu
como se tivesse a intencao de produzir o dano. Essa auséncia de carinho, de atencio e
de cuidado qualifica a pessoa que nido se encontra preparada para conviver no ambiente
social. O agente converte-se em um ser humano desconectado dos fatos sociais presentes
em todos os segmentos da vida comunitiria; submetem a situacdes de riscos a
integridade das pessoas e os valores da sociedade, subvertendo-os por meio do seu
comportamento desprovido de razio.

Portanto, a negligéncia, na sua modalidade magna, identifica uma culpa grave
que produz danos expressivos e irreversiveis, constituindo uma das formas de culpa com
efeitos nocivos mais repelidos pelo ordenamento juridico. A sociedade contemporinea
necessita de paz e confianca nos cidaddos conscientes e responséaveis, que contribuam

para a construcio de uma comunidade justa, ética e humana.

REFERENCIAS

ABBAGNANO, Nicola. Dicionario de Filosofia. Sio Paulo: Martins Fonte, 2007.

ALTAVILLA, Enrico. Psicologia Judiciaria: o processo psicoldgico e a verdade judicial.
3. ed. Coimbra: Arménio Amado Editor, 1981. t. L.

R. Opin. Jur., Fortaleza, ano 18, n. 29, p.285-317, set./dez. 2020 ® 315



Clayton Reis | Irene Portela

BIANCA, Carlos Massimo. Diritto Civile: la responsabilita. Milano: Giufrré Editore,
1994.

BUERES, Alberto. Derecho de Darios. Buenos Aires: Hammurabi, 2001.

BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Disponivel em: htpp://www.stj.jus.br. Acesso
em: 15 maio 2020.

CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil. 11. ed. Sao Paulo:
Atlas S.A., 2014.

CHILE. Codigo civil. Santiago: Editorial Juridica de Chile, 1997.

DI MINAJO, Adolfo (ed.). Codice Civile: Com La Constituzione, Il Trattato C.E.E. e
Le Principali Norme Complmenentari. 11 ed. Milano: DOTT. A. GIUFFRE
EDITORE, 1997.

FARIAS, Cristiano Chaves de; BRAGA NETTO, Felipe Peixoto; ROSENVALD,
Nelson. Novo Tratado de Responsabilidade Civil. Sio Paulo: Atlas, 2015.

GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. Sao
Paulo: Saraiva, 2017. v. 4.

LIMA, Pires de; VARELA, Antunes. Cédigo Civil Anotado. Coimbra: Coimbra
Editora, Limitada, 1987. v. 1.

MEIRELLES, Henrique da Silva Seixas Meireles. Marx e o Direito Civil: para a critica
historica do “paradigma civilistico”. Suplemento do Boletim da Faculdade de Direito

da Universidade de Coimbra, Coimbra, 1990.

MIRANDA, Pontes de. Tratado de Direito Privado. Rio de Janeiro: Editora Borsoi,
1954. Parte Geral, t. I1.

NORONHA, Fernando. Direito das Obrigacdes. Sao Paulo: Saraiva, 2003.

PASSMORE, John. A Perfectibilidade do Homem. Rio de Janeiro: Topbooks Editora e
Distribuidora de Livros Ltda., 2004.

PINKER, Steven. O Novo Iluminismo: em defesa da razio, da ciéncia e do humanismo.

Sao Paulo: Companhia de Letras, 2018.

REPRESAS, Felix A. Trigo; MESA, Marcelo J. Lopes. Tratado de la Responsabilidad
Civil. Buenos Aires: La Ley, 2004. t. L.

316 e R. Opin. Jur., Fortaleza, ano 18, n. 29, p.285-317, set./dez. 2020



Negligéncia grave: a falta da Exacta Diligentia

RIZARDOQO, Arnaldo. Responsabilidade Civil. 3. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2007.

SARRION, Angel Martinez. Las Raices Romanas de la Responsabilidad por Culpa.
Barcelona: Bosch, Casa Editorial, 1993.

SCHREIBER, Anderson. Manual de Direito Civil Contemporaneo. Sio Paulo: Saraiva,
2018.

SILVA, De Placido e. Vocabulario Juridico. 27. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2006.
TUNC, André. La Responsabilité Civile. Paris: Editora Economica, 1981.
VECCHIO, Giorgio Del. Li¢cdes de Filosofia do Direito. Traduc¢io Antonio José

Brandio. 5. ed. Coimbra: Arménio Amado Editor, 1979.

NOTA

Os Autores Clayton Reis e Irene Portela participaram em conjunto e de forma
complementar para a concretizacio do presente artigo, tendo partilhado a definicdo do
tema, dos objetivos do estudo cientifico, da metodologia, da orientacio cientifica, da
organizacio e da revisio do artigo. Coube ao Autor Clayton Reis a redacio do artigos
em portugués do Brasil, permitindo esta colaboracio internacional. O artigo que ora se

propde ¢, portanto, uma obra de cunho coletivo.
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