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RESUMEN:

El objetivo fundamental de la Educacién Ambiental es educar para la sustentabilidad, por ello, la universidad desempena un papel
fundamental en la formacién de profesionales capaces de realizar sus funciones en plena armonia y respeto por el medio ambiente
y ala vez, debe constituir un ejemplo para su entorno social al desarrollar sus actividades generando el menor impacto.La presente
investigacién estd dirigida a disefiar un programa de educacién ambiental para la comunidad de cuadros de la Universidad de Pinar
del Rio, sede Hermanos Saiz, para el proceso de toma de decisiones. Para suimplementacion se tuvo en cuenta los referentes tedricos
acerca del proceso de gestién de la educaciéon ambiental comunitaria, adecuados a las caracteristicas de laUniversidad de Pinar del
Rio, sede Hermanos Saiz asi como los resultados obtenidos en el diagndstico de la situacién ambiental, utilizando métodos tedricos
como e]l Histdrico-16gico, Analisis y sintesis, Sistémico-estructural y la Investigacién Accidn Participativa; y métodos empiricos
como el andlisis documental, yla encuesta. Como resultado de la investigacion se pudo disefiar un programa de educacién ambiental
utilizando como estrategia educativa la capacitacion, el cual se basa en siete etapas y considera los tres procesos que se gestionan
contribuyendo a potenciar el andlisis de la temdtica ambiental en el proceso de toma de decisiones por la comunidad de cuadros.

PALABRAS CLAVE: educacién ambiental comunitaria, programa, toma de decisiones, universidad.

ABSTRACT:

The main objetive of the environmental education is to educate for the sostenibility, that’s why the university fulfills a fundamental
role in the formation of professionals, ables to delvelop their functions in total harmony and respect for the environment, so as
to be an example in their social environment while doing their activities and generating a less impact. This research is directed
to design an Environmental Education Program for the management community in HermanosSaiz campus, of Pinar del Rio
University of the process of decisions taking.For its implementation the theoretical references about the process to generate
communitary environmental education were considered according to the characteristics of the HermanosSaiz campus, in Pinar
del Rio University, so as the results obtained from the environmental diagnostic process, using theoretical methods as the logical-
historical, synthesis, analitical, systematical and structural and the investigation in participative action; the empiric methods,
documental analysis, interview. As a result of the investigation, a program for the environmental education was designed, using
an educative capacitation strategy, based on sevent stages and considering the three main process gestionated, contributing to the
empowering the environmental topics analysis in the decision taking process for the management community.
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INTRODUCCION

La educacién ambiental ha sido una temdtica tratada ampliamente por diferentes autores en diferentes
contextos: (Leff, 1998; Caride, 2001; Roque, 2006; Mufioz, Salinas & Sdnsano, 2008; De la Fuente, 2010)
los que coinciden en que constituye un proceso de aprendizaje continuo y permanente capaz de formar
un pensamiento critico, creativo y prospectivo, en la adquisicién de conocimientos, desarrollo de habitos,
habilidades, actitudes y formacién de valores basado en el respeto a todas las formas de vida lo que constituirfa
una educacién para el desarrollo sostenible.

Cuba no ha estado ajena a las preocupaciones y acciones de la comunidad internacional por el acelerado
deterioro ambiental al que estd siendo sometido el planeta y al respecto lleva a cabo importantes esfuerzos
para proteger el medio ambiente y avanzar hacia las metas que impone el verdadero desarrollo sostenible.
En el 4mbito comunitario, este aspecto pretende que se convierta en un mecanismo pedagégico que
infunde la interaccién basindose en los instrumentos de gestién ambiental que constituyen las herramientas
fundamentales de actuacidn, con alcance a la sociedad, cumplimentando los objetivos expuestos en la Ley de
Medio Ambiente.

La Educaciéon Ambiental, desde su concepcion, ha sido un proceso educativo permanente en aras de lograr
que los individuos y la sociedad en general tomen conciencia de su medio y que adquieran conocimientos,
habilidades y valores, que le permitan desarrollar un papel positivo, tanto individual como colectivo hacia la
proteccién del medio ambiente y el mejoramiento de la calidad de vida humana.

Por tal motivo, se considera que la Educacién ambiental juega un papel importante en la aprehension
del nuevo saber ambiental y contribuye a garantizar el posible y real equilibrio que debe manifestarse entre
la sociedad y el medio ambiente; para el logro de estos objetivos es importante el desarrollo de estrategias,
programas y proyectos que favorezcan el cambio deseado. En tal sentido, la universidad desempefia un
importante rol ya que es formadora y creadora de conocimientos, aptitudes, valores y modos de actuacién al
implementar los conocimientos adquiridos en el desarrollo de las diferentes funciones que realizardn como
profesionales.

Por esta razén, la universidad, al ser una organizacién con muchas particularidades, tanto por su actividad
como por el hecho mismo de ser una administracion publica, adquiere una doble responsabilidad: por un
lado forma profesionales preparados para desempefiar su trabajo de manera ambientalmente correcta y por
otro lado debe constituir un ejemplo para su entorno social desarrollando sus actividades con el menor
impacto posible en el medio trabajando en pos de un desarrollo verdaderamente sostenible (Mufoz, Salinas
& Sansano, 2008).

Segtin Isaac et al. (2010), los Centros de Educacién Superior, juegan un importante papel en la toma de
conciencia y educacién ambiental, a través de sus acciones curriculares de postgrado, pregrado, extensiéon
universitaria e investigacion, que se enfocan a la sensibilidad ambiental, adquisiciéon de conocimientos,
aptitud para la resolucién de problemas, formacién de valores, investigacion y desarrollo de materiales y
tecnologias para la proteccién y mejora del medio ambiente, entre otras; pero a la vez se realizan muchos
procesos y actividades que impactan de forma adversa al medio ambiente.

Coincidiendo con Diaz (1998), la Universidad tiene la misién de ayudar a transformar la sociedad,
a partir de mantener una actitud permanente de cambio y de transformacién, logrindolo a través del
mejoramiento de la calidad y competitividad de los productos finales de los procesos de docencia, extension
e investigacion, pues esto constituye condicién indispensable para la supervivencia y desarrollo sostenible de
estas instituciones. Para Contreras (2011), uno de los factores que determinan la calidad en la educaciéon
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superior se relaciona con la capacidad, habilidad y destreza de las universidades para conocer y reconocer el
contexto en el cual se inserta y la coherencia con la cual la institucion se articula con el contexto.

De lo anterior se deriva que la universidad forma en las buenas practicas y transmite los conocimientos
necesarios para que puedan comprender los impactos que tendran sobre el medio las actividades que
el realizard como futuro profesional y pueda controlarlos, pero a la vez le permite conocer los aspectos
ambientales derivados de sus actividades para poder ser ejemplo y garantizar la sostenibilidad de la educacion
superior.

En aras de avanzar en tal sentido, se necesitan propuestas tedrico-practicas que ayuden a que los diferentes
tomadores de decisiones en las universidades sean alcanzados por estos procesos y adquieran conceptos,
actitudes, pricticas y modos de actuacién para incorporarlos al proceso de toma de decisiones. Por esta
razén, el objetivo de la presente investigacion consiste endisefiar un programa que permita a los decisores
en la Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz (UPR-HS), poder realizar un proceso planificado,
ordenado y orientado al logro de los objetivos trazados y fortalecer sus habilidades de apropiacién social del
conocimiento para incorporar estos saberes en la estrategia, la planificacion y las politicas de la institucion.

MATERIALES Y METODOS

La metodologia utilizada para la realizaciéndel diagndstico de la responsabilidad ambiental incluyé la
totalidad de los cuadros de la UPR-HS como poblacién, trabajandose con el ciento por ciento de la misma.

Para definir los principales factores que caracterizan la incorporacién de la responsabilidad ambiental al
proceso de toma de decisiones en la UPR-HS, las autoras se basaron en la metodologia para diagnéstico
propuesta por De la Nuez (2004), la cual estd compuesta por los siguientes pasos:

e Paso 1. Definicién de los objetivos del diagndstico.

e Paso 2. Determinacidn de las necesidades de informacién.

e Paso 3. Definicién de las fuentes de informacidn.

e DPaso 4. Diseno de formatos para la captacién de informacion.

e PasoS. Diseno de la muestra

e DPaso 6. Captacion de los datos, andlisis y procesamiento de la informacion.
e Paso7.Presentaciéon del informe.

A continuacidn se explica cada uno de los pasos:

1. El objetivo del diagndstico consistid en caracterizar como estd incorporada la responsabilidad
ambiental en el proceso de toma de decisiones por los cuadros en la UPR-HS.

2. Las necesidades de informacién identificadas en funcién del objetivo se concretaron en: obtener
evidencias relacionadas con la forma en que se tiene en cuenta la responsabilidad ambiental por
parte de los cuadros en el proceso de toma de decisiones, en la definicién de objetivos estratégicos
en funcidn de trabajar por el desarrollo sostenible asi como en las acciones planificadas y ejecutadas
para resolver los problemas ambientales presentes en la universidad.

3. En el diagnostico se trabajé con fuentes de informacidn secundarias y primarias, estas ultimas para
complementar la informacién obtenida de las primeras.

Las fuentes secundarias revisadas son los siguientes: Planeacion estratégica de la UPR, Plan anual
de actividades, Presupuesto de la universidad, Estrategia Ambiental de la Universidad, plan de
temas para la preparacién para cuadros, actas de los consejos de direccion, plan de manejo de
productos quimicos y desechos peligrosos, investigaciones realizadas en torno al tema y premios
recibidos, inspeccionesambientales y visitas de la Oficina Nacional de Inspeccién al Trabajo
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(ONIT) asi como de Higiene y Epidemiologfa, los que aportaron elementos importantes en torno
al problema.

Para obtener la informacién primaria, se diseid y aplicé una encuesta a una muestra de 70
directivos, coincidiendo con la poblacién.

Parala consulta a las fuentes secundarias se utilizé la técnica de andlisis documental, basada en una
guia elaborada por las autoras, teniendo en cuenta los principales aspectos a constatar en cada uno
de los documentos e informes.

Con respecto a las fuentes de informacién primaria se utiliz6 la técnica del cuestionario, con el
objetivo de obtener informacidn sobre el conocimiento, percepcidn y consideracion de los temas
ambientales en las decisiones que los cuadros toman en su drea de actuacion, cuyo formato se basé
en unaencuesta conformada por 10 preguntas, en las cuales estan presentes preguntas dicotémicas,
preguntas de seleccion multiple y preguntas abiertas.

Tomando en consideracién las funciones a realizar por los cuadros y con el fin de obtener una
informacién detallada sobre el analisis de la tematica ambiental en el proceso de toma de decisiones
se decide aplicar la encuesta al 100 % de los cuadros que dirigen los procesos estratégicos, claves
y de apoyo.

Laencuesta fue aplicada en formato impreso por las autoras a los cuadros y los resultados tabulados
y procesados con ayuda del tabulador electrénico Excel. Posteriormente para resumir los resultados
se empled la técnicade la matrizde VESTER la cual facilité laidentificacién de la problematica con
mayor impacto en el objeto de estudio priorizando los problemas identificados. Posteriormente se
ubicaron todos los problemas de acuerdo a sus valores de activos y pasivos para construir el drbol
de problemas, lo que facilité la identificacidon y organizacién de las causas y sus consecuencias.

La propuesta de solucién a los problemas identificados se trabajé a partir de la metodologia de
elaboracién de programas de educaciéon ambiental comunitaria.

Para el disefio del programa de educacién ambiental, se asume la Guia Metodoldgica de capacitacién en

gestién ambiental urbana para universidades de América Latina y el Caribe como parte del Programa de

Naciones Unidas para el Desarrollo (1997) y para su concepcidn se tuvo en cuenta las orientaciones de la

UNESCO (1977).

RESULTADOS Y DISCUSION

Principales resultados obtenidos del diagndstico empirico.
Como resultado de la aplicacién de los instrumentosy a partir del analisis y sintesis realizado a los

documentos, se realizé el siguiente listado de problemascomunes a todos los procesos:

1.
2.

Insuficiente preparacion de los cuadros en la temdtica ambiental.

La mayoria de los cuadros no conoce y por tanto no utiliza la Estrategia Ambiental de la
Universidad como instrumento de trabajo.

No se planifica ninguna accién de preparacion en la temdtica ambiental en el plan de temas de
preparacion para cuadros.

Baja percepcion de lo que es considerado un problema ambiental.

No se intencionan las investigaciones en torno a la solucién de problemas ambientales presentes
en la universidad, sede Hermanos Saiz, por lo que son escasas las realizadas.

Enlos planes anuales de acciones se planifican muy pocas acciones por cada drea dirigidas a resolver
los problemas ambientales presentes.



MiLADYS GARRIDO CERVERA, ET AL. PROGRAMA DE EDUCACION AMBIENTAL PARA DIRECTIVOS DE LA UNIVERSIDAD...

7. Existe escaso conocimiento del proyecto de Rehabilitacién Ambiental y Paisajistica, por lo que
no se utiliza como base para elaborar los planes de acciones en funcién de resolver los problemas
ambientales.

8. Incumplimiento de la compra de medios de proteccién para los trabajadores.

9. No se reconoce la necesidad de superacion en temas ambientales.

Teniendo en cuenta estos resultados se construy6 la matriz de Vestery posteriormenteel drbol de problemas
donde se constaté como problema principal el no reconocimiento por parte de los cuadros de la necesidad
de superacion en temas ambientales, motivado fundamentalmente por la baja percepcién de lo que es
considerado un problema ambiental y por el desconocimiento o no utilizacién de la Estrategia Ambiental de
la Universidad como instrumento de trabajo. Para atender estas dificultades, se requiere planificar acciones
de preparacién ambiental en el plan de temas de preparacidn para cuadros e incluir estas en el plan anual, asi
como realizar investigaciones para dar solucidn a los problemas ambientales identificados en la universidad,
sede Hermanos Saiz, que tributen a elevar el conocimiento sobre el proyecto de Rehabilitacién Ambiental y
Paisajistica como base para resolver los problemas ambientales.

Los programas fueron utilizados en la educacién ambiental para trazar las vias y las acciones a realizar en
un momento dado con la utilizacién de ciertos recursos y lograr el cambio deseado. Este término es muy
utilizado por el significado que tiene y la importancia que reviste para obtener los objetivos finales trazados
en cualquier estrategia. Varios autores han trabajado esta temdtica ( los que coinciden en la importancia que
tiene su implementacién para mejorar y conservar el medio ambiente.

Las autoras consideran que la definicién mds detallada sobre programas es aportada por Gonzélez
(1996) la cual plantea que es “agrupacién de operaciones o proyectos que combinan recursos, problemas y
oportunidades para producir como resultado un cambio de la situacién favorable a las estrategias y objetivos
de la organizacién, dirigido a obtener determinados resultados especificos en un momento del tiempo
futuro”.

Propuesta del programa de educacion ambiental para el proceso de toma de decisiones por los cuadyos de la
UPR-HS.

Atendiendo a la Guia Metodoldgica de capacitacién en gestién ambiental urbana para universidades de
América Latina y el Caribe como parte del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (1997) se
estructur6 el programa siguiendo los pasos mostrados en la Figura.

; g Selection de la estrategia Identificacién del mensaje v .
Identificacién del — educativa J —" contenido
[ Ela!:lau;?dnén c!elmated }_[Selecn'ﬁn de las técnicas eduwﬁvas]4_[ Planificacidn de los subprogramas ]

[ Validacion y evaluacidn ]

Figura. Pasos para desarrollar el Programa de Educacién Ambiental.
Elaboracién propia a partir del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (1997).

El programa que se propone es de mediano plazo coincidiendo con la etapa de planeacién estratégica
2017-2021, y debe incorporarse a la estrategia ambiental de la universidad.
Pasos para el desarrollo del Programa de Educacién Ambiental.

o Identificacion del receptor: el grupo destinatario estd conformado por los 70 cuadros de la UPR-HS,
los que coordinan los procesos estratégicos, claves y de apoyo de la universidad.

o Seleccion de la estrategia educativa: la estrategia educativa serd de capacitacion la cual se basa en
la formulacién de un grupo de acciones orientadas a ampliar los conocimientos, desarrollo de
habilidades y actitudes para elevar la capacidad individual y colectiva de los cuadros y lograr la
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transformacidén de la situacién actual a la deseada en su interaccién con el entorno incrementando
su eficacia en el logro de los objetivos de la organizacion.

o Identificacion del mensajey contenido: para dar cumplimiento ala estrategia de capacitacién se definen
como necesidades educativas diferentes temdticas teniendo en cuenta los problemas ambientales
identificados.

Medio Ambiente y Desarrollo
Manejo de la Contaminacién Ambiental en la Universidad Cubana Actual.
Introduccién de la Dimensién Ambiental en la formacién de los profesionales de pregrado
y postgrado.
Gestion de proyectos ambientales.
Gestién Ambiental en los Centros de Educacion Superior.
Manejo de desechos quimicos y sustancias peligrosas.
Seguridad y Salud del trabajo en los CES.
Las plantas ornamentales aut6ctonas.
o Planificacion de los subprogramas: en el disefio general del programa se formularon un grupo de
acciones dirigidas a cada grupo de cuadros considerando las tematicas a desarrollar.

Fundamentacion del programa: el programa se ha disenado para incorporar en los cuadros los
conocimientos, hébitos, habilidades y actitudes, a través de actividades de capacitacién planificadas mediante
la participacidn activa y consciente, que permita realizar un anélisis de los diferentes problemas ambientales
presentes en la universidad e incluirlos en el proceso de toma de decisiones para el desarrollo de una
conducta ambiental respetuosa tanto en la formacién del profesional como en la realizacién de sus diferentes
actividades de apoyo.

Su misién consiste en desarrollar acciones de educacién ambiental que los capacite para actuar, individual y
colectivamente, en la solucién de los problemas ambientales presentes y fomenten el desarrollo de una mayor
conciencia y conducta inspirada en el sentido de responsabilidad, respeto y proteccién al medio ambiente.

Objetivo General

Prz'ncz'pﬂles Acciones:

1. Identificar los componentes que forman el medio ambiente y la interrelacién que existe entre ellos.
Determinar los problemas ambientales que presenta la UPR-HS, como resultado del proceso de
toma de decisiones por los cuadros que gestionan los tres procesos.

3. Valorar los principales efectos que causan la presencia de estos problemas ambientales en la
formacién de los profesionales de pregrado y posgrado asi como en la relaciéon que tiene la
institucién con la comunidad.

4, Proponer las soluciones mas factibles de los problemas ambientales presentes como resultado del
proceso de toma de decisiones.

Seleccion de las técnicas educativas: de acuerdo con lo descrito anteriormente, como técnicas fundamentales
se propone el desarrollo de conferencias, talleres y recorridos de campo en correspondencia con las tematicas
a desarrollar.

Elaboracion del material diddctico: se proponen como materiales didédcticos la utilizacion del powerpoint,
video debates, entre otros, considerando lo explicitado en la caracterizacidn, asi como las diferentes teméticas
planteadas.

Evaluacién: al finalizar cada actividad se podra evaluar el nivel deaprendizaje de los contenidos tratados.El
cumplimiento de las acciones propuestas debe tener un seguimiento mensual y deben incorporarse al plan
anual de actividades de la universidad, por lo que saldran en el plan de trabajo mensual, se realizara el analisis
de su cumplimiento, analizardn los aciertos y las posibles debilidades para realizar los cambios pertinentes. El
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cumplimiento de los objetivos del programa tendra un seguimiento anual y se realizardcon la aplicacién de
una encuesta al final de cada afo; posteriormente se procede a su procesamiento y a partir del mismo el ajuste
de las acciones propuestas para el afio siguiente si fuera necesario.

El programa disenado quedé estructurado por un total de 15 acciones dirigidas a la solucién de los
problemas ambientales presentes causados por el proceso de toma de decisiones.

Las autoras concuerdan con el criterio expresado por Gonzélez (1996), Fernandez y Fallas (2007) y
Herndndez (2015); al plantear queayudan a las personas responsables a organizar de forma coherente y
pertinente las actividades a realizar, asi como definir las caracteristicas del grupo meta, los materiales y
lugares donde se llevaran a cabo; cumpliendo el principio de la participacién y permitiendo la formacién,
organizacién, comprension, sensibilizacién y motivacién de las personas involucradas.

CONCLUSIONES

La caracterizacién de la situacién ambiental actual presente en la UPR-HS, relacionada con el anélisis de la
dimensién ambiental en el proceso de toma de decisiones, permitié constatar el insuficiente conocimiento
ambiental presente en los cuadros asi como la inexistencia de procesos educativos relacionados con la temética
ambiental que les impide realizar su analisis en el proceso de toma de decisiones, de manera que incidan en
la situacion ambiental actual presente en la universidad y que dificultan el cumplimiento de los objetivos
estratégicos.

El programa de educacién ambiental que se propone, se basa en siete pasos y plantea una serie de acciones
que consideran los tres procesos que se gestionan en la universidad.
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