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Retos de las instituciones de educacién
superior para su articulacién en la

Industria 4.0

Challenges for the Articulation of Higher Education
Institutions in Industry 4.0

Juan Guillermo Pérez-Rojas juanperez@itm.edu.co
Instituto Tecnoldgico Metropolitano, Colombia
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La Cuarta Revolucién Industrial (4RI), también conocida como
Industria 4.0, hace referencia a un nuevo paradigma en el cual se
le proporciona a la industria tradicional, y a sus procesos asociados,
tecnologias donde los sistemas de informacién y comunicacién se utilizan,
en gran medida, para mejorar la productividad. Convergen entonces las
tecnologias digitales, fisicas y bioldgicas, por medio de la inteligencia
artificial, el internet de las cosas, la biotecnologia y los nuevos modelos
de negocio ( Schuh et al., 2014). La Industria 4.0 es entonces la
base para la transicién a una economia que se fundamenta en el
conocimiento, dejando a un lado la economia de bajo costo y basada en
los recursos, influyendo directamente en dimensiones como la educacién
y la formacién de las nuevas generaciones. Esto plantea problemas de
inmediata atencién, especialmente en la educacién postsecundaria, pues
es una fase donde el individuo se capacita para ingresar a la vida laboral
con pertinencia, por lo que las instituciones de educacién superior -IES-
necesitan enfocar sus esfuerzos en brindar todas las habilidades necesarias
a los estudiantes, no solo para el presente sino también para enfrentar el
trabajo del futuro ( Gazzola & Didriksson, 2018).

En este contexto, las IES insertas en las sociedades del conocimiento
estan llamadas a reinventarse, teniendo en cuenta los desafios que la
4RI integra a las dindmicas formativas y sociales, donde convergen los
desarrollos de la tecnologia, la fisica y la biologia, pues de seguir con el
modelo tradicional, no estardn habilitadas para poder responder a las
necesidades y retos a los que se enfrentan en un mundo que cada vez es
mds dindmico. Esta reinvencion se debe centrar, tanto en la capacidad de
desarrollo cientifico, como de innovacién tecnoldgica, con el propésito de
crecer y ser participe de la solucién de los retos presentes en los nuevos
campos del conocimiento y del trabajo. Por esto, las IES deben fomentar
la innovacién, tanto en la ensefanza como en el aprendizaje, basindose
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en la investigacion cientifica, y promover nuevos métodos, tecnologias de
la informacién y del aprendizaje, asi como formas de organizacién.

En este sentido, Pedroza (2018) plantea que la tendencia educativa
en las universidades que se enfrentan a la Industria 4.0 apunta hacia el
concepto de una universidad innovadora que tiene en la investigacién
su eje principal de desarrollo. Este enfoque investigativo cubre dos
planos relevantes: por un lado, la investigacién se usa para la innovacién
cientifica y tecnoldgica aportando asi nuevos conocimientos; por el
otro, la investigaciéon es usada en la innovacién académica ayudando
a redefinir las practicas de aprendizaje y ensefianza. Lo cual da como
resultado un modelo de universidad caracterizado por un dinamismo de
retroalimentacion entre estos dos planos.

Por la tanto, las IES deben enfocarse, no solo en formar a todos
los miembros de su comunidad en los conocimientos basicos de las
disciplinas o del trabajo, sino también en incentivar el desarrollo de
habilidades y competencias multiples, propias de las necesidades del
contexto tecnoldgico, de forma que, desde las habilidades blandas como el
trabajo colaborativo, la creatividad y el pensamiento critico, se preparen
egresados con una vocacién hacia la innovacién y la gestién tecnoldgica,
desde las diversas 4reas del conocimiento, pero con un fuerte apoyo en
herramientas digitales y analiticas soportadas en el procesamiento de
grandes volimenes de informacién y desarrollo tecnoldgico.

Las IES deben ejercer un énfasis especial en la educacién continua con
la que puedan llegar a un gran niimero de profesionales, evitando que
pierdan vigencia y se puedan insertar de manera exitosa, adquiriendo las
habilidades necesarias para las dindmicas productivas que la Industria 4.0
estd generando. Si queremos garantizar que los futuros profesionales estén
pertinentemente preparados es necesario transmitir una comprension de
los conceptos en contexto, tal como aparecen en el mundo real. Las IES
deben apostar por nuevos escenarios de formacién y de practica, en los
cuales se pueda profundizar en estos otros conocimientos y habilidades,
sin descuidar las competencias basicas que las estructuran, como las
practicas pedag(')gicas en areas como matematicas, comprension lectora
y ciencias, que giran en torno a mejorar la calidad de la educacién. En
dichos escenarios, los estudiantes podran adquirir nuevas competencias
aplicables a su profesion e integrar las habilidades blandas, trabajando de
manera interdisciplinar y en equipo, promoviendo nuevas soluciones a los
retos de la sociedad e incentivando el emprendimiento.

El Instituto Tecnolégico Metropolitano con su nuevo Plan de
desarrollo ?A otro nivel? vincula las formas de relacién que propone la
4RI a través de la revolucion del talento, las habilidades centradas en el
conocimiento, la innovacién tecnoldgica y social, y la economia naranja;
lo cual se combina para la generacién de competencias propias de la
nueva época y en la cual se contribuya a los ambitos local, nacional e
internacional, construyendo una nueva vocacion tecnol(')gica como un
sello de identidad en el que se consolide la institucién como un referente
para la educacién superior.
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