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Resumen: Objetivo: determinar y validar la relacién teérica entre el desarrollo
sostenible, las capacidades dindmicas y la innovacidn, con el propésito de identificar
c6mo esta interaccién incide en la innovacién dentro de las organizaciones.
Disefio/Metodologia: por medio de un disefio no experimental se hizo un andlisis
bibliométrico de cardcter descriptivo-cuantitativo creando una cartografia cientifica
en la que se tomaron 371 articulos extraidos de Scopus y Web of Science; estos
resultados se llevaron a los softwares Bibliometrix R y VOSviewer para su respectiva
observacién; por otro lado, el estudio incluyé un andlisis cualitativo de los 20
articulos més citados arrojados por Bibliometrix.

Resultados: en la cartografia cientifica se encontré que existe una relacién entre los
constructos objeto de este estudio, y a partir del andlisis de contenido de los
articulos mds citados, se determiné que dicha relacién influye significativamente en
los resultados de innovacién a través de diferentes estrategias organizacionales y
operacionales, como gestion de los szakebolders, el desarrollo de modelos de negocio
sostenibles, la implementacién de précticas de gestion de la cadena de suministro
verde y la aplicacién de capacidades dindmicas para identificar, aprovechar y
gestionar oportunidades y amenazas.

Conclusiones: conceptos claves como economia circular, desempefio sostenible,
orientacion empresarial verde, ambidiestra organizacional, entre otros, permiten
establecer cémo se genera la relacién entre el desarrollo sostenible, las capacidades
dindmicas y la innovacién.

Originalidad: el estudio permite identificar una posible agenda de investigacién en
la cual se relacionen nuevas estrategias que ayuden a consolidar un desempefio
innovador eficaz en negocios o emprendimientos verdes, o para aquellos negocios
que quieran realizar la transicién hacia el desarrollo sostenible, teniendo como base
la identificacién y explotacién de sus capacidades dindmicas y la mejora de su
desempefio innovador.

Palabras clave: emprendimientos verdes, desempefio sostenible, innovacién verde,
cartografia cientifica, andlisis de contenido, Cddigos JEL: M1, Q01, O30.
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Abstract: Objective: To explore the theoretical relationship between sustainable
development, dynamic capabilities, and innovation in organizations. The aim is to
validate this connection and analyze how the interaction between sustainable
development and dynamic capabilities influences organizational innovation.
Design/Methodology: A descriptive and quantitative bibliometric analysis was
conducted using a non-experimental design. Particularly, scientific mapping was
carried out based on 371 articles retrieved from Scopus and Web of Science, which
were then analyzed using Bibliometrix R and VOSviewer. In addition, qualitative
content analysis was performed on the 20 most-cited articles identified through
Bibliometrix.

Findings: The scientific mapping revealed a clear relationship between the
constructs examined in this study. Through content analysis of the most-cited
articles, this relationship was found to significantly impact innovation outcomes via
various organizational and operational strategies. These strategies include
stakeholder management, the development of sustainable business models, the
implementation of green supply chain management practices, and the application
of dynamic capabilities to identify, seize, and manage opportunities and threats.
Conclusions: Key concepts such as circular economy,sustainable performance,
green business orientation, and organizational ambidexterity help explain the
relationship between sustainable development, dynamic capabilities, and
innovation.

Originality: This study identifies a potential research agenda that highlights new
strategies for enhancing innovative performance in green businesses or ventures or
for supporting those firms or ventures that aim to transition to sustainable
development. Also, it emphasizes the identification and exploitation of dynamic
capabilities to improve innovative performance.

Keywords: green businesses, sustainable performance, green innovation, scientific

mapping, content analysis, JEL CODES: M1, Q01, O30.
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Highlights

e La relacién entre el desarrollo sostenible, las capacidades
dindmicas y la innovacién fortalece la transicion de los
negocios hacia la sostenibilidad.

® Los clementos del desarrollo sostenible y las capacidades
dindmicas presentes en un negocio favorecen la innovacién en
las organizaciones.

e El analisis tedrico de las temdticas de estudio permite avanzar
hacia nuevas investigaciones empiricas en negocios con
orientacion verde, en diversos contextos.

Highlights

® The relationship between sustainable development, dynamic
capabilities, and innovation accelerates the transition of
businesses toward sustainability.

e Incorporating elements of sustainable development and
dynamic capabilities fosters innovation in organizations.

e The theoretical analysis of these issues paves the way for new
empirical research in green-oriented businesses across diverse
contexts.

1. INTRODUCCION

La crisis econémica y ambiental que actualmente vive el planeta
proviene de un mismo origen: el modelo econémico actual (lineal)
(Bosone y Nocca, 2022), que busca beneficios a corto plazo, sin
considerar que los recursos de los ecosistemas son finitos, ni las
consecuencias que se generan sobre el ambiente y la sociedad (Vargas
Pineda et al.,, 2017). A partir de esta problematica, surge un nuevo
paradigma, orientado hacia el desarrollo sostenible, el cual se ha
definido como la capacidad de «satisfacer las necesidades del presente
sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para
satisfacer sus necesidades» (Burton, 1987; Yigit, 2024; Chaudhary,
2023); en este nuevo enfoque, no solamente se aborda el tema
medioambiental, sino que se tiene en cuenta la inclusién social y la
dimensién econdmica (Chowdhury y Moosa, 2024).

En el contexto empresarial, el desarrollo sostenible se ha convertido
en una tendencia de gestion que desempena un papel importante en la
estrategia organizativa contemporanea (Liboni Amui et al., 2017;
Patil et al, 2024). Esto ha tomado relevancia debido a que las
empresas son consideradas responsables de muchos de los impactos
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negativos sobre el medio ambiente y la sociedad (Benn et al.,, 2014).
Sin embargo, regularmente las investigaciones sobre el desarrollo
sostenible en las empresas se han caracterizado por una visién estatica
centrada en el desarrollo de practicas medioambientales. Por tanto,
entran a considerarse las capacidades dindmicas, las que le permiten a
la empresa dirigir sus actividades ordinarias hacia rendimientos
superiores para responder y enfrentar entornos altamente
competitivos basados en la innovacién, la competencia de precios y la
calidad de bienes y servicios (Teece, 2014; Bari et al., 2022). En
consecuencia, es necesario desarrollar procesos de investigacién que
permitan validar de manera tedrica el desarrollo sostenible desde la
perspectiva de las capacidades dindmicas, y el papel que estas pueden
cumplir en el desempefo innovador de una organizacion.

En este sentido, el presente estudio bibliométrico busca
comprender cudl es la relacién tedrica entre el desarrollo sostenible,
las capacidades dindmicas y la innovacién; para ello, primero se valida
la relacién entre estos constructos, y, segundo, se identifica cémo la
relacién entre el desarrollo sostenible y las capacidades dindmicas
incide en la innovacién dentro de las organizaciones. La metodologia
empleada fue, en un primer momento, un disefio no experimental de
analisis bibliométrico, en el que se utilizaron las bases de datos de
busqueda Scopus y Web of Science, tomando 371 articulos
cientificos, los cuales se analizaron a través del software Bibliometrix
Ry Vosviewer. Para el caso de Vosviewer, se trabajé el analisis de red
de co-ocurrencia de palabras claves y red de co-autoria; para el caso de
Bibliometrix R, se analiz6 el Three Field Plot y el andlisis factorial; y
en un segundo momento se realizé un andlisis de contenido, a partir
de los 20 articulos més citados, arrojados por el software Bibliometrix.

Finalmente, con los resultados del estudio, se espera llenar el vacio
tedrico respecto al tipo de relacién existente entre el desarrollo
sostenible, las capacidades dindmicas y la innovacién; y poder
identificar a partir de nuevas lineas temdticas surgidas del estudio,
aquellas estrategias que ayuden a consolidar un desempefio innovador
eficaz en los negocios o emprendimientos con enfoque verde; lo que
servird de base para empezar a trabajar investigaciones en diferentes
contextos con resultados empiricos validados.

2. METODOLOGIA

La presente investigacion parte de un andlisis bibliométrico, el cual
permite analizar grandes volumenes de publicaciones cientificas
(Donthu et al., 2021). Se utilizé6 como método de busqueda fuentes
secundarias de informacién a partir de las bases de datos Scopus y
Web of Science, que proporcionan datos de las revistas activas,
relevantes y més destacadas en los campos actuales de la investigaciéon
(Aghaei Chadegani et al., 2013). Como herramientas de andlisis de la
informacidn, se utiliz6 Bibliometrix R y Vosviewer; se eligen estos dos
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software, ya que ambos se complementan; mientras que Bibliometrix
cjecuta un andalisis completo de la literatura cientifica (Aria y
Cuccurullo, 2017), Vosviewer permite una mayor visualizacién de
mapas en red (Arruda et al,, 2022); ademds estos dos softwares, a
diferencia de otros, permiten el analisis combinado de informacién
proveniente de dos bases de datos distintas.

A continuacidn, se relaciona cada uno de los pasos del proceso
metodoldgico utilizado:

Paso 1: Método de busquedayy filtro de informacion

e seleccionaron las bases de datos Scopus eb of Science;
Se sel las b de datos S y Web of S
posteriormente, se definieron las ecuaciones de busqueda: ("dynamic
capabilities" AND "sustainable development” AND " innovation"
AND "green business” OR "green entreprencurship”), estableciendo
as siguientes caracteristicas de filtro: a. anos - , b. tipo de
las siguient teristicas de filt 2014-2023), b. tipo d
ocumento (articulo). Con estas caracteristicas se encontraron

d t ticulo). C t terist t 240
articulos en Scopus y 142 en Web of Science, para un total de 382
articulos.

Paso 2. Fusion: resultados bases de datos y exportaciéon para
andlisis

Una vez se descargaron los resultados de busqueda de cada base de
datos (Scopus: 240 y WoS: 142), se realizé la unificacién de estos dos
resultados, lo que propicié un andlisis bibliométrico mds amplio
debido a que ambas bases de datos tienen una correlacién significativa
y complementaria (Echchakoui, 2020); esto posibilits, ademds,
eliminar articulos duplicados y exportar un solo archivo para analisis
en cada herramienta utilizada (Vosviewer-bibliometrix R).

Para cargar la informacién a analizar en la herramienta
Bibliometrix, se descargaron los resultados de la busqueda en las dos
bases de datos en formato «bib», utilizado para procesar referencias
en relacién con documentos LaTeX (Plaut y Bate, 2019).
Posteriormente, se cargaron los archivos al software estadistico R
Studio versién 4.2.0 (RStudio, 2022), luego se utilizé la librerfa
Bibliometrix para desarrollar la funcién descrita por Aria y
Cuccurullo (2017) «biblioshiny»; esta funcién permite simplificar la
interfaz de R studio a través de una pégina web y facilita el analisis
grifico bibliométrico. Seguidamente, se utilizé la funcién
«convert2df>» para convertir las bases de datos; luego se fusionaron
las bases de datos de Scopus y Web of Sciencie utilizando la funcién
«mergeDbsources» sugerida por Aria y Cuccurullo (2017). En esta
funcién, se removieron las referencias duplicadas en las dos bases de
datos, que sumaron en total 10 archivos, luego se exporto el archivo
en formato «xlsx» desde R, donde finalmente se llevé a la plataforma
Bibliometrix para su respectivo analisis.
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Con el fin de cargar la informacién para andlisis en el software
Vosviewer, se fusionaron los resultados de las dos bases de datos
importando los archivos en formato bib a la libreria de gestor de
referencia Zotero, para posteriormente eliminar los duplicados (10
archivos) y exportar en formato RIS para su respectivo andlisis. En
total los archivos fusionados y exportados para el andlisis final tanto
en Vosviewer como en Bibliometrix sumaron 371 (ver Figura 1).
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PASO 1 METODO DE BUSQUEDA Y FILTRO DE LA INFORMACION

Seleccion Bases de
Datos de Basqueda

Definicion
Ecuaciones de
Basqueda
Filtro de la Afos Tipo de Documento
Informacion de
Basqueda

Resultados
Informacion Base —
de Datos SR

FUSION RESULTADOS BASES DE DATOS Y EXPORTACION
PARA ANALISIS

PASO 2

Fusion Bases de
Datos y Exportacion
Archivo desde

R Studio

i

Herramienta de
Analisis

(Bibliometrix)

Fusion Bases de
Datos y Exportacion
Archivo desde
Zotero

.

Herramienta de
Analisis

(vVosviewer)

PASO 3 METODO DE ANALISIS DE LA INFORMACION

Cartografia Gentifica Analisis de Contenido

3.1. Tipo de Analisis

Figura 1
M¢étodo de busqueda, combinacién, filtro y analisis de la informacién.

Figure 1. Methodology for searching, combining, filtering, and analyzing data.
Fuente: elaboracién propia.

Paso 3. Método de analisis de la informacién

PDF generado automaticamente a partir de XML-JATS por Redalyc
Infraestructura abierta no comercial propiedad de la academia
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Se realizé un anilisis de cartografia cientifica, el cual permitié
examinar las relaciones entre los componentes de la investigacién y la
estructura intelectual del campo (Baker et al., 2021); en este sentido,
para dar respuesta a la pregunta uno sobre la relacién entre el
desarrollo sostenible, las capacidades dindmicas y la innovacién, se
realizé la cartografia a través de un andlisis de coocurrencia de
palabras claves, utilizando Vosviewer, el cual se refiere a la frecuencia
en la que se presentan los términos indicados en el titulo, resumen o
palabras clave en los articulos seleccionados y que a su vez permite
establecer relaciones en los conceptos o temdticas del estudio (Barja-
Ore et al, 2023); sumado al Three Field Plot del campo de
investigaciéon y andlisis factorial de correspondencia multiple;
utilizado para identificar el menor niimero de factores que pueden
representar la relacién entre varias variables (Iman et al., 2023); todo
ello permitié confirmar la relacién estrecha entre el desarrollo
sostenible, las capacidades dindmicas y la innovacion.

Igualmente, se realiz6 un andlisis de red de co-autoria, que
representa la colaboracién intelectual de dos o mds autores en un
campo cientifico determinado (Acedo et al., 2006), ratificando la
relacién y dando una visiéon més amplia sobre la tematica objeto de
este estudio. Finalmente, se elaboré un andlisis de contenido,
tomando los 20 articulos més citados, arrojados por el software
Bibliometrix, y a partir de los cuales se buscaba identificar cémo la
relacién entre el desarrollo sostenible y las capacidades dindmicas
influye en la innovacién dentro de las organizaciones, dando de este
modo respuesta a la segunda pregunta del presente estudio.

3. RESULTADOS

Anlisis de cartografia cientifica

Con el andlisis de concurrencia de palabras claves seleccionadas por
los autores, se encontraron cuatro clusteres que son los mids
concurrentes y que hacen parte esencial de las tematicas de desarrollo
sostenible, capacidades dindmicas e Innovacién, evidenciados en el
tamano de los circulos, los cuales representan la importancia del tema,
es decir, el numero de investigaciones realizadas sobre ¢l (ver Figura
2). El primer cluster, representado por el color azul, muestra que de
los 371 articulos analizados, el término desarrollo sostenible fue el que
mayor numero de concurrencias tuvo, con un total de 43 veces;
seguido por innovacion verde, de color amarillo, con 32 ocurrencias;
innovacién, de color verde, con 17 ocurrencias, y “orientacion
emprendedora, de color rojo, con 8 ocurrencias; es decir que estas
palabras claves son las temdticas de mayor exploracién y relacién en
los articulos analizados. Por otro lado, cada clister se relaciona con
otros términos que le dan fuerza teérica; para el caso del primer
claster, palabras claves como ecoinnovacién, practicas verdes,
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desempeno  sostenible, capacidad de absorcién, economias
emergentes, y desempenio de la firma son las que muestran una
relacién fuerte con el desarrollo sostenible; para el caso del segundo
claster, las temdticas fuertes son desempefio ambiental, gestion
ambiental y responsabilidad social corporativa; mientras que para el
tercer cluster, economia verde, orientacién emprendedora verde,
desempeno financiero, innovacién de procesos verdes e innovacién de
productos verdes hacen parte esencial del clister de innovacién;
finalmente, el cluster de color rojo, relacionado con orientacién
emprendedora, presenta una relacién fuerte con ventaja competitiva,
capacidades dindmicas, economia circular, y modelo de negocio.

entrepreneuiial orientation

green entrepf@neurial orienta

reen egonom environmengdl technolo; -
8 y 8y enterprise resodice managemen

green prod@gtinnovation financial ggrformance

green proceginoyetin _

dynamicg@pabilities
sustainable business

environmental performance

firm perf@rmance
o competitiv@iadvantage
green innovation
Claster 2 )
business pggrformance
environmental management
Industrial performance . :
Lo inn@yation
green pgactices § business mogiel innovation
sustamabl*elopment
absorptivg capacity environmental strategy

sustainable performance
resourcedpased view

Q )
M, VOSviewer
circular@gonomy

corporate sogial responsibili
sustainabilit@iperformance
eco-ingpvation

stakeholder businegy model

emergingigconomies

Figura 2
Andlisis de coocurrencia de palabras claves con VOSviewer, utilizando el método de clusterizacién

Association Strength
Figure 2. Keyword co-occurrence analysis using VOSviewer and the association strength method.
Fuente: elaboracién propia con base en VOSviewer (2023).

En lo relativo a Three Field Plot (ver Figura 3), que ofrece una
representacion visual de la interaccién entre tres dimensiones, en este
caso de autores, palabras claves y paises mds fuertes en la producciéon
cientifica relacionada el desarrollo sostenible, capacidades dindmicas e
innovacion; se evidencié que autores como Zhang X, Feng T, Kraus
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S, Hu D, y Wang Y fueron los mas representativos en cuanto al
claster relacionado con el desarrollo sostenible; mientras que autores
como Rehman S, Aftab J, KrausS, Zhang Y, Jiang X, Ali A, y Zhang X
presentan una mayor produccion cientifica relacionada con el claster
de innovacién verde; por otro lado, autores como Haldar S, Whang
Y, KrausS, Aftab J, y Hu D mencionan la innovacién en sus
investigaciones; y finalmente Hu D, y Whang Y relacionan la
orientacién emprendedora.
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Figura 3
Analisis three-field plot, de Bibliometrix, a partir de los autores, palabras claves y paises

Figure 3. Bibliometrix three-field plot analysis based on authors, keywords, and countries
Fuente: elaboracién propia con base en Bibliometrix R (2023).

En cuanto a los paises mas dominantes frente a la produccién
cientifica relacionada con los 4 cluster, encontramos en primera
instancia a China, seguido de Reino Unido, Pakistin, Francia,
Alemania y Estados Unidos; lo cual es coherente con la red de
colaboracién identificada entre paises de acuerdo a los 371
documentos analizados en Bibliometrix (ver Figura 4).
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COUNTRY COLLABORATION MAP

Lrelde

Latiiae

N° COLABORACIONES N° COLABORACIONES

EAS REALIZADAS RECIBIDAS

UNITED KINGDOM 16 1

CHINA 12 0

PAKISTAN 7 1

ESTADOS UNIDOS 6 2

FRANCIA 6 5
Figura 4

Red de colaboracién entre paises
Figure 4. Collaboration network between countries
Fuente: elaboracién propia con base en Bibliometrix R (2023).

Con respecto al andlisis factorial de correspondencia multiple, este
ratificd la cercanfa entre las palabras claves identificadas en la red de
coocurrencia y los constructos objeto de este estudio, representados a
través de tres clasteres, donde la jerarquia la constituy6 el claster de
color azul, en el cual se evidencié que palabras como innovacidn,
innovacién verde, desarrollo sostenible, modelo de negocio, economia
circular, orientacién empresarial verde, economia verde,
emprendimiento  verde, capacidades dindmicas, entre otras,
mantuvieron una estrecha relacién; posteriormente, se evidencié que
el claster de color rojo guarda una cercania directa a través de palabras
claves como emprendimiento sostenible. Finalmente, palabras claves
como innovacién de productos verdes e innovacién de procesos
verdes guardan una fuerte relacién entre si, pero un poco alejada de las
demads palabras claves; esto puede ser por considerarse términos poco
estudiados en la literatura cientifica relacionada con desarrollo
sostenible, capacidades dindmicas e innovacién en las organizaciones

(ver Figura 5).
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(here)

om2

Conceptual Structure Map - method: MCA

O 1 ORAN

Figura 5

Analisis factorial con Biblioshiny, de Bibliometrix, a partir de las palabras claves del autor,

utilizando el método de analisis de correspondencia multiple
Figure S. Factor analysis with Biblioshiny from Bibliometrix, focusing on author keywords and applying the multiple

correspondence analysis method

Fuente: elaboracién propia con base en Bibliometrix R (2023).

Por otro lado, en la red de coautoria (ver Figura 6) se destacé la
colaboracién de los tres primeros clister de mayor densidad; en
primer lugar, se evidencié el cluster 1 de color rojo, el cual, lo
conformaron los autores: Kraus, Rehman, Zhang y Feng, quienes
colaboraron a través de cuatro articulos relacionados con la influencia
de la responsabilidad social corporativa en el desempefio ambiental
(Kraus et al,, 2020); en cdmo la industria 4.0 desentrafa la relacién
entre los factores digitales para determinar la ventaja competitiva
verde de las organizaciones (Rehman et al., 2023); la influencia de la
integraciéon de proveedores verdes en tres dimensiones de
acumulacién de capital social, que afectan el desempefio econémico y
ambiental de las organizaciones (Zhang et al., 2020); y cémo a partir
de la teorfa de la capacidad dindmica se plantea la hipétesis de que la
orientacién empresarial verde tiene influencias positivas en dos tipos
de desempefio empresarial: el ambiental y financiero (Jiang et al.,
2018).

12



Revista CEA, , 2025, vol. 11, ntim. 25, ¢3110, January-April, ISSN: 2390-0725 / ISSN-E: 2422-3182

haldar, s
gibbs, d
singh, s.

s itz
 citers ot

o'neill, k daij j.
mondal, s.
gupta, s. @
veneziani, m.
Cluster 4
830y aftab, j. fepgt.
kumar, v.
v B
sarwar, h.
wang, V.
&Y rehmap, s.u.
hu, d. al-swidi, a.k.
jiang, X.
1@ . {%&VOSviewer
ali, a. s
Figura 6

Red de coautoria con VOSviewer, utilizando el método de clusterizacién Association Strength
Figure 6. Co-authorship network created with VOSviewer using the association strength method
Fuente: elaboracién propia con base en VOSviewer (2023).

El cluster 2 de color verde estd conformado por los autores Mondal,
Singh y Gupta, quienes trabajaron conjuntamente en dos articulos:
uno relacionado con la identificacién de facilitadores clave del
emprendimiento verde que influyen sobre la economia circular y el
desarrollo sostenible en los sectores manufactureros de las mipymes
(Mondal et al.,, 2023); y el otro relativo al andlisis de cémo el
emprendimiento verde se relaciona con el desarrollo sostenible y el
crecimiento de una empresa sustentable (Mondal et al., 2022).

En cuanto al cluster 3 conformado por Kumar, Gupta y Bag, estos
examinaron a través de un articulo qué efecto tiene la adopcion de la
Industria 4.0 en las capacidades de fabricacién avanzada y su resultado
en el desarrollo sostenible bajo el efecto moderador de un sistema de
entrega de la Industria 4.0, utilizando las teorias de la vista basada en
la préctica y la de capacidad dindmica (Bag et al., 2021); por ultimo, el
claster 4 conformado por Sarwar, Veneziani y Aftab, quienes
trabajaron colaborativamente en tres articulos: uno relacionado con la
exploracién del papel mediador de la innovacién verde en la ética
ambiental corporativa y la relacién de desempefio sostenible (Aftab,
Abid, et al., 2022); el segundo relacionado con el papel mediador de la
innovacién y las competencias empresariales en la relacién de la
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orientacién empresarial con el desempeno financiero, social y
ambiental (Aftab, Veneziani, et al., 2022a); y el tercero relacionado
con el papel mediador de la orientaciéon empresarial en las relaciones

entre la ambidestreza organizacional y el compromiso con el
desarrollo sostenible y el desempefio de la empresa (Aftab, Veneziani,

etal., 2022b).

El anilisis de concurrencia de palabras claves, red de cocitacion,
Three Field Plot y analisis factorial de correspondencia multiple
permitié establecer las palabras claves dominantes por cada claster,

junto con sus autores, lo cual ayudé a reforzar la cercania y relacién
con los constructos objeto de la investigacién, dando respuesta a la
primera pregunta de este estudio; ademas permitié encontrar nuevas
lineas temadticas de investigacién que pueden dar paso a futuras

investigaciones (ver Tabla 1).

Tabla 1

Relacién cluster, autores y palabras claves con los constructos de la investigacion a partir de red de

coocurrencia, red de cocitaciones, three-field plot y andlisis factorial de correspondencia multiple

Constructos
Autores Palabras claves relacionados con
estudio
Desempefio ambiental
Responsabilidad social
Cluster 1 (Kraus etal., 2020; corporativa Ventaja competitiva
Desarrollo Zhang et al., 2020; verde Industria 4.0 Desempeno  Capacidad dindmica
sostenible Rehman et al., 2023) econdmico y ambiental
Capacidad dindmica
Orientacién empresarial
Cluster Emprendimiento verde Emprendimiento
2Innovacién (Mondal et al., 2023)  Desarrollo sostenible Economia verde-Desarrollo
Verde circular sostenible
Cluster Industria 4.0 Desarrollo Desarr'ollo
., (Bagetal., 2021) i ] . sostenible-
3Innovacién sostenible Capacidad dindmica , .
Capacidad dindmica
Innovaciéon verde Etica
ambiental corporativa
C.luster./il (Aftab etal, 2022ay DesemP f:no so‘stemb‘lle Innovacién-
Orientacién Innovacién Orientacidon .
2022b) ) 1 Desarrollo sostenible
Emprendedora empresarial Ambidiestra

organizacional Desarrollo
sostenible

Table 1. Relationship between clusters, authors, and keywords with the research constructs, derived from co-occurrence and co-

Fuente: elaboracién propia.

citation networks, a three-field plot, and multiple correspondence factor analysis

Analisis de contenido y tendencias tematicas
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En la Tabla 2, se relacionaron los 20 articulos mds citados, a partir
de los datos arrojados por Bibliometrix; en los articulos analizados, se
identific6 cémo la relacién entre el desarrollo sostenible y las
capacidades dindmicas influyen en la innovacién dentro de las
organizaciones, dando respuesta a la segunda pregunta de este estudio:
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Tabla 2
Documentos més citados por orden descendiente, a partir de Scopus y WoS, 2014-2023
Item Articulo Autor Revista ) To.tal
citaciones
Sustairfability—oriented‘ Adams et al International Journal
1 Innovation: A Systematic of Management 663
. (2016) .
Review Reviews
Corporate social responsibility
and environmental Kraus et al Technological
2 performance: The mediating ' Forecasting and 294
! (2020) .
role of environmental strategy Social Change
and green innovation
A Stakeholder Theory
3 Perspective on Business Freudenreichet  Journal of Business 234
Models: Value Creation for al. (2020) Ethics
Sustainability
The Effect of Environmental
Corporate Social Responsibility
on Environmental Performance .
4 and Business Competitiveness: Chuangy Huang  Journal O}f 'Busmess 204
The Mediation of Green (2018) Echics
Information Technology
Capital
Barriers and drivers to
sustainable business model Bocken y Geradts ,
> innovation: Organization (2020) Long Range Planning 203
design and dynamic capabilities
Green entrepreneurial
6 orientation for enhancing 'firm Jiang et al. (2018) Journal of C?leaner 186
performance: A dynamic Production
capability perspective.
Internal Drivers and
Performance Consequences of ) )
. . Leonidou et al. Journal of Business
7 Small Firm Green Business (2017) Echics 181
Strategy: The Moderating Role
of External Forces
Investigating influence of green
g innovation on sustainability Asadi etal. Journal of Cleaner 156
performance: A case on (2020) Production
Malaysian hotel industry
Enhancing corporate
sustainable development: )
9 Stakeholder pressures, thllzlgly 9§hu Bti?fgi‘itr?;eﬁzj:d 154

organizational learning, and
green innovation
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Reinforcing competitive

advantage through green Girlek y Tuna The Service
10 .o . 151
organizational culture and (2018) Industries Journal
green innovation
The impact of implementing
1 green supply chain Younis et al. Competitiveness 141
management practices on (2016) Review
corporate performance
Drivers and consequences of
green product and process . .
12 innovation: A systematic Tariq et al. Techno.logy mn 125
) (2017) Society
review, conceptual framework,
and future outlook
Eco-innovation and firm
h in the circul
growthin t_ ¢ cireuar Demirel y Business Strategy and
13 economy: Evidence from _ ) 121
i Danisman (2019) the Environment
European small- and medium-
sized enterprises
The microlevel actions
undertaken by owner-managers
in improving the sustainability Del Giudice et al. ]our'nal 'of
14 practices of cultural and (2017) Organizational 121
creative small and medium Behavior
enterprises: A United
Kingdom-Italy comparison
Key strategies, resources, and Corporate Social
capabilities for implementing ~ Prieto-Sandoval Responsibility and
15 ) o ) . 107
circular economy in industrial etal. (2019) Environmental
small and medium enterprises Management
Born to be green: new insights
16 into the economics and Demirel y Small Business 107
management of green Danisman (2019) Economics
entrepreneurship
Sustainability and financial
P er.f orm;jmce ofsmal! and Bartolaccietal.  Business Strategy and
17 medium sized enterprises: A ; 94
a1 . . (2020) the Environment
bibliometric and systematic
literature review
Drivers of Green Innovations:
The Impact of Export Journal of Business
18 Intensity, Women Leaders, and Galbreath (2019) Ethics 82
Absorptive Capacity
Green entrepreneurship in
transition economies: a case Silajdzi¢ et al. Journal of Cleaner
19 ) . 78
study of Bosnia and (2015) Production

Herzegovina
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Green entrepreneurship and

green innovation for SME Ebrah1m1 Y Eurasian Business
20 i Mirbargkar ) 72
development in market (2017) Review

turbulence

Table 2. Most-cited papers (2014-2023) from Scopus and WoS, presented in descending order
Fuente: elaboracién propia con base en Bibliometrix R (2023).

Desarrollo sostenible-innovacién

En el andlisis realizado a los articulos se encuentran aquellos que
hacen alusién especifica al desarrollo sostenible y su influencia en la
innovacién; entre ellos, el de Adams et al. (2016), quienes proponen
un marco conceptual donde se pueden mapear y evidenciar practicas y
procesos de innovacién como resultado de la creacién de valor social,
ambiental y econémico en las organizaciones; proporcionando una
guia inicial para que las organizaciones se transformen y sean
sostenibles. Otros mencionan la responsabilidad social corporativa en
el desempeno ambiental, demostrando que la responsabilidad social
corporativa no tiene una influencia significativa directa en el
desempefo ambiental, pero estd positivamente correlacionada con la
estrategia ambiental y la innovacién verde (Sascha et al., 2020); por
otro lado, Freudenreich et al. (2020) detallan la aplicacién del marco
de creacién de valor de las partes interesadas y sus propuestas tedricas
para el caso de los modelos de negocio sostenibles, los cuales aportan
al fomento de modelos de negocios innovadores (Chuang y Huang,
2018); por su parte Asadi et al. (2020) concluyen en su investigacion
que los factores de desempeno ambiental y econdmico influyen de
manera positiva y significativa en los procedimiento de innovacién
verde.

Younis et al. (2016) y Kumar et al. (2024) referencian la
implementacién de pricticas de gestién de la cadena de suministro
verde (disefio ecoldgico, compras ecoldgicas, cooperacién ambiental y
logistica inversa), y su impacto en el desempefio corporativo
ambiental, econdmico y social de las organizaciones, encontrando que
las compras ecoldgicas y la cooperacién ambiental tienen un impacto
significativo en el desempefo operativo, y que las practicas de logistica
inversa impactan positivamente el desempeno social de la empresa.
Por su parte, Demirel y Danisman (2019) examinan el impacto de las
ecoinnovaciones circulares y la financiacién externa disponible para
dichas actividades en el crecimiento de las pymes europeas; e intentan
integrar la literatura sobre economia y emprendimiento sobre nuevas
empresas verdes, con el objetivo de avanzar en los estudios sobre el
papel de las empresas nacidas verdes y sus ventajas (Demirel y
Danisman, 2019).

Finalmente, Bartolacci et al. (2020) presentan un mapa de
conocimiento integral de la estructura intelectual del campo de
estudio de la sostenibilidad y el desempeno financiero en las pequenas
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y medianas empresas, revelando la existencia de tres temas o grupos
importantes de investigacion relacionados: el papel de la innovacién y
el emprendimiento y su impacto en la sostenibilidad en las pymes, la
responsabilidad social corporativa en el contexto de las pymes y la
gestion verde para las pymes.

Capacidades dindmicas-desarrollo sostenible-innovacién

En cuanto a las capacidades dindmicas y su impacto en el desarrollo
sostenible y la innovacién, tenemos algunos articulos que reconocen
coémo las corporaciones requieren capacidades dindmicas para innovar
con modelos de negocios para la sostenibilidad, desde un enfoque de
disefio organizacional (Bocken y Geradts, 2020); mientras que Jiang
et al. (2018), basdndose precisamente en la teorfa de las capacidades
dindmicas, plantean la hipdtesis de que la orientaciéon empresarial
verde tiene influencias positivas en dos tipos de desempefio
empresarial: el financiero y el ambiental; por su parte Leonidou et al.
(2017) estudian cémo los factores y capacidades internas de la
empresa ayudan a formular una estrategia empresarial verde entre las
pequenas empresas y cdmo esto, a su vez, influye en su ventaja
competitiva y su desempeno, apoyandose en la visién de la empresa
basada en recursos y capacidades.

Zhang y Zhu (2019) avanzan en su investigacién sobre el vinculo
entre las presiones de las partes interesadas y la innovacién verde,
revelando que las presiones de los consumidores y las regulaciones
influyen en la innovacién de productos y procesos verdes de manera
diferencial; de igual forma, Giirlek y Tuna (2018) concluyen que la
cultura organizacional verde, que puede definirse como un recurso y/
o capacidad interna, tiene un efecto positivo y es determinante en la
innovacién verde y en la ventaja competitiva de la organizacion.

Por otro lado, algunos investigadores estudian la identificacién de
impulsores y las consecuencias de la innovacién tanto de productos
como de procesos ecoldgicos, apoyados desde la vision general de las
principales teorias, como la visién basada en recursos, la teoria
institucional y la teorfa de las partes interesadas (Tariq et al., 2017);
mientras que Del Giudice et al. (2017) sugieren que los propietarios o
gerentes desempefian un papel crucial cuando participan en
actividades de sostenibilidad junto con los empleados y otras partes
interesadas, a través de las cuales las acciones a nivel individual
mejoran las practicas colectivas de sostenibilidad a nivel
organizacional. Mientras que Prieto-Sandoval et al. (2019) identifican
las capacidades dindmicas adecuadas para implementar la economia
circular en pequenas y medianas empresas: a) detectar y dar forma a
oportunidades y amenazas, (b) aprovechar oportunidades y (c)
mantener la competitividad mejorando, combinando, protegiendo y,
cuando sea necesario, reconfigurando los activos tangibles e
intangibles de la empresa comercial.
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Galbreath (2019), por otro lado, menciona en su investigacién que
las exportaciones estan asociadas positivamente con las innovaciones
verdes y que, ademds, a medida que aumentan las mujeres en puestos
de liderazgo en las empresas, se fortalece la relacion entre la intensidad
exportadora y las innovaciones verdes. De igual forma algunos autores
hacen una discusién sobre el emprendimiento sostenible en paises con
economias en transicion, concluyendo que los empresarios de las
economias en transiciéon no parecen estar preparados para responder a
los desafios o asumir riesgos invirtiendo en negocios verdes; esto, dado
que el gobierno y las instituciones educativas no reconocen su propio
papel y no apoyan el desarrollo del emprendimiento verde; sin
embargo, para este tipo de emprendimientos, los constructos
socioldgicos clave son la motivacién y la misién personal, la localidad
y una orientacion con visién de futuro en términos de sostenibilidad,
lo que les permite crear valor econémico, ambiental y social sin
ningun apoyo del gobierno (Silajdzi¢ et al., 2015); mientras que
Ebrahimi y Mirbargkar (2017) evaltian la relacién entre la innovaciéon
verde y el desarrollo de las pyme en condiciones de turbulencia del
mercado con respecto al papel del emprendimiento verde,
demostrando que existe una relacion significativa entre la innovacién
verde y el desarrollo de las pyme con respecto al papel mediador del
emprendimiento verde; también que existe una relacién significativa
entre la innovacién verde y el desarrollo de las pyme en las
condiciones de turbulencia del mercado con respecto al papel
mediador del emprendimiento verde.

4, DISCUSION

Los resultados obtenidos desde la cartografia cientifica, realizada
por las herramientas Bibliometrix R y Vosviewer, tomando como
referencias las bases de datos Scopus y WoS permiten corroborar que
si existe la relacidon entre el desarrollo sostenible y las capacidades
dindmicas en funcién de la innovacién de los negocios; esto a partir
del anilisis de concurrencia de palabras claves, red de cocitacién,
Three Field Plot y analisis factorial de correspondencia multiple,
donde la frecuencia de términos logré determinar los cluster de mayor
y menor impacto y establecer las redes con los conceptos o
constructos objetos de esta investigacién; propiciando, tal como lo
mencionan estudios como el de Benavides-Sdnchez et al. (2022), una
vision mas clara del enfoque actual de la temdtica con miras a
identificar futuras lineas de investigacion.

En cuanto a la red de colaboracién entre paises, se logra identificar
que los paises que mayor produccién y colaboracién tienen son los
europeos y asidticos, como Reino Unido, Francia, China y Pakistan
(ver Figura 6); esto quizds debido al alto presupuesto que estos paises
mantienen para investigacion y desarrollo, y lo cual los clasifica como
los mejores en este aspecto (Dutta et al., 2023); caso distinto para los
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paises de Suramérica, los cuales no tienen buena produccién
cientifica, y se relacionan poco con otros paises para hacerlo, lo que es
preocupante; sin embargo, se observa que algunos paises
latinoamericanos como Colombia, Pert, Brasil y Ecuador han
empezado a hacerlo; tal es el caso de estudios bibliométricos como el
de Campo-Ternera et al. (2018), quienes muestran la relaciéon
importante de la innovacién con el desarrollo sostenible, y a la vez
evidencian la necesidad de contar con estrategias bien definidas y
claras en el proceso de innovacién; igualmente Antinez Sanchez et al.
(2021), quienes proponen un modelo de desarrollo sostenible para
Brasil y Cuba desde el enfoque de economia circular; u otros que
estudian sobre un modelo de gestién basado en los principios de los
emprendimientos verdes como alternativa de sostenibilidad para las
pymes de la ciudad de Cuenca (Plaza Leédn et al., 2021).

En este sentido, el analisis de cartografica cientifica en Bibliometrix
R, y Vosviewer, utilizadas en este estudio —a diferencia de otras
herramientas especializadas como CitNetExplorer, el cual analiza y
visualiza solo redes de citas (Van Eck y Waltman, 2014), SciMAT,
que realiza andlisis de mapeo cientifico dentro de un marco
longitudinal (Cobo et al., 2012), o CiteSpace que detecta y visualiza
tendencias emergentes y patrones transitorios en la literatura
cientifica (Chen, 2006)— ayudan al andlisis de grandes volimenes de
articulos relacionados con el campo empresarial y, ademas, llevan a
encontrar la relacién entre diferentes variables; asimismo, pueden
trabajar de manera conjunta con las dos bases de datos més relevantes
(Scopus y Web of Science) y con grandes voliumenes de datos, lo que
permite dar una mayor validez a las investigaciones de tipo
bibliométrico.

En cuanto al andlisis de contenido, este lleva a evidenciar que
algunos autores han empezado a estudiar y proponer estrategias de
desarrollo sostenible empresarial, con miras hacia el fortalecimiento
de los procesos de innovacién, tanto en lo tedrico como en lo
empirico, lo que le da mayor validez y confirmacién al estudio; tal es
el caso de Adams et al. (2016), quienes en lo tedrico proponen un
marco conceptual donde se pueden mapear y evidenciar practicas y
procesos de innovacién como resultado de la creacién de valor social,
ambiental y econdmico; o como el caso de Asadi et al. (2020),
quienes, a través de una investigacién empirica, determinan que los
factores de desempeno ambiental y econémico influyen de manera
significativa en los procedimientos de innovacién verde; de esta
manera se evidencia que el desarrollo sostenible influye de manera
positiva en las pricticas de innovacién en los negocios, lo que
responde la segunda pregunta de este articulo; sin embargo falta
explorar mas estrategias que promuevan o fortalezcan dicha relacién,
lo que se busca con el presente estudio.

5. CONCLUSIONES
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Con el analisis bibliométrico realizado se evidencia que el
desarrollo sostenible y las capacidades dindmicas tienen una relacién
directa con la innovacién, y que, a su vez, esta relacion posibilita hallar
estrategias o factores claves para la transicién de negocios con enfoque
verde hacia procesos de innovacién.

En el caso del andlisis de cartografia cientifica, se pudieron
determinar, a partir de los claster identificados en la red de co-
ocurrencia de palabras claves y el analisis factorial, los términos o
factores claves como economia circular, desempefio sostenible,
ambidiestra organizacional, orientacién empresarial verde, entre
otros, y su grado de relevancia en la mediacién de la relacién entre el
desarrollo sostenible, las capacidades dindmicas y la innovacién; lo
que permitié responder la pregunta nimero uno del presente estudio.

Por otro lado, con el andlisis de contenido a partir de los articulos
més citados, arrojados por Bibliometrix, se comprendié cémo el
desarrollo sostenible y las capacidades dindmicas influyen en la
innovacién de las organizaciones con enfoque verde, validando dicha
hipétesis, y ayudando a identificar nuevas lineas teméticas que pueden
mejorar su impacto; algunas como: creacion de valor a partir de la
teorfa de los stakeholders para el desarrollo de modelos de negocio
sostenible; el papel mediador de la innovacién y las competencias
empresariales en la relacién al desempeno sostenible; la
implementacién de practicas de gestiéon de la cadena de suministro
verde y su impacto en el desempeno innovador sostenible; y la
aplicacién de capacidades dindmicas: de deteccidn, oportunidades y
amenazas, aprovechamiento y oportunidades para el mejoramiento
innovador y sostenible de las organizaciones.

En cuanto a la metodologia utilizada en el andlisis bibliométrico,
esta puede ser de gran ayuda para aquellos investigadores que
requieran analizar cartografia cientifica y de contenido de mas de una
base de datos; ya que en el presente estudio se explica de manera
detallada cémo unificar, eliminar duplicados y exportar archivos
compatibles con los softwares de anélisis Vosviewer y Bibliometrix.

Por ultimo, con el desarrollo de este estudio, se dejan los insumos
para que otros investigadores fomenten el desarrollo de
investigaciones empiricas que permitan validar la relacién tedrica
entre el desarrollo sostenible, las capacidades dindmicas y la
innovacién de los negocios en diferentes contextos, y seguir
trabajando hacia nuevas lineas que fomenten la transicién del
desarrollo sostenible y la innovacién, no solo en emprendimientos o
negocios con enfoque verde, sino a todas aquellas organizaciones que
desean tomar este camino.
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