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Resumo

Um dos pilares da democracia é sua defini¢ao, segundo a qual esse regime
representa o governo do povo, pelo povo e para o povo. Assim, a categoria
“povo” desempenha papel decisivo nos paises democraticos, tanto no nivel
das institui¢des quanto no nivel simbdlico, sendo utilizada como compo-
nente dos mais diversos discursos e posicionamentos possiveis no espectro
democritico, incluidos ai 0 populismo e suas vertentes digitais. Neste arti-
go, investigamos a construcao de uma ideia de povo presente nos tuites de
Jair Bolsonaro, a fim de compreender de que maneiras essa construgio se
dd e que ideia de povo pode ser deduzida a partir das postagens. Avalia-se
também se os dados corroboram uma postura populista por parte do per-
fil oficial do entdo presidente no Twitter. Para tanto, foi feita uma coleta
dos tuites arquivados no Wayback Machine, os quais continham a palavra
“povo’, no periodo de 31 de dezembro de 2019 a 17 de junho de 2022. Uma
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checagem foi feita diretamente no Twitter, a partir do uso dos nimeros de
identificagao coletados para buscar os tuites. Identificamos que a nogao de
povo presente no discurso de Jair Bolsonaro no Twitter é indefinida, mas
esse povo é conclamado para manifestagoes e apoio ao politico populista,
o0 que gera mobiliza¢do e campanha politica permanente com foco em de-
sinformagao, com apelo 4 emogao e a religiosidade.

Palavras-chave (Fonte: tesauro da Unesco)
Democracia; populismo; midias sociais; Twitter; Jair Bolsonaro.
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¢ Nosotros, el pueblo? Un analisis
automatizado y cualitativo de quién es el
pueblo en el Twitter de Jair Bolsonaro

Resumen

Uno delos pilares de la democracia es su propia definicion, segtin la cual este
régimen representa el gobierno del pueblo, por el pueblo y para el pueblo.
Asi, la categoria “pueblo” juega un papel decisivo en los paises democrati-
cos, tanto a nivel de instituciones como a nivel simbdlico, siendo utiliza-
da como componente de los mas diversos discursos y posiciones posibles
en el espectro democratico, incluyendo el populismo y sus aspectos digita-
les. Este articulo investiga la construccion de una idea de personas presen-
te en los tuits de Jair Bolsonaro, tratando de comprender cémo se lleva a
cabo esa construccion y qué idea de personas se puede deducir de las pu-
blicaciones. También se evalda si los datos corroboran una postura popu-
lista por parte del perfil oficial del presidente de entonces en Twitter. Para
ello, se realiz una recopilacién de tuits archivados en el Wayback Machi-
ne, que contenian la palabra pueblo, desde el 31 de diciembre de 2019 hasta
el 17 de junio de 2022. Se realizé una verificacién directamente en Twitter,
utilizando los nimeros de identificacién recopilados, para buscar los tuits.
Identificamos que la nocién de pueblo presente en el discurso de Jair Bol-
sonaro en Twitter es indefinida, pero ese pueblo es convocado a manifes-
taciones y apoyo al politico populista, generando movilizacién y campana
politica permanente enfocada en la desinformacién, con un llamado a la
emocion y la religiosidad.

Palabras claves (Fuente: tesauro de la Unesco)
Democracia; populismo; redes sociales; Twitter; Jair Bolsonaro.
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We, the People? An Automated
Qualitative Analysis of Who the People
Are on Jair Bolsonaro’s Twitter

Abstract

One pillar of democracy is its definition, according to which it represen-
ts the government of the people, by the people, for the people. Thus, the
people category plays a decisive role in democratic countries, both institu-
tionally and symbolically, and is used as a component of the most diverse
discourses and positions in the democratic spectrum, including populism
and its digital aspects. This article investigates the construction of the idea
of people in Jair Bolsonaro’s tweets, trying to understand how this cons-
truction takes place and what idea of people can be deduced therefrom.
We evaluated whether the data corroborated a populist stance on the part
of the president’s official profile on Twitter. To this end, tweets archived in
the “Wayback Machine” containing the word “people” were collected from
December 31,2019, to June 17, 2022. Checking was done directly on Twi-
tter using the collected identification numbers to search for the tweets. We
identified that the notion of people in Jair Bolsonaro’s speech on Twitter is
unclear, but these “people” are called to support the populist politician, re-
sulting in mobilization and a permanent political campaign focused on di-
sinformation with an appeal to emotion and religiosity.

Keywords (Source: Unesco Thesaurus)
Democracy; populism; social media; Twitter; Jair Bolsonaro.
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Introdugao

Diferentes perspectivas recaem sobre a reflexao acerca do populismo tanto
quando se trata de defini-lo (Mudde e Kaltwasser, 2017) como quando se
trata de delimitar suas dimensdes histéricas (Pipes, 1964). Outro ponto de
razoavel controvérsia sobre esse fendmeno é aquele que ora o circunscreve
como prejudicial, sob todas as suas formas, & democracia (Do Nascimen-
to, 2018), ora o designa como elemento possivel no sistema democratico
(Laclau, 2005). Em que pesem todos esses conflitos, de natureza concei-
tual, historica ou de pertinéncia em cendrios democraticos, hd incontorné-
vel consenso sobre o uso do termo e da categoria “povo” e apelo discursivo
a ele pelos diversos populismos — vocabulo fulcral também na constitui-
¢a0 da ideia de democracia.

Enquanto o populismo, relacionado quase sempre em sua origem ao
Populist Party (ou People’s Party) estadunidense, tem em sua etimologia a
ligagdo indefectivel com o latim “populi” (povo); por sua vez, a palavra “de-

e 4 « » « s »
mocracia” advém do grego “demo” (povo) e “kratia” (governo), sendo tra-
duzida como “governo do povo’, ou seja, um sistema de governo em que o
poder é exercido por essa categoria.

Desse modo, ainda que o populismo nao seja visto como um movi-
mento ouumaideologia que colabore para o pleno exercicio da democracia,
ele encontra, numa ideia de defesa do povo, mecanismos para a sua disse-
minagao e de avango sobre o eleitorado nas democracias representativas,
modelo que se consolidou na Idade Contemporanea, em especial ap6s a
independéncia dos Estados Unidos. Mas que povo é esse?

Como vocabulo muitas vezes vazio de significado em si mesmo (La-
clau, 2005), dificil de ser divisado, o termo “povo” se delimita sobretudo
no logos (Dos Santos, 2019), na fala, nos discursos. O populismo crescen-
te nas primeiras décadas do século 21, sobretudo a partir das manifestagoes
nas midias sociais, nao escapa a essa percepgao. O “tecnopopulismo’, como
chamaremos neste texto o populismo?, cuja ascensao se dé pelos meios di-

4 Outro sentido possivel para o termo “tecnopopulismo” 0 associa  tecnocracia (Bickerton e Acerti, 2021). Nio é esse
o significado trabalhado aqui.
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gitais, também constréi sua visao do que seria o povo em seus discursos, 0
que nos leva a perguntar, na verdade, que povo é esse no discurso populista.

Neste trabalho, investigamos um caso especifico: a constru¢ao da
ideia de povo pelos tuites do presidente da Republica do Brasil no periodo
de realizacio dessa pesquisa, Jair Bolsonaro®, de extrema direita e, por ve-
zes, caracterizado como um politico populista (Nascimento e Braga, 2021;
Albernaz, 2019; Aggio e Castro, 2020; Parzianello, 2020). Afinal, a qual
povo esses tuites se referem? Nesse contexto, o objetivo é averiguar a cons-
trucao das nogdes do que se constitui como o povo brasileiro no Twitter
do entdao mandatdario. Para tanto, realizamos a coleta dos tuites de Jair Bol-
sonaro em duas etapas: a primeira, via web scrapping, a partir de um cédi-
go escrito na linguagem de programagao Python para “ler” o site Wayback
Machine. A segunda, consistiu na conferéncia dos tuites coletados no site
Wayback Machine a partir do uso do API tweepy, com o objetivo de checar
a existéncia e permanéncia dos tuites diretamente no Twitter. Os textos fo-
ram submetidos a uma anélise estatistica simples para ter acesso as palavras
mais usadas e sua frequéncia de uso. Em paralelo, também foi feita a ané-
lise de contetido (Bardin, 2011) das 110 postagens coletadas no periodo
de 30 de dezembro de 2019 a 19 de junho de 2022. Consideramos a pala-
vra “povo” como uma categoria e analisamos duas subcategorias relativas a
ela: subcategorias “ativa” ou “passiva’. Consideramos povo como uma sub-
categoria “ativa” quando ¢é sujeito, protagoniza uma agao, é independente e
realizador. Em nossa anilise, povo pertence a subcategoria “passiva” quan-
do sofre a agao, ¢ vitima e/ou estd a mercé de um lider, de um governo, de
algo ou alguém.

Compreende-se que esta pesquisa desnuda os mecanismos de comu-
nicagao do perfil oficial, em suas dimensoes quantitativas e qualitativas, em
se estabelecer como legitimo representante de um povo que é definido por
esse mesmo representante, numa estratégia de propaganda que se retroali-
menta e que, até agora, tem se mostrado eficiente.

S Jair Bolsonaro foi presidente da Repuiblica do Brasil de 2019 a 2022, e foi sucedido por Luiz Indcio Lula da Silva, que
venceu as elei¢oes de 2022.
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Populismo e media

O termo “populismo’, como j sinalizado, nao aglutina consenso em torno
de si e, na verdade, “is far from obvious” (Miiller, 2016, p. 2). Contudo, tem
sido usado para descrever lideres de esquerda e direita na América Latina e
nos Estados Unidos, além de politicos de extrema direita na Europa (Mud-
de e Kaltwasser, 2017). Nesta pesquisa, entretanto, trabalhamos com a sin-
tese realizada por Mudde e Kaltwasser (2017), segundo a qual:

populism as a thin-centered ideology that considers society to be
ultimately separated into two homogeneous and antagonistic camps,
“the pure people” versus “the corrupt elite,” and which argues that
politics should be an expression of the volonté générale (general will)
of the people. (pp. 5-6)

No que tange a esses campos antagonistas, o populismo (ou o po-
pulista) se coloca como representante do povo, o tinico que pode lutar de
maneira decisiva contra os privilégios das elites corruptas, sem ser, ele mes-
mo, corrompido por elas. Desse modo, o povo aparece como uma categoria
idealizada, pura, vilipendiada pela aristocracia em seus direitos mais basi-
cos. E dever do populista restabelecer ao povo esses direitos, mas seu poder
s6 pode ser concebido em regimes democréticos, a principio, pela vonta-
de desse mesmo povo. E por isso que se considera que ha trés elementos
principais no coragdo do populismo: o povo, a elite (ou as elites) e a von-
tade popular (Mudde e Kaltwasser, 2017). Portanto, o populismo requer
que esse povo ao qual diz representar se reconheca nele e deposite nele sua
confianga (e votos) — e esse convencimento passa, pelo menos desde o po-
pulismo russo (Ely, 2021; Venturi, 1960), pela comunicagio que esse mo-
vimento estabelece com o que identifica como “o povo verdadeiro”: “the
common people’ (the part of the res publica made up of commoners, or in mo-
dern terms: the excluded, the downtrodden, and the forgotten)” (Miiller, 2016,
p-22). Tudo que se opde ao que se identifica como “povo verdadeiro” ndo
deve ter legitimidade nem representatividade nessa perspectiva.

Embora seja indiscutivel que exista um povo, ou varios povos, a sua
definigdo é essencialmente uma construcio (Mudde e Kaltwasser, 2017),
posto que reduz a complexidade de uma populagao vasta e de identidades
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multiplas a alguns poucos denominadores comuns. Muitas vezes, nada se
encontra mais distante do que é um determinado povo do que sua repre-
sentagdo. Tal qual a identidade nacional, portanto, a ideia de povo é um
discurso, construido dialogicamente (Fiorin, 2009). Na elaboragao de sua
comunicagao, é necessario que o populismo consiga convencer o povo de
que ele é o que o populista diz que é.

E assim que, desde o populismo russo (narodnismo) do século 19,
com a criagao da Free Russian Press, passando pelo People’s Party nos Esta-
dos Unidos e pelo varguismo no Brasil, para citar alguns exemplos, os po-
pulistas se aproximam dos meios de comunicagao para a disseminagao de
sua compreensao do que seria o verdadeiro povo. Nao é a toa que esses mes-
mos meios de comunicagao conheceram uma maior disseminagao a partir
das agoes de propaganda que passaram a ser capitaneadas por esses movi-
mentos, que apostaram na mediatizagao da politica.

Um dos maiores exemplos dessa aproximagao se deu na Russia cza-
rista, quando o narodnismo fomentou a criagdo de muitos jornais, espe-
cialmente publicados pela Free Russian Press, de cunho politico ideolédgico,
ainda que nao partiddrios, uma vez que os partidos politicos na Russia s6
seriam criados ao final do século 19. O préprio Alexander Herzen, consi-
derado o pai do populismo russo e o fundador da Free Russian Press, che-
gou a afirmar que “the publishing of newspapers was at that time an epidemic”
(Herzen, 1982, p. 364). Mesmo na Russia czarista, sob rigorosa censura, o
Kolokol, um dos principais jornais do narodnismo, chegou a ter uma circu-
lagao de seis mil exemplares por més.

A mediatizagio da politica (Deiwiks, 2009) se mostrou, ao longo do
século seguinte, mais que uma estratégia, mas uma verdadeira necessidade
numa sociedade cujo espago publico migrava cada vez mais para os meios
de comunicacio elétricos ou eletronicos (Martino, 2007)°. Enquanto os
populistas russos, estadunidenses e brasileiros citados acima se utilizaram
largamente dos jornais impressos e da radio (no caso especifico de Getu-

6 Anotagbes de aula da disciplina Teorias da Comunicagao, ministrada pelo professor Luiz C. Martino, no dmbito do
Programa de P6s-Graduagio em Comunicagio da Universidade de Brasilia, em 2007.
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lio Vargas), os tecnopopulistas, que emergem nas trés primeiras décadas
do século 21, utilizavam-se dos meios digitais como forma de disseminar
sua ideia particular de povo, bem como eliminar intermedidrios no didlo-
go com aqueles que podem vir ou sao seus eleitores.

Assim:

0 termo tecnopopulismo refere-se ao uso crescente da tecnologia dig-
ital para coordenar ag0es e decisoes coletivas em nome das chamadas
pessoas comuns. Os partidos tecnopopulistas usam a internet para
engajar os membros de seu partido e depois afirmam que suas agoes
s@o expressoes diretas do que o piblico deseja. (Leavy, 2018, p. 2)

Esse uso, que comegou com os blogs politicos (Da Empoli, 2019),
hoje se concentra nas midias sociais, como Twitter, Facebook, Instagram,
WhatsApp, Telegram e, mais recentemente, TikTok. Essas midias, que per-
mitem a publica¢do de contetidos por usudrios comuns, possibilitam tam-
bém a circulagao de informagoes que nao passam por checagem profissional
e que, no contexto politico, podem funcionar como um poderoso instru-
mento de propaganda, sem sequer precisarem aguardar os periodos ofi-
ciais de campanha.

No Brasil, vivenciamos as mesmas estratégias durante as eleigoes
presidenciais de 2018, em especial por parte de Jair Bolsonaro. E, embora
também haja divergéncias quanto a caracterizagao do principal mandatario
do pais como populista (comparar, por exemplo, Maitino, 2020, e Gomes,
2022), uma boa fragdo de sua estratégia consistiu em definir para si e para
sua audiéncia a que povo ele se referia quando se colocou como seu legiti-
mo representante nessas plataformas diversas. Dessas, destaca-se o Twitter,
rede em que Jair Bolsonaro mantém um didlogo mais constante e continuo
com sua audiéncia, e onde ele tem 9,3 milhoes de seguidores’.

Twitter como plataforma politica

Desde 2006, o Twitter ganhou importincia como plataforma politica de-
cisiva em campanhas eleitorais, seja para difundir informagao com o obje-

7  Dados extraidos do Twitter de Jair Bolsonaro, em 11 de outubro de 2022.
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tivo de direcionar, reforgar, recrutar e mobilizar (Rosseto, 2014), seja para
gerar interagdo. De l4 para cd, estudos académicos tém buscado compreen-
der o potencial da rede social para influenciar a politica e difusao da infor-
magao, produzir efeitos do uso e exposicao dos cidadaos as mensagens na
forma de fazer politica como também no crescente aumento do numero
de usudrios — politicos e institui¢des — com presenga na rede social. Em
um primeiro momento, hd enfoque otimista nas pesquisas com relagao as
possibilidades de utilizagao do Twitter para a difusdo de informagao e para
a ampliagdo da participac¢ao dos usudrios.

Jaem2010, os estudos comegam a desenvolver criticas quanto ao uso
do Twitter como plataforma politica por parte dos que se valem da rede so-
cial para a propagacao de suas ideias, assinalando falta de compromisso por
parte desses atores bem como o uso heterodoxo da rede social com foco no
ativismo de origem diversa, a construgao de uma nova realidade comunica-
tiva conectada no espago hibrido e a subversao dos papéis politicos tradi-
cionais por parte de personagens populistas. Mas foi s6 em 2016 que o uso
do Twitter por parte de politicos populistas passou a ser examinado como
objeto de estudo. Entre eles, estao os que concluem que hd uma auséncia de
compromisso civico por parte de atores politicos no Twitter e se dedicam
a andlise de caracteristicas do espago hibrido nele, em sua natureza predi-
tiva, na polarizagao politica e nas manifestagdes do século 21, que usaram
a rede para sua organizagao e divulgacao, bem como anilise de sentimen-
tos, de comunicagio massiva e de aprendizagem de maquina no Twitter. E
0 que explicam os autores:

Su uso se caracteriza porque, en lugar de comprometerse con l0s
ciudadanos para intercambiar puntos de vista y escuchar sus ideas,
los populistas han utilizado Twitter para criticar a los criticos, llevar a
cabo batallas personales y llamar la atencion de los medios de comu-
nicacion. (Campos-Dominguez, 2017, p. 786)

Isso porque plataformas como o Twitter permitem o atravessamen-
to do filtro dos meios de comunicagao convencionais e compartilham as
mensagens de forma muito mais direta com o publico. Isso implica o pla-
nejamento e proposi¢ao de uma agenda alternativa a midia de referéncia,
sugerindo uma automediag¢ao informativa, interagao entre os cidadaos, re-
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definindo o papel dos atores politicos populistas na comunicagio politica
e nas suas relagdes com cidaddos e jornalistas (Alonso-Mufioz e Casero-
Ripollés, 2018).

Essa comunicagao direta entre lideres politicos e diferentes publicos,
reforcada pelas caracteristicas do Twitter, encontra ressonéncia no fato de
que a rede social promove a fragmentacao das mensagens, solo fértil para
a polarizagao, a formagao de bolhas informacionais e, com isso, a redugao
da possibilidade do confronto de opinides dissonantes. E o que apontam
Campos-Dominguez e Eva (2017):

A los ya constantes estudios sobre Twitter se suman, a partir de
2013, otro significativo volumen de investigaciones referidas a la
fragmentacion de los mensajes y como Twitter se confirma como
una herramienta de polarizacion que refuerza las divisiones politicas
existentes en la sociedad y reduce la probabilidad de encuentros ca-
suales con opiniones diferentes. (Campos-Dominguez, 2017, p. 787)

Rosseto (2014) salienta que a utilizagdo do Twitter como platafor-
ma politica se da, principalmente, como ferramenta de campanha eleitoral
(hoje permanente), para a divulgagdo de agenda, materiais de campanha,
mobilizar seguidores, interagir com comentarios e usudrios da rede, para
ataques a adversdrios, entre outros usos. De acordo ainda com Rosseto
(2014), candidatos e lideres politicos tém preferéncia pelo Twitter porque
veem na plataforma uma possibilidade de se comunicar de forma direta,
com uma audiéncia massiva, reduzindo as chances de filtros, potenciali-
zando que suas mensagens alcancem, sem sofrer quaisquer tipos de altera-
Gao, os seus seguidores, ja que disseminadas pelos meios de comunicagao
tradicionais, as mensagens certamente passariam por filtros e poderiam so-
frer alteragdes comuns ao processo jornalistico.

Para além dessa perspectiva, o uso de hashtags tem sido fundamental
para aqueles que buscam engajar individuos desconhecidos no debate de
algum tema ou mesmo indicar quais sio os temas importantes para a pro-
posicao de um debate entre os cidadaos. Ao discutirem o fim da politica
bipartiddria e a ascensao do populismo na Espanha a partir do uso do Twi-
tter, os autores apontam:
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Most candidates devote a great share of their discourse to the repeti-
tion of political mantras that are foo abstract to be decoded as specif-
ic measures. All of them resort recurrently to the notion of “change”,
either to warn from its dangers or praising its perks, use Twitter to
show appreciation and pride —an indirect way of showing off, as it
reveals support by the groups who are being thanked—, or try to cre-
ate sides by referring repeatedly to the notion of “us” or “the people”.
Shallow words are much more abundant than deeper, insightful ideas
of pure politics and proposals of specific measures, which redounds
to the aforementioned thinness of Twitter in terms of encouraging
debate. (Gelado-Marcos et al., 2019, pp. 10-11)

Entre as vantagens oferecidas pelo Twitter aos atores politicos popu-
listas, estao o imediatismo, a gratuidade, a facilidade de uso, a capacidade
deinteragao e a viralizagao dos contetidos com pressupostos, muitas vezes,
mais limitados do que os partidos convencionais: “el hecho de que Twitter
ofrezca una comunicacion no mediada les permite mantener el contacto direc-
to con el ‘pueblo’, los principales receptores de sus mensajes, y eludir a sus ene-
migos, las ‘élites’, que controlan los medios convencionales” (Alonso-Mufioz
e Casero-Ripollés, 2018, p. 1194). Como plataforma para divulgagdo das
agendas populistas, o Twitter se sobressai, ainda, por permitir uma corres-
pondéncia — homofilia — de caracteristicas e interesses, facilitando a di-
fusdo, a recepcdo e o engajamento entre pares, o que gera uma cimara de
eco das ideias difundidas.

Em consonancia com as afirmagdes anteriores, pesquisa realizada por
Penteado etal. (2022) identificou que, na Espanha, o uso do Twitter por po-
liticos populistas mobilizou o tema da imigragao e da corrupgao, e, no Brasil,
aandlise feita do Twitter de Jair Bolsonaro, representante da extrema direita,
identificou a mobilizagao das postagens em torno do “medo”. Especificamen-
te no Brasil, o medo estd associado a “ameaga comunista” e ao “antipetismo”.

O estudo de Penteado et al. (2022), como o que apresentamos nes-
te trabalho, utiliza técnicas computacionais e inteligéncia artificial, e iden-
tifica nos tuites da conta de Jair Bolsonaro analisados que o tépico mais
abordado foi a autopropaganda e a divulgagao de agdes do governo, como
inauguragao de obras, seguranga publica e impostos. Contudo, segundo os
autores, esses topicos nao geraram grande repercussao entre os apoiadores.
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O segundo maior topico abrange mensagens que os autores denominam de
“comunicagao”. Essas postagens demonstram a preocupagao de Bolsonaro
em manter ativa a sua comunicagao direta com os seguidores. No recorte
realizado pelos autores, que contempla 302 mensagens, os termos mais re-
levantes sao “povo’, “Deus” e “liberdade”, os quais estao:

alinhados com o viés de comunicagdo populista de Bolsonaro na
constituicao discursiva de um “nbs” (povo), com forte referéncia a
valores religiosos (cristaos) e defesa da liberdade individual, mui-
tas vezes associada a criticas a medidas de lockdown na pandemia
e ataque aos “outros” (esquerda, imprensa, instituigoes, etc), dis-
tribuicdo de insumos (ambos no contexto de hospitais federais).
(Penteado et al., 2022, p. 250)

As caracteristicas populistas mencionadas por Penteado et al. (2022),
relacionadas ao discurso de Jair Bolsonaro, a superficialidade do debate po-
litico no Twitter, presente em mensagens que servem para repetir “mantras”
politicos abstratos, de acordo com a explicagao de Gelado-Marcos et al.
(2019), a capacidade de disseminagio e viralizagio de contetidos destacadas
por Alonso-Mufioz e Casero-Ripollés (2018), bem como & massificagio das
mensagens sem os tradicionais filtros dos meios de comunicagao apontada
por Rosseto (2014), estio presentes em nossa andlise a partir de coleta que
realizamos na conta de Jair Bolsonaro, conforme demonstraremos a seguir.

A partir da coleta e da andlise que realizamos, identificamos as carac-
teristicas populistas nos tuites de Jair Bolsonaro no periodo analisado rela-
cionadas: 1) ao discurso de Jair Bolsonaro; 2) a superficialidade do debate
politico no Twitter, presente em mensagens que servem para repetir “man-
tras” politicos abstratos; 3) a capacidade de disseminagio e viralizagao de
contetidos destacadas; 4) & massificagio das mensagens sem os tradicio-
nais filtros dos meios de comunicagao. Essas e outras inferéncias, apresen-
taremos na andlise a seguir.

0 povo nos tuites de Jair Bolsonaro
A coleta de dados do Twitter da conta de Jair Bolsonaro foi feita em duas
etapas. Na primeira etapa, os tuites arquivados no site web.archive.org® fo-

8  Tuites extraidos do site https://web.archive.org/web/, que arquiva snapshots de sites e redes sociais, com a comple-

mentagao de https://twitter.com/jairbolsonaro.
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ram coletados automaticamente com um cédigo Python e armazenados
em arquivos csv. O periodo de busca compreendeu de 30 de dezembro
de 2019 a 19 de junho de 2022°. Na segunda etapa, a partir do uso do nd-
mero de identificagao de cada tuite coletado, com um segundo cédigo Py-
thon, o Twitter foi acessado diretamente com o API tweepy, com objetivo
de confirmar a existéncia e permanéncia dos tuites. O acesso primdrio via
web.archive foi necessdrio porque o Twitter limita a sete dias a busca pelo
API, mas nao hd limite temporal de consultas se usado o nimero de iden-
tificagao do tuite. Cabe mencionar que o web.archive realiza registros —
como se fossem fotografias — com uma frequéncia alta na linha do tempo
do Twitter de Jair Bolsonaro, porém nao é possivel confirmar que a totali-
dade das postagens foram gravadas. Do ponto de vista estatistico, é possi-
vel afirmar que se trata de uma amostra ampla, igual ou préxima ao nimero
de eventos do conjunto completo de tuites.

Encontramos 19 770 tuites, dos quais 624 continham a palavra “povo”
Uma anélise exploratéria dos dados do periodo revelou que 3,2 % dos tui-
tes continham essa palavra. E importante esclarecer que o método do web.
archive de fazer “fotografias” de paginas pode coletar duas vezes a mesma
postagem e, por essa razao, tanto o nimero total de postagens como o nu-
mero de eventos com a palavra “povo” apresentam repeti¢oes. Assim, con-
sideramos a propor¢ao para tornar o corpus mais representativo e, apos
eliminar as repeti¢des dos tuites salvos, identificamos 110 postagens na
conta do Twitter de Jair Bolsonaro com tal palavra.

A partir da coleta dos dados, utilizamos os recursos do Python Word
Cloud™ e do NLTK" para fazer uma andlise preliminar dos textos, verifi-
cando quais palavras acompanham com mais frequéncia a palavra “povo’,
ap0s a filtragem de artigos, preposigoes e demais termos sem significado no
texto (Ferreira et al., 2022). Todas as letras foram colocadas em mintscu-
lo para uniformizar a grafia dos dados sob andlise. Na Figura 1, apresenta-
mos a nuvem de palavras feita a partir do conjunto completo, com destaque
para Brasil, governo, trabalhar, brasileiro, combate, Deus.

9 O conjunto de datas foi gerado pela biblioteca Calendar do Python.
10 https://pypi.org/project/wordcloud/ e https://amueller.github.io/word_ cloud/index.html
11  https://www.nltk.org/
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Figura 1. Nuvem de palavras com povo e demais termos que
a acompanham nas postagens coletadas

trabalhar 80Verno

quer

bilhoes

presidenteprasi

(

Fonte: elaboragao propria.

A Figura 2 evidencia a contagem exata das 15 palavras mais frequen-
tes, das quais Brasil, todos e brasileiros tém um destaque maior. Os termos
Deus” e “trabalhar” aparecem aproximada-
mente com a mesma frequéncia. Paralelamente a andlise semiquantitativa,

JAN%

€« » « 3« l p)
governo’, “Jair’, “Bolsonaro’,

realizamos a leitura dos textos para contextualizar as postagens e verificar
nelas a insercio desses termos frequentes.

Figura 2. Frequéncia das palavras que acompanham povo
nas postagens coletadas

Fonte: elaboragdo propria.
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Uma busca direta pelos contextos nos quais algumas das palavras fre-
quentes estao inseridas, mostra que “Brasil” entra como um ente, “o Brasil
do povo’, “o Brasil que queremos” ou “o Brasil pelo qual lutamos”, ndo apa-
recendo com sujeito de uma frase objetiva tratando de tema especifico. O
termo “brasileiros” entra geralmente associado ao povo brasileiro, tema de
andlise mais profunda a seguir. “Todos” se apresenta na maioria das vezes
como cumprimento “bom dia a todos”, por exemplo. A palavra “liberdade”
se apresenta muitas vezes associada aos lemas “liberdade e democracia” e
“liberdade e familia”, algumas vezes no papel de critica a oposigoes apresen-
tadas a liberdade do povo, fato contra o qual ele luta. “Governo” entra no
contexto de propaganda, informando diretamente alguns atos ou fazendo
adivulgacao de seu idedrio. “Deus” aparece na fala de Jair Bolsonaro como
seu lema de campanha, como reforgo do lugar que ocupa ser vontade de
Deus, e como a fonte de forga para as agoes julgadas necessarias. Nao é cla-
ra uma religiosidade no uso da palavra “Deus”, que remeta a alguma crenca
especifica ou ritos religiosos. “Trabalhar” entra principalmente no contexto
de criticas as restri¢des de mobilidade que ocorreram no periodo da pan-
demia da covid-19 (“o povo quer trabalhar”).

Ao analisar o corpus selecionado, identificamos que a palavra “povo”
aparece como sujeito, mas majoritariamente como predicado e, portanto,
alterna como ativo e passivo nos tuites de Jair Bolsonaro, sendo que a con-
digdo de passividade (Figura 3) é maior nas postagens analisadas da rede
social. Ao analisar as 110 postagens, identificamos 81 em que povo aparece
como uma categoria passiva, 18 postagens com mengao ativa relacionada
ao povo, 11 postagens que, devido a nao se enquadrar na categoria “passiva”
e “ativa’, denominamos “neutra’”. Isso refor¢a o que mencionamos anterior-
mente, 0 povo aparece como uma categoria vilipendiada'? em seus direitos
mais basicos, vitima de governantes, da midia, de um sistema que precisa
ser combatido e que, nesse caso, ele préprio, Jair Bolsonaro seria o comba-
tente em defesa do povo brasileiro. Observamos a ideia de um povo susce-

12 Texto do tuite: Jair M. Bolsonaro. (2020, 25 marco). “Se estivesse pensando em mim, lavaria as maos e jogaria para
a plateia, como fazem uns. Penso no povo, que logo enfrentard um mal ainda maior do que o virus se tudo seguir
parado. NAO CONDENAREI O POVO A MISERIA P/ RECEBER ELOGIO DA MIDIA OU DE QUEM ATE
ONTEM ASSALTAVA O PAIS!” Num primeiro momento, Jair Bolsonaro evidencia que tem poder de decisdes que
podem salvar ou condenar o povo brasileiro. Em seguida, ele se refere a esquerda, que, segundo ele, assaltou o pais
antes de ele assumir o mandato de presidéncia da Republica.
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tivel, fragil, a mercé de inimigos no tuite em que Bolsonaro afirma que no
governo dele as vacinas terao de ter comprovagao cientifica e certificagao
pelo Ministério da Satide e Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria (An-
visa), 6rgio brasileiro responsével pela validagdo de vacinas e outros insu-
mos da drea da satde. Jair Bolsonaro finaliza o tuite com a seguinte frase:
“O povo brasileiro NAO SERA COBAIA DE NINGUEM”.

Figura 3. Tuite de Jair Bolsonaro em que apresenta suas
acoes para proteger o povo que, sem conhecimento, pereceu

« Tweet

ﬂ Jair M. Bolsonaro 1 E) &
) isubalsoris

"Por falta de conhecimento meu povo pereceu.

P 1908K views

4,832 Retweets 298 Quote Tweets 219K Likes

Fonte: coleta realizada pelos autores no API Twitter.

Quando é sujeito ativo'?, povo estd vinculado ao voto'*, a escolha do
presidente da Republica, associado a autonomia e liberdade de escolha, rela-

13 Texto do tuite: Jair M. Bolsonaro. (2022, 23 fevereiro). “Um vereador petista, préximo a Lula, lidera invasdes de igre-
jas. A vice na chapa petista 4 presidéncia em 2018 celebra a liberagao do assassinato de bebés até o 6° més de gesta-
ao. Foi isso o que o povo rejeitou nas urnas em 2018 e que ele ird julgar com o voto em 2022,

14 Texto do tuite: Jair M. Bolsonaro. (2022, 24 fevereiro). “Lembramos que o préximo Presidente da Reptblica indi-
card mais dois ministros ao STF. - 2022 ndo decidira apenas o rumo do Brasil nos préximos 4 anos, decidiré o rumo
do nosso pais nas proximas trés décadas. - £ nosso povo que vai decidir mais uma vez”
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cionado com temdticas positivas no repertdrio e valores defendidos por Jair
Bolsonaro. O tuite sobre armar a populagao é um exemplo dos que realgam
o0 povo como agente realizador no processo decisério: “DECRETOS DAS
ARMAS/CAC. - JAIRBOLSONARO: Em 2005, via referendo, o povo de-
cidiu pelo direito ds armas e pela legitima defesa”. Em destaque, apontamos o
trecho em que o povo é sujeito ativo em condi¢des de decidir sobre seu fu-
turo. A Figura 4 apresenta uma visao de liberdade ao povo gracas ao acesso
a internet. Claramente, o tuite ataca as institui¢coes de imprensa, especial-
mente a Globo, considerada por Jair Bolsonaro como uma inimiga da nagao.

Figura 4. Tuite de Jair Bolsonaro realga liberdade do povo

“« Tweet

a Jsir M. Bolsonarc (1 El ©

- Enquanto a Globo tratava um criminoso como vitima,

os crimes por ele praticados: estupro e
sinato de uma crianga

Gracas a internet livre. o povo ndo é mais refém de
agdes.

Infelizmente a Constituigdo ndo permite prisdo
parpétua para crimes tao cruéis.
perp F

A 4
L/
-
b g
SO GLOBO N. O
ABRACADO P D B -
< A% 0 W le
O ':1 ODES O

10.9K Retweets 3,023 Quots Twests  S9K Likes

Fonte: captura de tela Wayback Machine

H4 uma sequéncia de tuites de Jair Bolsonaro relacionados ao verbo
« » . . . 15 4 .
trabalhar” que inserem o povo como uma categoria ativa®>. O povo é ati-

15 Texto do tuite: Jair M. Bolsonaro. (2021, 27 maio). “Lembro que, antes mesmo dos agravantes provocados pelo fe-
cha tudo e até por desvio de recursos, a crise da covid-19 é um problema mundial. Nagoes sofreram e ainda sofrem
duramente os impactos causados pelo virus, seja por lamentaveis mortes ou pelo empobrecimento de seus povos”.
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vo também quando elogia o entao presidente da Republica, como é o caso
do tuite em que um apoiador de Jair Bolsonaro apresenta obra que estaria
sendo concluida pelo, a época, presidente em Pernambuco. O tuite O povo
é o reporter. - Obras sendo concluidas. - Presidente Jair Bolsonaro também ex-
pressa que a verdade estd nas redes — em especial a sua rede social —, é
produzida por eleitores e apoiadores, e dd a entender que o trabalho dos re-
porteres pode ser dispensavel, ja que os seus seguidores sao “testemunhas
oculares” da verdade. Contudo, “povo” é uma palavra/categoria que apare-
ce majoritariamente como passivo, que sofre a acao de um sujeito e, nesse
caso especifico, o sujeito é o entdo presidente da Republica e o seu governo,
ou, quando é vitima'®, 0 povo sofre a agao de agentes externos: instituigoes,
presidentes de outros paises, governadores'’*'®
te, quando est es sao considerados por Jair Bolsonaro declaradamente seu

e prefeitos, principalmen-

inimigo e, portanto, inimigo da nagao. Encontramos evidéncias de mengoes
a outras ideias de povo, como o povo equatoriano'’, argentino, cubano, ve-
nezuelano e israelense. Em todos esses casos, o povo é passivo, sofre a agao
— positiva ou negativa — de governos, a depender das relagoes estabele-
cidas entre Jair Bolsonaro e os lideres politicos dos paises mencionados.

Em nossa andlise, identificamos ainda que, quando se trata de tuites
relacionados ao povo brasileiro, estes evidenciam que hd um protagonismo
do governo brasileiro, de Jair Bolsonaro na protegao de um povo fragil, que
necessita de orientagdo, liberdade®, trabalho e da agao de uma espécie de sal-

16 Texto do tuite: Jair M. Bolsonaro. (2022, 9 janeiro). “Grandes obras no exterior (entre 2003 e 2015) com dinheiro
do povo brasileiro”. pic.twitter.com/pTb12P3kq3. A postagem faz mengao aos governos do Partido dos Trabalhado-
res no Brasil.

17 Texto do tuite: Jair M. Bolsonaro. (2020, 10 maio). “Documento e declaragio de que vai trabalhar... Se nao tem des-
ce. Assim o povo estd sendo tratado e governado pelo PCdoB/MA e situagbes semelhantes em mais estados. O che-
fe de familia deve ficar em casa passando fome com sua familia. Milhdes ja sentem como € viver na Venezuela”. pic.
twitter.com/ScfGhRIANd
O tuite faz uma critica ao partido PCdoB, ao governador do Maranho, Flavio Dino, e a todos os que defenderam o
distanciamento social para conter o virus da covid-19.

18 Texto do tuite 1: Jair M. Bolsonaro. (2021, 28 fevereiro). “O povo quer trabalhar. - Brasilia/DF” https://t.co/VjOh0illQq
Texto do tuite 2: Jair M. Bolsonaro. (2021, 07 margo). “MS: satide e economia sdo inseparaveis. O povo quer e pre-
cisa trabalhar”. Link no YouTube: https://youtu.be/glSASIpLSaM
Texto do tuite 3: Jair M. Bolsonaro. (2021, 27 fevereiro). “Os que me criticam, fagam como eu: venham para o meio do
povo. - que mais ouvi no meio deles foi: “‘EU QUERO TRABALHARY". YouTube: https://youtu.be/ZEuvOLyqquY

19 Texto do tuite: Jair M. Bolsonaro. (2021, 16 abril). “Conversei hoje com @LassoGuillermo, presidente eleito do
Equador. Reafirmei minha admiragio pelo povo equatoriano e meu compromisso com o avango das relagoes entre
nossos paises. Também saudei sua vitoria, que reforgard nossa luta em defesa da democracia e daliberdade na regiao”.

20 Texto do tuite: Jair M. Bolsonaro. (2020, 27 julho). “Agua para quem tem sede. - BOM DIA”. YouTube: https/QfM.
co/UERpWo4N
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vador da pdtria*" <%

riscos aos quais estao submetidos por parte dos outros considerados inimi-

, que atua para ouvir suas necessidades; identificar os

gos da nagio; conferir autonomia pelo armamento desse povo para garantir
sua liberdade; por vezes, esse povo é identificado como povo pernambuca-
no, povo do Acre e povo de Rondénia**. Nesse tuite, Jair Bolsonaro menciona
corrupgdo®, atribuindo aos governos anteriores e evidenciando uma reali-
zagao de seu governo. O povo é passivo diante da espera, e o Brasil aparece
como um pais diferente de anos atrés, reforcando o antipetismo, caracteris-
tica do populismo bolsonarista.

Entre os tuites postados, observamos um em que Jair Bolsonaro men-
ciona: “Nunca abandonarei o povo brasileiro, para o qual devo lealdade
absoluta! Boa noite a todos!” e outro em que o, a época, presidente da Re-
publica polariza com o ex-presidente Luiz Indcio Lula da Silva e apresen-
ta o que, segundo Jair Bolsonaro, seria uma realizagao do seu governo: “@
LulaOficial, aceita que d6i menos. A transposic¢ao do Rio Sao Francisco foi
idealizada por Dom Pedro 2°, concluida pelo Presidente @jairbolsonaro e
pertence ao povo Brasileiro! Pra quem quer saber a verdade, ai vai um vi-
deo bem explicativo”. Em outra postagem, Jair Bolsonaro destaca que ele
seguird com honestidade, honra e Deus:

Peco a cada um que esta lendo essa mensagem que jamais desista
das nossas cores, dos nossos valores! Temos riquezas e um povo
maravilhoso que nenhum pais no mundo tem. Com honestidade,

21 Texto do tuite: Jair M. Bolsonaro. (2021, 18 agosto). “Manaus, 18/agosto/2021. Estarei, como sempre, onde o povo
estiver. Obtenha mais informagoes didrias em nosso Telegram: https://t.me/jairbolsonarobrasil”. Twitter. pic.twit-
ter.com/uponZqhQSu

22 Texto do tuite: Jair M. Bolsonaro. (2022, 16 janeiro). “TV Pampa: - Quem é o candidato dos banqueiros? - Quantos
bilhoes os bancos perderam com a criagio do PIX no Governo Bolsonaro? E com as FINTECHSs? - O povo, os mais
humildes ganharam”. Twitter. pic.twitter.com/pvmVd79INy

23 Texto do tuite: Jair M. Bolsonaro. (2022, 4 junho). “Sabemos que ainda nio é o ideal. Nio se pode fazer tudo sozi-
nho. Mas se todos os poderes colaborarem, é possivel mudar de vez esta dura realidade. Seguimos trabalhando para
devolver cada vez mais a seguranga e a liberdade ao povo brasileiro!” Twitter.

24 Texto do tuite: Jair M. Bolsonaro. (2021, 8 maio). “S6 assim para a midia falar da Ponte Abund, antigo anseio do povo
do Acre e de Rondénia que concluimos e inauguramos num periodo de extrema adversidade apds quase uma déca-
da de espera. Nem parece o Brasil de alguns anos atrds, quando a corrupgao guiava a nossa infraestrutura”. Twitter:
https://t.co/LxeuWXjWX9

25 Texto do tuite: Jair M. Bolsonaro. (2022, 28 janeiro). “Todo o Estado brasileiro foi aparelhado (2003 2 2016) e usa-
do por um partido que somente visava o Poder. - Bilhdes por charutos cubanos. - Essa enorme conta o povo todo
estd pagando...” Twitter: pic.twitter.com/NbliJ SyIUJ
Nessa postagem, Bolsonaro faz mengao ao periodo em que o Brasil foi governado pelo Partido dos Trabalhadores e,
conforme outras postagens, promove desinformagio.
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com honra e com Deus no coragao & possivel mudar a realidade do
nosso Brasil. Assim seguirei!

Em outro tuite, Jair Bolsonaro d4 garantias ao povo brasileiro de que
este lider — referindo-se a ele — estard com o povo até o fim e menciona
que hd aqueles que desejam que sua relagao com o povo brasileiro seja pre-
judicada: “Que desistam todos os que querem ver o povo distante de mim,
ou que esperam me ver distante do povo. Estou e estarei com ele até o fim.

'”

Boa noite a todos

Embora a ideia de povo esteja associada a redugao da complexidade,
um tuite*® analisado chama a aten¢ao porque tenta unificar e atenuar quais-
quer diferencas na categoria “povo’, apresentando uma ideia estandardizada
e nada plural do que vem a ser a populagao brasileira. O tuite publicado em
1° de maio de 2022, data comemorativa ao Dia do Trabalhador no Brasil,
busca evidenciar a ideia de um povo unido. Essa afirmagao feita no tuite de
Jair Bolsonaro pode ser facilmente contestada quando confrontada com as
declaragdes do entdo presidente da Republica relativas aos povos origina-
rios, a orientagao sexual, a questoes de género, étnicas e raciais.

Uma outra observagao importante em nossa anélise é o fato de que os
tuites de Jair Bolsonaro privilegiam a formagao de uma “bolha informacio-
nal” nas redes oficiais*” *** do, & época, presidente da Republica em contra-
posicao a midia de referéncia que ele insiste em descredibilizar, buscando
eliminar os filtros e ampliar o alcance de suas mensagens nas redes digi-
tais. O link do video, com mais de 136 mil visualiza¢des, leva ao canal de
Jair Bolsonaro no YouTube, com mais de 6,3 milhdes de inscritos, durante
o periodo da pesquisa. Essa agao gera um processo de retroalimentagao da

26 Texto do tuite: Jair M. Bolsonaro. (2022, 1 maio). “Nossa maior virtude é a unidgo. Em nés carregamos todos os po-
vos do mundo. Independente de cor, sexo, classe social, somos todos iguais, 0 que importa sao os nossos valores e o
nosso cardter. & (- ” Twitter: https://t.co/OlpX4SzSdZ

27 Texto do tuite: “Alvorada (05/05/2020). 9AM. O povo definha e mais patifarias da maior parte da grande midia des-
montadas!” YouTube: https://t.co/ddv]7XtbMv

28 Texto do tuite: Jair M. Bolsonaro. (2021, 23 outubro). “Nosso TELEGRAM é uma ferramenta INFORMATIVA e
GRATUITA que infelizmente vem sido combatida devido ao interesse financeiro e outros de muitos. Siga-nos para
muito mais informagdes todos os dias em mais esse canal de interagio com o povo. SEJA BEM-VINDO”. Twitter:
https://t.me/jairbolsonarobrasil
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informagao® junto aos seguidores com fonte nas redes sociais de Jair Bolso-
naro e um afastamento desses seguidores do que podemos chamar “impren-
sa ou midia de referéncia’, em que, para ser publicada, a informacao precisa
atender e cumprir critérios de noticiabilidade e rigoroso processo de apura-
¢ao. A transferéncia de responsabilidade — quando essa é considerada por
Jair Bolsonaro como negativa — estd presente em seus tuites sobretudo ao
longo da pandemia da covid-19 com as agdes restritivas orientadas pela Or-
ganizagio Mundial de Satide (OMS) para mitigar as consequéncias da circu-
lagao do virus. Em nossa amostra, destacamos dois tuites* que evidenciam
a transferéncia de responsabilidade a governadores e prefeitos, principal-
mente aqueles que seguiam mais rigorosamente as orientagdes sanitdrias e,
portanto, desafetos de Jair Bolsonaro. Um dos tuites®" acusa gestores publi-
cos de serem autoritdrios e restringirem a liberdade do povo.

Desse modo, o que identificamos em nossa andlise é que os tuites
publicados na rede de Jair Bolsonaro buscam simplificar a ideia de povo,
reduzir diferencas entre a nagio, mas claramente estabelecer diferencas
entre nds e eles, respectivamente, o grupo de apoiadores de Jair Bolsonaro
e aqueles considerados inimigos da nagao — todo e qualquer individuo
que diverge, que contrapoe ou questiona as realizagdes de Jair Bolsonaro
e de seu governo. Nesse contexto, cabe retomar a obra de Ortega y Gas-
set (1930), em que o autor define a massa como sendo “tudo aquilo que
nio se avalia a si préprio — nem no bem nem no mal — [...] que se sen-
te ‘como toda a gente’ [] se sente a vontade ao reconhecer-se idéntico
aos outros” (p. 8). O trecho integra a obra A rebelido das massas e eviden-
cia essa tentativa de estandardizar os diferentes publicos em uma ideia fal-
seada de nagao como sendo unica, promovendo o enfraquecimento dos
lagos tradicionais e conduzindo os grupos sociais ao isolamento e a alie-
nagao em razao do uso de plataformas como o Twitter, que, como obser-

29 Texto do tuite: Jair M. Bolsonaro. (2021, 23 janeiro). “Base Aérea de Brasilia alcangou, nesta madrugada, a produ-
¢ao de 100.000 m3 de oxigénio em prol do povo de Manaus @fab_ oficial - Mais detalhes nos stories e timelines dia-
rias das redes sociais!” Twitter: https://t.co/8Uyx6pQMeq

30 Texto do tuite: Jair M. Bolsonaro. (2020, 8 junho). “Lembro a Nagio que, por decisio do STF, as agdes de combate
a pandemia (fechamento do comércio e quarentena, p. ex.) ficaram sob total responsabilidade dos Governadores e
dos Prefeitos”

31 Texto do tuite: Jair M. Bolsonaro. (2020, 17 junho). “O histérico do meu governo prova que sempre estivemos ao
lado da democracia e da Constituigio brasileira. Nao houve, até agora, nenhuma medida que demonstre qualquer
tipo de aprego nosso ao autoritarismo, muito pelo contririo”.
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vamos anteriormente, reduz as chances de contatos proximos e amplia as
condicdes das ilhas e bolhas informacionais.

A Figura 1 evidenciou as palavras mais utilizadas nos tuites de Jair
Bolsonaro com destaque para a palavra “povo — ideia central que nos mo-
tivou a realizar este trabalho —, seguida das palavras “liberdade”, “Brasil’,
“governo” e “trabalhar”. Isso nos revelou que o contexto do uso das palavras
mais frequentes remete a personificagao de entes que compde o governo e
agovernanga do entdo presidente, e nao sao rigidamente conectados a fatos
objetivos da populagao. Conexao mais direta com a realidade vem quando
Jair Bolsonaro se opde as medidas de contengao da pandemia da covid-19.
Uma andlise especifica para o uso de Deus nao remete a religiosidade, mas
a justificativa de sua posigao, seus objetivos e suas agoes.

Além dessas palavras, nossa anélise encontrou tuites que citam versi-
culos biblicos e associam a figura de Jair Bolsonaro a um homem religioso,
de conduta ilibada, dedicado ao trabalho, defensor da liberdade, forman-
do uma imagem de um lider politico do povo para o povo.

Conclusoes

Fato ja largamente explorado na bibliografia sobre populismo, referente a
categoria povo, é que este é vazio de sentido em si mesmo, sendo sempre
uma construgao nos discursos dos atores populistas, portanto variavel e ajus-
tavel a propria necessidade desses atores. No contexto das midias sociais,
em que se suprime a mediagao tradicional que existia nos meios de comu-
nicagdo de massa, o que interessa é fazer com que esse povo compreenda
que o que o populista diz acerca dele é o que ele é realmente — ainda que
esse ser seja pouco tangivel.

Este estudo mostrou que, nos tuites de Jair Bolsonaro, embora suas
postagens produzam um alto engajamento, com taxas altas de comparti-
amento e curtidas, o que o entdo presidente chama de povo segue pouco
lh t tidas, 0 q t dente chama d g
efinido, mas nao o que se espera que esse povo (tanto faz se na categoria
definido, q q tanto f: teg
ativo ou na de passivo): um apoio constante ao lider populista, que assu-
me um carater quase religioso (Fedotov, 1942). Dessa forma, a desinfor-
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macao atua como um mecanismo de fortalecimento desse discurso que,
apesar de nao definir bem o que seria seu povo, conclama-o para as mais di-
versas manifestagoes de apoio ao politico populista, implodindo a nogao
de periodicidade dos meios tradicionais, gerando mobilizagao e campanha
permanentes entre seus eleitores, por meio do exagero, do emocional, do
religioso e do engano.

Assim, embora nao fique claramente delimitado quem é o povo do
discurso de Jair Bolsonaro, o povo que se coloca nas trincheiras da web a
seu lado o identifica e 0 nomeia como lider a ser seguido, pois é por meio
dele que esse povo se “informa” e se autorrealiza.

Referéncias

Aggio, C. de O. e Castro, F. (2020). Meu partido é o povo: uma proposta
tedrico-metodoldgica para o estudo do populismo como formu-
la de comunicagao politica seguida de estudo de caso do perfil de
Jair Bolsonaro no Twitter. Comunicagdo & Sociedade, 42(2), 429-
465. https://doi.org/10.15603/2175-7755/ csv42n2p429-465

Albernaz, V. (2019). Anilise das caracteristicas do discurso populista
de Jair Bolsonaro nas elei¢des brasileiras de 2018. Political Ob-
server| Revista Portuguesa de Ciéncia Politica, (12). https://doi.
org/10.33167/2184-2078. RPCP2019.12/pp.131-146

Alonso-Mufoz, L. e Casero-Ripollés, A. (2018). Comunicacién de los li-
deres populistas europeos en Twitter: construccion delaagenday
efecto “mas es menos”. Profesional de la informacién, 27(6), 1193-
1202. https://doi.org/10.3145/epi.2018.nov.03

Bardin, L. (2011). Andlise de contetido. Editora 70.

Bickerton, C.J. e Accetti, C. 1. (2021). Technopopulism: The new logic of de-
mocratic politics. Oxford Univ Press.

24 Nos, o povo? Uma analise automatizada e qualitativa de quem & o povo no Twitter... - Rafiza Vardo e outros


https://doi.org/10.15603/2175-7755/cs.v42n2p429-465
https://doi.org/10.33167/2184-2078.RPCP2019.12/pp.131-146
https://doi.org/10.33167/2184-2078.RPCP2019.12/pp.131-146
https://doi.org/10.3145/epi.2018.nov.03

Bonnin, J. E. (1981). Génesis politica del discurso religioso: Pueblo y Po-
pulismo en Iglesia y comunidad nacional. Manuscritica: Revista
de Critica Genética, 17. https://www.revistas.usp.br/manuscriti-
ca/article/view/177636

Campos-Dominguez, E. (2017). Twitter y la Comunicacién Politica.
El Profesional de la Informacién, 26(5S), 785-793. https://doi.
org/10.3145/epi.2017.sep.01

Da Empoli, G. (2019). Os engenheiros do caos: como as fake news, as teorias
da conspiragdo e os algoritmos estdo sendo utilizados para disseminar
ddio, medo e influenciar elei¢es. Vestigio Editora.

Deiwiks, C. (2009). Populism. Living reviews in democracy, 1, 1-19. https://
ethz.ch/content/dam/ethz/special-interest/gess/cis/cis-dam/
CIS_DAM_2015/WorkingPapers/Living Reviews Democra-
cy/Deiwiks.PDF

Do Nascimento, K. L. (2018). O populismo na perspectiva de Ernesto La-
clau: uma alternativa para a esquerda? Revista Estudos Politicos,
9(17), 32-48. https://doi.org/10.22409/repv9i17.39849

Do Nascimento, J. F. e Braga, M. do S. S. (2021). Brasil nos tempos de Bol-
sonaro: populismo e democracia antiliberal. Politica. Revista de
Ciéncia Politica, 59(2), 79-120. https:/ /www.researchgate.net/pu-
blication/357811850 Brasil nos tempos do_Bolsonarismo__
populismo_e democracia_antiliBeral

Dos Santos, V. G. (2019). O desentendimento como caracteristica inerente
a democracia. Revista DIAPHONIA, § (1), 149-159. https://doi.
org/10.48075/rdv5i1.22782

Ely, C. (2021). Russian populism: A history. Bloomsbury Publishing. ht-
tps://doi.org/10.5040/9781350095571

Palabra Clave - elSSN: 2027-534X - Vol. 26 No. 2. e2621 25


https://doi.org/10.3145/epi.2017.sep.01
https://doi.org/10.3145/epi.2017.sep.01
https://ethz.ch/content/dam/ethz/special-interest/gess/cis/cis-dam/CIS_DAM_2015/WorkingPapers/Living_Reviews_Democracy/Deiwiks.PDF
https://ethz.ch/content/dam/ethz/special-interest/gess/cis/cis-dam/CIS_DAM_2015/WorkingPapers/Living_Reviews_Democracy/Deiwiks.PDF
https://ethz.ch/content/dam/ethz/special-interest/gess/cis/cis-dam/CIS_DAM_2015/WorkingPapers/Living_Reviews_Democracy/Deiwiks.PDF
https://ethz.ch/content/dam/ethz/special-interest/gess/cis/cis-dam/CIS_DAM_2015/WorkingPapers/Living_Reviews_Democracy/Deiwiks.PDF
https://doi.org/10.22409/rep.v9i17.39849
https://www.researchgate.net/publication/357811850_Brasil_nos_tempos_do_Bolsonarismo_populismo_e_democracia_antiliBeral
https://www.researchgate.net/publication/357811850_Brasil_nos_tempos_do_Bolsonarismo_populismo_e_democracia_antiliBeral
https://www.researchgate.net/publication/357811850_Brasil_nos_tempos_do_Bolsonarismo_populismo_e_democracia_antiliBeral
https://doi.org/10.48075/rd.v5i1.22782
https://doi.org/10.48075/rd.v5i1.22782
https://doi.org/10.5040/9781350095571
https://doi.org/10.5040/9781350095571

Fedotov, G. P. (1942). The religious sources of Russian populism. Russian
Review, 1(2),27-39. https://doi.org/10.2307/125199

Ferreira, F. V., Varao, R. e Boselli, M. (2022). Desinformacio sobre a va-
cina da Covid-19 no Brasil: medigao de alcance e impactos das
fake news na saude. Razdn y Palabra, 27(114), 122-139. ht-
tps://revistarazonypalabra.org/index.php/ryp/article/down-
load/1951/1741/7346

Fiorin, J. L. (2009). A constru¢io da identidade nacional brasileira. Bakh-
tiniana. Revista de Estudos do Discurso, 1(1), 115-126. https://re-
vistas.pucsp.br/index.php/bakhtiniana/article/view/3002

Gelado-Marcos, R., Puebla-Martinez, B. e Rubira-Garcia, R. (2019). Twi-
tter, o fim da politica bipartiddria e a ascensiao do populismo. A
campanha eleitoral espanhola em maio de 2015. Revista de Socio-
logia e Politica [online], 27(71). https://doi.org/10.1590/1678-
987319277107

Gomes, A. (2022). O populismo no Brasil. Estudos Ibero-Americanos, 48(1).
https://doi.org/10.15448/1980-864X.2022.1.42806

Herzen, A. (1982). My past and thoughts: The memoirs of Alexander Herzen.
University of California Press.

Laclau, E. (2005). On populist reason. Verso.

Leavy, E. (2018). Technopopulism: Movimento Cinque Stelle, Podemos, and
the Rise of Digital Direct Democracy. (tese de doutorado). Univer-
sity of North Carolina. https://cdrlibunc.edu/concern/disserta-
tions/4x51hj618?locale=en

Maitino, M. E. (2020). Populismo e bolsonarismo. Cadernos Cemarx, 13.
https://doi.org/10.20396/cemarx.v13i00.13167

26 Nos, o povo? Uma analise automatizada e qualitativa de quem & o povo no Twitter... - Rafiza Varéo e outros


https://revistarazonypalabra.org/index.php/ryp/article/download/1951/1741/7346
https://revistarazonypalabra.org/index.php/ryp/article/download/1951/1741/7346
https://revistarazonypalabra.org/index.php/ryp/article/download/1951/1741/7346
https://doi.org/10.1590/1678-987319277107
https://doi.org/10.1590/1678-987319277107
https://doi.org/10.15448/1980-864X.2022.1.42806
https://cdr.lib.unc.edu/concern/dissertations/4x51hj618?locale=en
https://cdr.lib.unc.edu/concern/dissertations/4x51hj618?locale=en
https://doi.org/10.20396/cemarx.v13i00.13167

Mudde, C. e Kaltwasser, C. R. (2017). Populism: A very short introduc-
tion. Oxford University Press. https://doi.org/10.1093/actra-
de/9780190234874.001.0001

Miiller, J. (2016). What is populism? University of Pennsylvania Press. ht-
tps://doi.org/10.9783/9780812293784

Ortega y Gasset, J. (1930). A rebelido das massas (F. Denardi, trad.). Vide
editorial.

Parzianello, G. L. (2020). O governo Bolsonaro e o populismo contem-
poraneo: um antagonismo em tela e as contradi¢oes de suas pro-
ximidades. Aurora, 12(36), 49-64. https://doi.org/10.23925/
v12n36_dossie3

Penteado, C. L. de C., Goya, D. H., dos Santos, P. D. e Jardim, L. (2022).
Populismo, desinformagao e Covid-19: comunicagao de Jair Bol-
sonaro no Twitter. Media & Jornalismo, 22(40),239-260. https://
doi.org/10.14195/2183-5462,_40_12

Pipes, R. (1964). Narodnichestvo: A semantic inquiry. Slavic Review, 23(3),
441-458. https://doi.org/10.2307/2492683

Rosseto, G. P. N. (2014). Fazendo politica no Twitter: como os efeitos estima-
dos das mensagens influenciam as agées e os usos da plataforma. (tese

de doutorado). Faculdade de Comunicacio, Universidade Federal
da Bahia. https://repositorio.ufba.br/handle/ri/25241

Venturi, F. (1960). Roots of revolution: A history of the populist and socialist
movements in nineteenth century Russia. Weidenteld and Nicolson.

Palabra Clave - elSSN: 2027-534X - Vol. 26 No. 2. e2621 27


https://doi.org/10.1093/actrade/9780190234874.001.0001
https://doi.org/10.1093/actrade/9780190234874.001.0001
https://doi.org/10.9783/9780812293784
https://doi.org/10.9783/9780812293784
https://www.amazon.com.br/s/ref=dp_byline_sr_book_2?ie=UTF8&field-author=Felipe+Denardi&text=Felipe+Denardi&sort=relevancerank&search-alias=stripbooks
https://doi.org/10.23925/v12n36_dossie3
https://doi.org/10.23925/v12n36_dossie3
https://doi.org/10.14195/2183-5462_40_12
https://doi.org/10.14195/2183-5462_40_12
https://doi.org/10.2307/2492683
https://repositorio.ufba.br/handle/ri/25241

