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Resumen: El turismo es una actividad de crecimiento sostenido en el mundo, ofrece
oportunidades de bienestar econémico y desarrollo, asi lo confirma la Organizacién
Mundial del Turismo, que refiere un crecimiento del 7% durante el 2017, superando
1.300 millones de llegadas internacionales, de los cuales arribaron al Ecuador alrededor
de 1'600.000 visitantes. El estudio contemplé un inventario del potencial turistico
de la comuna San Jacinto del Pindo, en la provincia de Pastaza, por medio de visitas
de campo, talleres participativos y utilizacién de fichas de diagndstico situacional y de
caracterizacion turistica, se determind su situacion real, la existencia de planta turistica,
infraestructura, oferta y la gobernanza en el territorio. Se identificaron los recursos
turisticos, conforme lo establece la metodologia de inventario del Ministerio de Turismo
del Ecuador, lo cual permitié su reconocimiento, registro, clasificacién y jerarquizacion.
Este estudio se llevé a cabo en colaboracién con el Gobierno Auténomo Descentralizado
delaprovincia de Pastazay estudiantes de la carrera de Turismo de la Universidad Estatal
Amazdnica, como parte de las actividades de servicio comunitario. La ejecucién de forma
participativa de esta investigacion permitié alcanzar resultados que constituyen aportes
validos para la construccién de estrategias de desarrollo y planificacion territorial desde
la concepcién del trabajo colectivo de las comunidades y las instituciones del sector
publico.

Palabras clave: Recurso turistico, Inventario, Comunidad, Diagnéstico.

Abstract: Tourism is an activity of sustained growth in the world, it offers opportunities
for economic welfare and development, as confirmed by the World Tourism
Organization, which reports a 7% growth during 2017, surpassing 1,300 million
international arrivals, of which approximately 12600,000 visitors arrived in Ecuador.
The study included an inventory of the tourism potential of the San Jacinto del Pindo
commune, in the province of Pastaza, through field visits, participatory workshops and
the use of information sheets on situational diagnosis and tourism characterization. Its
real situation was determined by the existence of tourist facilities, infrastructure, offer,
and governance in the territory. Tourism resources were identified, as established by
the Inventory Methodology of the Tourism Ministry of Ecuador, which allowed for
their recognition, registration, classification, and ranking. This study was carried out
in collaboration with the Autonomous Decentralized Government of the province of
Pastaza and students of the tourism program of the Amazon State University as part
of community service activities. The participatory execution of this research allowed to
reach results that are valid contributions for the construction of territorial development
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and planning strategies from the conception of the collective work of the communities
and the institutions of the public sector.

Keywords: Tourist resource, Inventory, Community, Diagnosis.
1. Introduccién

El turismo es una importante actividad que promueve el desarrollo social,
econdmico y politico en muchos paises, por lo que constituye para las
poblaciones una de sus profundas aspiraciones, segun lo manifiesta la
Organizacién Mundial del Turismo (OMT, 1999). Es una actividad
importante del sector de los servicios, constituye un componente
estructural de la sociedad post-industrial, que genera una cantidad
importante de empleos y contribuye al producto interno bruto, ademds
de la balanza de pago de muchos paises ( Martinez, 2010).

Las nuevas motivaciones y tendencias internacionales apuntan hacia
una nueva generacién en el turismo: el llamado turismo alternativo, del
cual son exponentes el turismo basado en la cultura, el patrimonio y la
naturaleza, que ofrecen oportunidades para concebir y poner en practica
diferentes modelos viables de desarrollo turistico ( Benitez, 2011). Giler
(2016), determina que la principal vocacién turistica de Ecuador estd
relacionada con la naturaleza yla cultura, es por ello que lo catalogan entre
los paises megadiversos del planeta por contar con la mayor biodiversidad
por unidad de superficie a escala mundial, sus paisajes y riqueza natural lo
hacen especialmente atractivo para el turismo.

La regiéon amazédnica cuenta con seis provincias, las cuales se
caracterizan por su diversidad natural, riqueza cultural y paisajistica,
cuyos elementos han propiciado el desarrollo y la practica de varias
modalidades turisticas, entre las cuales se destacan las que tienen un
enfoque rural, como el turismo de naturaleza, comunitario, gastronémico,
de aventura, cultural, entre otras practicas. Una de las provincias de esta
regién es Pastaza, la més grande territorialmente hablando, ubicada en
el centro de la Amazonia ecuatoriana, la cual se caracteriza por poseer
cientos de paisajes y encantos naturales que brindan diferentes opciones
a los visitantes. El desarrollo del turismo comunitario es una modalidad
que impulsa diversas estrategias que promueven y fortalecen las
actividades econdmicas existentes en este espacio geogréfico, permitiendo
la diversificacion de las labores productivas de sus pobladores, desde una
perspectiva participativa y sustentable.

En el afin de profundizar en el conocimiento de la realidad de la
actividad turistica, en cooperacién con la Coordinacién de Turismo del
Gobierno Auténomo Descentralizado (GAD) de la provincia de Pastaza,
se planted la necesidad de identificar el potencial turistico de varias
localidades, entre ellas, las comunidades que conforman la comuna San
Jacinto del Pindo, que comprende los cantones Pastaza y Mera; dicha
investigacion se llevo a cabo con el apoyo de docentes y estudiantes de
la carrera de Turismo de la Universidad Estatal Amazénica, asi como
de técnicos del GAD provincial. El estudio comprende un inventario
del potencial turistico, el cual se realizé cumpliendo la metodologfa del
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MINTUR (2017) que combina visitas de campo, talleres participativos
y utilizacién de fichas de levantamiento de informacién validadas
previamente por expertos en el tema. La ejecucion de forma participativa
de esta investigacion permitié alcanzar resultados que constituyen aportes
validos para la construccién de estrategias de desarrollo y planificacién
territorial desde la concepcidn del trabajo colectivo de las comunidades 'y
las instituciones del sector publico.

2. Materiales y métodos

La presente investigacién es de tipo descriptiva, puesto que recoge
informacién de manera independiente sobre los conceptos o las variables
determinadas en el estudio. Se utilizaron los siguientes métodos de
investigacion:

e Observacién: en las visitas de campo realizadas, que permitieron
determinar la situacién global de la comunidad, en los 4mbitos
socio-culturales, econdmicos, ambientales y politicos.

¢ Deductivo: su utilizacién se aplicé en principios descubiertos en
casos particulares, a fin de llegar a conclusiones directas sobre el
proceso investigativo en la comunidad.

o Descriptivo: en lo que respecta al levantamiento y caracterizacion
de los recursos turisticos inventariados e identificados en la
localidad en estudio.

La investigacion se bas6 en el trabajo de campo, que permitié generar
la informacién sobre la situacién actual de las comunidades que integran
la comuna San Jacinto, la existencia de recursos turisticos naturales y
culturales y su aprovechamiento con fines turisticos. El levantamiento
de informacién se realiza en base a la propuesta de diagndstico de
Reyes (2017), la cual resalta la aplicacién de encuestas validadas para la
recopilacién de informacidn en el dmbito social, cultural, ambiental y
econdmico; y la metodologia de diagnéstico turistico local de Ricaurte
(2009). En lo que respecta al inventario de los recursos turisticos
existentes en las comunidades visitadas se utilizé la metodologia de
Inventario de Atractivos Turisticos ( Ministerio de Turismo, 2017), la
cual jerarquiza los sitios visitados de acuerdo a los siguientes criterios:

o Criterios relacionados con el indice de competitividad turistica:

e Accesibilidad y conectividad
e Planta turistica /servicios
e Actividades que se practican (opciones recreacionales)
e Estado de conservacidn e integracién atractivo / entorno
e DPoliticas y regulaciones
e Salud ¢ higiene
e Seguridad turistica
e Criterios relacionados con la demanda:

e Tipo de visitante y afluencia

41



Siembra, 2019, vol. 6, nim. 1, Enero-Junio, ISSN: 1390-8928 / 2477-8850

e Difusién
e Ponderacion de criterios

3. Resultados y discusion
3.1. Situacion actual de la comuna San Jacinto del Pindo

La comuna San Jacinto abarca las parroquias de Madre Tierra y Tarqui,
ubicadas en los cantones de Mera y Pastaza, en la provincia de Pastaza,
regiéon amazoénica. La comuna se encuentra en la parte alta de la cuenca
hidrografica del rio Pastaza, presenta una temperatura media anual que
varfa entre 17,9° 2 22,6 °C. y una pluviosidad entre los 1.251 mm a 4.746
mm, corresponde a la formacién vegetal bosque siempre verde montano
bajo. La poblacién de la comuna corresponde en un 93% a la nacionalidad
Kichwa, 6% Shuar y 1% Achuar ( Lamifia, 2014).

La base social del pueblo Kichwa de Pastaza son las familias, conocidas
como ayllukuna, que estdn integradas por familias ampliadas que
comparten lazos de consanguinidad y afinidad, siendo la cabeza de
familia generalmente un anciano. La unién de diversas familias forma
una comunidad, y la unidad entre comunidades esta determinada por
las familias que la entrelazan generando una participacion activa de las
comunidades en la defensa de sus territorios y la bisqueda de nuevos
procesos de desarrollo social, ambiental, econdmico, politico y cultural (
Vitery, 2010).

San Jacinto del Pindo es una organizacién de segundo grado, una de las
més antiguas y grandes de la provincia de Pastaza, su fundacidn se registra
en el afo 1944, durante la administracién de Velasco Ibarra ( Silva, 2003).
La adjudicacién de sus territorios se da el 12 de marzo de 1947 bajo la
gestion de misioneros dominicos y del curaca Severo Vargas, bajo la Ley
de Comunas, quienes logran legalizar 40.000 hectareas para esta comuna.

La comuna estd conformada por 37 comunidades ( Figura 1), de las
cuales 15 fueron sistematizadas, puesto que en las mismas se evidencié
la existencia de recursos naturales y culturales con posibilidad de ser
aprovechadas en el 4mbito turistico. Las comunidades estudiadas son las
siguientes: Yana Amarun, Chorreras, Campo Alegre, Ilupungo, Mushuk
Warmi, Amazonas, Nueva Vida-Mushu Kawsay, Puerto Santa Ana,
Putuimi, Chinimbi, La Encafiada-Chuva Urku, San Pedro (Lisan Wasi),
San Jacinto, Dos Rios y Playas del Pastaza.

El desenvolvimiento social y econémico de las comunidades cercanas
a la ciudad estd condicionado a las actividades de mercado y comercio de
la zona urbana, mismas que han modificado sus pricticas ancestrales de
uso y manejo de los recursos del bosque, debido a los modelos econémicos
vigentes que promueven la generacion de ingresos econdmicos basados en
la creacién de monocultivos, pastizales y ganaderia, explotacion forestal,
entre otras actividades ( Vitery, 2010). El ¢je socio econdémico de las
comunidades de San Jacinto se basa principalmente en la produccién
agricola, la ganaderia, la piscicultura y extraccién selectiva de madera.
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La dindmica de los asentamientos comunitarios presenta diferencias
en razén del crecimiento demografico de estas comunidades y la falta
de planificacién en la construccién de infraestructuras de servicios
comunitarios; ocasionando impactos en el entorno ambiental, la
economia, la cultura y la organizacién social. Por tanto, los sistemas de
asentamiento y de vida comunitario ancestral estain cambiando; y en la
actualidad no existen procesos de planificacién y gestion sostenible de
territorios y recursos naturales en todo el territorio de la comuna San
Jacinto.

Entre los principales impactos que se identifican en los tltimos
afios se destacan los problemas generados por apertura de vias,
aumento de comunidades, crecimiento poblacional, sobreexplotacién de
material pétreo, expansion de la frontera agricola y ganadera, descargas
contaminantes en los rios, entre otros. Los pobladores afirman que
hace una década atras la mayoria de sus habitantes se dedicaban a la
venta de madera (por hectdreas), es decir, el valor variaba de acuerdo al
volumen y calidad de la madera, siendo superficies considerables las que se
comercializaban (entre 1 y 40 hectédreas); entre los principales mercados
de compra se hace referencia a los provenientes de las ciudades de Puyo,
Ambato, Riobamba y Cuenca.

En la actualidad, los pobladores afirman vivir en una situacion precaria
e insostenible, es evidente la escasez de recursos de floray fauna en lazona,
puesto que indican que las actividades de explotacién y venta de madera
persiste hasta la actualidad, que si bien no es en la misma magnitud de
épocas remotas, aun constituye un problema importante en el territorio.
Se hace referencia que solo una comunidad (Campo Alegre) es la que
ha emprendido en el programa de reforestacién del Gobierno nacional
con las especies de laurel, cedro, ahuano, canelo, entre otros, dentro del
Programa estatal Socio Bosque.
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Figura 1

Comunidades que conforman la comuna San Jacinto del Pindo ( Lamina, 2014).

En lo que se refiere a recuperacion y conservaciéon de recursos de
fauna, son pocas las iniciativas que han emprendido las comunidades,
més bien los emprendimientos comunitarios se orientan al turismo, ya
que dicha actividad de alguna forma ha contribuido a concienciar a la
poblacién sobre la importancia de recuperar y conservar los bosques y
por ende sus recursos, ya que constituyen la base de la oferta turistica en
lo que se refiere al aprovechamiento artesanal, gastronémico, actividades
culturales, expresiones y manifestaciones de la cultura, que son parte de
los ingresos econémicos actuales de varias de las comunidades.

En lo referente a la forma de economia comunitaria existente en
la localidad, se identificaron dos 4mbitos: la economia de subsistencia
Kichwa y la economia rural comunal o trabajo colectivo. La primera se
caracteriza por presentar elementos referentes a la chacra, sitios de pesca,
rutas de caceria y dreas para la extraccién de materiales e insumos para la
artesanfa; mientras que la economfa rural estd representada por programas
y proyectos que ¢jecutan las comunidades propiamente ( figuras 2y 3).
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Trabajo colectivo.

En lo referente a la economia de subsistencia se aplicé una encuesta
con respuestas multiples. La figura 2 muestra que el 40% de la poblacién
encuestada posee, al menos, una chacra; el 26% manifiesta continuar
practicando la pesca tradicional; el 15% de la poblacién practica la
cacerfa de especies silvestres como guantas, guatusas, armadillos, etc. En
lo referente a la artesania, el 19% de los encuestados aseveran que se trata
de una actividad medianamente rentable, manifiestan que requieren de
capacitacion y tecnificacion de las piezas artesanales que producen. En
la figura 3, que se refiere al trabajo colectivo (conocido como minga), se
resalta que la poblacién se dedica a colaboracién en actividades festivas
(22%), mejoramiento de la infraestructura de escuelas en actividades
escolares (27%), actividades comunitarias, como limpieza de caminos,
infraestructura comunitaria y canchas deportivas (24%), construccién de
viviendas (15%), apertura de chacras (12%), esta ultima de ayuda familiar
mads no comunitario.

La poblacion encuestada, a través de respuestas multiples, indico que las
principales actividades econdmicas ( Figura 4) a las que se dedican son la
participacién en proyectos agroforestales, ya sea con manejo de cultivos de
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yuca, maiz, platano, papachina y en menor cantidad especies medicinales
y forestales y frutas tropicales, sin dejar de lado los monocultivos de cana,
naranjilla y pasto para la ganaderia. En el 4mbito artesanal, la poblacién
encuestada indicé que se dedican a elaborar productos con semillas,
bejucos, arcilla, plumas de aves, mullos, tallados de madera de balsa, disefio
de instrumentos musicales tradicionales, artefactos de caceria, entre otros
elementos disponibles en el territorio; siendo la comercializacién de los
mismos una tarea basicamente de las mujeres de las comunidades.

7 ; ~nta de aves
Area del grafico

Ganaderia 11%

Turismo comunitario

Venta de madera

Piscicultura 15%

Artesania 12%

Proyectos agroforestales

0% 10% 20% 30% 405 50%

Figura 4
Principales actividades econdmicas.

En lo referente a la piscicultura, la poblacién afirmé que es una
actividad relativamente nueva en las comunidades, puesto que la
mayorfa cultiva la tilapia con fines de consumo familiar. La madera
que se comercializa como parte de la dinamizacién econémica de las
comunidades, es el guarumo, balsa, intachi, etc., estas especies se explotan
en bosques secundarios que dispone la comuna, regularmente la venta de
dicha madera no responde a un plan de manejo, puesto que las familias las
ofertan conforme a sus necesidades habituales.

En lo referente al turismo, la poblaciéon encuestada determina que en
la actualidad genera beneficios econémicos de forma mediana, puesto
que la gran parte de sitios de visita inicamente son recursos turisticos y
no cuentan con servicios, ni facilidades turisticas que complementen las
necesidades de visitacién.

3.2. Recursos turisticos identificados en la comuna San Jacinto del Pindo

Conforme lo determina la metodologia de inventario turistico (
MINTUR, 2017) es un registro valorado de los sitios que, por
sus atributos naturales, culturales y oportunidades para la operacién
constituyen parte del patrimonio nacional; dicho instrumento permitié
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la identificacién, clasificacion y valoracién de los escenarios con mejores
condiciones para el desarrollo de futuros productos turisticos.

Las visitas de campo realizadas a 15 comunidades sistematizadas,
permitié identificar 31 sitios turisticos ( tablas 1 y 2), que conforme la
clasificacién de atractivos turisticos se ubican 21 en la categoria de sitios
naturales y 10 sitios en manifestaciones culturales, cada una con su tipo
y subtipo ( Figura 5), siendo la comunidad La Encafiada la que mayor
riqueza natural posee, y las comunidades de Chinimbiy Yana Amarun las
que mayor presencia de manifestaciones culturales ofrecen al visitante.

En la categoria de sitios naturales se reconocen las siguientes tipologias:
montanas, planicies, desiertos, ambientes lacustres, rios, bosques, aguas
subterrdneas, fenémenos espeleoldgicos, fendmenos geoldgicos, costas
o litorales, ambientes marinos y tierras insulares; en la categoria
manifestaciones culturales se reconocen las tipologias: arquitectura,
folklore, realizaciones técnicas y cientificas y acontecimientos
programados.
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Figura 5
Categoria de sitios turisticos identificados.
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Tabla 1
Sitios naturales de interés turistico identificados
Comunidad Sitios naturales Tipo Subtipo
Rio Yana Amarun Rio Rio
Yana Amarun Laguna Yana Ambiente Laguna
Amarun lacustre
Chorreras No facilita
Campo Alegre No facilita
Cascada Cari Caida de
Hupungo Pakeha agua Cascada
Mushuk Warmi Rio Pindo Rio Ribera
Amazonas Mo facilita
Sendero natural Sendero Sendero
Nueva Vida-Mushu D}que Nueva Rio Vado
Kawsay Vida
Cascada Rio Cascada
gr?ggeltlzior Tawa Parques Area
Puerto SantaAna  Jee Nacionales  protegida
Rio Pastaza Rio Rio
Rio Pituimi Rio Rio
Putuimi Laguna Caiman Ambiente lacustre Laguna
Rio Chinimbi Rio Rio
Cascada Rio Cascada
Cuevg,de Fenome{lol cueva
La murcielago espeleclogico
Encaflada-Chuva _ . . Rio
Urku Rio Chuva Rio répido
Montafia Chuva Montafia Baja )
Urku montafia
San Pedro Cascada de la .
{Lisan Wasi) comunidad Rlos Cascada
Dos Rios Rio Chingushimi Rio Riachuelo
Cfascada Supay Rio Cascada
Ricuna
Flayas del Mirador
Pastaza X Media montafia Mirador
Shiwacocha
Mirador Juri Juri Media montafia Mirador
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Tabla 2
Manifestaciones culturales de interés turistico identificados
: Sitios . .
Comunidad culturales Tipo Subtipo
Artesanias Folklore Artesaniasy
artes
Yana Amarun F1lesta de: Folklore  Fiestas religiosas
aniversario
Chacras Realizaciones Explotaciones
nativas técnicas agropecuarias
Chorreras No facilita
Campo Alegre Mo facilita
Almazonas Mo facilita
Nueva p
Vida-Mushu Artesanias Folklore Artesaniasy
artes
Kawsay
FPuerto Santa Dalnlza Muslcay Musica
Ana tradicional danza
Elaborgmgn de Folklore Ceramica
ceramica
Chinimbi Flesta dPtl Nifio Folklore Fiesta religiosa
Jesus
Medicina Folklore Medicina
ancestral ancestral
Panelera San Realizaciones Explotaciones
. Jacinto técnicas industriales
San Jacinto Mirador S A itect
irador San Histéricas rquitectura
Jacinto civil

De los 31 sitios de interés turistico identificados en las 15 comunidades

sistematizadas, una vez ponderados los pardmetros de valoracién de
jerarquizacion turistica, se enfocaen laexistencia de 15 recursos turisticos,
es decir, los mismos guardan caracteristicas elementales que puedan
promover en lo posterior actividades de visita turistica, 14 sitios son
considerados como jerarquia I por tanto al momento tienen ciertas
caracteristicas de interés local y 2 sitios con jerarquia II, es decir,
cuentan con condiciones basicas que promueven el interés turistico de los
pobladores de lazona, sin embargo, resulta necesario el promover acciones
para garantizar el desarrollo de productos turisticos integrados entre las
comunidades a fin de que puedan ser difundidos en la poblacién para

garantizar su consumo, no solo a nivel local ( Figura 6).
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Figura 6
Jerarquizacién de sitios turisticos identificados.

Finalmente, es evidente que el manejo de los recursos naturales que
los grupos indigenas conciben dentro de sus territorios, delimitados por
posesién ancestral, les permite garantizar la permanencia de su poblacién
y asegurar su sobrevivencia basada en formas de vida tradicionales de
relacién directa con la naturaleza. Sin embargo, en la actualidad, en lo que
respecta al contexto de la globalizacién de la economia, esta relacion se ha
mercantilizado dando paso ala exclusién de los pueblos indigenas y de sus
précticas tradicionales de aprovechamiento de los recursos naturales, asi
como a procesos de degradacién de la naturaleza. Motivaciones que han
propiciado las demandas de los pueblos en contra de esta mercantilizacién
y discriminacién, la cual se basa en la autonomfa y la autodeterminacién (
Criollo, 2017), con el fin de, lograr reapropiarse de su patrimonio natural
y cultural y desarrollar procesos productivos orientados a eliminar la
pobreza y a alcanzar niveles de autosuficiencia a través de la autogestion
de sus recursos, siendo el turismo una de dichas alternativas.

Es evidente que las condiciones de existencia de las comunidades
dependen de la legitimacién de los derechos de propiedad de las
poblaciones sobre su patrimonio de recursos naturales y de su propia
cultura y por la redefinicién de sus procesos de produccidn, sus estilos
de vida y sus sentidos existenciales conforme lo afirma Leff (2004),
sin embargo, la autonomia de los pueblos indigenas establece ?Un
régimen politico-juridico, acordado y no meramente concedido, que
implica la creacién de una verdadera colectividad politica en el seno
de la sociedad nacional? ( Diaz, 1993). Es decir que se configura
un gobierno propio o autogobierno con absoluta independencia, con
capacidades y atribuciones legalmente establecidas para legislar su vida
interna y administrar sus recursos en un territorio determinado. Sin
embargo y dependiendo de las caracteristicas de las comunidades, los
sistemas autondémicos son diferentes y deben ser evaluados, para su
aplicacion, en términos de las condiciones histéricas de donde emergieron
y que, al mismo tiempo quieren dar respuesta, justamente a través de la
construccion o reconstruccion de sus formas de vida, es decir, a partir de
lo cotidiano.
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En las visitas de campo se evidencié la degradacién ambiental, la
marginacién social y la pobreza existente en este espacio territorial, lo cual
se pone de manifiesto con la crisis ambiental mundial generada por la
racionalidad econdmica fundada en la légica del mercado capitalista, con
el subsecuente control de los recursos naturales a través de los aparatos de
control econémico y politico-ideoldgico del Estado o apadrinados por él.

En general, el movimiento indigena, dentro de este panorama, se
posiciona en la panacea de los movimientos ambientalistas que, a
través de la articulacién decisiva con las propuestas de este y otros
sectores, que han sido directamente afectadas en sus estilos de vida
(pérdida de sus practicas culturales, emigracién territorial, marginacién
social, explotacién econdémica desempleo, inaccesibilidad a los servicios
publicos, destruccién de sus recursos naturales, pérdida de sus medios de
subsistencia) han encontrado nuevas formas de organizacion social para
afrontar la crisis ambiental, tomando en cuenta que la satisfaccién de
las necesidades materiales y espirituales dependen en mayor grado de sus
condiciones ecoldgicas y culturales locales de sustentabilidad.

De aqui que, las propuestas de autonomia indigena, desde sus
identidades y culturas forman parte indispensable de un proceso local
para la implementacién de estrategias que respondan a una perspectiva
de la racionalidad ambiental que toma como base las condiciones de
diversidad ecolédgicay cultural, permitiendo un aprovechamiento racional
de los recursos existentes, con fines turisticos, como una actividad
complementaria a las que habitualmente se dedica la poblacién.

4. Conclusiones

Se sistematizaron un total de 15 comunidades delas 37 que pertenecenala
comuna San Jacinto del Pindo: Yana Amarun, Chorreras, Campo Alegre,
[lupungo, Mushuk Warmi, Amazonas, Nueva Vida-Mushu Kawsay,
Puerto Santa Ana, Putuimi, Chinimbi, La Encanada-Chuva Urku, San
Pedro (Lisan Wasi), San Jacinto, Dos Rios y Playas del Pastaza. En los
sitios visitados se realizé la caracterizacidon de la comunidad, en donde
se recopild informacién referente a poblacidn, servicios de educacién y
salud, transporte, acceso, gobernanza, necesidades de cada comunidad y
potencialidades turisticas en el contexto natural y cultural.

En las comunidades visitadas se identificé un total de 31 atractivos
turisticos, de los cuales 21 corresponden a sitios naturales y 10 son
manifestaciones culturales. Luego de ser jerarquizado conforme la
metodologia de inventario del MINTUR (2017) cada uno de los
recursos, se obtuvo que 15 de los sitios visitados son considerados
recursos turisticos, es decir, cuentan con elementos naturales o culturales
que pueden motivar el desplazamiento, pero ain no se encuentran
incorporados en la dindmica turistica, ni cuentan con ningun tipo de
infraestructura de apoyo; 14 sitios visitados se encuentran en Jerarquia
I, es decir, son atractivos sin mérito suficiente para motivar la visita; y
unicamente 2 sitios corresponden a Jerarquia I, lo cual significa que son
atractivos con algtin rasgo llamativo, capaz de interesar a visitantes que
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hubiesen llegado a la zona por otras motivaciones turisticas, o de motivar
corrientes turisticas nacionales.

De los 31 sitios visitados, inicamente 11 cuentan con ciertos servicios
dealojamiento, alimentacidn, guianza y muy reducidos casos de operacién
y transporte turistico.

Es evidente, las necesidades identificadas en el territorio, las cuales
responden a los requerimientos de mejoramiento de los servicios
turisticos, que se enfocan en el mejoramiento o construccion de nueva
infraestructura en los sitios que brindan cierto tipo de servicios, ya que en
su gran mayorfa no tienen aprovechamiento turistico. En lo que se refiere
a la administracién y comercializacion, se enfocan en la planificacion;
en lo referente a servicios bésicos, es palpable la carencia que existe de
servicios basicos, primero como satisfaccion humanay luego para brindar
un dptimo servicio turistico a quienes visitan la zona.

La gran parte de las comunidades visitadas no cuentan con mayor
potencial turistico, razén que ha propiciado el que esta actividad no
sea considerada como importante dentro de las actividades econémicas
de estas poblaciones; sin embargo, en varias de ellas, sobre todo en las
que de alguna forma tienen una ponderacién significativa, se requiere
analizar la posibilidad de intervencién para promover una nueva fuente
de alternativa econdmica para el desarrollo de estas poblaciones.
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