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Resumen: El propdsito de este trabajo es dar a conocer las principales tendencias
latinoamericanas del ciberactivismo feminista a partir de una profunda revision
bibliografica sobre estaimportante temdtica dentro de los estudios de género, los estudios
politicos y de movimiento sociales. Con base en una primera aproximacion tedrica
al ciberactivismo, se analizaron las diferencias entre los conceptos de ciberactivismo
feministay el ciberfeminismo. A partir de ello se ubicaron las conexiones histdricas entre
este activismo digital, de redes y el movimiento feminista contemporaneo. Posterior
se caracterizaron las principales tendencias de la agenda ciberactivista feminista de la
tltima década y sus principales banderas de lucha y posicionamiento politico. Entre las
principales conclusiones, se puede observar un resurgimiento del movimiento feminista
en una cuarta ola marcada por las transformaciones tecnoldgicas, el cual se vale de ellas
para su accionar ciberactivista y la irrupcién en las agendas politicas latinoamericanas y
mundiales.

Palabras clave: Ciberactivismo feminista, ciberfeminismo, feminismo, Latinoamérica,
redes sociales.

Abstract: The purpose of this work is to present the main Latin American trends of
feminist cyberactivism from a deep bibliographic review on this important issue within
the gender, political and social movement studies. Based on a first theoretical approach
to cyberactivism, the differences between the concepts of feminist cyberactivism and
cyberfeminism were analyzed. From this point, the historical connections were located
between this digital and network activism and the contemporary feminist movement.
Later, the main trends of the feminist cyberactivist agenda of the last decade and its
main flags of struggle and political positioning were characterized. Among the main
conclusions, we can see a resurgence of the feminist movement is observed in a fourth
wave marked by technological transformations, which uses them for their cyberactivist
actions and the irruption in the Latin American and worldwide political agendas.
Keywords: Feminist cyberactivism, cyberfeminism, feminism, Latin America, social
networks.

1.- INTRODUCCION

En los tltimos veinte afios el mundo ha vivido una revolucién cientifica
y tecnoldgica que ha tenido como consecuencia la transformacién de
las relaciones humanas a nivel microsocial y macrosocial. Estos cambios
rapidos se han dado gracias a saltos cualitativos y cuantitativos dentro de
laindustria tecnoldgica, sobre todo en el campo de las telecomunicaciones
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y con énfasis en las diferentes plataformas de redes sociales. Si bien existen
avances de caracter cientifico muy complejos y fuera del alcance de las
masas, herramientas tales como los teléfonos inteligentes o smart phones,
las redes sociales y las plataformas digitales se han convertido en espacios
habitados por las personas y especialmente la juventud. Esto ha traido
como efecto un aumento en la convivencia virtual, es decir, las relaciones
sociales, econémicas, culturales, educativas y politicas se han asentado en
el ciberespacio y mds ahora en medio de la pandemia del COVID-19.

El gran impacto, aceptacién y alcance que han tenido las nuevas
tecnologias de la comunicacién en la ultima década, ha generado
complejos procesos de interacciéon humana, social, econémica, cultural
y politica, permeando las fronteras offline para inscribirse dentro del
espacio ciber: sin fronteras, sin tiempo, en red, horizontal, poscuerpo
y posgénero (Binder, 2019). En este sentido, la presencia de mujeres
como actoras sociales y la lucha por el reconocimiento de sus demandas
y particularidades, se evidencia en el desarrollo de nuevas estrategias
de accién en el ciberespacio (Aguilar-Forero, 2017; Battocchio, 2014;
Betancourt, 2012; Cortes y Garzoén, 2017; De Ugarte, 2007; Rueda,
2013).

En Latinoamérica, el feminismo como movimiento social histérico
ha intensificado sus discursos contra la violencia de género, sobre todo
contra la violencia sexual, el femicidios y la prohibicién del aborto. Las
luchas latinoamericanas contemporaneas se han vuelto visibles a través
del accionar colectivo por medio de las redes sociales y las herramientas
comunicacionales, ya que estas han sido impulso y soporte a una cuarta
ola feminista a nivel mundial y regional (Diaz, 2019). El ciberactivismo
de los grupos feministas ha posicionado una agenda ligada a la conciencia
social critica frente a la desigualdad y la violencia que viven las mujeres,
sobre todo en contextos como los del sur global.

En este marco, el presente articulo tiene como objetivo conocer las
principales tendencias del ciberactivismo feminista en América Latina en
la ultima década; para ello, en primera instancia se considera necesaria
la reconstruccién del concepto de ciberactivismo y sus implicaciones
tecnoldgicas y sociales. En un segundo momento, se analizan las
confluenciasy las divergencias entre el ciberfeminismo y el ciberactivismo
feminista. En un tercer apartado se indaga en cémo la cuarta ola y el
ciberactivismo feministas se han convertido en aliados inseparables parala
transformacion social a través de un discurso pro-mujeres, pro-diversidad
y de alto a la violencia de género en la regién. Finalmente, en el cuarto
apartado se intenta reconstruir la agenda ciberfeminista latinoamericana
de la tltima década, sobre todo con base en las experiencias de México
y Argentina, asi como sus proyecciones a futuro. Como uno de los
principales hallazgos, se identifica al ciberactivismo como una nueva
forma de participacién politica masiva, la ciber-ciudadania y al feminismo
como un movimiento social renovado que aprovecha la virtualidad como
un territorio de lucha en el marco de las reivindicaciones de la cuarta ola
feminista, deviniendo en el ciberactivismo feminista.
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2.-FUNDAMENTO TEORICO

Aproximacion conceptual al ciberactivismo

Siguiendo a Castells (2009) con el surgimiento y avance del internet,
emerge una nueva forma de comunicacién caracterizada por la intensiva
capacidad de enviar y recibir mensajes en tiempo real o en tiempo
concreto. En palabras de Gémez Diaz de Ledén (2018), el desarrollo
extraordinario de las telecomunicaciones y la informacién digital, son
una ventana para la interaccién ciudadana, ya que proporciona mayores
espacios de comunicacidn, reflexién, organizacién e intervencion en los
asuntos publicos. En esta misma linea, Cortes y Garzén (2017) plantean
que el desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TIC), tuvieron como efecto la aparicién de medios de comunicacién no
convencionales, los cuales permiten la expresion de la sociedad y de las
organizaciones en su objeto de manifestar y difundir de forma masiva sus
mensajes, lo que se denomina ciberactivismo.

Para De Ugarte (2007), el ciberactivismo son aquellas estrategias que
persiguen cambios en la agenda publica a través de la difusién de un
determinado mensaje y su propagacion de forma verbal, multiplicado por
los medios de comunicacién y publicacién electrénica personal. Es por
ello que existen dos momentos de su puesta en escena: el primero, que es la
propagacion de una ideay, en segundo lugar, la creacién del debate social
virtual. En esta misma linea, Rheingold (como se cité en Betancourt,
2012) entiende a los ciber activistas o multitudes inteligentes como un
fenémeno del nuevo régimen tecno-social que estd formado por personas
capaces de actuar conjuntamente a pesar de no conocerse y ademds
encontrarse en diferentes lugares del mundo. Estas nuevas formas de
conexion han dado lugar a c6digos de organizacién, accién social, cultural
y politicas antes no conocidas y que ahora se apoyan en las tecnologias. El
ciberactivismo es, por lo tanto, una forma de organizacién colectiva, de
protesta pacifica y denuncia constante, que a través de su accionar define
temas de la agenda publica, cuyo posicionamiento depende del impulso
masivo, la presién y la fuerza que ejerce un movimiento transfronterizo
(Battocchio 2014).

El uso y la apropiacién de diversas tecnologias digitales, la creatividad
politico-cultural basada en la invencién de lenguajes expresivos y otras
maneras de incidencia que potencian la accién colectiva son la base del
ciberactivismo (Aguilar — Forero, 2017). Para Rueda (2013) este puede
ser entendido como una serie de dispositivos con potencialidad para
la expansién de la subjetividad, la toma de la palabra y del ejercicio
ciudadano, o ciber ciudadania, donde en general, pero no de forma
exclusiva, las generaciones jévenes se relacionan y crean escenarios
posibles de y para la accién comun, lo que evidencia su cardcter
evidentemente politico (Cortes y Garzén, 2017; Rueda, 2013).

A juicio de Battocchio (2014) las estrategias del ciberactivismo se
hacen visibles en el uso de la red y la telefonia mévil, por la practicidad
y la inmediatez de la reproducciéon masiva de contenidos, donde el
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objetivo es difundir un mensaje valiéndose de las nuevas tecnologias y las
ventajas que estas prestan en cuanto velocidad, viralidad, horizontalidad,
atemporalidad, desterritorializacién, etc. Con este accionar se hacen
visibles problemdticas que a la par se transforman en debates masivos y
entran en la agenda gracias a la participacién colectiva (De la Garza —
Montemayor, Pena — Ramos y Recuerdo — Lopez, 2019; Fernindez y
Paniagua, 2012).

Como lo hace notar Ferndndez (2012), el ciberactivismo es sinénimo
de la protesta electrénica, e-protest o netactivismo, entendido como
la accién politica no convencional del cual forman parte los bloqueos,
las campanas, concentraciones, reivindicaciones, sabotajes, marchas y la
desobediencia civil, propias de los nuevos movimientos sociales como
feministas, ecologistas, pacifistas o alternativos. Cabe anotar que en la
actualidad las estrategias de activismo en la red también han sido y son
usadas por grupos que no siempre defienden valores positivos o con base
en los derechos humanos (Castells, 2001).

Por lo tanto, esta estrategia digital es producto del empoderamiento
ciudadano y la puesta en evidencia de su criticidad e indignacién, que ha
encontrado un canal para colectivizar las luchas individuales y situadas
en demandas colectivas e internacionales. Entre las potencialidades del
uso del ciberactivismo por parte de los nuevos movimientos sociales, se
plantean: la visibilizacién internacional de las carencias como estrategia
efectiva y de gran impacto y la capacidad de convertirse en contrapeso
de los Estados por su imposibilidad de luchar contra las plataformas,
puesto que trascienden sus capacidades (Soengas y Assif, 2017). En esta
tltima idea se puede identificar la diferencia entre el activismo digital
y la participacién, pues esta tltima utiliza las nuevas tecnologias para
posicionar ideas, en contraste con el primero que nace y se propaga
por internet y redes de comunicacién mévil, pudiendo consolidarse
posteriormente en espacios fisicos (Gonzélez, Becerray Yanez, 2016).

En este punto, siguiendo a Denning (2001), es necesario diferenciar
al ciberactivismo de otras acciones que estin en el espectro de
actividades que emplean el internet como herramienta para influir en
la politica: hackativismo o desobediencia civil electrénica (electronic
civil desobedience) y el ciberterrorismo o ciberguerra. En el caso del
hackativismo consiste en la combinacién del activismo con el hackingy se
expresa en el hackeo de péaginas, el bombardeo con correos electrénicos,
la alternacién de contenidos de paginas web y la transmisién de virus para
romper ordenadores o destruir sistemas (cracking). El ciberterrorismo se
da por la convergencia entre el ciberespacio y el terrorismo. Estas dos
se diferencian del ciberactivismo en la medida en que este tltimo usa el
internet de forma no destructiva en funcién de una causa u objetivo.

Una tercera diferenciacién se da entre ciberactivismo y tecno-politica,
dos categorias que pueden ser parte de un mismo fendémeno, pero que se
construyen con base en caracteristicas diferentes. En palabras de Toret
(2013), la tecno-politica es la capacidad colectiva de las multitudes
conectadas a través de las redes de hacer un uso tictico de las herramientas
digitales para la organizacion, comunicacién y accién. Hace, por lo tanto,
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alusion a la creacién de una estructura arquitectdnica, la cual toma el
significado de la plaza, la calle, el lugar de encuentro de las diversas
manifestaciones virtuales. Un ejemplo de ello son las etiquetas o en inglés
hashtag, que se asume como el lugar comun del sentimiento, el sentido de
la accién colectiva. El ciberactivismo puede consolidar estrategias tecno-
politicas cuando irrumpe en los didlogos y debates sobre determinados
temas, creando nichos para la creacién de nuevos problemas publicos que
deben ser atendidos, rompiendo con el statu quo.

Finalmente, como se ha revisado, el ciberactivismo es una herramienta
ante el colapso de los sistemas politicos tradicionales, irrumpe a través
de una revuelta de la imaginacién y presenta nuevas narrativas ante las
dominantes. En palabras de Sierra—Caballero (2018) las nuevas formas
de protesta a través del ciberactivismo son interrupciones a la légica de
acumulacion de informacién y de dominio de los Estados y los medios
de comunicacién, definiendo a una oposicién que es una interferencia
directa a la repeticion jerdrquica y centralizada de las ideas.

Feminismo, cz'be;feminismo y ciberactivismo feminism

Al profundizar en el tema del ciberactivismo feminista y el
ciberfeminismo aparecen tres corrientes que necesariamente deben ser
contempladas. Una primera hace alusiéon al ciberfeminismo desde la
concepciodn del desarrollo artistico con las propuestas del pos-cuerpo y
pos-género, evidenciadas por ejemplo en la obra del colectivo australiano
Matrix VNS: Manifiesto Ciberfeminista para el siglo XXI. Paralelo y
con una misma linea argumentativa, el activismo feminista asentado
en la manifestacion virtual del cuerpo fue conceptualizado por Donna
Haraway en Manifiesto Cyborg de 1984 (Sddaba y Barranquero, 2019).
El ciberfeminismo del pos-cuerpo parte de la premisa de una constante
representacion mediada por las pantallas y el arte como mediador de
dicha fantasia representativa. En este marco, el internet y las practicas
creativas artisticas aparecen como mecanismo para la construccion critica
de una identidad y una subjetividad, que se aprovecha de la red como un
espacio para este proceso de liberacion del cuerpo, concibiéndolo como
un territorio ciborg y posgénero (Zafra, 2018).

Una segunda entrada para la comprensién del ciberfeminismo se da
desde los estudios tecno-sociales feministas o denominados también
como estudios de la ciencia, la tecnologia y el feminismo. Las autoras
més representativas son Sandra Harding y Sadie Plant. Esta tltima
en su libro Ceros + unos. Mujeres digitales + la nueva tecnocultura
(1998) realiza una critica a la negacién que se hace desde la historia
de la tecnologia a la importancia de la mujer en su desarrollo. Se
ejemplifica y argumenta esta aseveracién a partir de la importancia de
Ada Lovelace, una matematica del siglo XIX, a quien poco se reconoce
por el trabajo sobre la calculadora y el desarrollo del primer algoritmo
destinado a ser procesado por una maquina (Plant, 1998). Por lo tanto, el
ciberfeminismo desde esta corriente estd orientado a la critica feminista
de la invisibilizacién de las mujeres dentro del mundo de la tecnologia,
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a la denuncia de patrones patriarcales y masculinistas en los cuales ha
sido creada, narrada y reconocida la ciencia y la informatica, planteando
una necesaria interpretacién de esta en términos de relaciones de poder
(Gonzilez, 2001).

Esta critica feminista a las relaciones entre tecnologia, poder y
mujeres ha sido denominado por Ferndndez y Wilding (2006) como
nuevo feminismo. Actualmente, existen varios colectivos ciberfeministas
que realizan sus propios encuentros de programadoras o hackatones,
desarrolladoras de softwares con enfoque feminista, grupos y asociaciones
de cientificas de datos y analistas que comparten informaciéon y
conocimientos y se consideran a si mismas ciberfeministas por su
aporte para transformar las estructuras profundamente machistas de
la tecnologia (Binder, 2019). Algunos ejemplos son: En Redadas
(Nicaragua), Luchadoras (México), PyLadies (Latinoamérica), Girls
in Tech (Chile, Argentina, Colombia, Brasil), Laboratoria (Pert),
Geek Girls (El Salvador), Epic Queen (México), asi también
Ciberfeministaslatam que agrupa a varios colectivos de la regién (Benitez
— Eyzaguirre, 2019).

La tercera corriente tiene que ver con el uso de redes sociales y espacios
virtuales parala manifestacién de las demandas del movimiento feminista.
Siguiendo a Molini (2020) la incorporacién al ciberespacio y el uso de
las redes desde una perspectiva ciberactivista feminista es un fenémeno
reciente para el movimiento; sin embargo, a mediados de la década pasada
ya se hablaba de un ciberfeminismo social (de Miguel y Boix, 2013).

Este ciberactivismo feminista tiene que ver con la conexién de
los movimientos antiglobalizacién y antineoliberales y los grupos de
defensa de derechos humanos, quienes establecieron puentes con los
movimientos sociales tradicionales y el feminismo, promulgando un
uso estratégico de las tecnologias y el internet para el logro de la
transformacién social. De acuerdo con Sosa, Galarza y Castro (2019) el
feminismo actual ha asumido la accién comunicativa como uno de sus
ejes fundamentales de reivindicacidn, asi como unalinea discursiva propia
ante las transformaciones sociales y su impacto sobre los sujetos mujeres,
estos nuevos embates, demandas y entornos son parte de lo que ha sido
considerado como la Cuarta Ola Feminista (Cobo, 2019).

En palabras de Zafra (2018), el ciberactivismo feminista a nivel global
basa sus acciones en una estructura horizontal como la del internet,
que representa un poder des-jerarquizado por su funcionamiento en
red, lo cual favorece la desaparicién de limites entre lo publico y lo
privado mientras vuelve visible y politiza aquello que antes era silenciado.
Siguiendo a esta misma autora, ahora las voceras son las que antes estaban
silenciadas y generalmente no organizadas, por lo tanto, el activismo en
redes posibilita y promueve el posicionamiento entre individuos y entre
iguales, reconociendo que las mujeres jévenes son quienes generalmente
estdn en mejores condiciones para este accionar debido a su cercania con
la tecnologia.

Entre los insumos mds usados por el ciberactivismo feminista se
destacan las redes sociales, las cuales han demostrado ser una herramienta
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notable y significativa para el activismo ciudadano, pudiendo ser
plataformas parala difusién de mensajes de caracter institucional, politico
o publicitario a bajos costos (Sddaba y Barranquero, 2019). Tantos grupos
feministas organizados offline como online son usuarios asiduos de estas
herramientas para comunicar y posicionar sus demandas. Asi también, las
instituciones més formales como la cooperacién internacional, instancias
estatales y organismos de derechos de las mujeres usan las redes como
medios de difusion y debate para la generaciéon de problemas publicos y el
establecimiento de una agenda, creando una vida civica online (Bennett,
2007). En palabras de Zafra (2018) los mayores logros y movilizaciones
del feminismo actual no han sido por las formas de representacion, sino
gracias a la potencia de la alianza entre mujeres y feministas en internet.

Entre las criticas desde el propio ciberactivismo feminista y el
ciberfeminismo al uso de las redes y la virtualidad como territorio para el
debate politico, existen posturas de contradiccién. Siguiendo a Reverter
y Medina (2020), a pesar de la tendencia a considerar al internet como
una herramienta democratizadora de la informacidn, el ciberespacio
no estd libre de elementos que sostienen un sistema inequitativo.
El uso indiscriminado de campanas de marketing denominadas
como “feministas” por grandes empresas, o la mercantilizacién del
empoderamiento de las mujeres a través del consumo, son solo dos
ejemplos del uso de las plataformas de manera hegemonica y sin critica.

El ciberfeminismo también comprende que la tecnologia es otro
espacio en el cual las mujeres han sido relegadas y donde los roles de
género siguen marcando las pautas de comportamiento para quienes se
relacionan en ¢él, dejando por mucho alejado el paradigma del poscuerpo
y posgénero (Binder, 2019). Entre otras criticas también se identifica la
brecha digital entre hombres y mujeres, la falta de acceso a internet, la
diferente calidad del servicio, el contraste en el acceso entre la poblacién
de paises industrializados y paises pobres, entre la poblacién urbanay rural
y la intermediacién de las condiciones de género, raza, clase e identidad
(Benitez—Eyzaguirre, 2019; Rovetto, 2015; Zafra, 2018).

El ciberfeminismo y el ciberactivismo feminista, por lo tanto, pueden
ser comprendidos como una forma de accién politica feminista, con sus
diferencias por las formas de activismo desarrollado en cada una. Sin
embargo, dentro de la virtualidad pueden juntarse muchas veces a través
del desarrollo de tecnologias, plataformas, aplicaciones, hackatones y el
encuentro con las usuarias que desde una misma perspectiva feminista
hace uso de dichas tecnologias. Tanto el ciberactivismo feminista o
ciberfeminismo social y el ciberfeminismo comparten el mismo punto de
partida: hay que evitar que se reproduzca el sistema patriarcal en el dambito
digital (Benitez — Eizaguirre, 2019).

Una cuarta ola feminista - ciberactivista

Siguiendo a Varela (2019), las tres primeras olas del feminismo
transcurrieron entre los siglos XVIII y XX. La primera ola tiene
como principal caracteristica la denuncia social de las mujeres ante
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el desconocimiento de sus derechos en plena ilustracién europea, asi
la vindicacién de su presencia en todos los dmbitos fue la principal
propuesta. La segunda ola estuvo marcada por la presencia del discurso
sufragista y los derechos politicos de las mujeres del siglo XIX; su
epicentro se ubicé en Inglaterra como en Estados Unidos, teniendo
efectos evidentes en el resto del mundo, incluyendo a Latinoamérica
(Rodas, 2009). Asi también, la tercera ola del feminismo tuvo sus inicios
en la posteridad de la Segunda Guerra Mundial y las grandes temdticas
abordadas fueron aquellas relativas a la reinsercién de las mujeres en
la domesticidad de lo privado (Friedan, 1965), el aparecimiento de
las propuestas del feminismo radical, el feminismo de la diferencia y
feminismo institucional (Varela, 2019).

Una cuarta ola feminista, en la perspectiva de Cobo (2019), se pone
de manifiesto a partir de la conversién del feminismo en un movimiento
de masas, evidenciando asi su capacidad para crear significantes sociales
comunes, en este caso, la necesidad de justicia para las mujeres en todos
los rincones del planeta. En palabras de Varela (2020), el fenémeno de
la cuarta ola feminista es producto del hartazgo de millones de mujeres
en el mundo que han reaccionado frente a la opresion, la discriminacién
y la violencia generalizada. El fenémeno mundial del feminismo de la
cuarta ola se da en un contexto de crisis civilizatoria global (Garcia, 2018).
Para las autoras antes mencionadas, esta nueva ola llega alimentada por
la herencia histdrica feminista, las redes sociales y la toma de conciencia
de las nuevas generaciones, mostrando la fortaleza y la vigorosidad de
un movimiento que ha tomado una forma diversa, intergeneracional y
globalizada.

En palabras de Diaz — Romero (2019) y Garcia (2018), la cuarta
ola feminista cuestiona el sistema de dominacién conformado por el
patriarcado, el Estado y el capitalismo en su forma neoliberal, que
directamente asesina a buena parte de los sectores sociales por el simple
hecho de ser mujeres o parte de las identidades sexuales disidentes.
Ademads, pone en entredicho los dispositivos que gobiernan la sexualidad,
la divisién sexual del trabajo y la reproduccion, cuestionando el orden
establecido y reaccionando con nuevas y diversas estrategias de denuncia
y posicionamiento politico.

Icart (2020) define a la cuarta ola feminista como un feminismo
de mayorfas, Un feminismo del 99 %, en el cual se conectan
activistas antirracistas, ecologistas, trabajadoras y trabajadores, asi como
emigrantes, lo cual permite el desarrollo de una ética radical y
transformadora, donde mujeres y hombres vivan en una sociedad con alta
moral para disminuir la desigualdad, la violencia de género y sobre todo
generar un cardcter donde reinen los valores humanos, como lo proponia
Cortina (1986). En este sentido, un nuevo feminismo aparece con nuevas
caracteristicas, que lo diferencian de las tres olas anteriores. Una de ellas es
la presencia de mujeres muy jévenes y que solamente de manera posterior
alas movilizaciones se integran a organizaciones feministas, dejando atras

aquel feminismo ilustrado propio de las olas previas (Icart, 2020; Varela,
2020).
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Otra caracteristica es el papel fundamental de las nuevas tecnologias
y las redes sociales. Su uso estratégico para la difusién de mensajes,
debates y el ejercicio de presion politica, muestran la disposiciéon de
las feministas para mantener un movimiento global que remueva los
cimientos patriarcales (Cobo, 2019) y corrobore en la construccién
de una sociedad mds justa, equitativa y transnacional (Icart, 2020).
Una tercera caracteristica es la critica al neoliberalismo como modelo
econdmico, politico y social, haciendo hincapi¢ en los problemas
estructurales como la feminizacién de la pobreza, la precariedad del
trabajo de las mujeres, la violencia de género, el racismo, etc. (Varela,
2020). Juntas estas tres caracteristicas constituyen un aparataje para la
emergencia de discursos para la resistencia y deviene directamente en una
transformacién profunda de hacer activismo y politica por parte de un
movimiento social renovado y a la vez con conciencia histdrica.

Como muestra la literatura, la cuarta ola feminista y el ciberactivismo
feminista van de la mano, pues el movimiento social internacional
ha fraguado y se ha fortalecido como actor politico en medio de
otros procesos que lo alimentaron. Siguiendo Varela (2020), se pueden
mencionar varios ejemplos de este movimiento: ya en el afio 2010 en
Grecia se escuchd la consigna Ni una sola durante la crisis en medio
de las movilizaciones frente a las politicas de austeridad. En el mismo
ano, en El Cairo, durante las revueltas desencadenadas en la denominada
Primavera Arabe, se conocié a nivel internacional el caso de “la chica del
sujetador azul” que sumé a miles de mujeres en las plazas de Egipto para
rechazar los abusos contra las mujeres. En la India, las movilizaciones anti-
violacién y la campana #Direnkadin (mujeres que resisten) en el 2012.
En Latinoamérica, en el aio 2011, en Chile y Colombia, se desarrollaron
las movilizaciones por el derecho a la educacién publica. En México el
movimiento #YoSoyl132. Ecuador, en el afio 2012 tuvo lugar la gran
Marcha por el Agua, la Vida y la Dignidad de los Pueblos, encabezada
por indigenas y campesinos (Ortiz, 2016). En otros rincones del planeta,
como en Madrid, se dio el movimiento 15M vy, en Estados Unidos,
el movimiento Occupy Wall Street también en 2011. Lo comun de
todos estos eventos es su critica al statu quo, la convocatoria a través de
mensajeria y redes sociales y la fuerte presencia de las mujeres.

El movimiento feminista transit6 de manera protagdnica a través
de estos sucesos, adquiriendo y reforzando habilidades sobre el uso
de las redes y el ciberespacio para efectos de acciones politicas
y despliegues offline. Los aprendizajes y los frutos se pueden ver
en los procesos de movilizacién auténomos desarrollados a nivel
mundial por la despenalizacién del aborto, la erradicacién de los
femicidios, contra la violencia de género, contra el acoso sexual, por la
dignidad laboral de las mujeres, contra el patriarcado, contra el Estado
cémplice de las violencias hacia las mujeres y la poblacion LGBTIQ
y muchas otras consignas viralizadas en el mundo con etiquetas tales
como #Sevaacaer, #NiUnaMenos, #VivasNosQueremos, #YoSiTeCreo,
#NoNosCallamos, #SomosTuManada, #MeToo (Garcia, 2018). Las
nuevas agendas feministas se han consolidado gracias a las innovadoras
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estrategias de autoorganizacion y articulacién a través de las redes sociales,
de alli que se identifiquen inéditas formas de movilizacién politica,
alimentadas por el discurso del “jno més!” (Diaz — Romero, 2019).

Agenda del ciberactivismo feminista latinoamericano

En el mes de julio del ano 2014 se activé en México la colectiva feminista
denominada Mujeres Grabando Resistencia, quienes a través de una
campana de difusién masiva via Facebook puso en evidencia la situacion
de emergencia en la cual se encuentran las mujeres en este pais ante
la ola de femicidios, violencia y la prohibicién simbdlica del uso de los
espacios publicos ante las amenazas. La campana grfica denominada
#VivasNosQueremos tuvo acogida no solo a nivel nacional, sino también
en varios paises latinoamericanos e incluso en Europa (Rovetto, 2015).

Siguiendo a Laudano (2018a) las movilizaciones més importantes
de los ultimos anos a nivel regional impulsadas por el ciberactivismo
feminista estuvieron marcadas por las demandas a los Estados
para responder ante los femicidios y las desapariciones. Las
campanas argentinas #NiUnaMenos en el afio 2015 y #Yoparo8M y
#MujeresEnHuelga en el ano 2017 fueron eventos embleméticos en
los niveles tanto online como offline. Estos eventos tuvieron fuertes
repercusiones en los afios posteriores y podrian considerarse, junto con
la campana #VivasNosQueremos, como el parteaguas para una nueva
tendencia en el ciberactivismo de los grupos feministas latinoamericanos.

Como ya e ha planteado, el activismo en redes no implica simplemente
la puesta en la escena virtual de un tema, sino también, el debate publico
y su posicionamiento para que ese tema sea incluido en la agenda politica
(Battocchio, 2014; De Ugarte, 2007; Ferndndez y Paniagua, 2012), lo cual
involucra una planificacién organizada, tanto a través de las redes como
por fuera de ellas.

La campafa mexicana #VivasNosQueremos estuvo sostenida por el
colectivo impulsor y otros varios que se sumaron a la iniciativa por
alrededor de siete meses. En el mes de febrero de 2015 los colectivos
difundian los logros obtenidos a partir de su posicionamiento tanto a
nivel virtual como en las calles y plazas, mostrando murales colectivos,
asi como imdgenes producidas con programas informdticos. La accién
iniciada en México tendria varias réplicas a nivel internacional en el
mismo afio y en anos posteriores. En Argentina tuvo su caspide el
25 de noviembre de 2015, Dia internacional de la no violencia contra
las mujeres (Laudano, 2017). Con base en Aratz (2018), en el caso
de Ecuador, #VivasNosQueremosEc se posiciona en redes el 25 de
noviembre de 2017 a través de la convocatoria a una marcha por el
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, pasando de ser
un espacio de civismo online (Bennett, 2007) a consolidarse como una
estrategia tecnopolitica (Toret, 2013) con efectos en la agenda publica por
la presién tanto online como offline.

La campana argentina #NiUnaMenos del afo 2015 tuvo alrededor de
23 dias de gestacion, esto a partir del femicidio de una adolescente de 14
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afios y un primer twitt producto de la indignacién de una periodista, lo
cual llevé a grandes movilizaciones en las calles, la viralizacién y tendencia
en las redes Facebook y Twitter y una serie de técticas y e-tdcticas para
el posicionamiento de la problematica a nivel nacional e internacional.
El impacto de esta manifestacién tuvo como resultado que alrededor de
400.000 personas se congregaran y demandaran atencion ante los sucesos
de violencia de género y femicidio en toda Argentina el 3 de junio del
mismo afo (Laudano, 2018a; Rosales, 2018).

Las caracteristicas sui géneris deesta campafa hizo que tenga acogida en
grandes y diversos grupos de la poblacidn, entre ellos artistas, candidatas
y candidatos en campafia, organizaciones tradicionales del movimiento
de mujeres, etc., que se sumaron a la peticiéon de una declaracién de
emergencia social en materia de violencia contra las mujeres en todo el
territorio argentino, sumando ademds la demanda histérica de una Ley de
Interrupcion Voluntaria del Embarazo (Rovetto, 2015). Este tltimo tema
tomo fuerza a partir de esta fecha para posteriormente posicionarse por si
solo dentro de la agenda publica nacional y regional con la denominada
Marea Verde. A nivel internacional, la campana #NiUnaMenos tuvo gran
acogida, sobre todo por la e-tactica del marco disenado para las fotografias
de Facebook, el cual fue utilizado en paises como El Salvador, Paraguay,
Ecuador, Bolivia, Chile y México en el contexto de indignacion y paralelas
movilizaciones contra el femicidio (Terzian, 2017).

El 8 de marzo de 2017, Dia Internacional de la Mujer, el llamado
#8M, tuvo como antecedente las movilizaciones del 25 de noviembre
por el Dia internacional de la no violencia contra las mujeres, donde se
empezd a convocar para un gran paro internacional en diversos paises de
Latinoamérica y del mundo. En Argentina, pais que fue el epicentro de
la iniciativa en la regién, la organizacién duré alrededor de cuatro meses.
Varios fueron los impulsos internacionales que recibieron el movimiento
feminista y de mujeres a nivel regional, entre ellos el Paro de las mujeres
en Polonia por la pretension de la penalizacién del aborto en todos
los casos, esto sumado a la Marcha de las Mujeres en Washington
contra Donald Trump en enero de 2017. Como resultado, se dieron
alrededor de 600 manifestaciones simultineas de mujeres organizadas
en los cinco continentes con una intensa participacion en redes sociales
con la etiqueta #YoParo8M, que répidamente fue tendencia en Twitter
(Laudano, 2018a). Mas de S5 paises alrededor del mundo se habian
sumado al Paro Internacional de las Mujeres bajo el lema “la solidaridad
como arma’, con el cual las mujeres y las feministas reivindicaban su
cardcter de sujeto politico internacional con plena legitimidad en la
coyuntura actual.

El paro estuvo convocado con el objetivo de cesar las labores de las
mujeres, sin embargo; una de las principales demandas de visibilizacién
se marc6 en la especificaciéon del paro en el cuidado y el trabajo no
remunerado dentro de los hogares para evidenciar la importancia de estas
actividades generalmente realizadas por las mujeres (Laudano, 2017). El
Paro Internacional de las Mujeres del ano 2017 solo fue el primero; luego,
en los anos 2018,2019y 2020, las réplicas abarcaron muchos mas paises y
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se abrieron paso no solo en las ciudades capitales, sino que se generalizaron
en los territorios. Siguiendo a Acosta y Lassi (2020), la lucha por la
igualdad de derechos ahora se manifiesta ano tras afio bajo las etiquetas,
#NosotrasParamos, #HuelgaFeminista, #ParoInternacionalDeMujeres,
#WomenStrike, #IWD2020 que se comparten en plataformas digitales
como Twitter, Facebook e Instagram y que son la base de las consignas
para la convocatoria de concentraciones, marchas y demas acciones del
movimiento feminista. Es necesario en este punto recordar que uno de
los tltimos recursos que utilizaron las mujeres antes de la pandemia
del COVID-19 y que paralizé a casi todo el mundo fue el potente
#YoParo8M, el cual fue estratégico para ejercer la fuerza discursiva y
reconstruir una representacion acorde a las mujeres independientes y
empoderadas del siglo XXI.

Sobre las campanas por el derecho al Aborto, el afo 2018 trajo consigo
una gran movilizacion a nivel regional por este tema. En Argentina, las
mujeres feministas y no feministas estuvieron en las calles recuperando
la memoria de las Madres de Plaza de Mayo a través del simbolo del
panuelo, pero esta vez, el panuelo era de color verde y las redes sociales
mostraban tendencias, trending topic, de corazones del mismo color con
las etiquetas #AbortoLegal #AbortoLegalYa. La histérica reivindicacién
feminista, ligada a la soberania del cuerpo y a libertad de decidir, estaba
nuevamente en la escena publica del continente (Felitti y Ramirez, 2020).

La campana por el Derecho al Aborto Legal, Seguro y Gratuito fue
lanzada en 2005 y desde entonces estd presente en las reivindicaciones
feministas a nivel continental (Felitti y Ramirez, 2020). El inicio de la
Marea Verde, como se autodenomina el movimiento pro-legalizacién del
aborto, se da en el contexto de movilizaciones feministas en Argentina a
partir del afio 2015. Sin embargo, lo que finalmente detoné la indignacién
de las mujeres fue un twit publicado en la cuenta de un famoso actor en
el mes de enero del afio 2018. En el texto el sujeto felicitaba a su expareja
por realizarse como mujer al ser madre. Ante dicha ecuacién mujer igual
a madre, otra famosa respondié con un twitt en el cual afirmaba haberse
realizado un aborto. Junto con ella, muchas mujeres, desde diversos
territorios, edades y contextos, s€ sumaron con testimonios, teniendo
como respuesta el apoyo del movimiento, pero también el rechazo por
parte de otros grupos (Laudano, 2018b).

En las redes Twitter y Facebook, el tema del aborto fue tendencia
alrededor de dos dfas y este fue, en palabras de Laudano (2018b), el
hito inaugural de una viralizacién y mediatizacién de discusiones sobre
la legalizacién del aborto en Argentina y en muchos paises de América
Latina. Para el mes de febrero, la etiqueta # AbortoLegal Ya habia marcado
un récord en Twitter al posicionarse como tendencia por cuarta vez
consecutiva en el afo 2018. Esta avalancha virtual tuvo un eco muy
fuerte y generd la movilizacion de las feministas a nivel regional, llevando
los debates online a las calles, donde se podian ver verdaderas marchas
de color verde (una marea verde), con miles de mujeres que apostaban
por el derecho a decidir. El movimiento feminista latinoamericano
y especialmente el argentino, recibié con agrado la aprobacién de la
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legislacién a favor del derecho al aborto por parte del Estado argentino
en el mes de diciembre del ano 2020, sin embargo, en la mayoria de los
paises de la region sigue penado por la ley, por lo que la marea mantiene
su vigencia y optimismo ante la posibilidad de alcanzar este derecho.

Todas estas movilizaciones y discursos han servido para ilustrar algunos
mecanismos de resistencia y luchas por el reconocimiento de las mujeres
como sujetos sociales con autoridad. Las feministas de la cuarta ola y las
ciberactivistas feministas han acudido a mostrar una imagen de mujeres
empoderadas ante los gobiernos ausentes y los Estados decadentes que,
ante sus demandas por una vida libre de violencia, no han sabido dar
respuesta (Estrada, 2012).

Las campafas analizadas, si bien son las més conocidas, no son las
tnicas que se manejan dentro de la agenda del ciberactivismo feminista
latinoamericano. De acuerdo con Acosta (2020) las temdticas que
concentran la atencién en redes como Twitter, Facebook e Instagram,
estan relacionadas con el femicidio, el aborto y la autonomia corporal,
la espiritualidad femenina, la despatologizacién del cuerpo femenino y
del ciclo menstrual, esta tltima temdtica conocida como ciberactivismo
Menstrual, con mucha presencia en México. Asi también, Franco —
Migues (2019) apunta que las redes sociales suelen ser usadas por las
familias de mujeres desaparecidas, sin que esto se considere parte del
ciberactivismo feminista, estd dirigido hacia objetivos como la denuncia
publica de la violencia machista, que suelen tener eco en movilizaciones
virtuales a gran escala.

Para Gémez y Lozano (2019) el ciberactivismo desde un enfoque
feminista implica también la oportunidad de la recuperacién de la
memoria histérica, la geografia y la cultura latinoamericana, haciendo
una critica al feminismo hegeménico occidental a partir del uso de la
lengua propia, las historias, referentes, simbolos y discursos autéctonos,
denunciando la heteronormatividad y las relaciones con el colonialismo
a través de las redes. En este marco, los discursos que se realizan a través
de los medios de comunicacién y las redes sociales son generadores de
opinién, ya que proporcionan narrativas con cierta intencionalidad de
persuadir o dirigir nuevas formas de ver e interpretar al mundo que nos
rodea (Estrada y Herrera, 2018). Es por ello que, el uso y ocupacién
estratégica de las tecnologias, ademas de su progresiva co-construccién
tecnosocial con conocimientos ancestrales, espiritualidad femenina,
contenidos exclusivos para mujeres, lenguaje incluyente, denuncia de
contenidos violentos y miséginos, coadyuban para el empoderamiento
como agentes de las y los usuarios. Se puede constatar que las tecnologias
y las redes sociales han dado una visién mas amplia a las mujeres que
las usan y las ha empoderado con instrumentos de reflexion y redes de
apoyo solidario. Se observa que participan a través de narrativas, discursos,
ciberactivismo y que pueden incursionar en la politica, en lo artistico
y accionar sus habilidades a la distancia y pertenecer a una colectiva
transfronteriza, intercultural y/o de resistencia contra las violencias de
género (Estrada y Zdrate, 2018).
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Por otro lado, Ferndndez (2016) sefiala que el ciberactivismo feminista
tiene como objetivo analizar y discutir los temas que afectan a las mujeres,
entre los cuales estd la trata de personas para la explotacion sexual, los
Derechos Sexuales y Reproductivos, el aborto, la violencia de género y el
femicidio, las mujeres en el conflicto armado y las perspectivas de paz'y no
violencia. Es decir, que, para esta autora, el activismo feminista en redes se
trata de la vida y la muerte de las mujeres.

Finalmente, para Benitez — Eyzaguirre (2019), entre las prioridades del
ciberactivismo feminista est4 la creacién de una comunidad, de debates
y la convergencia sobre tematicas de tecnologia, el uso estratégico de las
TIC y el fortalecimiento del movimiento social y la investigacién sobre
las précticas y las politicas feministas. El activismo desde el espacio y en el
espacio ciber, busca la plena participacién de las mujeres en la sociedad del
conocimiento a fin de garantizar la integracién y el respeto de los derechos
humanos en el internet.

3.- METODO
Diserio

Este articulo se basa en la revisién de literatura especializada sobre el
ciberactivismo feminista en América Latina. Esta revisidon ha sido extensa,
selectiva y de cardcter transversal, identificando especificamente articulos
de difusién académica sobre la temdtica en la region. Este estudio, por lo
tanto, responde a un disefio exploratorio, no experimental y de naturaleza
cualitativa.

Instrumentos

Este articulo aplic6 un analisis documental — bibliogréfico con el soporte
de herramientas tales como fichas bibliograficas y mapas conceptuales. El
trabajo realizado tuvo como punto de partida la busqueda exhaustiva de
literatura contemporanea y sobre todo actualizada sobre ciberactivismo,
ciberfeminismo y ciberactivismo feminista en Latinoamérica. La muestra
de documentos analizados permitié reconstruir un panorama del
fenémeno en la regién, diferenciar conceptos y ampliar el analisis hacia
la identificacién de una agenda de movimientos sociales ciberactivistas
feministas.

Procedimiento

El procedimiento realizado inicié con la identificacién de literatura
especializada sobre ciberactivismo feminista y temas relativos tales como
ciberactivismo y ciberfeminismo, tomando como referencia discusiones
actualizadas y articulos vanguardistas a nivel latinoamericano. La
busqueda de material bibliogrifico se realizé6 a través de bases de
datos especializadas en Ciencias Sociales y Politicas. La revision de
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la bibliografia se realizé a través de la construccién de un adecuado
mapa temadtico y posterior elaboracién de fichas bibliogréficas y mapas
conceptuales, lo que permitié contar con informacién organizada y
especifica de acuerdo con los supuestos tedricos plasmados en los
documentos. Con base en esta descarga de informacién en herramientas
de estudio, se procedié al andlisis y elaboracién organizada del presente
articulo.

4.- CONCLUSIONES

A partir de lo expuesto en este trabajo, se puede advertir que con
el surgimiento de nuevos medios de comunicacién masiva, gracias al
desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TIC), la sociedad y las organizaciones sociales cuentan con formas no
convencionales de comunicacién y masificacién de sus mensajes. Por lo
tanto, surge asi el ciberactivismo en un contexto en el cual los antiguos
movimientos sociales se renuevan ante el colapso de los sistemas politicos
tradicionales (Battocchio 2014; Rheingold 2002, en Betancourt, 2012)
y promueven su participacion a través del uso de redes sociales y otras
herramientas digitales (Castells, 2009; Cortes y Garzén, 2017).

El ciberactivismo es eminentemente politico (Cortes y Garzdn, 2017;
Rueda, 2013) y se define por el uso y apropiacién de las tecnologias
digitales, la creatividad con el lenguaje y otras formas de expresién que
potencian el accionar colectivo (Aguilar-Forero, 2017; Battocchio 2014;
Fernindez y Paniagua, 2012; Toret, 2013). El objetivo del accionar
ciberactivista es la generacién de cambios en la agenda publica a través de
la protesta electrénica, la difusién de contenidos y la viralizacién de los
mensajes. Su estrategia de denuncia es constante y sus efectos dependen
del impulso masivo, lainmediatez, la presién y la fuerza de un movimiento
horizontal y transfronterizo, es por ello que su impacto puede ser local,
regional o incluso global (Battocchio 2014; De Ugarte, 2007; Ferndndez
y Paniagua, 2012). El ciberactivismo y sus dispositivos para la accién son
entornos para la expansién de la subjetividad, el debate y la vivencia en si
de la ciudadania, de la ciberciudadania (Rueda, 2013).

A partir de este marco tedrico, el feminismo y el espacio ciber
se han encontrado de diversas maneras, tres especificamente: el
ciberfeminismo del poscuerpo y el posgénero; el ciberfeminismo critico
a la invisibilizacién de las mujeres en el mundo de la tecnologia; y el
ciberactivismo feminista o ciberfeminismo social. Este estudio ha basado
su andlisis en la tercera corriente, ya que permite la inmersion dentro del
entramado politico de las propuestas del movimiento social feminista a
nivel latinoamericano en su ¢jercicio de ciberciudadania a través del uso de
las tecnologias y el internet para el posicionamiento de ideas y propuestas
de transformacidn social.

La cuarta ola y el ciberactivismo feministas emergen en un mismo
contexto histérico que aparece a partir de la significacion generalizada de
la necesidad de justicia para las mujeres. Las caracteristicas de la cuarta
ola estan dadas por un renovado movimiento feminista tanto en el nivel
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ideoldgico — politico, asi como su reconstitucién con mujeres cada vez
mis jovenes; la revolucion tecnoldgica y comunicacional que representa
el internet y las redes sociales y su uso estratégico. Asi también una critica
directa al modelo econémico neoliberal que permea el espacio publico y
privado de los sujetos y muestra la emergencia comun y estrechamente
relacionada entre las nuevas generaciones y una nueva y radical forma de
ver el mundo y su necesidad de transformarlo.

La efervescencia de la movilizacién social en la dltima década ha
sido el caldo de cultivo para el surgimiento y perfeccionamiento
del ciberactivismo en general y particularmente del ciberactivismo
feminista. Esta forma de activismo se muestra como heredera de las
experiencias de la Primavera Arabe, de las mujeres en resistencia en
la India, las movilizaciones estudiantiles e indigenas en Latinoamérica,
las afrentas al Estado en Grecia, en Madrid y en Estado Unidos y un
sinntimero de otros eventos que se forjaron en medio de la emergencia
del uso de las herramientas tecnoldgicas con objetivos politicos. Las
feministas, siempre presentes, supieron aprovechar las experiencias y las
perfeccionaron, producto de ello son las masivas movilizaciones offline,
el posicionamiento de varios debates a nivel online y su irrupcion en las
agendas publicas a nivel global.

En el contexto latinoamericano, la agenda del ciberactivismo ha
estado muy activa, sobre todo a partir del afio 2014 con las campafias
#VivasNosQueremos, en el afo 2015 con la campana #NiUnaMenos
y #YoParo8M y el momento quizd de mas fervor, en el afio 2018, con
la campana por la despenalizacién del aborto #AbortoLegalYa. Todas
estas campanas accionadas a través de la difusién permanente en redes
sociales como Facebook, Twitter e Instagram tuvieron impactos a nivel
regional e incluso internacional. Si bien las etiquetas fueron tendencia
algunos dias, las campafias no han finalizado, pues han logrado trascender
la temporalidad y la espacialidad, siendo banderas permanentes del
movimiento feminista contemporaneo.

El feminismo, en su devenir, se ha restructurado y adaptado a las nuevas
tendencias de la tecno politica. Si se toman en cuenta los datos sobre
la situacién de las mujeres en la region, se entiende claramente por qué
la cuarta ola feminista ha logrado tanta acogida y se ha convertido en
un movimiento de masas. La débil legislacién de algunos Estados para la
atencion de las problematicas especificas de las mujeres y de los grupos
mis vulnerables, asi como la apatia social ante la violencia machista, han
devenido en una crisis estructural, la cual ha calado en la conciencia
ciudadanay hasido el germen para una nueva activacion de la masa critica
latinoamericana que pugna por una transformacion en todos los niveles.

Si bien el feminismo de la cuarta ola se presenta como un feminismo
del 99 % en sus demandas, el ciberfeminismo, que es su brazo de accién
tecno politica, no necesariamente integra a ese porcentaje de la poblacion.
Las criticas al ciberactivismo feminista, evidenciadas desde el mismo
movimiento, reconocen una disparidad en las posibilidades de uso y
aprovechamiento de la tecnologfa, pues existen brechas que no han sido
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mitigadas y que mantienen las desigualdades en un universo de mujeres
diversas por su etnia, su clase, su territorio, su educacion, su género, etc.
A partir de esta revisiéon bibliografica, se ve la necesidad de avanzar
en el analisis de algunas temdticas para contar con mds recursos para
la discusidn sobre el ciberactivismo feminista latinoamericano. Entre
los pendientes, queda incursionar en lo que fueron las multitudinarias
marchas por el 8 de marzo y el Paro Internacional de las Mujeres el 9 de
marzo del 2020. Otro tépico por abordar es el impacto de la cuarentena
obligatoria por el COVID-19 en las estrategias de activismo en redes y,
ademads, contar con datos primarios para contrastar desde los discursos y
vivencias de las ciberactivistas feministas, la teoria aqui presentada.
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Notas

[1]  Estearticulo es producto del proyecto de investigacién de tesis de Doctorado
“Factores que influyen en la implementacién de las politicas publicas de
inclusién econémica de las mujeres en el Ecuador”. Iniciado en 2019 y
actualmente en proceso.
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