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Resumen: El estudio tuvo como objetivo describir la dimensién politica del Indice
de inclusién que refieren las educadoras de parvulos sobre Necesidades Educativas
Especiales de un jardin particular de Iquique, Chile. Se considera el indice una guia
para docentes y equipos educativos ante dos tareas interdependientes: primero repensar
cudles son los valores que mueven su accidn y los responsables de su puesta en practica;
segundo, iniciar y sostener procesos de mejora e innovacién educativa. Investigacién
de corte cualitativo etnogréfico de un caso escolar con alcance exploratorio-descriptivo.
Muestra intencionada de tres docentes de educaciéon parvularia a quienes se aplicd
cuestionario de la Dimensidn B Elaborar politicas inclusivas de traduccién y adaptacion
del indice para Espafa de Booth y Ainscow (2002b). Los resultados del proceso revelan
elementos de la gestion inclusiva del jardin que aportan a disminuir barreras de exclusién
en la primera infancia y proyecta acciones concretas que se podrian implementar de
forma escalonada como parte de un programa global de atencidn integral. Ademds, de
elementos facilitadores de curriculo y did4ctica inclusivos.

Palabras clave: Indice de inclusién, necesidades educativas especiales, primera infancia.
Abstract: The study aimed to describe the political dimension of the Inclusion Index
referred to by preschool educators on Special Educational Needs of a particular garden
in Iquique, Chile. The index is considered a guide for teachers and educational teams
in face of two independent tasks: first to rethink the value that drive their action
and those responsible for its implementation; second, to initiate and sustain processes
of educational improvement and innovation. Qualitative ethnographic research of a
school case with exploratory -descriptive scope. Intentional sample of three pre-school
teachers to who Dimension B questionnaire was applied Elaborate inclusive policies
of translation and adaptation of the index for Spain of Booth and Ainscow (2002b).
The results of the process reveal elements of inclusive management of the garden that
contribute to reduce barriers of exclusion in early childhood and projects concrete
actions that could be implemented in a phased manner as part of a comprehensive care
program. In addition, inclusive curriculum and learning enablers.

Keywords: Early childhood, educational management, index [for inclusion].

157


https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=655872551012
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=655872551012
https://orcid.org/0000-0002-2573-1235
https://orcid.org/0000-0002-2573-1235
https://orcid.org/0000-0002-9793-2589
https://orcid.org/0000-0002-9793-2589
https://orcid.org/0000-0002-7869-4132
https://orcid.org/0000-0002-7869-4132

Revista Politica, Globalidad y Cindadania, 2023, vol. 9, nuim. 17, Enero-Junio, ISSN: 2395-8448
1.-INTRODUCCION

La educacién se caracteriza por el desarrollo de hébitos y la adquisicién
de actitudes para la vida adulta, una gran parte de las habilidades
sociales se adquieren en la escuela (Redondo, 2019). Este enfoque ha
sido socializado a nivel mundial por el Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (Unicef, 2004), considerando que durante el desarrollo
infantil: [“los nifios y las nifas experimentan rdpidos y profundos
cambios, pues se pasa de estar dotado de las capacidades elementales
para la sobrevivencia y de una amplia gama de potencialidades a
dominar complejas habilidades fisicas, emocionales, psiquicas, cognitivas
y sociales”] (p.1). El seguimiento y buen desarrollo de estos cambios han
sido de especial interés de organismos internacionales que propenden por
el aseguramiento de la calidad de vida, el desarrollo social y la educacién
inclusiva.

La educacion se caracteriza por el desarrollo de habitos y la adquisicién
de actitudes para la vida adulta, una gran parte de las habilidades
sociales se adquieren en la escuela (Redondo, 2019). Este enfoque ha
sido socializado a nivel mundial por el Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (Unicef, 2004), considerando que durante el desarrollo
infantil: [“los nifios y las nifas experimentan rdpidos y profundos
cambios, pues se pasa de estar dotado de las capacidades elementales
para la sobrevivencia y de una amplia gama de potencialidades a
dominar complejas habilidades fisicas, emocionales, psiquicas, cognitivas
y sociales”] (p.1). El seguimiento y buen desarrollo de estos cambios han
sido de especial interés de organismos internacionales que propenden por
el aseguramiento de la calidad de vida, el desarrollo social y la educacién
inclusiva.

Otro organismo es la Unesco que con la “Declaracién Mundial sobre
Educacién para Todos” marcé un hito al enfocar la satisfaccién de
necesidades basicas de aprendizaje para todos los ninos y las ninas sin
discriminaciones de pertenencia étnica, de género o discapacidad, entre
otras, de modo que pudieran ser parte activa de la sociedad y desarrollar
un sentido de pertenencia y estar mejor preparados para la vida en la
comunidad como futuros ciudadanos (Unesco, 1992). En este marco
dar cuenta de los valores que mueven la gestion educativa inclusiva y los
responsables en la primera infancia, asi como de iniciar y sostener procesos
de mejora e innovacion educativa son tareas que contribuyen a asegurar
una educacidn de calidad.

El ingreso de la diversidad a la escuela requiere claridad entre
los profesores y asistentes educativos sobre sus respectivos roles y
responsabilidades contenidas en la Ley N°.19.464 bajo la modalidad de
paradocencia (Estd en relacién con el adjetivo paradocente de origen
chileno que se incluy6 en el diccionario de la Real Academia de la
Lengua Espanola, en su 23a edicién de 2014, bajo la definicién de
“que trabaja como auxiliar de los docentes”), definida como “aquella de
nivel técnico, complementaria a la labor educativa, dirigida a desarrollar,
apoyar y controlar el proceso de ensefianza-aprendizaje” (Mineduc,
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2008). Es decir, asumir cdmo educar y garantizar la participacién en el
contexto escolar a estudiantes con discapacidad o Necesidades Educativas
Especiales.

Los docentes regulares se enfrentan a la falta de experticia o escasos
conocimientos en inclusién y se cuestionan la formacién recibida y
orientacién de las instituciones para la prictica profesional (Chiqui y
Ureta, 2019). De hecho, la demanda de inclusién presenta desafios
para los docentes de primera infancia que no cuentan con tiempos
especificos asignados dentro de la carga horaria. Por tanto, la gestiéon
inclusiva requiere apoyos educativos multilaterales para su incorporacién
en la agenda curricular. No obstante, aunque se dispone de recursos de
aprendizaje para el area escolar en el pais, es insuficiente, especialmente
porque las instituciones entran en una lista de espera para la adjudicacién
de nuevo personal que — eventualmente — pueda entrar en jornada.

La disponibilidad de apoyos adecuados basicos para estudiantes con
NEE no se encuentra asegurada en las instituciones, cada ano se requiere
hacer solicitud dentro de los presupuestos de asignacién en cada escuela
(Rapanta, et.al., 2021). Lo anterior muestra un panorama para cada
organizacién educativa que representa desafios, ademds de los propios
del sistema educativo, y que cada escolar también tiene. La capacidad
de resolucién de cada institucién se relaciona con la gestion educativa
orientada en politicas y los beneficios que representa organizar recursos
en pos de una ensefianza y aprendizaje inclusivos en la primera infancia,

La gestion educativa de las instituciones orienta sobre decidir qué se
quiere fortalecer para iniciar o seguir incluyendo y cémo se hara. La
primera parte del proceso no solo implica exponer el problema a resolver
sobre facilitadores y barreras de aprendizaje en la institucidn, sino realizar
el seguimiento para asegurar que se esté instaurando adecuadamente
(Asterhan, et.al., 2020). Al respecto el Indice de inclusién se presenta
como una herramienta complementaria para la formacién integral,
entendida como [“un conjunto de procesos orientados a aumentar
la participacién de los estudiantes en la cultura, los curriculos y las
comunidades de las escuelas”] (Matusov, et.al., 2018). De este modo, se
interrelaciona la formacién inicial con las categorias de cultura, politicas y
précticas escolares para su valoracién y gestién a partir de las posibilidades
y recursos propios.

En Chile, para el indice no se identifican adaptaciones como en otros
paises de América Latina, el Ministerio de Educacién ha orientado
el uso de la versién en espaiol (Escobar, 2022), (Segin presenta en
la pagina web https://especial.mineduc.cl/documentacion/documento-
escuela-mundo-diversidad/.

Se reconoce la iniciativa de SENADIS con el Indice de Inclusién
Municipal en Discapacidad (IMDIS) en el marco de la Estrategia de
Desarrollo Local Inclusivo (EDLI) y que cuenta con ocho dimensiones,
cinco factores y 203 indicadores). Con el indice las escuelas pueden
responder a cuestionamientos como ¢con qué recursos de cultura,
politicas y précticas escolares cuenta la institucién para la inclusién
educativa?, ;qué se podria mejorar para aumentar el aprendizaje y la
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participacién de estudiantes con NEE? y ;c6mo se podria mejorar? Asi,
el primer interrogante busca una autoevaluacidn, el segundo priorizar y
el tercero llevar a la prictica acciones de mejora en el marco de la gestién
educativa (Murillo, et.al., 2020).

Gestidén que genera capacidades institucionales que se alinean con
postulados de Educaciéon para Todos[as]. A la vez que con politicas
publicas de educacién en primera infancia para asegurar a nifnos y
nifias con o sin NEE el acceso, permanencia y logro escolar dentro
de establecimientos educativos (Coto, 2013; Elfas, 2015). Entonces,
considerar las problemiticas de inclusién y la pertinencia de soluciones
situadas segun las caracteristicas de cada institucién responde a
criterios de aprendizaje y participacion interdisciplinarios y transversales
encaminados al marco referencial del Indice de inclusién. Asi como en
los propdsitos de la educacién inclusiva de construir una plataforma de
acceso equitativo que rechace cualquier tipo de exclusién educativa y que
potencie la participacion y el liderazgo, propendan el desarrollo de las
fortalezas y habilidades para la vida (Duran y Climent, 2017).

En cuanto a la estructura del indice, en las dimensiones cultura,
politicas y précticas, este trabajo profundiza en las condiciones de la
escuela para el desarrollo de politicas inclusivas, al considerar que la
manera en que la escuela toma decisiones de organizar procesos educativos
y de responder a las demandas politicas de orden nacional es la puerta
de entrada para la inclusién. En tanto que considerar las dimensiones
de cultura y practicas inclusivas, en conjunto con las politicas, es viable
cuando la institucién se reconoce como inclusiva o en proceso de serlo.
En este sentido profundizar en la dimension politica describe condiciones
iniciales de la escuela para acoger estudiantes con NEE.

El visibilizar la problemitica de exclusién y la apuesta por la inclusién
con la comunidad educativa desde el primer ciclo escolar, permite ampliar
el panorama de intervencion y accién institucional conduce a fortalecer
las politicas inclusivas para trascender las barreras de aprendizaje, acceso y
participacién (Sanchez, 2019). Es decir, que la escuela tiene recursos para
dar respuesta a la inclusién en la medida que transversalice la diversidad
a todas sus politicas — decisiones — y sobre todo en la formacién inicial
donde tienen lugar bases importantes para el desarrollo infantil.

En Chile ninas y nifilos pueden asistir al preescolar de forma gratuita
e ingresan de 4 a 5 afios al primer y segundo nivel de transicién de
la educacién parvularia, segun lo reglamentado en el Decreto N°1126
(Mineduc, 2017). La cobertura de educacién parvularia, que va del
nacimiento a los seis afios, cobija casi 13.000 establecimientos (incluye
sala cunas y jardines infantiles) de los cuales el 11% son privados sin
financiamiento estatal (Mineduc, 2020). La educacién parvularia es
opcional, sin embargo, todos los nifios deben ingresar a la escuela en
el grado equivalente a sus competencias y rango de edad. La educacién
primaria contempla un periodo de ocho anos y la secundaria o estudio
medio son cuatro anos, para un total de doce afos escolares. A partir del
afio 1965 la educacion obligatoria se consideraba entre los 6 y los 13 afos.
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En el ano 2003 se aprobé una nueva ley que extendié la edad hasta los 18
anos.

La tasa de alfabetizacién de Chile era del 96,4% en el 2017, siendo
una de las mds altas en América Latina, aunque con una disminucién
con relacién al 2015 de 0,5% (INE, 2019). De discapacidad (Senadis,
2016) Para agostd de 2019 se tuvo matricula en transicion de primero y
segundo de 473,761 nifos y nifas. Sin embargo, la cobertura en general
s6lo alcanzé el 56%, es decir que de toda la poblacién infantil en edad
de asistir a educacién parvularia solo un poco més de la mitad lo hace
concentrandose la mayor parte en los grados de transicién, con un
porcentaje por encima del 93%. (Mineduc, 2019).

Se estima que un total de 148.029 escolares con NEE asisten a
educacién parvularia en Chile. De los cuales 141.281 tienen registro por
Trastorno Especifico del Lenguaje, 4.891 por discapacidad intelectual
y el resto se distribuye entre discapacidad visual (95), auditiva (57),
multiple (125), autismo (808), trastornos motores (107) y Programa de
Integracion Escolar (49). Se calcula que del total de la matricula por NEE
6.157 tienen 6 afnos o mas. Con relacién al nimero de establecimientos
que ofrecen atencion a NEE se reconocen 1.269 Escuelas de Lenguaje con
119.465 nifios y nifias; 315 Escuelas Especiales con 10.705 y; escuelas con
parvulo con 17.862 (Mineduc, 2019).

De acuerdo con lo descrito la presente investigacién busca dar cuenta
de ¢cudles son los elementos de la dimensién politica del Indice de
inclusién que refieren educadoras de parvulos para la primera infancia
con Necesidades Educativas Especiales (NEE) de un Jardin Particular de
Iquique en Chile? De modo que pueda orientar sobre recursos de los
que disponen y una posible proyeccién para la inclusién educativa en la
primera infancia (Sisto et al. 2021).

2.-FUNDAMENTO TEORICO

Primera infancia con Necesidades Educativas Especiales y Educacion
Inicial.

La primera infancia se acota a los primeros ocho afos de vida de todo
ser humano. Se considera que al tercer ano la poblacién infantil muestra
en 2.5 veces mds, un cerebro activo que los adultos. La experiencia de
aprendizaje de diversas dreas en la primera infancia hace que el nimero de
conexiones cerebrales de los nifios se fortalezca y que la conexion de las
neuronas sea mayor con la estimulacién continua del entorno (Benavidez
y Flores, 2019). En este sentido, el entorno de aprendizaje que desafia
y motiva a los nifios es la primera preparacién y se da con la educacién
inicial.

La experiencia social de la vida escolar a temprana edad, ayuda
al desarrollo mental, emocional y cognitivo (Crespo, etal.,, 2017)).
Entre las actividades que ofrece el entorno se destaca el juego del que
aprenden habilidades sociales, junto con la forma de tratar con los
demds y desarrollar sus propios valores (Piaget, 1981; Salamanca, 2012).
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La adquisicién y desarrollo de habilidades lingiiisticas también se ve
favorecida ante una educacion inicial en la primera infancia que brinda
vocabulario de aprendizaje, que es la base de la alfabetizaciéon (Bouchard
et. al. 2011; Guarneros y Vega, 2013).

Entonces, la educacidon inicial inclusiva ofrece un entorno de
experiencias beneficiosas para el crecimiento y desarrollo integral que ha
comenzado desde casa, en transicién a la escuela (Gallego, 2019).

Aspectos como clasificar una clase, comprender comportamientos
y potenciales de cada estudiante son constitutivos de los procesos de
organizacién del sistema escolar inclusivo. En esto se busca realzar la
importancia del monitoreo y la evaluacién sistemdticos para conocer el
progreso de todos los estudiantes, ademdas de conocer cémo hacen para
tomar medidas practicas activas, en el aula y més all4, para satisfacer
las necesidades educativas de manera efectiva, propiciar la empatia y la
comprensién en una sociedad diversa que se recrea en laescuela, el hogary
los estudiantes siguen siendo un tejido social estratégico para el desarrollo
de una vida escolar satisfactoria.

Se estima que la inclusién debe estar basada en la igualdad de
oportunidades como indicador de desarrollo independiente de las
variables demogréficas, sexo, edad, origen étnico, condicidén fisica,
sensorial o cognitiva, para aprender y adquirir experiencias en todas las
dimensiones de la vida. Por ende, los docentes estan llamados a instar los
procesos de inclusion, sensibilizar a la comunidad académica y desarrollar
un interés perfectible en acciones de planeacion, clasificacién y medicién
(Gallego, 2019).

La inclusién se puede lograr cambiando estrategias en la escuela que
reconozcan a toda la comunidad escolar en la diversidad existente del ser
humano. Considerando lo anterior, las comunidades se vuelven inclusivas
al educar colectivamente, derecho humano bésico y vehiculo para la
inclusién social y el cambio a otras escalas (Rodrigo, et. al., 2022).
Asi, la escuela es el lugar que proporciona un entorno comunitario
para nifas, nifos y jovenes de modo que desarrollen no sélo su
conocimiento, sino que construyan relaciones sociales en diversidad.
Lo que implica un sistema educativo que trabaje continuamente en
aumentar la participacion y eliminar la exclusién de todos los aspectos
de la educacion de una manera que haga que el estudiante no se sienta
diferente de cualquier otro estudiante y que garantice el rendimiento
académico (Rodrigo, et. al., 2022).

La educacién como un derecho humano, es resultado de una
historicidad que dio paso a la inclusién de forma paralela a la evolucién
de los sistemas sociales y psicoldgicos, transicién evolutiva que recoge
tres etapas: segregacion, integracion e inclusién (Sanchez, 2019). Etapas
que coexisten en el sistema educativo chileno, considerando ésta como
una conceptualizacién y que a la vez debe ser una prictica constante y
perfectible. Por tanto, se busca enfatizar en los derechos de los estudiantes,
como sus necesidades para una educacién libre de discriminacién y
segregacion. La educacién inclusiva es una sucesiéon de pasos que lleva
consigo la premisa de participacién, rechazando cualquier tipo de
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exclusién educativay reclama el aprendizaje en igualdad de oportunidades
(Hernindez, 2004).

La inclusién ha resultado tener efectos positivos para escolares con
discapacidad, [en 4reas tales como alcanzar la meta del programa de
educacién individualizada (Hunt, Goetz y Anderson, 1986), mejorar
la comunicacién y las habilidades sociales (Jenkins, Odom vy Speltz,
1989), aumentar las interacciones positivas con los companeros (Lord
y Hopkins, 1986), mayores resultados educativos (Slavin, 1990) y el
ajuste postescolar (Piuma, 1989). Los efectos positivos en los nifios sin
discapacidades incluyen el desarrollo de actitudes y percepciones positivas
de las personas con discapacidades (Voeltz, 1982) y la mejora del estatus
social con compafieros sin discapacidades (Sasso y Rude, 1988)]. (Bennett
et.al. 1997:116. Traduccién de autoras).

La tercera ventaja, es que los costos de inclusiéon son menores con el
tiempo, en comparacion con la ensefianza segregada de estudiantes con
discapacidad en la educacion especial con companeros de caracteristicas
similares (Gémez, 2019).

Los nuevos procesos de ensefianza - aprendizaje que demanda la
sociedad contempordnea genera un reto para las instituciones educativas,
porque involucra aspectos externos abiertos que necesitan filtros y
vigilancia, tal como, ocurre con el uso no planeado de la tecnologia desde
temprana edad; aspecto que se contrapone a la dimensién politica del
Indice de Inclusién. Los riesgos de los dispositivos tecnolégicos influyen
en las barreras de aprendizaje y participacién que se generan en el sistema
educativo como tal. Asimismo, se presentan barreras en los procesos
sustanciales de las instituciones educativas. Es decir, en las politicas
educativas externas a las instituciones y que rigen la manera de interpretar
la inclusién y hacer los lineamientos internos (Manso, et.al., 2019).

En ese sentido, los lineamientos de la gestién inclusiva en la primera
infancia se presentan como facilitadores el proceso de admisién a las
escuelas de lenguaje con el Decreto N°1300 (Mineduc, 2002) que definié
elingreso, planes y programas para nifias y nifios con Trastorno Especifico
de Lenguaje (TEL). Ademds, la Ley de Inclusién Escolar N°20.845
(Mineduc, 2015) supuso un fin al financiamiento compartido, garantiza
procesos de admisién no discriminatorios en los establecimientos,
impulsé programas de promocién de la convivencia y buen trato. Estos
avances encuentran respaldado en cuerpos legales que sancionan la
discriminacion y la violencia, y promueven la gestion de la convivencia y
la formacién ciudadana en el sistema escolar.

Por su parte, el Decreto N°83 (Mineduc, 2015) aprobé criterios y
orientaciones de adecuacion curricular para estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales de educacién parvularia y educacion bésica. Con
este ultimo decreto se promueve a partir de la primera infancia la
diversificacién de la ensefanza favoreciendo con ello el aprendizaje
y participacién, permitiendo a aquellos con discapacidad acceder y
progresar en los aprendizajes del curriculo nacional en igualdad de
oportunidades. Con en mencién, también se derogan los decretos que
aprobaban planes de estudio por déficit (Decretos exentos N° 89, de 1990;
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N°637,de 1994; N°86, de 1990; N°87, de 1990; N°1.398,de 2006). Ante
lo cual se propuso un cambio gradual de planes y programas para ofrecer
una educacidn escolar pertinente y relevante, considerando la diversidad
de las necesidades educativas (incluyendo aquellas que implican apoyos
mis especificos), en un constante trabajo colaborativo entre los docentes
y distintos profesionales, con las familias y la comunidad.

Indice de inclusion

El Indice de inclusién (Soto, 2018) como herramienta de apoyo en la
educacidn inicial tiene el objeto de ayudar a mejorar el aprendizaje y la
participacién, para servir de guia a través de preguntas orientadoras que
permiten caracterizar los siguientes procesos cognitivos. En primer lugar,
para repensar cudles son los valores que mueven su accién y sobre aquellos
que la ¢jecutan. En segundo término, para iniciar y sostener procesos de
mejora e innovacién. El indice puede ser utilizado de muchas maneras
distintasy en ello reside, precisamente, su enorme riquezay funcionalidad.
Por un lado, es exhaustivo en su escrutinio de los multiples aspectos que
configuran las culturas, las politicas y las practicas escolares con valores
inclusivos de las dimensiones del Indice de inclusién.

La dimensién de politicas del Indice de inclusién aborda la
participaciény aprendizaje en cuanto a: desarrollar una escuela para todos
y organizar apoyos para atender la diversidad. Esto tiene que ver en que
la inclusién atraviese todos los procesos de desarrollo y ocupe un lugar
central en la escuela de manera que mejore el aprendizaje y participacién
de todos y no con foco en la infancia con NEE, Booth y Ainscow (2002)
indican que apoyo se refiere a:

[“todaslas actividades que aumentan la capacidad de una escuela para dar respuesta
a la diversidad del alumnado. Todas las modalidades de apoyo se agrupan dentro
de un tnico marcoy se conciben desde la perspectiva de los alumnos y su desarrollo
y no desde la perspectiva de la escuela o de las estructuras administrativas”] (p.62).

Esto implica que la capacidad de aprender se encuentra orientada
a la atencién y la manera de apropiar contenidos escolares con o sin
discapacidad, o NEE. Por ende, la adaptacién en el cuestionario se debid
al escaso tiempo administrativo que disponen los docentes de 193 a 124
preguntas en la categoria del indice de educacién infantil.

3.-METODO

Investigacién cualitativa etnogréfica de un estudio de caso escolar
(Sampieri,2018). Se tuvo en cuenta el enfoque interpretativo que se da a
través de las construcciones de conocimiento, tales como el analisis, los
procesos, los significados compartidos, las herramientas y documentos,
entre otros, dirigidos a la produccién de una comprension del contexto
y el proceso por el que se influye y se ve influido a fin de buscar
mejoras concretas de manera directa en lo educativo (Clavijo, 2020).
En consonancia la etnografia educativa tiene por objeto la descripciéon
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de contextos educativos, la interpretacién de estos para llegar a su
comprension, la difusion de los hallazgos, y, en ultimo término, la mejora
de la realidad educativa (Ochoa, 2019). Es decir, que se precisa delimitar
la escuela como contexto educativo y caracterizarlo, particularizar, como
objetivo principal.

La fuente de datos fue primaria, incluy6 informantes clave con muestra
intencionada de tres docentes mujeres, entre 28 y 45 afios, auxiliares de
educacién parvularia y formacién técnica. Al momento de la encuesta
se desempenaban en los niveles de sala cuna menor, sala cuna mayor y
transicién uno (prekinder). La técnica de recogida de datos fue la encuesta
descriptiva y se tuvo como instrumento el cuestionario de la Dimensién
B Elaborar politicas inclusivas de la adaptacion a educacién infantil del
indice (Booth y Kingston, 2007). Index para la Inclusién: Desarrollo del
juego, el aprendizaje y la participacién en Educacién Infantil. Traduccidn
y adaptacion a Espana de Gonzélez-Gil, Gémez-Vela, y Jenaro.

El cuestionario consta de dos secciones de seis y nueve indicadores
respectivamente, con un total de 193 preguntas. En este trabajo no se
retomd el primer indicador de la seccién uno y el indicador nueve de
la seccién dos, ademds se excluyeron preguntas de otros indicadores.
El cuestionario fue autoadministrado con diligenciamiento escrito
individual, las docentes respondieron un total de 124 preguntas en tres
secciones de trabajo de una hora cada una aproximadamente. En la
siguiente Tabla 1 se muestran las preguntas excluidas por indicador y
seccidn.

Fue necesario gestionar la participacién en el estudio para el uso de
tiempo asignado por el jardin infantil a lo administrativo en la jornada
laboral. Las educadoras expresaron necesitar un horario protegido o
disponible para realizar actividades extracurriculares, lo que reiteraron a
lo largo de su participacion en el estudio.

El analisis para la presentacién de resultados consisti6 en transcribir
las respuestas de los tres cuestionarios en una matriz con las preguntas
y hacer una correlacién de respuestas y la posterior descripcion de cada
indicador a partir de las percepciones docentes. Posteriormente se hizo la
identificacién de barreras y facilitadores por indicador.

Se identific6 que de las 124 preguntas sélo hubo respuesta descriptiva,
entre las respuestas consideradas no descriptivas estuvo el uso de: si, no,
siempre, existe, no del todo, suficientes, podria mejorar, por lo general,
puede ser; combinaciones de estas o frases que retomaron o reelaborar la
pregunta a la que se respondia sin agregar informacién nueva que diera
cuenta del proceso en el jardin. (Tabla 1y 2).
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Distribucidn para el andlisis de contenido

Tabla 1

Desarrollar una escuela para todos

Codigo

Descripcion

B.lz2
E.l.z
El.4
El:

Ele

Se ayuda a todo miembro nuevo del profesorado a adaptarse al centra.

La escuela intenta admitir a todo el alummado de su localidad.

La escuela hace que sus instalaciones sean fisicamente accesibles para todos.
Cuando el alurmmado accede a la escuela por prinera vez se le ayuda a
adaptarse.

La escuela organiza los grupos de aprendizaje de forma que todo el alumnado
se sienta valorado.

Booth y Kingston ( 2007). Nota: Elaboracién propia a partir de reporte de la categorfa de la Dimensién B Elaborar politicas inclusivas

Tabla2
Organizar el apoyo para atender a la diversidad

Cadigo Descripcidn

Ez1 Se coordinan todas las formas de apoyo.

EZz22 Las actividades de desarrollo profesional del personal de 1a escuela les ayudan
a dar respuesta a la diversidad del alummado.

Ezz= Las politicas relacionadas con 1as "necesidades especiales” son politicas de
inclusion.

EZz4 La evaluacion de las necesidades educativas especiales v 105 apoyos se utilizan
para reducir las barreras al aprendizaje v la participacion de todo el
alurmrado.

E.25 El apoyo a los alurnnos que aprenden castellano como segunda lengua se
coording con otros tipos de apoyo pedagdgica.

EzE& Las politicas de apoyo psicoldgico se vinculan con 1as medidas de desarrollo
del curriculum v de apoyo pedagdgico.

BEz7 Se han reducido las practicas de expulsion por motivos de disciplina.

Ez28 3e ha reducido el ausentismo escolar.

EZ29 Se han reducido las conductas de intimidacion o abuso de poder.

Booth y Kingston (2007). Nota: Elaboracién propia a partir de reporte de la categoria de la Dimensién B Elaborar politicas inclusivas

De acuerdo con lo anterior el anlisis se concentrd en los indicadores y
las respectivas preguntas que tuvieron respuestas descriptivas, las cuales se
concentraron en las docentes uno y dos, la docente tres se tuvo en cuenta
para ver si estaba en acuerdo o no con lo descrito al haber expresado la
existencia o no del proceso en el jardin.

4.-RESULTADOS

Los resultados muestran las condiciones politicas del jardin infantil
a partir de la percepcion de tres docentes de parvulos, asi como las
barreras y facilitadores de politicas inclusivas identificadas. Los resultados
se presentan segin la estructura de la Dimensién B Elaborar politicas
inclusivas siguiendo las secciones e indicadores.

La primera y segunda categoria se organizan en la estructura del texto
asi: pregunta y transcripcion de la encuesta en el corpus para el andlisis de
contenido.
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¢Se pregunta a los profesionales nuevos, si necesitan informacién
adicional y si se les proporciona?

“Si, el profesional nuevo requiere informacién adicional o algiin aspecto sobre su
trabajo que no le quede claro, se le proporciona la informacién” (P16 - Encuesta
-DO1)

“Siempre han estado disponibles para aclarar dudas y brindar ayuda cuando asi se

le requiera” (P16 - Encuesta - D02)

Las educadoras de parvulos refieren que cuentan con el apoyo de los
colegas, los cuales comparten conocimientos o experiencias. Esta actitud
se considera un elemento facilitador, en cuanto al manejo de la primera
infancia.

/ / . . -

¢Se ponen més obstdculos de acceso al centro a determinados ninos, por

ejemplo, los que tienen discapacidad?

“No se pone obstdculos para el ingreso de pérvulos con discapacidad, pero se debe
consultar minuciosamente su discapacidad, que limitaciones tiene en donde se
pueda ver comprometida su salud en su estadia en el jardin. Ejemplo sindrome de
Down con problemas de cardiopatias” (P22 Encuesta - DO1). “El jardin tiene una
sola rampla [rampa], por lo tanto, podria mejorar en eso” (P22 Encuesta - D03)

La barrera de aprendizaje para parvulos con NEE se identifica en la
encuesta las creencias sobre la discapacidad, prima una situacion clinica,
para un proceso escolar con relacién al aprendizaje. Se devela la falta de
accesibilidad en la estructura de la planta fisica.

¢Existe un proyecto para aumentar la accesibilidad fisica del centro?

“No, en el momento no se cuenta con ningin proyecto para hacerle
modificaciones fisicas al centro” (P26 Encuesta - DO1).

« I »
Hasta el momento no se cuenta con ningin proyecto para eso” (P26 Encuesta -

DO1)

Se requiere la gestién para la inclusion en la educacién ante la barrera
para la participacion, en una posible demanda orientada a la accesibilidad
en la organizacion, que permita el ingreso, permanencia y egreso de la
primera infancia, segin la Ley de inclusién vigente en el pais, la cual
permitirfa a los padres y/o apoderados escoger el plan educativo para el
hijo/a.

Se requiere la gestién para la inclusion en la educacién ante la barrera
para la participacion, en una posible demanda orientada a la accesibilidad
en la organizacion, que permita el ingreso, permanencia y egreso de la
primera infancia, segin la Ley de inclusién vigente en el pais, la cual
permitirfa a los padres y/o apoderados escoger el plan educativo para el
hijo/a.

¢Se preocupan los profesionales por la accesibilidad de todos los
elementos del centro: pasillos, aseos, jardines, dreas de juego, ;comedores
y otras zonas comunes?

“Si, el centro estaadaptados para que los nifios puedan trasladarse con facilidad” (P
29 Encuesta - D01)
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La docente refiere sobre los nifios con patrones y engramas del
desarrollo motor, como elementos facilitadores para la primera infancia
en la movilidad dentro de la institucién, es decir, en el momento
se encuentra adecuada para nifios y nifias sin Necesidades Educativas
Especiales.

¢Se consulta a las personas con discapacidad sobre la accesibilidad del
centro?

“En el momento no hay ninguna persona trabajando con discapacidad” (P30
Encuesta - DO1)

“No del todo” (P30 Encuesta - D02)

La docente refiere que no se encuentra inclusién laboral en su
institucién (comunidad educativa) que se refiere a los asistentes de la
educacidn, padres, docentes y directivos.

¢Se es consciente de que los edificios inaccesibles son una barrera para
muchas personas mayores?

“Si, se es consciente que son inaccesibles” (P32 Encuesta - D01)

“[...] de todas maneras, es una barrera” (P32 Encuesta - D02)

En este item se aborda en el factor actitudinal en parte a la familia, en
que los adultos mayores pueden acompanar en diferentes actividades a los
estudiantes dentro del establecimiento.

¢El espacio fisico permite a los padres maniobrar con sillas y cochecitos
de ninos?

“Si, solo por algunos lugares, aunque no hay ramplas [rampas]” (P34 Encuesta -
DO1)

“Algunos sectores si y en otros falta acceso ya que es una casa pequefia, y los espacios
son reducidos” (P34 Encuesta - D02)

Se encuentra como una barrera en el proceso de inclusién, dado que el
centro no esta adecuado arquitecténicamente para recibir ala comunidad
educativa de forma plena, en la accesibilidad que se encuentra restringida
alaentrada.

¢La politica de apoyos para la inclusién es evidente para quienes visitan
el centro desde servicios externos?

“No, en realidad la escuela no cuenta con redes de apoyo para esos aspectos” (P66
Encuesta - D01)

“Los profesionales trabajan con las herramientas entregadas para la mejora en la
atencién de los nifios” (P66 Encuesta - D02)

El centro no cuenta con redes de apoyo externas en la comunidad, en
cuanto a la inclusién que propendan hacia aprendizajes y participacion.
En los apoyos de la gestion educativa que se requiere para la diversidad.
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Organizacion del apoyo para atender a la diversidad

En la segunda categoria organizar apoyos para la diversidad, las
educadoras de parvulos indican la necesidad de una formacién continua
para organizar los apoyos con respecto a la inclusién, que permitan
la formacién y participacién de ninos con Necesidades Educativas
Especiales a través de diversas metodologias como las TICS, recopiladas
en las siguientes formas.

¢Las actividades de formacién continua ayudan a los profesionales a
responder a la diversidad de nifos?

“En estos momentos no contamos con las herramientas necesarias” (P 76 Encuesta
-DO1).

Se precisan en los recursos institucionales, la gestion en la inclusién para
la educacién, para apoyos y desarrollo de las herramientas pedagdgicas y
didicticas. Lo anterior puede ser una barrera en el aprendizaje porque no
se extrapola en la planificacion.

¢Los profesionales utilizan TICS de apoyo al aprendizaje, como
cdmaras de video, grabadoras y ordenadores?

“Si para poder lograr mayores beneficios en los parvulos” (P 84 Encuesta - DO1).

“Siempre se estd apoyando el aprendizaje con estas TICS” (P84 Encuesta - D02).

Las educadoras de parvulos refieren como elementos facilitadores de
aprendizaje en las adecuaciones curriculares, a través del apoyo de la
tecnologia como un factor importante para la primera infancia con
Necesidades Educativas Especiales.

¢Se considera que el etiquetaje de los ninos como “Necesidades
Educativas Especiales” puede llevar a su devaluacion y segregacion?

“No al contrario se tratan de integrar a todos los nifios por igual” (P90 Encuesta
-Do1)

“Se trabaja de igual manera que todos, pero nos enfocamos detalladamente en la
manera de desenvolverse durante la experiencia” (P90 Encuesta - D02)

Las educadoras de parvulos refieren que tener el nifio en etiqueta le
beneficia como un elemento facilitador en el 4rea del conocimiento. Para
la gestién en procesos de inclusion segun leyes del pais el etiquetado de
estudiantes con requerimientos especiales de educacidn, sirven para poder
acceder a los recursos y beneficios en la educacion.

¢Se considera a los nifios con NEE con intereses, conocimientos y
habilidades diferentes mds que como un grupo homogéneo?

“No todos los nifios son iguales solo sus ritmos de aprendizaje son diferentes” (P90
Encuesta - DO1).

“Nos enfocamos cuidadosamente en su desarrollo, pero de igual manera se
considera dentro del grupo curso” (P90 Encuesta - D02).
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Refieren como un elemento facilitador, desde el elemento actitudinal,
el reconocer las diferencias en la primera infancia en el aula para la
realizacion de las actividades que se generan a nivel grupal.

Refieren como un elemento facilitador, desde el elemento actitudinal,
el reconocer las diferencias en la primera infancia en el aula para la
realizacion de las actividades que se generan a nivel grupal.

¢Es posible proporcionar apoyos sin acudir al etiquetado?

“Si, no solo porque algunos nifios y nifias necesiten trabajar con profesionales de
apoyo la sociedad deberia de etiquetarlos” (P98 Encuesta - DO1)

Segun la declaracion universal de los ninos y nifas en el tercer principio
indica “el derecho a un nombre y una nacionalidad desde su nacimiento”.
Por lo anterior en contextos escolares se deberfan hacer referencia por
el nombre [propio] y al asignarle una etiqueta en el diagndstico (autista,
Sordo, entre otros); como una construccién social lingtifstica que le
otorga ala nina o nifo un identificador, es decir, no se prioriza el nombre
del estudiante sino el diagndstico como un diferenciador personal.

Lo anterior podria ser considerado como una barrera con estudiantes
con NEE en las creencias, actitudes y planificacién del docente para el
proceso de ensenanza aprendizaje.

¢Los servicios externos de apoyo contribuyen a la planificacién de
actividades para reducir las barreras para el juego, el aprendizaje y la
participacion?

“No, se realiza en el establecimiento” (P105 Encuesta - D2)

Es importante el juego para disminuir las barreras en el aprendizaje y
participacién en la primera infancia con NEE, se requerirdn el considerar
adecuaciones propias de la regién en construccién de una ciudad accesible
mediante el apoyo de ayudas técnicas.

¢Los profesionales entienden que a veces la timidez se debe a un bajo
dominio del idioma mayoritario

Es importante el juego para disminuir las barreras en el aprendizaje y
participacion en la primera infancia con NEE, se requerirdn el considerar
adecuaciones propias de la regién en construccién de una ciudad accesible
mediante el apoyo de ayudas técnicas.

¢Los profesionales entienden que a veces la timidez se debe a un bajo
dominio del idioma mayoritario?

“Si y eso puede jugar en contra de los nifios y nifias si no se refuerza” (P115
Encuesta - DO1)

En el jardin infantil hay una gran variedad de etnias y consigo una
gran variedad de idiomas es por eso por lo que las educadoras de parvulos
refuerzan el castellano como puente comunicativo y las familias con la
lengua de origen en bilingtiismo construido.

¢Hay intérpretes de lengua de sefias o de cualquier otro idioma para
apoyar a aquellos que lo necesitan?

“No, ya que hasta el momento no existe ningin nino que lo necesito y/o
requiera” (P120 Encuesta - D02)
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Lainclusién debe de considerar que el docente maneje antes del ingreso
de estudiantes con NEE, herramientas comunicativas basicas como son:
la lengua de senas chilena, el braille e instrucciones en lengua de pueblos
originarios y lenguas extranjeras.

Se precisa la consideracién de elementos culturales en la inmersién
lingiiistica, que se origina por el manejo de una lengua (monolingiie) en
transicién a una segunda lengua (bilingiiismo) que permita considerar en
el jardin infantil en el curriculo el manejo de material didéctico de textos
bilinglies y accesibles para la ensefianza aprendizaje, es decir, el aprendizaje
estd ligado con el lenguaje.

¢Los profesionales contintian intentando aumentar la participacién en
el juego, el aprendizaje y las relaciones de un nifo, aunque su conducta sea
problemitica?

“Se trata de buscar diferentes estrategias para poder ayudar a corregir la conducta
del nifios o nifia” (P127 Encuesta - DO1)

“Siempre se prioriza el juego” (P127 Encuesta - D02)

Las profesoras indican la importancia del juego, como elementos
facilitadores a través del juego que permitan a los estudiantes mejorar su
participacion y el aprendizaje para minimizar las barreras.

¢El apoyo que se ofrece a un nifio para resolver conflictos implica
la reflexién sobre la manera de mejorar el juego, el aprendizaje y la
participacién de todos?

“Si laidea es que los parvulos se puedan adaptar a todo tipo de diversidad” (P 133
Encuesta - D01)

“Si, se trata siempre de hacer maneras menos agresivas para solucionar sus
g
conflictos” (P 133 Encuesta - D02)

Las educadoras de parvulos del jardin infantil presentan estrategias
mediadas con el lenguaje para la resolucion de conflictos con los pares, en
modelamiento de conductas sociales para una convivencia pacifica.

Las anteriores categorias de mejorar el centro para todos y organizar
apoyos para la diversidad, el Indice de inclusion devels en esta
investigacién, que algunas estrategias sobre la gestién inclusiva en pos
de disminuir las barreras y facilitar el aprendizaje, no estdn ampliamente
implementadas para fortalecer el ingreso, permanencia y egreso de la
primera infancia con NEE.

5.-CONCLUSIONES

La diversidad, en su abordaje pleno depende de la visién del sujeto
[docente] en su propio marco de referencia y vivencias. En perspectiva
de una educacién inclusiva no solo es contar con la infraestructura que
demanda el Ministerio de Educacién para la atencién de la primera
infancia para estructurar el aprendizaje y conocimiento, si se segregan y
limitan el ingreso infantes de parvulos con limitaciones en su lenguaje,
secundarios en orientaciones que definen la ley.
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El Indice de inclusién alienta a la comunidad educativa a reflexionar
sobre las relaciones de la primera infancia y la NEE. Atendiendo
cuidadosamente las repercusiones de los valores inclusivos para mejorar el
centro para todos [todas], como un lugar de acogida de diferentes etnias,
lenguas y culturas de las cuales docentes y parvulos pueden conocer y
aprender de manera reciproca. En pos de disminuir barreras y fomentar
elementos facilitadores dentro del aula. La diversidad en las adecuaciones
inclusivas en el drea curricular y diddctica a través de la gestién inclusiva,
para bajar las directrices a la comunidad educativa, se deben considerar el
formar equipo de trabajo para la variedad de actividades implementadas
de manera consensuada en los procesos de ensenanza y aprendizaje.

Se cuenta de forma positiva desde el quehacer docente con la iniciativa
y disposicién para trabajar con todos los nifios y nifias para su aprendizaje.
Esto significa completar proyectos y/o ejecutar tareas cotidianas.

Contar con la organizacién de apoyos para la diversidad, la
participacién y el aprendizaje, en los jardines infantiles se vivencian en las
aulas la diversidad, las mismas que existen dentro de la sociedad, deriva
esto a la consideracién de adecuaciones curriculares de las necesidades
y capacidades de cada infante, como una respuesta a los procesos de
ensefanza y aprendizaje.

El reconocimiento de la diferencia precisa contar con profesionales de
apoyo cualificados para el ingreso, permanenciay egreso de los estudiantes
e incluir dentro de los presupuestos institucionales una estrategia a ser
implementada en el jardin infantil, como un apoyo de las herramientas
pedagoégicas y didacticas. Es relevante consensuar acciones a seguir
[capacitaciones, talleres, profesionalizaciones] para ser perfectible sobre el
manejo de la informacién orientada por el indice y capacitaciones entre
pares de novato/ experto que permitan transferencia de conocimiento y
retroalimentacién con a los actores de la colectividad escolar.

Estas transferencias indican la necesidad de una gestion inclusiva con
la comunidad escolar de forma previa al ingreso de los estudiantes, su
permanenciay posterior egreso, reconociendo el trabajo de las educadoras
de parvulos en la parte actitudinal al asignarles la labor de entregar a
los nifos las herramientas pedagdgicas para desenvolverse en contextos
sociales diversos.

Se debe formar al equipo docente involucrado con la primera infancia
con NEE, para alcanzar los objetivos propuestos de la inclusion segtin las
orientaciones del index en la institucidn, basados en el didlogo actividades
de forma equitativa y prioritaria, forma paralela considerar espacios para
la reflexion docente sobre la inclusién que abarcan soluciones que pueden
ser en la adecuacion de la infraestructura o recursos digitales.

Finalmente, en la dimensién de politica del Indice de inclusién, que
permita en la practica la continuidad de los procesos en la institucién
con mejoras, reflejadas en acciones concretas de capacitaciones para llevar
el curriculum a una didéctica inclusiva para la ensefanza — aprendizaje
y la posterior instalacidon en la innovacién las pricticas educativas de
forma escalonada en el jardin infantil. Ese es el desafio, considerar toda la
diversidad de las NEE en la primera infancia.
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