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Resumen: El impacto del Covid-19 a nivel mundial, generó escenarios negativos 

en el entorno macroeconómico, lo que provocó grandes afectaciones para las 

empresas y la sociedad. Por tal motivo, gobierno, empresas e individuos, 

implementaron medidas para que la reactivación económica pudiera darse en el 

corto plazo. La presente investigación presenta teorías que permiten analizar ese 

impacto de la pandemia, desde una perspectiva macroeconómica, identificando 

comportamientos conductuales y estrategias para la superación de la crisis 

económica. Para tal fin, se parte de una investigación de enfoque cualitativo y corte 

descriptivo, con una revisión documental a partir de un esquema de categorización 

del análisis de contenido con aspectos macroeconómicos destacados, por lo que al 

analizar algunos escenarios macroeconómicos, se puede determinar, entre otros 

aspectos, alto nivel de complejidad para establecer planes de acción en cuanto la 

sostenibilidad y perdurabilidad económica de los sectores productivos, ahondar en 

aspectos relevantes del comportamiento social y económico de los individuos, 

medidas económicas de gobiernos para la reactivación económica alineadas con 

todos los elementos sanitarios requeridos, y que es necesario continuar con las 

investigaciones para reducir los niveles de incertidumbre con estrategias 

estructuradas para solventar los efectos de la crisis sanitaria y generar entornos 

económicos mundiales más seguros.

Palabras clave: covid-19, crisis económica, crisis sanitaria, reactivación.

Abstract: The impact of Covid-19 worldwide generated negative scenarios in the 

macroeconomic environment, which caused great damage to companies and 

society. For this reason, the government, companies and individuals implemented 

measures so that economic reactivation could occur in the short term. This research 

presents theories that allow us to analyze the impact of the pandemic, from a 

macroeconomic perspective, identifying behavioral behaviors and strategies to 

overcome the economic crisis. To this end, we start from a qualitative and 

descriptive approach research, with a documentary review based on a categorization 

scheme of content analysis with highlighted macroeconomic aspects, so that by 

analyzing some macroeconomic scenarios, it can be determined, among other 

aspects, high level of complexity to establish action plans regarding the 

sustainability and economic durability of the productive sectors, delve into relevant 
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aspects of the social and economic behavior of individuals, economic measures by 

governments for economic reactivation aligned with all elements required health 

conditions, and that it is necessary to continue research to reduce levels of 

uncertainty with structured strategies to resolve the effects of the health crisis and 

generate safer global economic environments.

Keywords: covid-19, economic crisis, health crisis, reactivation.
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1.- INTRODUCCIÓN

La pandemia mundial que vivió la humanidad en el 2020, a causa 

del Covid-19, provocada a partir del Coronavirus SARS-CoV-2, y su 

expansión en la mayoría de los países del mundo, la economía 

mundial se vio gravemente afectada, lo que genero una recesión 

económica profunda que, aunque se considere transitoria, ha tenido 

grandes repercusiones a nivel internacional especialmente en los 

países con menor desarrollo (Atalan, 2020).

Ese fuerte impacto económico, destruyo capacidades productivas 

llevando a la disolución y quiebra de empresas, afectando a la 

economía de una manera traumática. Según las estimaciones de la 

Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL), el 

crecimiento económico mundial se redujo en el 2020 en un 5.2 %, un 

7 % en las economías desarrolladas, un 1.6 % en las economías 

emergentes, y un 9.1 % en América Latina  (CEPAL, 2020a). Se 

calcula que para Colombia la reducción es del 5.6 %. Aunque hay 

estimaciones más pesimistas como las de Fedesarrollo (2020), que 

dice que estaría en el intervalo de 5 a 7.9 %. (Gil & Casas, 2021)

Así mismo en Colombia en el segundo trimestre de 2020, el 

Producto Interno Bruto (PIB) registró su peor caída en la historia 

reciente, a raíz de las medidas de aislamiento preventivo obligatorio 

implementadas desde el 25 de marzo de 2020 para evitar una 

propagación masiva de la COVID19. De acuerdo con las cifras 

reportadas por el Departamento Administrativo Nacional de 

Estadística (DANE), la contracción de la actividad económica fue de 

15,7% con respecto al mismo trimestre de 2019 y 14,9% frente al 

trimestre inmediatamente anterior.  (Universidad Nacional de 

Colombia, 2020)

En este sentido en Colombia y el mundo, sufrieron consecuencias 

críticas en la economía, especialmente en aspectos como la demanda 

de productos y servicios, los procesos de importación y exportación, la 

sostenibilidad de las cadenas de valor y el turismo. Sigala (2020).

Vemos como el impacto de la economía en el mundo a causa de la 

pandemia, ha tenido varias aristas, análisis y enfoques, no sólo de la 

crisis como tal, sino de la reactivación del sector productivo, las 

políticas de choque de los gobiernos, los retos ante la vulnerabilidad 

de la sociedad y los individuos.

El objetivo de la investigación en este artículo es la de presentar 

diversas teorías desde la perspectiva macroeconómica, que surgieron 

en el escenario económico, tras la propagación del covid 19, y que 

impactaron el sector productivo privado, las economías 

gubernamentales y a personas particulares, de igual manera la 

pregunta problema a la que se le daría respuesta es: ¿Cómo 

determinar el comportamiento macroeconómico del impacto del 

Covid 19 mediante análisis con base en teorías más relevantes?
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De tal manera, que el enfoque investigativo aquí presentado es 

cualitativo y descriptivo, basado en fuentes secundarias y clasificadas 

según los análisis y resultados referente al escenario macroeconómico 

y a la teoría de la economía del comportamiento macroeconómico 

generado por el Covid-19, con análisis de acuerdo en categorías como 

impactos económicos, crisis económica, fuentes institucionales y 

reactivación económica, de igual manera mediante gráficas, se destaca 

la fluctuación del PIB en Colombia, lo que evidencia el desplome de 

la economía durante la pandemia, especialmente en sectores como el 

turístico y hotelero y su proceso de reactivación económica.

Algo a resaltar en esta investigación en el escenario 

macroeconómico a raíz del covid 19, son los análisis en torno a la 

teoría de la economía del comportamiento de los individuos, 

especialmente de quienes tienen menos posibilidades para adquirir los 

recursos necesarios para su subsistencia, como también de quienes 

tienden a satisfacer sus necesidades más inmediatas que futuras.

Tanto individuos como empresas y gobiernos pusieron a prueba su 

fragilidad o fortaleza económica, durante y después de la pandemia, ya 

que aún con la reactivación el análisis macroeconómico de los posibles 

escenarios en Colombia y en mundo en el corto, mediano y largo 

plazo, siguen mostrando un alto nivel de complejidad.

Sin embargo, las diferentes teorías plasmadas en este artículo, sobre 

los escenarios económicos por covid-19, desde la perspectiva, 

enriquecen el panorama de análisis teóricos sobre las consecuencias de 

la pandemia y su impactó el sector productivo, social y 

gubernamental; todavía siguen y seguirán formulándose estudios 

sobre este impacto del covid 19, por lo que es una temática que sigue 

generando grandes inquietudes y estudios profundos.

2.- FUNDAMENTO TEÓRICO

Debido a la coyuntura económica y social provocada por el Covid 

19, la Comisión Económica para América Latina y el Caribe,

(CEPAL, 2020)  destaca la necesidad de establecer escenarios que 

permitan desarrollar planes de acción en el corto, mediano y largo 

plazo para la recuperación económica de los países, se ha convertido 

en un elemento prioritario para los gobiernos, los cuales han buscado 

establecer flujos dinámicos para los agentes económicos con mayor 

nivel de afectación, de tal modo que, se logré reducir el riesgo de una 

disminución permanente de las actividades económicas. A partir de 

esto, como lo ha identificado  S&P Global Ratings (2020), se ha 

buscado implementar esquemas de recuperación económica de forma 

generalizada que posterior a la contención de la emergencia sanitaria, 

sean implementados en los diferentes sectores económicos y permitan 

una reactivación gradual pero acelerada de la economía a nivel 

nacional e internacional.
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Desde esta perspectiva, Nicola et al (2020)  han expresado que el 

escenario económico mundial se encuentra caracterizado por los altos 

niveles de incertidumbre, los cuales se encuentran directamente 

relacionados con la posible duración de la pandemia y el alcance real 

de las medidas implementadas para su contención. Además de esto, la 

falta de referentes históricos de igual o similar magnitud, impiden 

establecer un impacto real en términos económicos y financieros con 

respectos a las medidas establecidas por los diferentes entes 

gubernamentales para contener la propagación del virus (Laing, 

2020).

Bajo esta premisa, la generación de proyecciones macroeconómicas 

fundamentadas en las metodologías existentes presenta un grado 

mayor de complejidad, por lo que se han buscado establecer diversos 

escenarios que permitan adaptar las variables macroeconómicas 

existentes en los procesos de análisis actuales  (OECD, 2020a). 

Algunos de estos escenarios se han basado en el análisis de la demanda 

y la oferta con el fin de realizar estudios cuantitativos comparables 

que, desde la base analítica fundamentada por Del Rio, et al. (2020), 

permitan dar un enfoque complementario sobre la situación actual y 

las posibles alternativas para superar la crisis económica.

A pesar de que los estudios han comprobado que estrategias como 

el confinamiento permiten reducir los niveles de contagio, desde la 

perspectiva económica es difícil establecer el escenario que pueda 

presentarse tras el levantamiento de las medidas sanitarias, ya que, 

como lo ha explicado Koirala, Joo, Khatami, Chiu y Britton (2020), 

la erradicación total de la pandemia en el corto plazo se ha 

considerado como un tema inviable a nivel internacional. Por lo 

tanto, la reactivación económica no podrá realizarse de forma 

generalizada, lo que va a limitar la economía en el ámbito 

internacional para evitar nuevos contagios provenientes de personas, 

productos o servicios que provengan de otros países en el corto plazo 

(Ozili y Arun, 2020).

En torno a este elemento coyuntural, la recuperación económica se 

encuentra ligada a la capacidad de solventar la crisis de salud existente 

en cada país, por lo que, según expresan  Behzadifar, Ghanbari, 

Bakhtiari y Behzadifar (2020), es fundamental enfocar las estrategias 

gubernamentales en el sector de la salud, por medio de mejoras a la 

infraestructura, asignación de recursos y medidas restrictivas basadas 

en la contención del virus. De igual manera, se debe dar prioridad a las 

cadenas de suministro, con el fin de promover la inversión y 

aceleración del sector productivo en la fase post-pandemia y asegurar 

la recuperación dinámica de la economía (Govindan, Mina y Alavi, 

2020).

Por otra parte, autores como Basch et al (2020)  afirman que este 

escenario socioeconómico mundial requiere de un nuevo lineamiento 

comportamental, el cual, defina directrices de relacionamiento, 

producción y consumo por parte de cada individuo de la sociedad, 
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que se alineen transversalmente con las políticas macroeconómicas 

para asegurar un crecimiento económico adecuado sin incrementar 

los índices de contagio. Por tal motivo, es fundamental la cooperación 

internacional con una comunicación asertiva sobre la propagación de 

la pandemia, por medio de la cual, se logre establecer una política 

adecuada que influya positivamente en el entorno monetario y fiscal 

de cada país, mejorando los presupuestos para salud y apoyando 

económicamente a los sectores vulnerables (Faisal y Nirmala, 2020).

Lal (2020) ha expresado la necesidad de coordinar efectivamente la 

política de salud y la política económica para lograr una contención 

adecuada del virus sin generar recesiones económicas importantes, lo 

que requiere que los elementos macroeconómicos estén sincronizados 

con cada una de las etapas de mitigación del virus a nivel nacional e 

internacional. Desde este punto de vista, la política económica debe 

enfocarse en analizar la emergencia económica, establecida a partir de 

los recursos requeridos por el sector salud, la recesión a nivel nacional 

e internacional, sustentada a partir de proyecciones macroeconómicas 

que permitan identificar las etapas de reapertura económica bajo los 

protocolos gubernamentales establecidos, y la recuperación 

económica, con la que se implementen estrategias y proyectos en el 

sector público y privado enfocados en el crecimiento de mediano 

plazo (Banco Interamericano de Desarrollo, 2020).

3.- MÉTODO

En relación con los elementos metodológicos que fueron utilizados 

para el desarrollo de la presente investigación, se realizó un análisis de 

corte cualitativo y descriptivo, el cual se encuentra basado en un 

esquema de categorización fundamentado en la revisión de 

documentos científicos generados durante el presente año, los cuales, 

se han enfocado en las repercusiones que el Covid-19 ha tenido la 

economía a nivel mundial (Abrams, Tabaac, Jung y Quest, 2020). Por 

medio de esta categorización, se logró identificar la información de 

mayor relevancia, tanto en el contexto nacional como en el 

internacional, acerca de la temática seleccionada para el documento, 

lo cual. permitió una clasificación de los datos obtenidos de acuerdo 

con su nivel de incidencia.

Posterior a este proceso de categorización de la información, se 

realizaron actividades de interpretación de los datos adquiridos, a 

través de un análisis de contenido que permitió establecer divisiones 

adecuadas para la temática seleccionada, en relación con sus aspectos 

macroeconómicos más destacados como lo son el crecimiento de los 

índices de contagio, los escenarios macroeconómicos para la 

recuperación de la economía mundial, las teorías económicas frente a 

los problemas ocasionados por la pandemia y los impactos 

económicos que representa el Covid-19 para la sociedad. A partir de 

esto, se logró analizar la temática desde una perspectiva hermenéutica, 
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la cual, se convirtió en la base fundamental para para lograr 

comprender la realidad económica que se evidencia dentro del 

territorio nacional e internacional en la actualidad.

4.- RESULTADOS

La presente investigación se basó en fuentes secundarias producto 

de la revisión de literatura frente a la identificación de los elementos 

conductuales en la generación de estrategias para la superación de la 

crisis sanitaria y económica producto de la pandemia del Covid 19. 

De tal manera, se realizó el análisis de contenido de los documentos 

científicos que a consideración fueron relevantes, con base en ellos, se 

clasificaron de acuerdo, a la tendencia identificada en cada una de las 

categorías que se muestran desglosadas en la tabla 1. Con base en ellos, 

se presentan los análisis y los resultados en dos apartados, por un lado, 

referente al escenario macroeconómico en la actualidad y por otro 

lado, referente a la teoría de la economía del comportamiento en el 

escenario macroeconómico generado por el Covid-19, para así dar 

paso a las conclusiones.
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Tabla 1

Tendencia de las categorías resultado del análisis de contenido.

Categorías Referentes

Impactos económicos Laing, 2020

Atalan, 2020

Sigala 2020

Koirala, Joo, Khatami, Chiu y Britton, 2020

Martin, Markhvida, Hallegatte y Walsh, 2020

Ruiz, Koutronas y Lee, 2020

Açikgöz y Günay, 2020

Clavellina y Dominguez, 2020

Ozili y Arun, 2020

Sharma, Adhikary y Borah, 2020

Belzunegui y Erro, 2020

Kawashima et al, 2020

Sharif et al, 2020

Pantano, Pizzi, Scarpi y Dennis, 2020

Chakraborty y Maity, 2020

Crisis económica Sharif, Aloui y Yarovaya, 2020

Nicola et al, 2020

Lord, 2020

Danylyshyn, 2020

Şenol y Zeren, 2020

Nunes, 2020

Stephany et al, 2020

Fuentes institucionales Banco Interamericano de Desarrollo, 2020

Organización Internacional del Trabajo, 2020

CEPAL, 2020

OECD, 2020ª

Reactivación económica S&P Global Ratings, 2020

Del Rio, Mealy, Pichler, Lafond y Farmer, 2020

Ozili y Arun, 2020

Govindan, Mina y Alavi, 2020

McKibbin y Fernando, 2020

Farseev, Farseeva, Yang y Loo, 2020

Ayenigbara, 2020

Relación entre la salud y lo económico Behzadifar, Ghanbari, Bakhtiari y Behzadifar, 2020

Faisal y Nirmala, 2020

Lal, 2020

Freire, 2020

Martin et al, 2020

Elementos conductuales Basch et al, 2020

Haddad, Perobelli y Fernandes, 2020

Atalan, 2020

Balkhi, Nasir, Zehra y Riaz, 2020
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Lassale, Gaye, Hamer, Gale y Batty, 2020

Hoh y Mee, 2020

Stanciu, Radu, Sapira, Bratoveanu y Florea, 2020

Elaboración propia (2023).

El escenario macroeconómico en la actualidad

Tras las estrategias de confinamiento obligatorio establecidas en 

Colombia y el mundo, los efectos macroeconómicos referentes a la 

crisis sanitaria y económica en el corto plazo se han visto relacionados 

especialmente con el mercado laboral y el cese temporal de las 

actividades productivas (Martin, et al 2020). Debido a la incapacidad 

de sostener sus compromisos salariales tras el cese de operaciones, las 

empresas optaron por realizar un gran número de reducciones 

salariales, despidos masivos, suspensiones de contrato temporales y 

generación de licencias no remuneradas con el fin de solventar la crisis 

y evitar procesos de insolvencia y liquidación (Lord, 2020).

Como resultado de esta situación, según lo ha expresado

Danylyshyn (2020), los indicadores económicos han reflejado una 

reducción drástica de las actividades económicas en los primeros 

trimestres del año 2020, lo que ha generado a nivel global un 

decrecimiento de la economía, que afecta en mayor medida a los 

países menos desarrollados. Sin embargo, estos indicadores, 

expresados desde el análisis cuantitativo, reflejan de manera limitada 

los resultados de las medidas gubernamentales que han sido 

establecidas en cada país, lo que dificulta la generación de escenarios 

de crecimiento económico en el mediano y largo plazo (Ruiz, et al 

2020).

Estas limitaciones, provenientes de las metodologías 

convencionales para el análisis de la información económica generada 

a partir de la pandemia, han ocasionado que no se identifiquen de 

forma correcta todos los elementos fundamentales que se han visto 

implícitos en los cambios comportamentales de los diversos procesos 

productivos (Haddad, Perobelli y Fernandes, 2020). Por tal motivo,

McKibbin y Fernando (2020) expresan que es necesario implementar 

procedimientos alternativos que permitan estimar los niveles de 

actividad económica que se presentan en los diferentes sectores 

productivos, para lograr identificar de manera detallada las 

repercusiones económicas generadas por los procesos de 

confinamiento en el entorno económico.

De esta manera, como lo han expuesto  Açikgöz y Günay (2020), 

los análisis macroeconómicos pueden identificar específicamente y de 

forma desagregada cada una de las actividades económicas existentes 

en cada país, lo que permite calcular la incidencia de estas, sobre el 

PIB en el escenario real de la economía nacional. Así, al obtener la 

información relevante sobre las actividades económicas, analizadas en 

torno a los niveles sectoriales en las que cada una de estas se 
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encuentre, se puede lograr establecer una estimación del PIB en un 

periodo determinado con base en la variación del valor agregado

(Clavellina y Dominguez, 2020).

De forma generalizada, estos análisis macroeconómicos generados 

en el corto plazo tras la propagación acelerada del Covid-19 han 

permitido identificar los subsectores que han sido afectados en mayor 

medida por la recesión económica internacional (Ozili y Arun, 2020). 

Entre estos sectores se encuentra el sector hotelero, el cual, ha tenido 

un cierre total de sus actividades, derivado de la prohibición de 

realizar viajes nacionales e internacionales y el confinamiento 

obligatorio decretado por los entes gubernamentales, al igual que el 

comercio mayorista y minorista, que ha reducido sus actividades de 

forma sustancial como consecuencia de la recesión económica (Sigala, 

2020). De esta manera en la Figura 1. Se muestra la fluctuación del 

PIB en Colombia entre el 2018 y el 2013, allí se evidencia el desplome 

de la economía durante la pandemia y cómo ha sido el proceso de 

reactivación económica.

Figura 1

Fluctuación del PIB entre el 2018 y el 2023 en Colombia

Tomado de Producto Interno Bruto -PIB nacional trimestral- Informe Trimestral (DANE, 2023).

Por otra parte, según Şenol y Zeren (2020), con respecto a los 

escenarios macroeconómicos referentes al mediano y largo plazo, los 

modelos utilizados en la medición de los efectos de corto plazo no 

permiten abarcar una descripción detallada sobre los efectos del 

Covid-19 en la economía de los países, pero permiten identificar ejes 

temporales de mayor amplitud, los cuales describen las posibilidades 

de desarrollo a partir de supuestos iniciales. Esta formulación de 

hipótesis, al basarse en supuestos, tiene niveles limitados en su 

precisión, que, partiendo de la complejidad de la pandemia actual, 
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genera como resultado simulaciones con grandes niveles de 

incertidumbre (Nunes, 2020).

Con respecto a los impactos económicos que se han evidenciado 

tras la propagación del virus, la OECD (2020b) ha afirmado que las 

entidades gubernamentales han tenido que enfrentar una reacción 

simultanea tanto en su oferta como en su demanda, provocando una 

posición pasiva por parte de las empresas y los consumidores, que se 

limitan a esperar la reacción del mercado sin tomar decisiones 

importantes sobre el mismo. Según  ( Farseeva, et al 2020), esta 

posición pasiva se debe a que, como se mencionó en apartados 

anteriores, los análisis macroeconómicos de tipo cuantitativo no han 

ofrecido una definición clara y absoluta acerca de los factores de riesgo 

económico que ha traído y traerá a futuro la propagación del 

Covid-19, en aspectos como durabilidad, niveles de contagio, tasas de 

mortalidad, comportamiento epidemiológico, desarrollo de vacunas, 

entre otros.

A raíz de esto, el impacto generalizado por la crisis sanitaria a nivel 

global podría presentar un escenario desfavorable para el desarrollo 

económico, lo cual se vería reflejado en una reducción porcentual de 

PIB global, la cual se puede acrecentar si no se realiza un manejo y 

control adecuado de los niveles de contagio (Freire, 2020). Esto, 

según Martin et al (2020), afectaría en mayor medida a los países con 

condiciones económicas menos favorables, por lo que es importante 

establecer estrategias apoyadas por las entidades gubernamentales que 

permitan solventar financieramente la crisis.

Desde el punto de vista de la oferta, los impactos más relevantes 

han estado relacionados con el cierre masivo de empresas en todo el 

mundo, al igual que en el cese de las actividades propias de las cadenas 

de producción y distribución (Sharma, et al 2020). Esta problemática, 

de acuerdo con la perspectiva de Belzunegui y Erro (2020)  y 

Kawashima et al (2020), ha generado que aquellas empresas que no 

dispongan de las herramientas tecnológicas necesarias para 

implementar el teletrabajo tengan que recurrir al cierre total o parcial 

de sus actividades productivas.

Ahora bien, al analizar el entorno macroeconómico de la demanda,

(Sharif et al 2020) han expresado que las principales afectaciones se 

encuentran relacionadas con la aversión al riesgo que existe en las 

diversas sociedades y sectores empresariales, lo cual, puede repercutir 

negativamente en los niveles de consumo e inversión pública y privada 

respectivamente. Del mismo modo, la implementación de opciones 

como el teletrabajo pueden llegar a reducir de manera drástica los 

viajes laborales, lo que junto con la reducción de los viajes turísticos 

que se encuentran contraídos en su totalidad, provocará una caída 

generalizada en la demanda internacional (Sigala, 2020).

Bajo este escenario negativo, las afectaciones presentadas en los 

entornos económicos a nivel nacional e internacional debilitarán la 

capacidad empresarial, generando que un gran número de empresas 
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tengan caídas considerables en sus niveles de ingresos y no cuenten 

con liquidez suficiente para dar cobertura a sus procesos productivos 

(Stephany et al, 2020). A raíz de esto, las principales empresas que se 

verán afectadas son aquellas que dispongan de un menor tamaño 

como las pymes, debido a que sus recursos financieros se encuentran 

más limitados, lo que traería como consecuencia un incremento 

considerable en las tasas de desempleo y debilitaría en mayor medida 

la demanda agregada que pueda existir en los diferentes sectores de la 

economía nacional e internacional  (Pantano, Pizzi, Scarpi y Dennis, 

2020).

La teoría de la economía del comportamiento en el escenario 

macroeconómico generado por el Covid-19

Para lograr la implementación de estrategias de recuperación 

económica en los diversos países del mundo, es de vital importancia 

que los ciudadanos cumplan de manera oportuna y efectiva todos los 

requerimientos sanitarios impuestos y sugeridos por los entes 

gubernamentales de cada país (Ayenigbara, 2020). Por tal motivo, 

como lo expone Atalan (2020), los análisis macroeconómicos deben 

estar ligados transversalmente con los elementos conductuales 

característicos de cada sociedad, lo cuales, se encuentran definidos por 

aspectos psicológicos que definen su comportamiento en relación con 

la toma de decisiones económicas.

Partiendo de esta premisa, exponen (Balkhi, et al 2020), existen 

algunos elementos que se encuentran directamente relacionados con 

la esencia conductual de los individuos, los cuales, se han visto 

reflejados en gran medida durante el periodo de pandemia y tienen 

una incidencia importante en el escenario económico de cada país. 

Uno de estos elementos es la incertidumbre, que se ha generado por la 

falta de información existente sobre la evolución del virus Covid-19, 

lo que ha generado perspectivas diferenciadas sobre los niveles reales 

de contagio, la duración de los procesos de confinamiento y las 

afectaciones que esto tendrá a futuro sobre la economía global

(Godinic, et al 2020).

Desde el análisis macroeconómico, la incertidumbre de los 

individuos, que define la postura individualizada frente al riesgo de 

contagio según lo expresa Lassale, Gaye, Hamer, Gale y Batty (2020), 

se presenta de forma heterogénea lo que dificulta la generación e 

implementación de medidas preventivas en los distintos grupos 

sociales (Guerrero-Vega, 2017). Esto, sumado a la capacidad cognitiva 

limitada que no permite identificar los riesgos regales existentes acerca 

de la pandemia, dificulta los protocolos de prevención establecidos 

por los gobiernos, extendiendo los tiempos de confinamiento y 

reactivación de la economía, lo que afecta negativamente los sectores 

económicos en el corto y mediano plazo  (Chakraborty y Maity, 

2020).



Revista Política, Globalidad y Ciudadanía, , 2024, vol. 10, núm. 20, Julio-Diciembre,  / ISSN-E: 2395-8448

174
PDF generado automáticamente a partir de XML-JATS por Redalyc

Infraestructura abierta no comercial propiedad de la academia

Al igual que la incertidumbre, otro elemento conductual que afecta 

negativamente la economía es la centralización en el presente, ya que 

los individuos tienden a dar mayor importancia a satisfacer sus 

necesidades inmediatas que sus necesidades futuras (Kraus et al, 

2020). Esto, genera una postura divergente frente a las estrategias 

preventivas y de consumo, lo que incrementa los niveles de contagio 

por incumplimiento de normas sanitarias y reduce las posibilidades de 

activar sectores económicos gradualmente.

De igual modo, como lo han expresado Hoh y Mee (2020), la 

individualización, considerada como elemento conductual, afecta 

negativamente el proceso de reactivación económica, ya que el 

individuo tiende a buscar el beneficio propio sin importar la 

incidencia que sus decisiones económicas y comportamentales tengan 

en la sociedad. Desde esta perspectiva, las personas que tengan mayor 

poder adquisitivo y estabilidad financiera buscan abastecerse de forma 

descontrolada, lo que genera una escasez de productos de primera 

necesidad (Stanciu, et al, 2020). Los elementos conductuales y su 

relación con las estrategias de regulación se grafican en la figura 2.

Ante esta situación, las personas que se encuentran más vulnerables 

ante la crisis económica generada por la pandemia tienen menor 

posibilidad de adquirir los recursos necesarios para subsistir, por lo 

que requieren mayores desplazamientos para acceder a los recursos 

necesarios, provocando una propagación mayor del virus (Martin et 

al, 2020). Esto, genera afectaciones a las medidas preventivas, 

especialmente en las zonas donde existen mayores niveles de pobreza, 

lo que retrasa la implementación de estrategias para reactivación 

económica y dificulta en mayor medida la perdurabilidad y 

sostenibilidad de las empresas existentes (Buheji et al, 2020).

Con base en lo mencionado anteriormente, para lograr un proceso 

satisfactorio de prevención de contagio que permita reactivar la 

economía a nivel nacional e internacional en el menor tiempo posible, 

es necesario establecer estrategias que permitan regular las reacciones 

psicológicas de los individuos,  (Wang et, al 2020). De este modo, se 

puede evitar que sus elementos conductuales contribuyan a la 

propagación continua del virus y promuevan un escenario negativo 

que retrase los procesos de implementación de estrategias para la 

reactivación de la economía a nivel mundial.
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Figura 2

Relación entre elementos conductuales y las estrategias de regulación

Elaboración propia (2023).

5.- CONCLUSIONES

Con base en lo expuesto en el apartado anterior, la presente 

investigación logró identificar la importancia de elementos 

conductuales en la generación de estrategias para la superación de la 

crisis sanitaria y económica. Puntualizando el análisis de contenido y 

la revisión de literatura, a los elementos conductuales y las estrategias 

que conllevan a gestionar dichos elementos, tales como la 

incertidumbre, la centralización del presente y la individualización 

que se grafican en la figura 2.

Así, la coyuntura actual que se está experimentando a nivel 

mundial debido a la propagación del Covid-19, ha generado la 

necesidad de implementar cambios drásticos por parte de los entes 

gubernamentales con el objetivo de reducir los niveles de contagio y 

evitar una afectación económica irreversible que afecté a la sociedad 

en el largo plazo (Ozili, 2020). Por tal motivo, la implementación 

oportuna y eficiente de medidas sanitarias es fundamental para lograr 

una pronta reactivación de la economía que reduzca las repercusiones 

negativas que se han presentado tras las etapas de confinamiento y el 

cese de las actividades comerciales en los diversos países del mundo.

Bajo esta perspectiva, el análisis macroeconómico de los posibles 

escenarios que se pueden presentar en el corto, mediano y largo plazo 

se ha caracterizado por su alto nivel de complejidad debido a la falta 

de elementos informativos acerca de la propagación del virus que 

permitan establecer planes de acción concretos para asegurar la 
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sostenibilidad y perdurabilidad económica de los diversos sectores 

empresariales (Nasir, et al, 2020). A raíz de esto, tanto los individuos 

como las empresas han tomado posturas pasivas en relación con la 

situación actual, lo cual se debe en gran medida a los altos niveles de 

incertidumbre que no permiten estructurar estrategias que aseguren la 

estabilidad económica de la sociedad.

En torno a esta premisa, se ha podido identificar que las estrategias 

y medidas económicas que deben ser asumidas por los gobiernos para 

la reactivación económica deben estar alineadas de forma transversal y 

convergente con todos los elementos sanitarios requeridos, ya que, su 

implementación se encuentra sujeta a las etapas de recuperación del 

virus en cada país, que depende en gran medida de los elementos 

conductuales de los individuos en la sociedad  (Figus, 2020). Por tal 

motivo, es fundamental ahondar en aspectos relevantes acerca del 

comportamiento social y económico de los individuos que permitan 

conocer las diversas posturas que pueden presentarse sobre la 

importancia de las medidas sanitarias sugeridas para evitar la continua 

propagación del virus, para de esta manera implementar planes de 

acción estructurados acordes con la situación real de cada región 

(Basch et al, 2020).

Sin embargo, como lo han expresado  Sharif et al (2020), la 

capacidad de respuesta que puede presentarse a nivel 

macroeconómico se encuentra limitada ya que los niveles de riesgo 

continúan presentando cifras ascendentes, lo que dificulta una 

respuesta adecuada por parte de los mercados frente a la crisis 

económica. Esto, genera la necesidad imperativa de replantear las 

políticas fiscales y monetarias con el objetivo de fomentar apoyos a los 

sectores más vulnerables de la economía para evitar un aumento 

desmesurado de los índices de desempleo y un cierre masivo de 

empresas, especialmente de menor tamaño como lo son las pymes

(S&P Global Ratings, 2020).

Por otra parte, se ha logrado comprender que la reactivación 

económica no se presentará de forma generalizada, ya que la 

trasferencia de productos y servicios en el ámbito internacional se verá 

afectada por mayor tiempo, debido a las grandes posibilidades de 

contagio que puedan existir para los países que logren solventar la 

crisis sanitaria en periodos más reducidos. Sin embargo, al día de hoy, 

no existe un panorama alentador que permita identificar la duración 

total de la pandemia y conocer realmente cuáles serán las afectaciones 

a nivel socioeconómico para cada país en particular, por lo que se 

requiere continuar con las investigaciones para reducir 

constantemente los niveles de incertidumbre existentes en la 

actualidad y formular hipótesis detalladas que permitan establecer 

estrategias concretas y estructuradas para solventar los efectos que la 

crisis sanitaria pueda generar en los entornos económicos mundiales.
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