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Resumen

El presente articulo describe el liderazgo transformacional de José Lépez Yepes por medio de
aspectos vivenciales, hechos y situaciones que se dieron durante el trato académico, personal y
profesional que se tuvo con el ser humano, el académico e investigador y el amigo. Se desarro-
1la bajo el método del caso desde los hechos, para comprobar sustentos conceptuales y tedricos
sobre el liderazgo, que en la praxis, el Dr. José Lépez Yepes representa adecuadamente.

Palabras clave: José Lopez Yepes; legado; liderazgo transformacional; documentacién; comuni-
cacién; Universidad Complutense de Madrid. Facultad de Ciencias de la Informacién.

Abstract

This article describes the transformational leadership of José Lopez Yepes through experiential
aspects, facts and situations that occurred during the academic, personal and professional
treatment that he had with the human being, the academic and researcher and the friend. It is
developed under the case method from the facts, to verify conceptual and theoretical supports
on leadership, which in practice, Dr. José Lépez Yepes adequately represents.

Keywords: José Lépez Yepes; legacy; transformational leadership; documentation; communica-
tion; Complutense University of Madrid. Faculty of information science.

Introduccién

A un afo de su partida, el 16 de abril de 2023 para ser precisos, José Lépez Yepes nos ha dejado
un importante legado profesional y personal por todas las iniciativas que aporté en los dmbitos
de la Bibliotecologia y las Ciencias de la Comunicacién (tal como se conoce en América); las
Ciencias de la Documentacién y las Ciencias de la Informacién (disciplinas que ocupan el
quehacer en diversas instituciones europeas, principalmente); la Metodologia de la Investiga-
cién Cientifica y, recientemente, la historia de la Nueva Espana y sus precursores como Fray
Junipero Serra, a quien le dedico varios textos y conferencias.

Su liderazgo prevalece con fuerza a través de sus numerosos escritos, investigaciones, proyectos
editoriales y cientificos y, en la férrea formacion y titulacién de doctores con Mencién Honori-
fica, en su mayorfa, por la Universidad Complutense de Madrid. En efecto, los lideres también
se hacen presentes cuando dejan plasmada en sus seguidores su ideologia y obra, cuando se les
recuerda constantemente e imita por sus virtudes, en el caso de Pepe (como le gustaba que lo
llamaran), por su visién transformacional, tenacidad e innovacién continua.

En este contexto, existen varios tipos de liderazgo, pero el que aqui nos atane es el liderazgo
transformacional, que se define como aquel comportamiento que motiva a los seguidores para
realizar acciones mediante ideas impulsadas para un cambio, acompanado de una potente
influencia, carisma, inspiracién, estimulacién intelectual y consideracién individual. Este tipo
de liderazgo eleva el potencial y los ideales de los seguidores, asi como la permanente motiva-
cién hacia el logro, la autorrealizacién y la mejora continua de las personas, las organizaciones

y la sociedad (Bass, 1999).

Por lo que en el siguiente trabajo abordaremos pasajes vivenciales bajo una perspectiva acadé-
mica y personal; momentos inéditos de la vida y obra del profesor José Lopez Yepes que no se
encuentran documentados y que pueden ser de utilidad para conocer més sobre la trayectoria
de un ser humano, un lider transformacional que definitivamente trascendié a su tiempo y
que, con toda certeza, serd la inspiracién de muchas generaciones actuales y futuras.
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Discusion

Partiendo de la aseveracion, en el Método del Caso, de que el aprendizaje bajo este importan-
te proceso diddctico permite la comprension de conceptos, definiciones y modelos tedricos
a partir del andlisis de una situacién préictica (Ramirez, 2013), se presentan a continuacion
una serie de vivencias o como define Carlos Llano, situaciones reales sistemdticas (casos) que
permiten descubrir en la realidad lo que solo se ha conocido a nivel teérico (Llano Cifuentes,

1998).

Efectivamente, el método del caso es un instrumento que toma forma de una narrativa que
contiene datos, hechos e informacién de todo tipo y muchas veces derivada de la observacién,
centrados en dreas temdticas que se sustentan en situaciones de la vida real (Wassermann,

1994).

El encuentro

Mi llegada a Espana en el ano 2000 becado por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(conocido actualmente como Consejo Nacional de Humanidades, Ciencia y Tecnologia —Co-
nahcyt por su sigla), fue el inicio de un periplo académico y profesional en una de las Uni-
versidades mds prestigiosas del mundo: la Universidad Complutense de Madrid. Fue precisa-
mente en la Facultad de Ciencias de la Informacidn, en el Departamento de Biblioteconomia
y Documentacién donde inicié los cursos de Doctorado con el invaluable apoyo del Dr. Félix
Sagredo Ferndndez, director, en el aquel entonces, de dicho Departamento y precursor, junto
con el Dr. José Lépez Yepes, de los estudios de Ciencias de la Documentacién en Espana.

En aquellos tiempos de inicio de nuevo siglo, empezaria a conocer el mundo de la Documen-
tacién y las Bibliotecas europeasa través de lecturas espafiolas y clases magistrales de doctorado
con profesionales destacados como Félix Del Valle Gastaminza, Félix Sagredo o Fernando
Ramos Simén, que siempre mencionaban o citaban lecturas de José Lopez Yepes. El mismo
Doctor Félix Sagredo tenia fotografias en su despacho con Lépez Yepes junto a figuras como
Agustin Millares Carlo' o José Marfa Desantes Guanter?, iniciadores del movimiento de las
Ciencias de la Informacién y Documentacién en Espafa. Sagredo y Lépez Yepes constante-
mente citaban a Millares Carlo y a Desantes por la formacién que tuvieron de ellos, amistad e
importante legado que les dejaron.

Empezaba a darme cuenta de que Lépez Yepes era una figura importante en la vida universita-
ria. Fue precisamente en un pasillo de la Facultad de Ciencias de la Informacién donde el Dr.
Sagredo me presenté al Dr. Lopez Yepes, por cierto, una persona sumamente sencilla, cordial
y muy atenta a quienes llegamos de México a Espafia. Precisamente el lider transformacional
promueve relaciones humanas basadas en la confianza en medio de un ambiente de empatia,
desarrollando el sentido de la pertinencia o identidad con la comunidad con la que se interac-
tta (Silva Ballesteros, 2021)

La vinculacion

Siendo Vicedecano de Investigacién de la Facultad de Ciencias de la Informacién de la Univer-
sidad Complutense de Madrid y Catedrdtico de esta, Pepe siempre tenfa tiempo para charlar
en los pasillos de esta prestigiosa Facultad donde habian estudiado el cineasta Alejandro Ame-
ndbar, director y guionista de peliculas como 7esis, Mar Adentro y Agora; y la actual Reina de
Espana Letizia Ortiz, lideres transformacionales, por cierto, al modificar el entorno de manera
innovadora (Silva Ballesteros, 2021) enfrentando diversos retos. En efecto, D. José siempre se
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daba un espacio para mostrar interés sobre la trayectoria académica de las personas y brindar
algin consejo. Precisamente fue en el afio 2002 cuando ademds de estudiar el Doctorado
logré el nombramiento de Colaborador Honorifico del Departamento de Biblioteconomia y
Documentacién y de esta forma iniciar practicas docentes con el profesor y doctor Alfonso
Lépez Yepes, director de dicho departamento y posteriormente, apoyar a José Lopez Yepes en
diversas labores administrativas y de investigacién, hasta llegarse a convertir en mi director de
Tesis Doctoral en el ano 2003.

En efecto, uno de los grandes talentos que logré constatar fue que cubria todas las virtudes para
ser un excelente director de tesis:

- Seguimiento al trabajo de tesis de grado: un asesor, tutor o director de tesis doctoral, debe
estar al tanto de los avances de investigacién, revisarlos a detalle y dar recomendaciones
puntuales; debe citar periédicamente al doctorando para acordar mejoras y nuevas entre-

gas.

- Tener un alto historial cuantitativo y cualitativo de tesis dirigidas a nivel internacional:
uno de los factores determinantes en la evaluacion de la ciencia es la cantidad y la calidad,
un binomio indisoluble que es motivo de evaluacién y posicionamiento académico o mo-
netario.

- Genealogia de los asesorados: en tiempos actuales la eficacia se mide por los resultados y
el impacto positivo social o laboral. Las tesis doctorales son consideradas investigaciones
de alto nivel, y muchas han servido para aplicarlas en la industria, sectores ptblicos o para
desarrollo de productos y servicios. Asimismo, la formacién de nuevos doctores y el éxito
en puestos o proyectos profesionales son aspectos que van dejando un legado.

- Especialidad e impacto académico: los asesores deben ser especialistas en las temdticas que
dirigen y estudiosos del método cientifico, ademds de contar con un considerable nimero
de publicaciones que han sido citadas por otros autores a nivel internacional (Lépez Yepes
et. al. 2008).

Ademds, el Dr. José Lépez Yepes poseia el don de la tenacidad, que siempre bajo una estricta
disciplina, transmitia a sus asesorados, logrando que avanzdramos en la tesis rdpida y eficaz-
mente. Lograba visualizarnos como flamantes doctores con la capacidad y autoridad cientifica
para generar conocimientos. Ambas caracteristicas que, en definitiva, debe poseer aquel que
desea dirigir tesis de licenciatura, maestria o doctorado. De esta manera, se comprueba lo que
la teoria nos senala: el aspecto motivacional e inspirador del liderazgo transformacional puede
inspirar a los seres humanos mediante el establecimiento de expectativas sumamente deseadas.

(Bass y Avolio, 1997).

Y por supuesto, en la famosa Libreria-Editorial Fragua de la Facultad de Ciencias de la Infor-
macién, siempre habia libros de su autoria como el de La aventura de la investigacion cientifica
o El significado de ser doctor, lo cual era una motivacién para forjarse una trayectoria académica
como la del profesor José Lépez Yepes. Sin duda, los lideres transformacionales poseen la
experiencia y los conocimientos que sirven como modelos a seguir y, ademds, inspiran a sus
seguidores a replicar sus acciones. Ademds, suelen estar dotados de un carisma excepcional,
permitiendo que sus seguidores se motiven para alcanzar sus metas (Boukamcha, 2019).

Asi, en medio de una educacién extracurricular, proyectos como el “Observatorio de Publica-
ciones Cientificas”, coordinado por D. José Lopez Yepes; talleres y cursos sobre metodologia
de la investigacién recomendados por D. José, continuaba avanzando, viento en popa, en mi
tesis doctoral. Precisamente,

“los lideres deberdn tener como requisito el interés y compromiso con el aprendiza-
je, pues la capacidad de auto educarse es la tinica manera de hacer frente a los niveles
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de injusticia y obsolescencia, que en nuestra sociedad son notables. Estar al dia, in-
vestigar e informarse adecuadamente es una obligacién de todo aquel que pretende

dirigir grupos”. (Herndndez Pacheco, 2020)

En aquel entonces, D. José habia organizado varios cursos sobre como elaborar una tesis doc-
toral con la Fundacién Sinchez Albornoz, de Avila, Espana, lo que nos dio a la tarea de pla-
nificar e iniciar un curso-taller sobre Metodologia de la Investigacion y tesis doctorales con la
Asociacién de Investigadores y Estudiantes Mexicanos en Espana. Se organizaron tres cursos
que lograron reunir en el auditorio de la Facultad de Derecho de la Universidad Complutense
de Madrid, estudiantes de doctorado de diversas nacionalidades y disciplinas universitarias.
Por cierto, D. José fue alabado por sus originales y siempre amenos conocimientos sobre ela-
boracién y defensa de la tesis. De hecho,

“la vitalidad y la constancia son caracteristicas fundamentales de los lideres y se pue-
den definir como la energfa o motivacién que los mantiene no sélo vivos, sino en
permanente desarrollo y actualizacién de sus potenciales. Es un proceso continuo de
crecimiento y autorrealizacién. Los lideres siempre marcan la diferencia entre estar
vivos y ser vitales” (Herndndez Pacheco, 2020).

De esta manera, con estas actividades y derivado del proyecto de investigacién citado sobre
el Observatorio de Publicaciones Cientificas, bajo el liderazgo de D. José nos dimos a la tarea
de redactar y publicar un articulo para la revista El Profesional de la Informacién junto con la
Dra. Maria Teresa Ferndndez Bajén y el Dr. Salvador Bruna. Por cierto, esta revista espafiola
tiene factor de impacto Q1 y es la niimero 1 en su género segtin las métricas de Google Scholar’.

Avanzaban los meses y el momento esperado llegaba, después de una fuerte inversion de tiem-
po, arduo trabajo y una excelente direccién de tesis, habia que realizar las multiples gestiones
para lograr la fecha de titulacién en junio de 2006. A lo que D. José siempre brindé su pre-
sencia y apoyo para dichas gestiones. El examen doctoral se llev6 a cabo con éxito, con lideres
de la Bibliotecologfa mexicana y la Documentacién espanola como Juan Ross, Felipe Filiberto
Martinez Arellano y Teresa Ferndndez Bajon, todos convocados por D. José, para posterior-
mente celebrar al son del mariachi en un sitio cerca de El Pardo, localidad donde se localiza
la residencia de los reyes de Espana. Una comida que Pepe siempre evocaba por la alegria y
calidez humana con la que se dio el evento. Al respecto, es necesario senalar que el liderazgo
transformacional es una de las teorias del liderazgo que mds se ha estudiado y comprobado,
(Alcazar Cruz, 2020) qué ademds de contribuir al desarrollo personal y organizacional, los li-
deres transformacionales brindan una motivacién a través de la dedicacién, apoyo emocional,
impulso, mostrando lealtad por parte de sus seguidores (Yulk, 2010).

La vinculacién con México

Los que conocfamos a D. José sabfamos el carino y admiracién que tenia por el pueblo mexi-
cano, su gente, tradiciones y sobre todo su historia. La cuantiosa formacién de doctores lo
hacia notar y mantener una presencia inigualable. Pero, ademds, el legado que atn deja en sus
tesistas se hace notar porque todos han sido exitosos y perseverantes en sus campos de accién.
Es asi como formd vy titulé a doctoras y doctores en la Universidad Nacional Auténoma de
México, de la Universidad Panamericana de Ciudad de México y Guadalajara, de la Escuela
Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia, de la Universidad Auténoma de San Luis Po-
tosi, del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (actual Secretaria de Cultura dé México)
y de paises como Bolivia, Brasil y Pert. Efectivamente, los lideres transformacionales obtienen
resultados, inicialmente haciendo que los seguidores sean conscientes del valor y la relevancia
de su tarea, segundo, haciendo que el seguidor vaya por encima de sus intereses y piense en el
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interés comun, y tercero, haciendo que los seguidores incrementen sus metas y resultados a un
nivel superior (Alcazar Cruz, 2020).

Justo fue con la Direccién General de Bibliotecas del Consejo Nacional para la Cultura y las
Artes donde también participé impartiendo talleres y conferencias para los bibliotecarios de
la Red Nacional de Bibliotecas Pablicas de México. Una Red conformada, actualmente, por
7.476 bibliotecas puablicas en todo el territorio mexicano y bajo un esquema tripartito entre
municipios, estados y la federacién®.

Su presencia cada vez mds constante en México se hacia notar en diversas instituciones del pais
y América Latina. Innovando mediante proyectos de investigacion, publicando numerosos li-
bros y articulos, formando futuros doctores, dando charlas y conferencias, ayudando a mucha
gente, gandndose el corazén de todos los que lo conocimos. D. José siempre aparecia como
un hombre sumamente sencillo, despistado, carismdtico y bromista, como los grandes genios
que ha dado la humanidad. Para ser precisos, fue del afo 2011 hasta 2022 cuando México se
convirtié en su segunda Patria. Al respecto existen estudios sobre la personalidad y el lideraz-
go, en los que se destaca que las personas amables tienden a ser cdlidos, honestos y generosos.
(Bass, 2008; D’Alessio, 2008). Tienden a ser simpdticos, dispuestos siempre a ayudar. (Arora
y Rangnekar, 2016). El mejor legado de un lider tras su partida, no solo en lo laboral, sino en
lo personal, es la gratitud y carifio que deja en todos sus seguidores.

Asimismo, el enorme honor de haber publicado con D. José tres articulos en revistas arbitra-
das espafiolas, dos sumamente citados por otros autores de todo el mundo: “Aportaciones a
la Historia de la Documentacién: evolucién y contexto historiogrifico” (Lépez Yepes y Her-
ndndez Pacheco, 2011)° y “Criterios para la evaluacién de tesis doctorales” (Lopez Yepes et
al., 2008)° da pie a reafirmar su liderazgo transformador al compartir su conocimiento y su
grandeza como el padre de la Documentacién Espanola y el mayor formador de Doctores en
Hispanoamérica en la misma disciplina. Honor que transmite en sus asesorados a lo que él
mismo denominaba “genealogia del conocimiento”.

Conclusiones

Como senalan diversos autores, citados por Roberto Herndndez Sampieri (2014):

1. El caso debe ser un asunto de muestreo de sumo interés para grupos o comunidades. La
utilidad de este trabajo es para las dreas de Comunicacién, Documentacion, Bibliotecologfa,
Liderazgo y Motivacién.

2. El caso tiene que ser analizado desde las multiples situaciones que lo caracterizan y responde
a las fases del proceso de investigacién. Se contrastan momentos o situaciones vivenciales con
la teoria del liderazgo transformacional. Asi, a partir de lo empirico, se comprueban postula-
dos tedricos.

3. Se considera que un caso puede concluirse cuando se responde al planteamiento del proble-
ma: nuestro problema fue comprobar que la teorfa del liderazgo transformacional se evidencia
con ejemplos y resultados de la vida real. Es asi que a través de la observacién y puntos de
vista sobre la trayectoria de D. José Lépez Yepes, corroboramos un claro ejemplo de lider
transformador.

4. El caso habrd de ser analizado desde diferentes perspectivas y pablicos: en este trabajo fue-
ron incluidas instituciones, personas y proyectos donde se exploran ejemplos del liderazgo del
Dr. Lépez Yepes.

5. El caso debe estar contextualizado y organizado: se incluye la introduccién; el desarrollo del

caso de lo general a lo particular, desde los antecedentes hasta aspectos actuales de la vida y
obra del Dr. Lépez Yepes y; las conclusiones.
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Con este trabajo se comprueba que el liderazgo transformador modifica para bien aptitudes y
capacidades; genera proyectos con resultados de alto impacto que perduran en el tiempo. Tal
como lo hizo D José Lépez Yepes.

Por lo que nuestro pais quedd en deuda al no haberle brindado un merecido reconocimiento
en vida, tal como lo hizo la Universidad de Bolivia al otorgarle el Doctorado Honoris Causa.

Con toda certeza siempre agradeceremos sus sabios consejos académicos y personales en mo-
mentos de crisis, y también de triunfos. Para muchos fue asesor de tesis doctoral, mentor,
amigo y hasta parte de la familia. Todos sabiamos a la perfeccién sobre su trayectoria y poten-
cial: era muy reconocido en Europa y Latinoamérica: un lider a quien admiramos atin mds su

bondad y calidad humana.

Su liderazgo serd una herencia que perdura, y en ese lugar especial donde, con toda certeza se
encuentra Pepe, le enviamos un célido abrazo y todo nuestro reconocimiento por los buenos
tiempos que pasamos en nuestro México lindo y querido y en nuestro Madrid, Madrid, Ma-

drid...

Notas

1. Se han llevado a cabo congresos, seminarios, se han publicado articulos, libros y textos sobre
las aportaciones de Don Agustin Millares Carlo quien mantuvo dos preocupaciones bésicas: el
conocimiento y el estudio de los documentos y, la constante necesidad de crear herramientas
para su organizacién y consulta. En efecto, la transmisién eficaz y sistemdtica del conocimien-
to cientifico se convirti, para Don Agustin, en la base que posibilita el desarrollo permanente
de la ciencia. Originario de Palmas de Gran Canaria, biblidgrafo y paledgrafo publica en
1971 la obra Historia del libro y las Bibliotecas editado por el Fondo de Cultura Econémica,
donde, entre otras obras sobre bibliografia, historia y paleografia, se preocupa por el control
bibliogréfico -abordado ampliamente por Paul Otlet y Lafontaine a principios del siglo XX- y
la permanente bisqueda de instrumentos que posibiliten de forma eficaz la obtencién de la
informacién y el conocimiento cientifico y la reproduccién de contenidos (Martinez Mon-
talvo, 2008).

2. José Maria Desantes ha sido el primer catedrdtico en Derecho a la Informacién bajo una 6p-
tica periodistica, juridica y documental. Con una concepcién ética y humanista, desarrollé sus
escritos con un enfoque especial hacia la libertad y regulacién periodistica. Desantes advierte
una serie de deberes del profesional de la informacién: transmitir a otros lo aprendido a través
de la investigacién o la docencia; ser conscientes del trabajo publico, su impacto y deber ético;
el deber del servicio y el liderazgo; la autoformacién y la realizacién; y el deber del legado hacia
las generaciones futuras (Figueroa Ramirez, 2012).

3. La revista Profesional de la Informacién publica articulos de acceso abierto cientificos y técni-
cos originales con periodicidad bimestral bajo la modalidad de evaluacién por pares. Contiene
investigaciones sobre Gestién de la Informacién, Sistemas de Informacién en el contexto de
la Informdtica, Bibliotecas, Ciencia y Comunicacién. Ha mantenido un ranking de calidad
Q1 en plataformas como Web of Science, Social Science Citation Index, Journal Citation
Records, Scopus, Dialnet y es nimero 1 en Google Scholar Metrics.

Profesional de la Informacién (2024). hetps:// revista.profesionaldelainformacion.com/index.php/EP1/

4. Siempre dispuesto y sencillo, D. José Lépez Yepes acudia a los congresos que organiza la
Direccién General de Bibliotecas del entonces Consejo Nacional para la Cultura y las Artes
(Conaculta), actual Secretaria de Cultura de México. Impartia conferencias sobre la relevancia
de la biblioteca y la informacién en la toma de decisiones de la sociedad, talleres sobre como
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buscar informacién y cémo investigar, sobre el valor del documento y su clasificacién. Su
poder de convocatoria era tan extenso, que promovid entre los integrantes de las bibliotecas
publicas, la inscripcidn a mdsters y doctorados en la Universidad Complutense de Madrid y la
realizacién de intercambios profesionales y académicos.

5. El articulo aborda un “repaso a la historia de la Documentacién a través de las grandes civi-
lizaciones y las distintas etapas que han conformado lo que hoy es la cultura occidental: desde
el imperio asirio hasta el siglo XVIII o “Siglo de las luces”. A través de este estudio podemos
comprender cudl ha sido la evolucién y los inicios que han conformado lo que hoy entende-
mos por Documentacién” (Lépez Yepes y Herndndez Pacheco, 2011).

6. Seis profesores espafioles de diversas universidades y un investigador de México, bajo la
coordinacién del Dr. José Lépez Yepes, nos dimos a la tarea de redactar y publicar un articu-
lo que ha sido consultado y citado numerosas veces en publicaciones de divulgacidn, tesis y
revistas de alto impacto cientifico. El articulo “tiene por objeto proponer el texto de un cues-
tionario o test que permita la evaluacién de las tesis doctoral de modo minucioso en las fases
de evaluacién a priori, en el acto académico de presentacién y defensa y a posteriori cuando la
tesis sea susceptible de nueva evaluacién en las convocatorias de premio extraordinario o en las
solicitudes de concesidon de becas o proyectos de investigacién sin perjuicio de su evaluacién
como trabajo cientifico una vez publicado” (Lépez Yepes et al., 2008).
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