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RESUMEN:

El emprendimiento es una de las iniciativas que sostiene la economia de millones de familias en el mundo y constituye, ademds, uno
de los fundamentos de la sociedad. A lo largo de la historia, este tipo de actividades ha pasado por varias etapas y modificaciones.
En términos econdmicos, “emprender” es iniciar la busqueda de generacidn de valor, a través de la creacidén o expansion de una
actividad econémica por medio de la identificacién y explotacién de nuevos productos, procesos o mercados. Los emprendedores,
al desarrollar nuevos negocios para satisfacer las necesidades de la poblacién, permiten incrementos de productividad y generan
la mayor parte del empleo. La generacién de estos emprendimientos de calidad depende de todo un ecosistema integrado que
recoge aspectos personales de los individuos, las condiciones del mercado, el acceso a recursos financieros e informacion, asf como
la intervencidn de los gobiernos a través de programas y proyectos publicos que favorecen la formacién de ambientes de negocios
propicios para que los emprendedores lleven a cabo sus iniciativas y obtengan beneficios. En este sentido, el propdsito de este trabajo
radica en analizar los factores que motivan el emprendimiento y en determinar cdmo las nuevas tecnologfas dinamizan la economia
social del Ecuador; para ello se ha desarrollado un trabajo empirico con los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas
de la Universidad Técnica de Manabi. Adicional a lo anterior, se pretende analizar la capacidad emprendedora de la sociedad,
la educacién, la apertura del mercado, las normas sociales y culturales, entre otros aspectos son los que posibilitan la generacién
de actividades productivas en el pafs, mientras que las regulaciones en el mercado de trabajo, la burocracia y la corrupcién son
elementos que entorpecen el dinamismo del sector productivo. Con todo, la politica publica en los tltimos diez afios ha sido un
elemento importante en el escenario emprendedor ecuatoriano y se ha enfocado en la construccién de todo un andamiaje que
incluye normativa, instituciones y programas para promover el espiritu emprendedor y la consecucidn de proyectos productivos.
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FABIAN ENRIQUE LOZADA ALMENDARIZ, ET AL. FACTORES QUE MOTIVAN EL EMPRENDIMIENTO: NUEVAS TECNOLOGI{A...

PALABRAS CLAVE: emprendimiento, sociedad, productividad, politica publica, nuevas tecnologfa.

ABSTRACT:

Entreprencurship is one of the initiatives that sustains the economy of millions of families in the world and is also one of the
foundations of society. Throughout history, this type of activity has gone through several stages and modifications. In economic
terms, "entrepreneurship” is to initiate the search for value generation, through the creation or expansion of an economic activity
through the identification and exploitation of new products, processes or markets. Entrepreneurs, by developing new businesses
to meet the needs of the population, allow productivity increases and generate most of the employment. The generation of these
quality enterprises depends on a whole integrated ecosystem that gathers personal aspects of individuals, market conditions, access
to financial resources and information, as well as the intervention of the governments through programs and public projects that
favor the formation of business environments propitious for the entrepreneurs to carry out their initiatives and obtain benefits. In
this sense, the purpose of this work is to analyze the factors that motivate entreprencurship and to determine how new technologies
energize the social economy of Ecuador; Empirical work has been carried out with the students of the Faculty of Administrative
Sciences of the Technical University of Manabi. In addition to the above, the aim is to analyse the entreprencurial capacity of
society, education, the opening of the market, social and cultural norms, among other aspects, are those that enable the generation
of productive activities in the country, while regulations in the labour market, bureaucracy and corruption are elements that
hinder the dynamism of the productive sector. Nevertheless, public policy in the last ten years has been an important element
in the Ecuadorian entrepreneurial scenario and has focused on the construction of a whole scaffolding that includes regulations,
institutions and programmes to promote entrepreneurship and the pursuit of productive projects.

KEYWORDS: entrepreneurship, society, productivity, public policy, new technologies.

INTRODUCCION

La mejora de la productividad y competitividad depende de la introduccién de innovaciones en las empresas,
de la flexibilidad y organizacién del sistema productivo, y de la existencia de instituciones que favorecen el
funcionamiento de los mercados. La formacién de redes de empresas, la introduccién de formas més flexibles
de organizacién de las grandes sociedades y la externalizacién de los sistemas de produccién han permitido
mejorar la productividad y competitividad de las ciudades y regiones urbanas innovadoras.

El concepto de emprendimiento ha sido discutido desde varias perspectivas de la economia y en especial
durante este siglo que ha resurgido para dar un valor a los nuevos proyectos que buscan dinamizar las
pequenas industrias y posicionarse en el mercado mundial. Una de estas perspectivas es la de Rodriguez
(2009), quien hace un andlisis sobre la evolucién del emprendimiento y sus efectos a nivel empresarial. El
emprendimiento es comprendido como un fendémeno préctico, sencillo y complejo, que los empresarios
experimentan directamente en sus actividades y funciones; como un acto de superacién y mejoramiento de
las condiciones de vida de la sociedad (Rodriguez, 2009).

Segun esta concepcién, el emprendedor se basa en incertidumbres, pudiendo cambiar su toma de
decisiones de acuerdo al contexto y de las condiciones organizacionales. Por tal motivo, se debe entender
al emprendimiento desde pardmetros de crecimiento en relacién directa con las personas, los recursos y el
mercado. Las tres claves de todo emprendimiento en los negocios, podria resumirse en estos aspectos: idea,
capital y emprendedor.

Desde esta perspectiva, debe mantenerse una armonia o cierto equilibrio entre el emprendedor, como base
de toda actividad emprendedora y los dos componentes restantes. Todo emprendimiento es exitoso o eficaz
siempre y cuando existan estos tres elementos, caso contrario, si el emprendimiento es fallido, se produce por
el desequilibrio entre alguno de los elementos mencionados, pero, sobre todo, la base de todo este proceso es
sin duda alguna el emprendedor, éste se concibe como la persona lider en llevar un proceso de crecimiento
de un nuevo proyecto que permita fortalecer la capacidad productiva y también humana.

De acuerdo con lo anterior se pretende realizar un analisis del emprendimiento en Ecuador, que se
encuentra mayormente orientado hacia actividades de comercio y a productos y servicios vendidos en el
mercado doméstico. Se lleva a cabo para aprovechar una oportunidad de negocio que permita obtener

83



RevisTA DE CiENCIAS HUMAN{sTICAS Y SociaLEs (REHUS0), 2021, voL. 6, NOM. 1, ENERO-ABRIL, ISSN: 2550...

mayores ingresos, independencia econdmica y la satisfacciéon de necesidades. En este sentido, también hay
que considerar que las nuevas tecnologias se han convertido en un catalizador fundamental del crecimiento
econdmico a través de la mejora de la productividad y de la competitividad, mientras que, al mismo tiempo,
favorecen la calidad de vida de los individuos.

Por este motivo la sociedad en su conjunto, tanto instituciones publicas como entes privados, han de
comprometerse con el proceso de modernizacion de la economia y apoyar la expansion de las tecnologfas de
la informacién y la comunicacion, asi como la capacitacién del personal.

METODOLOGTA

Esta investigacion pretende determinar si existe un impacto del emprendimiento y la innovacién en el
desarrollo del pais y los efectos que genera en el marco del cambio de la matriz productiva.

En el presente estudio, el tipo de investigacién utilizado sera el anilisis desde el método inductivo
— deductivo hasta la interpretacién de los datos estadisticos obtenidos sobre el emprendimiento y la
innovacion. El andlisis interpretativo deriva también de un estudio cuantitativo y cualitativo de elementos
que se relacionen con estos conceptos a escala nacional y que determinen una importante incidencia en la
economia nacional. Este trabajo académico se desarroll6 gracias a dos principales técnicas de investigacion:

Andlisis de tipo documental: El estudio se basa en la recopilacién de informacién adecuada dentro del
ambito cientifico. A partir de ello, los mismos seran sistematizados para tener como finalidad el analisis del
emprendimiento en el pais durante el periodo de estudio.

Analisis de informacién estadistica: Una vez sistematizada la informacién estadistica, se procede con el
analisis interpretativo para determinar los indicadores més importantes que permitan evaluar el impacto del
emprendimiento y la innovacién en la economia ecuatoriana.

RESULTADOS

En este apartado se sistematiza el trabajo empirico realizado mediante encuestas a 120 estudiantes de la
Facultad de Ciencias Administrativas y Econémicas de la Universidad Técnica de Manabi con sede en
Portoviejo para lograr el objetivo planteado plasmado en los apartados precedentes.

Factores que impulsan la creacién de empresas y motivan el emprendimiento

TABLA 1
¢De qué forma se debe impulsar el emprendimiento en el Ecuador?

Variakles Estudiantes Porcentaje %
Motivaciones de la 73 E5%

Persona

Los recursos del 22 20 18% 17%

ermprendedor Ambiernte o
entorno para la creacion
Prefiere no responder 0 0%

Total 120 100%

claboracién propia

Los estudiantes consultados sefalaron en un 65% que la motivacion es el factor principal que impulsa la
creacién de empresas y motiva el emprendimiento; el 18% de consultados sefialaron que son los recursos del
emprendedor, mientras que el 17% indicé que incide poderosamente el ambiente o entorno.
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El aumento de la productividad depende de cémo se combinan el trabajo y los demds factores productivos,
en funcion de los bienes de equipo, la maquinaria y los métodos de produccion. A este proceso los socidlogos
le suelen denominar modo de desarrollo. Se trata, en ultima instancia de la aplicacién del conocimiento
tecnoldgico que realizan los trabajadores para generar el producto final, utilizando las materias primas y los
bienes de equipo existentes y disponibles.

Es de resaltar que los aspectos consultados fueron extraidos de los tedricos consultados. Al respecto,
un estudio de Marulanda, Montoya y Vélez (2013) menciona que el proceso de creacién de empresa es
el resultado de tres factores: las aspiraciones o motivaciones del creador, las competencias y recursos del
fundadory el ambiente o entorno parala creacidn, que se refiere especialmente a las oportunidades que ofrece
el mercado y alos incentivos que brinda el marco legal.

TABLA 2
Caracteristicas o factores enddégenos

Variables Estudiantes FPorcentaje %
Audacia ¥ pasion 35 30%

Creatividad e intuicion 15 25 13% Z0% 25%

Liderazgo e innovacion 30 5 10 4% 8%

Competitividad Persuasion

Eficacia vy capacidad de

gestidn

Total =0 1002%

¢Cual de los siguientes aspectos considera usted que impulsa el emprendimiento o creacidn de una empresa?
claboracién propia

En esta pregunta los resultados evidencian respuestas divididas. Para un 30% de encuestados el aspecto que
impulsa el emprendimiento o creacion de una empresa es la audacia y pasién del emprendedor, paraun 13%
es la creatividad e intuicién. Un 20% expres6 que es el liderazgo e innovacidn; mientras que un 25% sefialé
que es la competitividad. Un 4%, en cambio, manifestd que es la persuasion. Finalmente, un 8% expresé que
es la eficacia y la capacidad de gestion.

En este sentido debe quedar claro que el emprendimiento es un proceso que implica la identificacién
y el aprovechamiento de oportunidades para llevar adelante un proyecto empresarial en un contexto de
cierto grado de incertidumbre. La creacién de una empresa ocurre en un contexto socioeconémico y cultural
donde son relevantes la identificacién de las oportunidades y la viabilidad de un proyecto empresarial frente
a la consideracion de los riesgos potenciales. Los factores expresados en la tabla anterior se fundamentan
en un estudio de Aguilar (2017), que sefiala que los factores enddgenos que estos autores han identificado
son: audacia, pasion, creatividad, liderazgo, innovacién, competitividad, intuicidn, persuasién, eficacia y
capacidad de gestiéon. También puede incluirse en estos factores la vision que el potencial emprendedor tiene
de si mismo.

85



RevisTA DE CiENCIAS HUMAN{sTICAS Y SociaLEs (REHUS0), 2021, voL. 6, NOM. 1, ENERO-ABRIL, ISSN: 2550...

TABLA 3
Factores personales que influyen en el impulso del emprendimiento

Variables Estudiantes Porcentaje %
Edad del emnprendedor 12 10%

Género del emprendedor 10 3%

Forrmacidn acadéniica 20 25%

Experiencia previa Otra E5 57%

Total 120 100%

claboracién propia

En esta pregunta los estudiantes, igual que la anterior, tuvieron respuestas divididas. Un 10% de
consultados sefalaron que el factor mas relevante que influye en el emprendedor es su edad, un 8% manifest6
que es el género, mientras que un 25% indicé que es su formacién académica. Finalmente, un 57%, la mayoria
de encuestados, sostuvo que es la experiencia previa. Estos criterios, en los que se basa el instrumento para la
elaboracién del trabajo empirico, han sido retomados de una investigacion de Aguilar (2017). En este sentido,
el emprendimiento es un elemento clave del crecimiento econdmico. Pese a que los mecanismos exactos, la
intensidad, la temporalidad y la direccionalidad de esta relacién atin son desconocidas, es claro que la creacion
de empresasy la continuidad de estas en el tiempo aumenta la competencia, la generacién de mejores empleos,
la innovacién y la diversificacién productiva.

TABLA 4
Formacién académica

Variables Estudiantes Porcentaje %
51 45 37%

MNo 75 B53%

Prefiere no responder 0 0%

Total =18] 100%

¢Considera usted que la formacién académica universitaria es esencial para la formacién del futuro emprendedor o no?
claboracién propia

Esta interrogante es particularmente un tema de debate en muchos contextos. En esta pregunta, un 37%
de los consultados considera que la formacién académica universitaria si es esencial para la formacién del
futuro emprendedor, mientras que un 63%, es decir, la gran mayoria, sefialan lo contrario.

En este contexto, para muchos jévenes universitarios lo mas importante es la experiencia y otros aspectos.
Por ello hay que considerar que emprender es un concepto que tiene valor en las sociedades y mucho mis en
el mundo laboral, empresarial y profesional. El emprendimiento contribuye como una forma o un intento de
crecimiento econémico, también ligado al desarrollo regional mediante la creacién de nuevas microempresas.
Adicionalmente, la idea de emprender refleja la existencia de oportunidades que proporcionen beneficios,
los cuales solo se pueden conseguir si es que se reconocen dichas oportunidades y se determina el valor que
éstas tienen para la empresa.
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DiscusiON EMPRENDIMIENTO Y ECONOMIA SOCIAL

La promocién del emprendimiento es un tema de creciente importancia dentro de las economias mundiales,
particularmente las latinoamericanas, que en los tltimos anos han implementado, en mayor o menor
grado, diversas reformas para atraer inversionistas y motivar emprendedores en sectores estratégicos de sus
economias con la finalidad de reducir el desempleo, dinamizar la estructura productiva e incrementar el nivel
de produccién. Los emprendimientos sociales son también una forma importante de emprendimiento que ha
repuntado en la regién para satisfacer necesidades sociales que el Estado no ha podido atender. En Ecuador se
estd experimentando una transformacioén progresiva que considera la inclusién y respaldo a emprendedores
por necesidad y a emprendedores innovadores que aprovechan las oportunidades de mercado.

Segtin Morales, ef al. (2015), los emprendedores son agentes que promueven la actividad econémica
y favorecen ambientes de competencia por medio de la creacién de empresas o negocios. Muchas de
estas iniciativas emergen en condiciones marginales, y le corresponde al emprendedor hacer uso de sus
competencias, redes y actitudes para hacerlas progresar y posicionarlas dentro del mercado de trabajo
competitivo. El emprendedor de éxito y el emprendedor sin éxito son también diferenciados a partir de
caracteristicas individuales y estructurales. Sin embargo, determinar rasgos de diferente indole es muy
cuestionable y al parecer no hay nada definitivo para definir con exactitud las caracteristicas especificas del
emprendedor.

Para esto, es necesario, segin Fiallos (2018), tener informacién necesaria que permita identificar y
discriminar oportunidades para la creacién de nuevos servicios. Por ello, Ruiz, Sanz y Fuentes (2015)
sostienen que hay que desarrollar el conocimiento para adquirir habilidades para reconocer las oportunidades
que se presentan en momentos determinados para desarrollar su negocio o su vida. Por lo tanto, lo primordial
del emprendimiento es poder, a través del deseo, perseguir oportunidades sin importar los recursos que en
ese momento existan para la consecucién de metas impuestas.

Desde la concepcién de Rodriguez (2009), el emprendimiento debe cambiar hacia modelos
interdisciplinarios o multivariados que perciban la complejidad de la persona, la empresa y el entorno.
Para ello hay que analizar, entre otros aspectos, su origen etimoldgico de la siguiente manera: La palabra
emprendimiento viene del francés “entrepreneur”, que significa pionero; se refiere a la capacidad de una
persona de realizar un esfuerzo adicional para alcanzar una meta; es también utilizada para la persona que
inicia una nueva empresa o proyecto.

En este sentido, Zamora (2017) afirma que la idea de emprender refleja la existencia de oportunidades que
proporcionen beneficios, los cuales solo se pueden conseguir si es que se reconocen dichas oportunidades y
se determina el valor que éstas tienen para la empresa. Para esto, es necesario tener informacidén necesaria
que permita identificar y discriminar oportunidades parala creacién de nuevos servicios. Hay que desarrollar
el conocimiento para adquirir habilidades para reconocer las oportunidades que se presentan en momentos
determinados para desarrollar su negocio o su vida.

Para Buil y Rocafort (2016), existe una gran diversidad de emprendedores, muchas nuevas empresas,
multiples formas que los emprendedores tienen para alcanzar nuevas iniciativas. El estudio del
emprendimiento aporta con las multiples maneras que tienen los sujetos, en sus diferentes contextos para
comenzar diferentes tipos de negocios. Por ese motivo, la variedad de individuos y sus comportamientos
hacen que no exista solo una clase de emprendedores lo que hace més dificil que exista un tipo tnico de estos
individuos.

De acuerdo con lo anterior, Larrea (2016) distingue dos tipos de emprendimientos, los cuales difieren por
su origen o por el objetivo que se busca alcanzar.

La primerarecae en la tarea de emprender por oportunidad y la segunda por necesidad. El emprendimiento
por oportunidad refleja la naturaleza voluntaria del emprendedor, mientras que el emprendimiento por
necesidad refleja la percepcién del individuo de que esta accidn es la mejor opcidn disponible para el empleo.
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Hay que tener en cuenta que el emprendimiento por oportunidad se diferencia del emprendimiento por
necesidad en dos rasgos: el sector industrial y las aspiraciones de crecimiento. Hay varias diferencias entre
este tipo de emprendimientos, la innovacidn, la competitividad y las oportunidades entre la necesidad de
proporcionar ingresos para la subsistencia (p. 14).

Para Morales y Pineda (2015) En el proceso de creacién y mantenimiento de una empresa, la figura
de los emprendedores adquiere una elevada importancia, por cuanto ellos son los que asumen el riesgo
que implica emprender y quienes deben enfrentar la complejidad de los mercados para sobrevivir. Cuando
los emprendedores deciden crear una pequefia empresa deben asumir diversas funciones dentro de la
organizacién, las cuales van desde la operacién de maquinaria, pasando por la promocién y venta del
producto, la gestion con proveedores hasta las funciones directivas. Lo anterior implica, segin Ramoglou
y Tsang (2016), que la forma de gestionar un emprendimiento también se encuentra mediada por las
caracteristicas propias del fundador, muchas de las cuales son inherentes a sus valores y creencias, es decir, la
cultura que ha sido adquirida al estar inserto en un sistema social particular.

El problema de los nuevos emprendimientos es que tienen muchas dificultades y barreras que superar
para sobrevivir. Segun Ruiz, Cabello y Medina (2014), la naturaleza heterogénea del emprendimiento hace
ineficaz el disefio de una unica receta desde las politicas ptiblicas que tratan de promoverlo.

De igual forma, el emprendimiento ha ganado terreno dentro de la sociedad ecuatoriana, lo que
significa que las personas aprovechan mejor y de manera mas eficiente las oportunidades que se dan en
el entorno econdmico del Ecuador. A criterio de Rodriguez y Gémez (2014), las percepciones de las
personas al momento de emprender son un indicador que se debe destacar ya que permite conocer el
perfil del emprendedor desde otro punto de vista. En este caso, se constata que hay un incremento de los
emprendedores que generan una oportunidad percibida, es decir, que perciben una buena idea para generar
una nueva perspectiva de negocio en su entorno.

CONCLUSIONES

El emprendimiento y la innovacién han contribuido de forma bastante leve pero positiva a la economia,
cambiando los esquemas productivos tradicionales para generar nuevos procesos y adaptarse asi a una
demanda cada vez mas exigente en términos de cantidad y calidad. Esto evidencia el desarrollo de los
principales sectores productivos.

Entonces, se puede decir que el emprendimiento y la innovacién no solo es el elemento desencadenante
para la produccién de nuevos bienes y servicios para satisfacer la demanda interna en un principio, sino
también para desarrollar otros sectores productivos con miras de llegar al mercado internacional una vez
que se alcancen los niveles méximos de productividad y competitividad. A lo largo de este trabajo académico
se han podido determinar los factores que impulsan el emprendimiento y las caracteristicas de quienes se
deciden a impulsar este tipo de acciones.

En este sentido, el emprendimiento con énfasis en lo social hace referencia justamente a los nuevos modelos
de negocio que se sirven de la innovacién para apaciguar los estragos de la pobreza, aminorar el cambio
climético y hacer, en general, que la economia prospere al tiempo que mejora el entorno. Sin embargo, la
realidad del fomento del emprendimiento y de la innovacién todavia tiene grandes brechas de diferencia
entre los sectores productivos.
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