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Desafios
geopoliticos y
nuevos dilemas
para las politicas
industriales

Geopolitical
challenges and
new dilemmas for
industrial policies

Desafios
geopoliticos e
novos dilemas
para as politicas
industriais

Resumen: Este trabajo se inserta en la tematica de los nuevos procesos técnicos y productivos a la luz de distin-
tas estrategias nacionales para impulsar su crecimiento en la manufacturay la sociedad. En este marco, el obje-
tivo del trabajo es discutir las posibilidades de las nuevas politicas publicas de desarrollo de nuevas tecnologias
digitales en la actual coyuntura global, subrayando las posibilidades de posicionamiento de Latinoamérica des-
de una transformacién digital basada en el desarrollo y la formacién de capacidadesy talentos.

Para alcanzar dicho objetivo, el trabajo sintetiza los desafios socioeconémicos que impone el fenéme-
no de la creciente digitalizacidn, sus beneficios y obstaculos, y las respuestas adoptadas por distintos paises
industrializados y emergentes para promover el avance de las tecnologias digitales y su incorporacion tecnopro-
ductiva y social. En segundo término, el trabajo revisa los hechos criticos de coyuntura actual que determinan
opciones de rumbos de transformacién digital a nivel global: los escenarios pospandemia, los reposicionamien-
tos geopoliticos influenciados por la invasién de Rusia a Ucrania, y las estrategias de los paises industrializados
en busca del liderazgo tecnoldgico-global.

El trabajo concluye que la situacion actual de crisis e incertidumbre econédmica y politica impide prever
los caminos futuros de incorporacién de nuevas tecnologias digitales. En la bisqueda por el liderazgo tecnolé-
gico-global, los paises industrializados adoptan nuevas tecnologias avanzadas (no solo las digitales), alentando
a los sectores privados a asumir riesgos crecientes de asimilacién de esas tecnologias, y avanzan en nuevos es-
quemas institucionales y de regulacidn. En este escenario, el desafio de los paises latinoamericanos radica en lo-
calizar los nichos tecnoldgicos donde insertarse y responder a los nuevos desafios de la formacién de talentos y
capacidades en la economiay la sociedad, a fin de dinamizar la adopcidn de las nuevas tecnologias desde la ac-
cién coordinada de los distintos grupos de la sociedad, las empresas y el Estado.

Palabras clave: politicas; Estado; industrializacidn; geopolitica; tecnologia; gestion.

Abstract: This paper is inserted in the topic of new technical and productive processes in the light of different
national strategies to promote their growth in manufacturing and society. In this framework, the objective of the
paper is to discuss the possibilities of new public policies for the development of new digital technologies in the
current global situation, highlighting the possibilities of positioning Latin America from a digital transformation
based on the development and training of skills and talents.

To achieve this objective, the paper summarizes the socioeconomic challenges posed by the phenom-
enon of growing digitalization, its benefits and obstacles, and the responses adopted by different industrial-
ized and emerging countries to promote the advancement of digital technologies and their techno productive
and social incorporation. Secondly, the paper reviews the critical facts of the current situation that determine
options for digital transformation directions at the global level: post-pandemic scenarios, geopolitical reposi-
tioning influenced by Russia’s invasion of Ukraine, and the strategies of industrialized countries in search of tech-
nological-global leadership.

The paper concludes that the current situation of economic and political crisis and uncertainty makes it
impossible to foresee future paths for the incorporation of new digital technologies. In the search for technolog-
ical-global leadership, industrialized countries are adopting new advanced technologies (not only digital ones),
encouraging the private sectors to assume increasing risks of assimilation of these technologies, and advancing
in new institutional and regulatory schemes. In this scenario, the challenge for Latin American countries lies in
locating the technological niches where to insert themselves and respond to the new challenges of the forma-
tion of talents and capabilities in the economy and society, in order to boost the adoption of new technologies
from the coordinated action of the different groups of society, enterprises and the State .

Keywords: Policies; State; industrialization; geopolitics; technology; management.

Resumo: Este trabalho esta inserido no tema de novos processos técnicos e produtivos a luz de diferentes estra-
tégias nacionais para promover seu crescimento na manufatura e na sociedade. Dentro desta estrutura, o ob-
jetivo do documento ¢é discutir as possibilidades de novas politicas publicas para o desenvolvimento de novas
tecnologias digitais no atual contexto global, destacando as possibilidades de posicionamento da América Lati-
na através de uma transformacao digital baseada no desenvolvimento e treinamento de habilidades e talentos.

Para alcancar este objetivo, o documento resume os desafios socioeconémicos colocados pelo fendme-
no da crescente digitalizagdo, seus beneficios e obstaculos, e as respostas adotadas por diferentes paises indus-
trializados e emergentes para promover o avango das tecnologias digitais e sua incorporagdo tecnoprodutiva e
social. Em segundo lugar, o documento analisa os fatos criticos da situagdo atual que determinam opc¢des para
a dire¢do da transformacdo digital em nivel global: cendrios pds-pandémicos, reposicionamentos geopoliticos
influenciados pela invas&o russa da Ucrénia, e as estratégias dos paises industrializados em busca de lideranca
tecnoldgica-global.

0 documento conclui que a atual situagdo de crise econémica e politica e incerteza torna impossivel pre-
ver os caminhos futuros para a incorporagdo de novas tecnologias digitais. Na busca pela lideranca tecnoldgica
global, os paises industrializados estdo adotando novas tecnologias avancadas (ndo apenas digitais), incenti-
vando o setor privado a assumir riscos crescentes na assimilagao dessas tecnologias, e avangando em novos es-
quemas institucionais e regulatdrios. Neste cenério, o desafio para os paises da América Latina esta em localizar
nichos tecnoldgicos onde se inserir e responder aos novos desafios de talento e capacitagdo da economia e da
sociedade, a fim de impulsionar a adogao de novas tecnologias a partir da acdo coordenada dos diferentes gru-
pos da sociedade, das empresas e do Estado.

Palavras-chave: Politicas; Estado; industrializagdo; geopolitica; tecnologia; gest&o.



Introduccion

El presente trabajo se inserta en la tematica de los nue-
vos procesos técnicos y productivos a la luz de distintas
estrategias nacionales para impulsar su crecimiento en
la manufacturay la sociedad. En este marco, su objeti-
vo es discutir las posibilidades de las nuevas politicas
publicas de desarrollo de nuevas tecnologias digitales
en la actual coyuntura global. Se subrayan las posibi-
lidades de posicionamiento de Latinoamérica desde
una transformacion digital basada en el desarrollo y la
formacidn de capacidades y talentos.

Los interrogantes que analiza este trabajo se re-
fieren a la continuidad del modelo, especialmente a
aquello referido a los nuevos desafios del escenario
geopolitico internacional cada vez mas complejo. La
invasion de Ucrania por parte de Rusia evidencia las al-
teraciones imprevistas que constantemente enfrenta
la economia global, con consecuencias de competen-
cia geopolitica entre los diferentes paises industriales,
cuyas derivaciones pesan tanto en el futuro de la digi-
talizacion, como en las conformaciones de las alianzas
politicas en ciernes.

El contexto de crisis internacional, aunado a los
problemas de inflacion y desabastecimiento, junto a la
disrupcién de las cadenas de suministros y los elevados
precios del transporte de productos, plantea una serie
de preguntas guia para este trabajo: i) ;qué caracteristi-
cas asumiran las politicas pUblicas de desarrollo cienti-
fico, tecnoldgico y productivo frente a la dificil situacién
de la economia internacional agitada por la guerray sus
consecuencias, sumada a la falta de medidas de recu-
peracién de la pandemia de covip-19 y al agravamiento
de lainflacién a nivel mundial; ii) ;qué posibilidades de
posicionamiento pueden tener los paises latinoameri-
canos, especialmente los que ya han incursionado en el
avance de tecnologias avanzadas?; iii) ;como incentivar
la inversién en proyectos que estimulen la transforma-
cion digitaly consoliden el mejoramiento de los talentos
existentes, logrados por el avance de la digitalizacion?

La velocidad de los cambios tecnoldgicos pro-
pone multiples desafios a las politicas publicas, es-
pecialmente a la politica industrial, la tecnolégica y la

educativa, por cuanto suponen la creacién de platafor-
mas flexibles, regulacién, supervision y capacidades
tecnoldgicas que renueven el tejido productivo, don-
de las pymes juegan un papel importante y no pue-
den quedar excluidas de los beneficios. La coyuntura
actual muestra el talento como un bien raro y escaso:
cerca del 40% de los jovenes latinoamericanos por
ejemplo no estudian, no siguen una formacién y ca-
recen de empleo formal (Organizacién para la Coope-
racion y el Desarrollo Econémicos [Ocde], Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe [Cepal] y
Corporacién Andina de Fomento [CAF], 2016). Por su
parte, la competencia internacional recurre a medi-
das como ofrecer altos salarios y condiciones labora-
les de trabajo via internet, que permiten recuperar la
vida personaly el trabajo en el pais de localizacion tan-
to como en el exterior. A este respecto, resulta central
desplegar estrategias para desarrollar y mejorar el ta-
lento del capital humano. Este ambito supone un es-
pacio de oportunidad y nuevos desafios que apunten
a recuperar talento, a fomentar la formacion de capa-
cidades en la sociedad y a promover modalidades de
vinculacién entre industria, sector plblico y acade-
mia, a fin de coordinar esfuerzos novedosos que trans-
formen comportamientos y conocimientos necesarios
para constituir proyectos concretos que respondan a
los desafios de lainnovacidn y la digitalizacion.

Digitalizacion creciente
de la economiay la sociedad:
nuevos desafios

Descripcion sintética de la Industria 4.0
y de los procesos de incorporacion
productiva de nuevas tecnologias digitales

El uso de la tecnologia de fabricacién digital ain no
es gran alcance; gradualmente su aplicacién y ade-
cuacién provoca cambios en la produccién de las
grandes empresas. Asi como en las pymes que se in-
tegran como proveedores, debido a que los desafios
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organizacionales derivados del uso de estas nuevas
tecnologias son alin mayores, pues abre nuevas opor-
tunidades para el intercambio comercial, productivo y
el desarrollo de emprendedores (Casalet, 2020).

De esta forma, se combina el fortalecimiento de
la actividad industrial con la revolucién digital (Brettel
etal.,2016; Kangetal.,2016; Lee et al., 2014; Roblek et
al., 2016; Muhuri et al., 2019; Kagermann et al., 2011,
Xu et al., 2018), ya que se satisfacen las necesidades
heterogéneas de los clientes y se captan mas oportuni-
dades del mercado (Casalet, 2020):

La 14.0 se desarrolla mediante procesos flexibles, ba-
sados en la modularidad de la cadena de valor, que
permite el manejo de informacién compleja sobre
productos, produccién y logistica, a través del manejo
de estandares y protocolos. Estos facilitan el intercam-
bio entre unidades de la produccidon que pueden estar
localizadas en diferentes lugares. (Casalet, 2020, p. 47)

Al contar con la digitalizacién, las empresas lide-
res mejoran sus redes logisticas con respuestas rapidas
a la diversificacion y a los suministros de productos. El
impulso de la digitalizacion facilita las tendencias con-
tradictorias en la geografia de la produccion, ya que no
crea nuevas cadenas de valor en si, sino que integra es-
tructuras existentes que dependen de una variedad de
factores como el producto o el sector. La modularidad
de los procesos conlleva la sustitucién del conocimien-
to anteriormente tacito por el desarrollo de estanda-
res patentados para el intercambio de la informacion
(Sturgeon, 2019; Butollo, 2020).

Potencialmente, todos los paises, las empresas
y los mercados se ven afectados por la transforma-
cion digital; pero “no todos los paises innovan de la
misma manera, ni cuentan con infraestructurasy con-
sensos sociales para generar confianza e informacién
para que las personas y las organizaciones gestionen
los riesgos de seguridad y privacidad digital” (Casalet,
2020, p. 47). La expansion de la industrializacion di-
gital dejé claro que su desarrollo no se traté solo de
avances técnicos, sino que también involucré una ac-
cién coordinada de las politicas gubernamentales y
los mercados. La documentacion de la experiencia

empirica de los diferentes paises en el uso de las tec-
nologias digitales permitio el acceso y la evaluacion de
las condiciones favorables para el uso, referidas tanto
alainfraestructura de comunicacion, servicios y datos,
como a las nuevas regulaciones y equilibrios en el em-
pleo y las mejoras de las capacidades técnicas. Ade-
mas, asumid los retos derivados en la seguridad de la
informacion, la fiabilidad y la integracidn convertidos
en los principales cuellos de botella para disefiar y pro-
cesar la integracion productiva de la Industria 4.0 (en
adelante, 14.0).

El andlisis bibliométrico en el campo emergente
dela 4.0 (Muhuri et al.,2019) documenta el crecimien-
to de las investigaciones a lo largo de los afios sobre
estas tendencias, tales como la aplicacidn, los efectos,
los desafios a futuro y la estandarizacion de los proce-
SOs para asegurar una vision estratégica de la 14.0. Las
investigaciones realizadas en diferentes paises indus-
trializados y en algunos paises emergentes (Argentina,
Brasil y México) avanzaron en conceptualizar la com-
plejidad del nuevo modelo, enfatizando los cambios
del paradigma sociotécnico y las formas de gobernan-
za tentativas para asegurar los cambios: arreglos inte-
rinstitucionales, y coordinacién entre actores publicos
y privados (Casalet, 2018, Motta et al., 2020; Carmona
etal.,2020; Maggi et al.,2020; Casalet y Stezano, 2021;).

La intensidad de la coordinacidn interinstitucio-
nal para el desarrollo del modelo 14.0 esta relaciona-
da con la historia productiva de los paises, asi como la
cercania comunicacional cosechada entre las diferen-
tes instituciones y actores en la difusion de politicas.
Los paises industrializados, con un didlogo mas con-
solidado entre los diferentes actores, articularon arre-
glos institucionales formales e hibridos para orientar
estrategias puentes en la transicion analdgica a digital,
con lo que crearon instituciones, plataformas multiac-
tor parainformacion, expansion del uso de las tecnolo-
gias avanzadas, y colaboraciones interinstitucionales
para reducir los obstaculos y conflictos en la aplica-
cion. En los paises latinoamericanos mas desarrolla-
dos, en la mitad de la década de los 2000 se perfil6 la
preocupacion sobre el futuro de las tecnologias avan-
zadas en laindustria de exportacidn (automotriz, aero-
nautica, dispositivos médicos, agroindustria) tanto en
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las discusiones académicas, como en el disefio de las
agendas de politicas industriales y de Ciencia, Tecno-
logia e Innovacion (cTi).

La busqueda de informacidn sobre experiencias
internacionales inicié una red de intercambios entre
fabricantes de equipo original, clisteres y camaras
empresariales sectoriales y centros tecnoldgicos para
sistematizar los logros obtenidos en los programas de
despegue del modelo 14.0, ya sea en las empresas o en
las politicas industriales, educativas y de difusiones
elaboradas por los paises desarrollados. Asi, por ejem-
plo, la industria automotriz de Latinoamérica, que fue
pionera en introducir nuevos métodos organizaciona-
les, como enterprise resource planning, lean manufac-
turing y Six Sigma, cuenta con una preparacion para
explotar los beneficios del modelo 14.0 dado el nivel
de madurez alcanzado por empresas localizadas en Ar-
gentina, México y Brasil. La industria sigue teniendo un
rol central como dinamizador econdmico y, pese a al-
gunas sefiales de desindustrializacion temprana, adn

Tabla 1.
Beneficios y - de la digitalizacién industrial

concentra el 12,8% del empleo en América Latinay el
Caribe (ALC) y el 12,6 % del PIB. En México, estas cifras
son de 16,6 y 17,3 %, respectivamente, mientras que
en Argentina alcanzan 18,8 y 18,7 % respectivamente
(Grosmanetal.,2021).

Las caracteristicas de los procesos de incorpora-
cion digital en las empresas, la economia, las capaci-
dades técnicas y organizacionales, y las acciones de
gobernanza y de disefio de politicas publicas se re-
sumen en la tabla 1. Esta sintetiza los beneficios y los
obstaculos que implica la adopcion productiva de nue-
vas tecnologias digitales en cuatro niveles de analisis:
i) los procesos organizacionales al nivel de la empresa;
ii) los desempefios técnicos de los procesos producti-
vos; iii) las capacidades técnicas consideradas, como
la incorporacidn de saberes técnicos y la formacion
de procesos de aprendizaje; y iv) las implicaciones de
gobernanza a través de acciones publico-privadas de
coordinacion via politicas publicas a nivel técnico, pro-
ductivo, educativo y social.

Nivel analitico Dimensiones Beneficios Obstaculos

Deficiencias presupuestarias que limitan la

Procesos Eficiencia de los procesos Visibilidad
organizacionales . .
de la firma Acceso a lainformacion

inversion, dados los elevados montos y costos
operativos requeridos para adoptar las nuevas

tradicionales

Reduccion de barreras comerciales

tecnologias digitales

financieras

Mejoras en las transacciones

Mejor desempefio organizacional

Nuevos esquemas de
gestion y modelos

de negocios especializados

Generacion de nuevos modelos
de negocio, servicios y productos

Dificultades para aprovechar las potencialidades
de las tecnologias digitales para reformular su
modelo de negocio

Nuevos modelos de gestion: disefio,
produccion, marketing, venta de
productos y gestion de datos

Insumos que fundamentan
los procesos de toma
de decision

Acceso a mejor informacion para la
toma de decisiones, lo cual posibilita
un posicionamiento estratégico
personalizado en la clientela

Desconocimiento de las ventajas
de la digitalizacion

Vinculacién con canales de marketing
que, en tiempo real, recogen
percepciones de la demanday
retroalimentan el desarrollo de la firma

Continda
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Nivel analitico Dimensiones Beneficios Obstaculos

Desempefio técnico en los procesos productivos
de la organizacion

Mayor productividad

Mayor eficiencia y efectividad

La seguridad de los datos

Ahorro en tiempos y costos productivos

Nuevas soluciones de manufactura
y fabricacion

La preocupacion por la privacidad

Acceso a informacién en tiempo real
sobre el proceso productivo

Aumento en las probabilidades de
predecir problemas

Informacion insuficiente sobre las normas digitales

Acceso a mayores instrumentos de
flexibilidad en la calidad y la oferta

Problemas de conexion

Capacidades dinamicas: saberes técnicosy
procesos de aprendizaje en los procesos de
adopcion tecnolégica

Adquisicion de conocimiento

Vinculaciones en redes de
colaboracion

Incapacidad de comprender las tecnologias
de Internet

Reorganizacion de estrategias
de innovacion para afiadir valor a
productos y servicios

Falta de empleo calificado

Acciones de gobernanza

Coordinacion publico-privada para
generar un ambiente colaborativo e
informar sobre efectos e impactos
tecnoldgicos y productivos, asi como
favorecer la integracion de pymes

Descoordinacion interinstitucional que obstaculiza
laformacion de redes dinamicas de aprendizaje
productivo e innovacion tecnoldgica

Educacion y formacion de distintos
grupos sociales para acceder a los

Ausencia de respuestas del sector piblicoenla
coordinacion de politicas

beneficios de la digitalizacion

Conductas oportunistas en los sectores
empresariales con escaso interés en innovary
centrados en mantener apoyos financieros

Fuente: elaboracion propia con base en: Bér et al. (2018); Warner y Wéger (2019); Guo et al. (2020) y Ulas (2019).

Incorporacion productiva de las
nuevas tecnologias digitales:
respuestas nacionales en paises
industrializados y emergentes de ALC

Ante los nuevos desafios que impone el cambio de pa-
radigma en las estrategias de industrializacion a partir
del creciente peso de las nuevas tecnologias digitales
en la produccién, los Gobiernos nacionales han de-
sarrollado multiples estrategias en las que combinan
medidas de politica industrial, de politica cientifi-
co-tecnoldgica y de innovacion. Los ritmos y las estra-
tegias de adopcién de medidas nacionales han sido
distintos entre los paises industrializados y los emer-
gentes, que en muchos casos ante la ausencia de una
definicion clara de vision de desarrollo econémico y

politica industrial a mediano y a largo plazo, disefian
apoyos al desarrollo de nuevas tecnologias y su incor-
poracién productiva de forma discontinua. En cambio,
los paises industrializados han articulado estrategias
nacionales aunadas a una perspectiva coordinada de
desarrollo productivo y econémico, en la que ha cum-
plido un rol central el énfasis a la formacion y el desa-
rrollo de capacidades y talentos de organizaciones y
trabajadores, y de asociaciones publico-privadas.

La tabla 2 ilustra este proceso seleccionando el
tipo de estrategia de politica publica que, en los ulti-
mos afios, han implementado paises industrializados
y emergentes en el desarrollo de las estrategias de in-
dustrializacion con nuevas tecnologias avanzadas vy,
consecuentemente, en la estructura institucional que
impulsa el proceso.

Desafios geopoliticos y nuevos dilemas para las politicas industriales



Tabla 2.

Estrategias nacionales de politica pablica de apoyo al desarrollo de nuevas tecnologias digitales

y suincorporacion en el &mbito productivo: paises seleccionados

Tipo de estrategia

2006: High Techimpulsé loT en alianza entre la
industria y la Acatech, DFKI, BMBF y BMWI'

Enfasis criticos/buenas practicas

Investigacion pablico-privada para el desarrollo de la 14.0

Papel destacado de BMBFy de BMwI en la formacién de redes de 1&D para
manufactura digital, cadenas de valor y modelos de negocio

Alemania 2020: Estrategia de alta tecnologia en acuerdo Impacto de la invasion rusa a Ucrania en las prioridades del Gobierno, la
plblico-privado para integrar sistemas ciberfisicos urgencia es reducir las importaciones de petréleo y gas rusos. Efectos en la
L . . poblacion por el aumento de costos e inflacion desatados por la guerra que ha
2025: High Tech para aumentar la inversion en 18D llevado a la desaceleracion econémica pospandemia
2019: Agenda nacional para el crecimiento pos-Brexit | Promover la digitalizacion industrial
Mix de politicas industriales horizontales y misiones de innovacién
Reino 2021: Build Back Better Creacion de Centros Catapult para apoyar a la industria y las pymes en
Unido colaboracion industria-universidades
Made Smarter y Manufacturing Smarter Challenge Iniciativas para el desarrollo de 14.0 con enfoque regional y apoyo a las pymes
para construir capacidades. Mejora de vinculos universidad-empresa y apoyo a
la gestion del cambio tecnoldgico
2011: Plan para el desarrollo de la Uso y coordinacion de informacion, automatizacion, software, sensores.
manufactura avanzada En activo intercambio de la industria, el Gobierno y la academia. Trabajos
conjuntos con la Unién Europea en regulacion de la inteligencia artificial
Manufacturing USA Manufacturing USA apoya a institutos que trabajan en la digitalizacion y la
14.0. Evalian y proyectan soluciones a problemas précticos que enfrentan
Estados los sectores industriales, proporcionan capacitacion técnica que incluye
Unidos programas de ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas. Varios trabajan en
estandarizacion (CESMII) de la interoperatividad y modelado de datos ARM
2021: The Chips for America Actdonde el NIST? tiene The National Semiconductor Tech Center es un organismo publico-
a su cargo el Programa Nacional de fabricacion de privado, responsable de conducir la investigacion de prototipos de chips.
empaques avanzados para favorecer la capacidad de | Ademas, desde el 2020, el pais asume un papel significativo en organismos
prueba, ensamblaje y empaque de semiconductores internacionales de estandarizacion y en la Comision Electrotécnica
2005: Inversion en la industria manufacturera, Inspirado en la estrategia alemana, China enfatiza la innovacion, la eficiencia
siendo uno de los productores mas importantes de en la manufactura, el fomento de marcas chinas y la fabricacion ecolégica.
robots globalmente La asistencia de Alemania le posibilité a China el acceso a los competidores
internacionales (ABB, Cisco, IBM, GE) dispuestos a suministrar a China la
tecnologia requerida, favoreciendo la eficiencia y calidad de sus empresas
2015: Made in China 2025 Made in China busca expandir la influencia en dominios como inteligencia
. . artificial y redes 5G. El patrocinio estatal es integral y cubre casi todas las
China Mejora de Internet Plus Y P grary

Sistema de estandarizacion centralizado en el Estado

Ruta Digital de la Seda, red de cooperacion en CTI
desde infraestructuras para conectar Asia y Europa
con China

Creacién de China Rare Earth Group

ramas de la industria, y prioriza el desarrollo aeroespacial, la maquinaria para
la industria y la manufactura automotriz. También, organiza grupos de trabajo
para generar estandares de automatizacion e interfaces entre tecnologias
informaticas (Casalet, 2018)

*China Rare Earth Group controla 60 % de la produccion China de tierras raras,
materias primas indispensables en la fabricacion de vehiculos eléctricos,
turbinas edlicas y aparatos electronicos actuales

Contintda

1 Academia Nacional de Ciencia e ingenieria (Acatech) German Research Center for Artificial Inteligence (DFki, por sus siglas en aleman), Ministerio Fede-
ral de Educacion e Investigacidn (BMBF, por sus siglas en aleman) y Ministerio Federal de Economiay Proteccidn del Clima (Bmwi, por sus siglas en aleman)
2 Instituto Nacional de Estandares y Tecnologia (NIST, por sus siglas en inglés)
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m Tipo de estrategia Enfasis criticos/buenas practicas

2020: Programa Innovacred 4.0 (Brasil) coordinado por
la Financiadora de Estudios y Proyectos (Finep) y el
Ministerio de cTI'y Comunicaciones

Programa que brinda apoyo financiero para desarrollary ejecutar un plan de
accion que incluye el uso de los servicios para la adopcion de tecnologias
inteligentes. La importancia de las empresas en el proceso de difusion
tecnolédgica son la base del programa Innovacred 4.0, que apoya iniciativas
que buscan adoptar las tecnologias 4.0 en las lineas productivas de empresas
agricolas y manufactureras (Grosman et al., 2021, p. 36)

Brasil 2016: SENAI 4.0 del Servicio Nacional de Aprendizaje SENAI 4.0 apoya estrategias de mejora técnica a corto plazo, incorporando

Industrial (SENAI) tecnologias de bajo costo disponibles en el mercado y que conduzcan a una
mayor productividad de las empresas (Grosman et al.,, 2021)

Plan Nacional de la Internet de las Cosas Plan orientado a “promover la eficiencia de servicios, fomentar la capacitacion
profesional y la generacion de empleos de la economia digital, incrementar la
productividad y buscar acuerdos entre el sector piblico y privado” (Laroca,
2019, parr.5)

Apoyo a clusteres tecnolégicos altamente Los clasteres automotriz y aeroespacial en México han asumido un rol

exportadores en el marco del Tratado de Libre protagénico en la manufactura mexicana y revisten gran importancia entre los

Comercio de América del Norte (TLCAN, ahora vinculos comerciales con Estados Unidos.

renombrado Tratado México-Estados Unidos-Canadé . . . , . .

(T-MEC) El cqm_blo Pfs?ructural |ndu_§tr|al seda gtraves dela creacion de b|er_1es y
servicios digitales, la adicion de valor incorporando lo digital a los bienes

México fisicos, y el desarrollo de nuevas plataformas de produccion, intercambio y

consumo (Casalet, 2018)

Incremento de parques industriales zona
Norte y Bajio

Incremento de los sectores automotriz, maquinaria y equipo, dispositivos
médicos y agroindustrias. Flujo de inversiones en la zona Norte provenientes
de China, Taiwan, Singapury Corea hacia el norte de México

Creacion de infraestructura industrial y logistica hacia Estados Unidos.

Fuente: elaboracién propia.

Escenario actual: encrucijadas
para la toma de decisiones sobre

el proceso de transformacion digital

donde emergen nuevas tendencias en la conformacion
de alianzas internacionales.

La digitalizacién posibilité la habilidad para
identificar oportunidades, desarrollar estrategias y
avanzar hacia una nueva cultura de crecimiento digi-
tal en funcién de la exploracidn de futuros digitales

El nuevo marco tras la pandemia por covip-19

Para evaluar la situacion actual de la transformacion
digital y las nuevas orientaciones que se esbozan en
las politicas industriales en los paises desarrollados fa-
miliarizados con la utilizacion del modelo de la 14.0, es
preciso reflexionar sobre: i) los desafios que plantean
las nuevas condiciones macro para estimular el cre-
cimiento digital y la gestion de los recursos humanos
para conducir tal transformacion; y ii) el tipo de politi-
cas que facilita cada sociedad. Aunque es dificil indicar
vias de cambio, debido a la complejidad de los pro-
blemasy a la rapidez de su desarrollo, es imprescindi-
ble analizar cdmo inciden y se entrelazan los efectos
de multiples hechos nacionales e internacionales que
obstaculizan salidas a la recuperacién de la sociedad y

posibles. Entre estos aspectos se incluyen desafios
como: la explotacion de nuevas oportunidades de ne-
gocio, la mitigacion de amenazas relacionadas con
opciones de inversidn o de ingreso en nuevos campos,
y la formacidn de recursos humanos. Las capacida-
des dinamicas (North et al., 2018), los cambios orga-
nizacionales (Gorecky et al., 2017; Verhoef, 2021) y la
exigencia de calificaciones técnicas renovadas (Grun-
dke, 2017; Organization for Economic Co-operation
and Development [0cDE], 2019) fueron previstos en
los disefios de politicas publicas de los paises indus-
trializados. Un ejemplo de esta articulacidn esta re-
presentado por Alemania, en donde: i) la comunidad
cientifica y tecnoldgica organizada asesora en innova-
cién a policy-makers y al sector empresarial, con el fin

Desafios geopoliticos y nuevos dilemas para las politicas industriales



de promover procesos de transferencia tecnoldgica;
ii) el gobierno federal asumid un rol clave formando
redes de 1+D orientadas a la manufactura digital, en-
fatizando la vinculacién entre productos, cadenas de
valor y modelos de negocio; y iii) en los sectores defi-
nidos como prioritarios (industria automotriz, tecno-
logia médica, maquinaria industrial, sector quimico)
multiples pequefias y medianas empresas industria-
les (muchas de propiedad familiar con productos hi-
perespecializados) alcanzaron niveles de éxito en
términos de desempefio productivo y exportadory de
involucramiento en procesos de aprendizaje (Casalet
y Stezano, 2021).

En menor medida, los paises emergentes de
América Latina (México, Brasil, Argentina) han reflexio-
nado sobre el nuevo modelo de industrializacion, en
un activo intercambio entre empresarios y academia
para valorar los cambios y sistematizar experienciasy
obstaculos en la implementacion. La continuidad del
crecimiento del modelo digital en la produccién fue
alterada radicalmente por la irrupcién generalizada
de la pandemia por covib-19. La crisis sanitaria global
modificd las condiciones econdmicas, profundizando
las desigualdades sociales, afectando las formas de
gobernanza, las estrategias productivas y las alianzas
politicas, y acentuando las contradicciones de la so-
ciedad contemporanea frente a los nuevos riesgos.

En este contexto, las posibles estrategias de in-
dustrializacidon 14.0 enfrentan nuevas incertidumbres,
las cuales se manifiestan en las relaciones geopoliti-
cas como una dimensién clave de cada movimiento
en el contexto internacional. La democracia esta debi-
litada por la pandemia, por el surgimiento de grupos
con una preocupante admiracién hacia comporta-
mientos autoritarios y por la desafeccidn de la socie-
dad hacia las fuerzas politicas. La fragmentacion de
la sociedad ha creado multiples actores y relatos di-
vergentes, a veces dificiles de congeniar con una ne-
gociacion basada en acuerdos sociales para movilizar
una narrativa de futuro entre los Estados, las empre-
sas, grandes grupos tecnoldgicos, los medios de infor-
macién y la opinidn ciudadana, que exigen distintas
salidas a las crisis, desigualdades y asimetrias por re-
gionesy paises.

Inicialmente, la pandemia contribuyé a acelerar
la digitalizacion, como ningln otro proceso de los Ul-
timos tiempos: “La irrupcion de la crisis sanitaria, eco-
noémicay social sin precedentes desencadenada por la
coviD-19 acentud la difusion e incorporacion de la di-
gitalizacion en las relaciones cotidianas de consumo
de servicios y de comunicacién social” (Casalet, 2020,
p. 48). El cierre de fronteras y la paralizacidn de la acti-
vidad productiva por el confinamiento sanitario, junto
alanecesidad de resolver las demandas cotidianas, fa-
cilitaron la familiarizacion de los diferentes grupos de
la sociedad con las aplicaciones digitales; mas alla de
las heterogeneidades de edades, ingresos, carencias
de infraestructura digital y ausencias en las habilida-
des digitales.

En multiples paises industrializados (como en la
Unién Europea con los fondos Next Generation, en Es-
tados Unidos con el Plan de Infraestructuray en China
con la politica “Cero covip”), se buscd paliar el shock
que produjo la irrupcion de la pandemia. Los planes
de estimulos monetarios, fiscales y apoyos implemen-
tados para la poblaciéon desempleada contribuyeron
a mitigar la creciente desigualdad econémica, social
y sanitaria, con lo que el Estado desempefié un papel
mas activo. Aunque sin lograr desvanecer las profun-
das desigualdades sociales acentuadas por la pande-
mia y la falta de coordinacion entre diversas logicas
(sanitarias, cientificas y econémicas) para gestionar
la crisis.

Los efectos derivados de la pandemia fueron mul-
tiples para la economiay la recuperacion del consumo.
Entre los mas importantes estuvo el desabastecimien-
to de semiconductores, que paralizé las cadenas de su-
ministro y la exportacion, con nuevos bloqueos para
materias primas utilizadas por la industria. Los efectos
negativos se reflejaron en los retrasos de las cadenas
de suministros globales, en la entrega de productos,
en el embotellamiento en puertos y en el encareci-
miento de los precios del transporte y los productos.

Nuevos posicionamientos geopoliticos

A los problemas de desabastecimiento en la indus-
triay a los conflictos para definir compromisos validos
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alrededor de la sostenibilidad, se les agrega el aumen-
to de la inflacion en el 2021 y la retirada de estimu-
los de diversos bancos centrales a lo largo del afio. El
aumento de los precios en casi todas las economias
avanzadas y emergentes ha estallado en el 2022: aun-
que las primeras se han beneficiado de condiciones de
financiacién por las actuaciones extraordinarias de los
bancos centrales y los apoyos de los Gobiernos.

Al incierto panorama ocasionado por la pande-
mia se suman nuevos problemas geopoliticos provo-
cados por la invasion rusa a Ucrania y el estallido de
la guerra con dramaticas consecuencias para la po-
blacidon y el pais, cuyas ciudades han sido totalmen-
te destruidas. Los dafios econémicos de la guerra en
Ucrania contribuiran a unaimportante desaceleracion
del crecimiento mundial en el 2022, incrementan-
do los riesgos para la estabilidad financiera. Se prevé
que el crecimiento mundial se ralentice, pasando del
6,1% en el 2021 al 3,6 % en el 2022 y el 2023 (Fondo
Monetario Internacional [Fmi], 2021). Con la proyec-
cion de que en el 2023 el crecimiento global regrese a
las tasas prevalecientes en el periodo pre-pandemia
(oCDE, 2022).

Las duras sanciones financieras y comerciales
han provocado el éxodo de empresas tecnoldgicas ex-
tranjeras, con lo que se ha aislado a Rusia de las ca-
denas de suministro mundiales de productos de alta
tecnologia, especialmente en la aviacion y los servi-
cios digitales. Como consecuencia de estas medidas,
se sentira un impacto inmediato debido a la falta de
acceso a productos y servicios cruciales como piezas
de mantenimiento. En términos mas generales, el cor-
te de las cadenas de suministro mundiales ahoga el
futuro econdmico de Rusia. La migracion de talentos
en las industrias de alta tecnologia de Rusia, aunado a
su escasez internacional, perjudica el mantenimiento
de las industrias de alta tecnologia. La invasion rusa a
Ucrania impact6 a Europa en sus propias debilidades:
la defensivay la energética. Inicialmente, la Unidn Eu-
ropea subestimd la amenaza rusa, con una posicion
vacilante respecto a las sanciones a Rusia y en defen-
sa de los vinculos de petréleo y gas. Pero en un breve
lapso, afirmd una nueva politica como el suministro de
armas a Ucrania financiado por la Unidn Europea y el

cambio en la politica de asilo, muy diferente al cierre
de fronteras impuesto a los sirios en el 2015.

Estrategias de liderazgo tecnoldgico:
hacia una nueva geopolitica

La incertidumbre social, econémica y politica global
es creciente y afecta las dinamicas de las cadenas glo-
bales de valor y las cadenas de suministro. Las coyun-
turas a raiz de la pandemia por covip-19 y la invasion
rusa a Ucrania son ejemplos significativos de este es-
cenario, donde priman las indefiniciones a corto y a
mediano plazo. Los enfrentamientos globales y na-
cionales que determinan nuevos posicionamientos
geopoliticos dejan ver la existencia de visiones inter-
nas altamente polarizadas. La polarizacion como fe-
némeno sociopolitico muestra una creciente division
de la poblacion en grupos beligerantes con creencias e
identidades rigidamente opuestas que inhiben la coo-
peraciony la busqueda de acuerdos sociales.

En este conjunto de coyunturas, distintos movi-
mientos populistas y/o antisistema se han polarizado
contra las fuerzas politicas dominantes en paises tan
variados como Estados Unidos, Reino Unido, Brasil,
Hungria, Polonia, India y Filipinas. En este marco, los
debates han fluctuado entre argumentos centrados
en la identidad social (que subrayan aspectos nacio-
nalistas, raciales y étnicos) y argumentos vinculados a
los dilemas de desarrollo econémico (donde los desa-
fios al bienestar socioeconémico de las clases medias
y trabajadoras se ponen en el centro). En el escena-
rio internacional, se entrelazan multiples tendencias
e interpretaciones sobre la reorganizacion de las res-
puestas de salida a las crisis. La pandemia y la guerra
en Ucrania fomentaron un ciclo alcista de la inflacidn,
cuyas consecuencias erosionan el poder adquisiti-
vo de los paises avanzados y en los emergentes pro-
fundiza la posicidn de debilidad y desigualdad social.
Esta compleja dinamica dificulta hacer conclusiones
rotundas sobre el futuro, pero permite entrever algu-
nas consideraciones que enmarcan un fenémeno co-
mun a todos los paises: un clima de agitacién social y
politica con impactos imprevisibles para la continui-
dad democrética.
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Rodrik y Stiglitz han sefialado que la hiperglo-
balizacion posterior a la década de los noventa ha lle-
gado a su fin. La pandemia por covip-19 y la guerra
ruso-ucraniana han relegado los mercados globales
a un nivel secundario y, en el mejor de los casos, a un
papel de apoyo a los objetivos nacionales, en particu-
lar la sanidad publica y la seguridad nacional. La glo-
balizacion exacerbd los problemas de distribucidon en
muchas economias y mostré que el reverso de las ga-
nancias que genera el comercio global fue la redistri-
bucidn del ingreso de los perdedores a los ganadores.
Con el ascenso de China como rival geopolitico direc-
to de Estados Unidos, la competencia estratégica se re-
afirmé sobre la economia (Rodrik, 2022). Para Stiglitz,
otro indicador de la desglobalizacién actual es que en
la reciente reunion en Davos (Suiza) del Foro Econo-
mico Mundial, tradicionalmente comprometido con
la defensa de la globalizacidn, se ocupd sobre todo de
sus fracasos: cadenas de suministro rotas, inflacion de
los precios de los alimentos y la energia, y un régimen
de propiedad intelectual que dejé a miles de millo-
nes de personas sin vacunas covip-19. Subitamente,
se reconoce que algunas fronteras nacionales son cla-
ves para la economiay la seguridad (Stiglitz, 2022).

El contexto internacional muestra una disputa
por el dominio y la concentracién de las esferas geo-
tecnoldgicas que definen a las actuales sociedades
y economias digitalizadas. La Unién Europea enfren-
ta desafios importantes, como superar la dependen-
cia energética de Rusiay consolidar la defensa comun.
Hay un movimiento de reorganizacion interna en las
decisiones asumidas para aumentar la unidad entre
los Estados miembros en torno a problemas de segu-
ridad y defensa.

Juego de tronos: Unién Europea,
Estados Unidos y China

El nivel de sanciones que la Unidn Europea ha adopta-
do contra Rusia no tiene precedentes. Pese a esa res-
puesta conjunta de todos los Estados miembros de la
Unidn Europea, su cohesidn se mantiene en un delica-
do equilibrio. El embargo parcial al petréleo ruso pac-
tado recientemente por la Cumbre logré el consenso

de los veintisiete miembros para renunciar a lasimpor-
taciones de petréleo ruso por barco y mantener tem-
poralmente las que llegan por tuberia. La sustitucion
del petrdleo es un reto dificil de enfrentar en la imple-
mentacidn efectiva y los acuerdos politicos a alcanzar
entre los paises europeos. Pero el gas es una incogni-
ta, ya que presenta mayores problemas en la distribu-
cién y no tiene una resolucién inmediata. Es probable
que se adopte la modalidad de compras comunes con
el respaldo de la Comisidon Europea a las negociacio-
nes de conjunto ante los productores y una estrategia
coordinada de almacenamiento de reservas (Rizzi et
al.,2022).

Aln no es clara la capacidad real de la Unidn Eu-
ropea como actor globaly regional; su ambicién geopo-
litica abarcaria su propio ambito, dados los limitados
instrumentos de que dispone. A su vez, la Union Euro-
pea tiene un papel activo junto a Estados Unidos en la
creacion de estandares tecnoldgicos, en la coordina-
cion de control de exportaciones e inversiones y en el
impulso a tecnologias limpias. Frente a condiciones
adversas del entorno, la Unidn Europea esta afianzan-
do su autonomia en un escenario geopolitico donde
las hegemonias estan cambiando significativamente y
se refleja en todos los ambitos. Especialmente, en el in-
terés de Estados Unidos y China por consolidar esferas
de influencia tecnolégica en la generacidn de infraes-
tructuras para respondery aprovechar las necesidades
insatisfechas del mundo, a fin de afianzar sus tecnolo-
gias, sus normas y a sus aliados (HageBolling, 2022).

Antony Blinken, secretario de Estado de Estados
Unidos, puntualizd el enfoque de la administracion
Biden con respecto a China, asi como la orientacion
de la politica actual de Estados Unidos en el desa-
rrollo econdmico y las estrategias e influencias en la
busqueda de aliados en diferentes zonas geogréficas
donde se enfrentan los dos antagonistas. Estados Uni-
dos y China compiten en definir esferas de influencia
tecnoldgica que determinaran las relaciones de poder
geopolitico internacional y de la economia digitalizada
(u.s. Department of State, 2022).

Blinken destacé el alcance de China como poten-
cia mundial, con influencia y ambicion para aspirar a
dominar las tecnologias e industrias del futuro. Pero
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también sefialé que, durante el gobierno de Xi Jiang,
el Partido Comunista de China se volvié mas represivo
a nivel interno y agresivo en el extranjero, con lo que
sofisticé la vigilancia masiva y exporto esa tecnologia
a multiples paises; ademas de promover reclamos ile-
gitimos en el mar de la China meridional, atentando
contra la seguridad, la libertad de navegacién y el co-
mercio, o de transgredir normas comerciales. La diplo-
macia la destaca como fundamental para entender las
perspectivas de cada uno.

Pero como Estados Unidos no puede depender
de que Pekin cambie su trayectoria, Blinken definié la
actual estrategia de la administracion Biden en tres pa-
labras: “invertir, alinear y competir”. Invertir supone
reforzar los esfuerzos de Estados Unidos para lograr
mayor competitividad e innovacion en areas de fron-
tera del conocimiento como inteligencia artificial, bio-
tecnologia e informatica cuantica. Blinken también
enfatizé el interés de Estados Unidos en liderar la ca-
rrera en materia de tecnologia, clima, infraestructu-
ra, salud global y crecimiento econdmico inclusivo. La
magnitud que supone “la nueva politica de disuasion
integrada” sumara a los aliados y socios para trabajar
en conjunto en areas convencionales, nucleares, espa-
ciales e informativas. La agenda supone crear un Cen-
tro sobre China. La exposicion del secretario de Estado
fue una confirmacion publica del interés de Estados
Unidos en propiciar nuevas coaliciones en la region In-
do-Pacifico y en otros lugares para cercary contrarres-
tar los desafios planteados por China.

Reflexiones finales

En este escenario pautado por las incertidumbres
geopoliticas sefialadas (junto a la imposibilidad de
predecir las trayectorias que tomaran), se denota un
proceso de coevoluciéon en una tendencia de rapi-
do cambio tecnoldgico, acompafiada de transforma-
ciones a nivel politico y de las alianzas nacionales y
regionales que se generan. En este contexto, las poli-
ticas industriales muestran tendencias comunes en
todos los paises industrializados: i) su articulacién de

caracter nacional asociado a una vision de desarrollo
econdmico; ii) el énfasis en la digitalizacién productiva
desde el impulso al desarrollo de capacidades; y iii) la
articulacion de instancias de didlogo entre los distin-
tos actores productivos, cientifico-tecnoldgicos, politi-
cosysociales.

Estos procesos consolidados de didlogo han ar-
ticulado arreglos institucionales formales e hibridos
para orientar estrategias puentes en la transicion ana-
l6gica a digital, creando instituciones y plataformas
multiactores para informacién, y expandiendo el uso
de las tecnologias avanzadas y las colaboraciones in-
terinstitucionales, con la finalidad de reducir los obsta-
culosenlainformaciony los conflictos en la aplicacion.

En los paises mas industrializados de Améri-
ca Latina (Argentina, Brasil y México), los procesos de
articulacién de politicas industriales de promocién a
procesos de incorporacién productiva de las nuevas
tecnologias digitales se manifiestan de manera frag-
mentada. Incluso, en las empresas con trayectoria de
proveedores en las industrias automotriz, aeronauti-
cay electronica habituados al de uso de tecnologias
maduras. En estos sectores industriales, a la incerti-
dumbre que generan los cambios disruptivos en la
produccion se le agregan las carencias de las capacida-
des técnicas, organizativas, de infraestructura y de co-
nectividad (Casalet, 2020).

Las crisis econdmicas y las dificultades de los su-
cesivos cambios politicos ocurridos en estos paises
han retrasado la inversidon, y como consecuencia, se
propicié un proceso de estancamiento econémico, con
lo que se ha evidenciado la incapacidad de los Estados
nacionales para estimular roles innovadores en el pro-
ceso de industrializacidon y para consolidar una socie-
dad mas equitativa.

Las politicas de desarrollo industrial y tecnolé-
gico se diferencian segln los objetivos nacionales de
desarrollo productivo y el tipo de posicionamiento
geopolitico asociado al desarrollo tecnolégico e indus-
trial al que aspiran, como el rol que se espera de las
nuevas tecnologias digitales a nivel de la producciony
de la sociedad. Asi, mientras que las politicas produc-
tivas y tecnoldgicas de Estados Unidos y China tienen
por objetivo final impulsar su liderazgo tecnoldgico
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mundial, en la Unién Europea la seguridad y la regu-
lacion de las nuevas tecnologias son un reto central.
En el contexto actual, la tecnologia adquiere un papel
central en la apropiaciony en las relaciones de poder e
influencia entre los paises, cuyo control acentua las re-
laciones asimétricas entre los que la poseen y los que
esperan llegar a obtenerla.

Las tendencias actuales se orientan a recuperar
las tecnologias de vanguardia a nivel nacional. Pero a
la vez, en una situacion de crisis y desabastecimiento
como la actual, aumentan los desafios de gestionar el
dia a dia de precios, componentes y proveedores. La
ley Chips for America, aplicada por el Gobierno esta-
dounidense frente a la escasez de semiconductores, es
ejemplo en tal sentido: una estrategia de politica pu-
blica de diversificacion de la cadena de suministro y
relocalizacién para proteger la economia interna na-
cional, especialmente frente al avance tecnoldgico y
econdémico de China.

Este es un momento que necesita grandes acuer-
dos para enfrentar la complejidad de la recuperacion
de salidas a la pandemia, asi como la elaboracién de
consensos en torno a problemas urgentes como el
cambio climatico, la regulacién frente al avance de la
digitalizacion y, muy especialmente, el desarrollo de
la inteligencia artificial. La apuesta de investigacion
de los paises y las empresas occidentales radica en
avanzar en los beneficios de la inteligencia artificial,
quizas sin una reflexion critica sobre las condiciones de
seguridad. Deigual modo, se ha dado un resurgimiento
de las empresas de la industria armamentistica, repro-
duciendo el olvido de los Gobiernos en consolidar en
la sociedad civil una cultura de la seguridad y la defen-
sa y una responsabilidad comun frente a la sociedad.

Epilogo. Los desafios de la
investigacion y la formacion de
talentos para el futuro de ALC

En ALC, los nuevos desafios que imponen los procesos
de incorporacién productiva de nuevas tecnologias

digitales tienen como limitante el tipo de estructura
productiva y su perfil de especializacién, que determi-
na procesos de heterogeneidad estructural entre pai-
ses, regiones, sectores y tipos de empresas.

La region ha experimentado una intensificacion
creciente de la politizacién (entendida como la iden-
tificacion con una ideologia politica), acompafiada
de una creciente desconfianza en los partidos politi-
cos y en las instituciones con un pasaje de la fatiga al
agotamiento democratico de América Latina (Alcan-
tara, 2021). En paises como Argentina, Bolivia, Brasil,
Colombia, Ecuador, México y Chile, el fenémeno de la
politizacidén ha sido mas notorio y, en varios casos, un
factor critico de movilizacién popular poco antes, du-
rante y después de la pandemia.

Una tarea fundamental en el avance de los proce-
sos de incorporacion productiva de las nuevas tecno-
logias en ALc radica en la generacién de conocimiento
surgido de la investigacion empirica y la explicacion
de las tendencias de los procesos de digitalizacion y
los cambios que provocan en los sectores productivos
de las sociedades emergentes. En especial, es clave
avanzar en la generacién de conocimiento sobre: i) los
efectos directos de las nuevas tendencias tecnoldgi-
casy productivas en las capacidades de las empresas;
ii) las habilidades de las pymes y de los proveedores
para usar esas nuevas tecnologias; iii) las posibles es-
trategias de insercion de las empresas en cadenas
globales de valor para insertarse en nuevos nichos
tecnoldgicos; y iv) la carencia de recursos humanos
con capacidades avanzadas para desarrollar nuevos
productos y servicios, la cual esta relacionada con las
competencias para generar informacion, crear conte-
nidosy resolver problemas (Casalet, 2020).

En este ambito, se evidencia que la respues-
ta oportuna por parte de los actores claves del sector
empresarial y gubernamental es escasa. En el ambito
empresarial, las empresas grandes o proveedoras de
diversos tiers de la cadena de suministro, con redes s6-
lidas en mercados globales “y mejores salarios, no han
avanzado en la creacion de perfiles laborales y la bus-
queda de soluciones de nuevas oportunidades de ne-
gocios” (Casalet, 2020, p. 62).
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En otro orden de ideas, la excesiva oferta de for-
macidn pulblica escolarizada no considera los avances
de las investigaciones especializadas que brindan un
diagndstico mas cercano y complejo de los problemas
de los sectores productivos: “La asimilacion y coordi-
nacion de esfuerzos podria influir deliberadamente
para revelar las carencias de la estructura productiva”
(Casalet, 2020, p. 62). Asi mismo, permitiria profundi-
zar en la capacidad para identificar oportunidades es-
tratégicas para la fuerza de trabajo (como podrian ser,
en el caso de México, por ejemplo, actividades de near-
shoring, aprovechando la proximidad del mercado de
Estados Unidos) y para diagnosticar con precision las
habilidades digitales mas requeridas (por ejemplo, big
data, cloud computing, inteligencia artificial), en las
que se detectan mayores falencias en la fuerza de tra-
bajo nacional.

De ahi la importancia de pensar un nuevo con-
trato social que ofrezca una mejor arquitectura de se-
guridad y oportunidades (Shafik, 2021), en el que se
compartan mas riesgos entre las empresas y el Esta-
do, asi como las diferentes regiones donde se localizan
sectores productivos que potencialmente puedan op-
timizar el uso del talento. En este contexto:

[...] la necesidad de profundizar en la investigacidn
multidisciplinaria se extiende a multiples sectores pro-
ductivos para comprender la naturaleza del cambio so-
ciotécnico, la distribucién de las capacidadesy el grado
de aceptacion social de los procesos y resultados. Es-
tos analisis son imprescindibles para comprender la
complejidad del cambio: en todas las revoluciones tec-
noldgicas el impacto inicial se sobredimensiona a cor-
to plazoy se subestima a largo plazo. (Casalet, 2020, p.
62, citando a Brynjolfsson y McAfee, 2016)

La identificacion de los efectos de la pandemia
ha permitido reconocer la importancia de la investiga-
cion y la opinién de los cientificos, logro que no se ha-
bia obtenido con las politicas de difusion y divulgacion
de la ciencia (Urrea, 2020). No obstante, atin es dificil la
tarea de conservary aumentar el interés y la confianza
del sector publico y privado, con el fin de apoyar aque-
llas investigaciones que indaguen en esas ausencias y

en las oportunidades existentes para desarrollar sec-
tores productivos en un futuro todavia desconocido
(Casalet, 2020). Todavia queda un largo camino para
indagar sobre esos riesgos que alin son inciertos: “La
gobernanza de datos, el futuro del trabajo, el riesgo de
la precarizacién de los trabajadores y el grado de acep-
tacion social de las nuevas tecnologias digitales” (Ca-
salet, 2020, p. 63). Estos desafios subrayan el rol critico
del desarrollo de las capacidades de los actores involu-
crados, cuya accion tiene la posibilidad de contribuir e
influenciar la adopcidon de los cambios. La implemen-
tacion de estos cambios dependera de una gestion de
los diversos desafios que generan situaciones inéditas
con tiempos y resultados diferenciales, orientada a re-
cuperar la confianza ciudadana frente al flujo masivo
de desinformacidn (Casalet, 2020).
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