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Resumen

En la practica docente mexicana del nivel basico se identifican diversas situaciones de riesgo que inciden
negativamente en la difusion de la cultura educativa de derechos humanos. A pesar del reconocimiento
constitucional y del amplio marco internacional del derecho a la educacion, los planes de estudio de
las Escuelas Normales carecen de elementos conceptuales y de aprendizaje sobre las directrices de
derechos humanos. En este sentido, a partir del método de revision documental y entrevistas a un grupo
focal de docentes de Baja California, el articulo tiene como objetivos identificar conceptos normativos
esenciales de derechos humanos aplicables en el ambito educativo y analizar los ejes tematicos de
derechos humanos que harian falta en los planes de formacion docente (mallas curriculares) de las
Escuelas Normales de México.
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Abstract

In the Mexican teaching practice at the basic and upper secondary level, various situations have
a negative impact on the culture of human rights. Despite constitutional recognition and the broad
international framework of the right to education, the lines of action and curricula of Mexican teachers
who study in the Normal Schools have a lack conceptual elements and training on human rights
guidelines. Bearing in mind this context, the article aims, on the one hand, to identify the essential
normative concepts of human rights applicable in the educational field; and on the other, to analyze
whether the teacher training plans (curricular meshes) of the Normal Schools from Mexico have
guidelines and thematic axes of human rights.

Key words: Human Rights, Teaching Practice, Educative Process, Normal Schools.
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Introduccion

Los docentes mexicanos de educacion basica y media superior enfrentan diariamente
situaciones que inciden en el disfrute de los derechos humanos de sus educandos en el
ambiente escolar. Las primarias y secundarias mexicanas no son ajenas a hechos letales de
violencia en las aulas, el acoso entre menores y a la vulnerabilidad comunitaria (Bonilla
Muiioz y Grinberg, 2019); e incluso, los docentes son receptores, testigos y a veces victimas'
de violencia. A todo ello se anade que en su labor institucional no cuentan con herramientas
de aprendizaje para implementar protocolos y otros aspectos normativos y administrativos
de su papel como garantes de los derechos humanos en el contexto escolar.

Como punto de partida, este trabajo analiza las principales directrices legales de
derechos humanos en México y su necesaria vinculacion con la formacion docente. Una
de las fuentes del estudio fueron diversas sesiones de trabajo y entrevistas con personal
educativo, perteneciente a Escuelas Normales de Baja California. La muestra se eligid
por la incidencia local que debe tener la investigacion y se enmarco en el proyecto de
investigacion “Educacion y pobreza, un enfoque desde los derechos humanos”,? en el cual,
una de las variables fue que el estudio de situaciones que enfrenta la practica docente y que
tienen que ver con temas de derechos humanos.

El planteamiento del articulo parte de un estudio general sobre las nuevas directrices
constitucionales de derechos humanos en el contexto escolar. La pregunta de investigacion
fue la siguiente: ;Cual es el contenido tematico de derechos humanos en los planes de estudio
(mallas curriculares) de las Escuelas Normales de México como parte de la formacion
docente?

Para dar respuesta a la pregunta de investigacion — e identificar cuestiones relacionadas
con los derechos humanos en el contexto educativo — se analizaron tres aspectos: las normas
de derechos humanos relacionadas con la ensefianza, los planes de estudio de los docentes
en México y se llevd a cabo un estudio con un grupo focal de docentes, técnicos y personal
administrativo de primarias y secundarias.

La estructura del articulo es la siguiente: en la primera parte se describe el estado de
la cuestion de los enfoques que han tratado algunos aspectos de los derechos humanos en
la educacion. En la segunda parte se revisan las principales directrices constitucionales e
internacionales que contemplan los principios, normas y valores que sustentan el ejercicio
de la educacion como derecho humano. En la tercera se analizan diversos indicadores de
situaciones relacionadas con hechos que pueden ser violatorios de los derechos humanos
en el contexto escolar. El desarrollo de este apartado implico la recoleccion y descripcion
de datos. Una de las técnicas usadas fue el trabajo con 2 grupos de enfoque integrados por

1 Una de las situaciones criticas se dio en enero de 2020, cuando, dentro de la escuela, un nifio de 11 afios privo de la vida
con arma de fuego a su maestra y lesiond a cinco de sus compafieros y a un profesor (El Informador, Nifio armado mata a maestra
v deja seis heridos en escuela de Torreon, 11 de enero de 2020).

2 Con registro en la Coordinacién de Investigacion y Posgrado de la Universidad Autonoma de Baja California y como
parte de los proyectos del Cuerpo Académico Consolidado “Justicia Alternativa y Social”.
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actores educativos de Baja California: docentes frente a grupo, directivos y supervisores
escolares, asi como asesores técnico-pedagogicos de diferentes niveles de educacion
basica con formacion en Escuelas Normales del estado de Baja California. Se eligieron
dos grupos de enfoque porque se tuvo interaccion con ellos durante el periodo de la
investigacion del proyecto y por la incidencia local para resolver problemas prioritarios
de derechos humanos y educacién. Una parte complementaria de la investigacion
se sustentd en la revision, seleccion y andlisis de documentos normativos, mallas
curriculares (planes de estudio) y otros provenientes de la Secretaria de Educacion
Publica del Gobierno federal.

Los incipientes estudios de educacion y derechos humanos

El papel de los docentes como formadores y representantes del Estado mexicano
les exige conocer y adoptar enfoques como garantes de los derechos humanos en la
imparticion de educacion a la nifiez, desde prescolar, primaria, secundaria hasta la media
superior. La literatura actual presenta algunos enfoques sobre formacion docente que
tocan indirectamente los temas de inclusion, derechos humanos y las discapacidades
(Corral Joza, 2019). Otros hablan de la educacion para la diversidad (Del Carpio, 2018),
y valoran la importancia de la educacion para evitar el abuso del poder y la concentracion
de la riqueza (Calderdn y Bastidas Mora, 2015).

En particular, el estado del arte sobre educacion y derechos humanos tiene varios
angulos que tocan aspectos del aprendizaje, pero no entran de lleno al tema central que
nos ocupa, los derechos humanos dentro de la formacion docente. Por ejemplo, se ha
estudiado la influencia del entorno pedagoglco y sostienen que las multiples situaciones
de violencia escolar generan climas poco propicios para el aprendizaje (Chavez Gonzalez,
2017) y la preocupante normalizacion de la violencia como reflejo de la convivencia
social (Tello, 2013). Otros describen la incidencia multifactorial de la violencia y su
impacto en el desarrollo escolar como relaciones — violencia y proceso educativo — que
han despertado la necesidad de incentivar técnicas de inclusion educativa para prevenir
la discriminacion (Vera Vazquez, Palacio Safiudo y Patifio Garzoén, 2015). En Europa
hay enfoques sobre los derechos humanos y la discriminacion en contra de menores
migrantes (Neubauer Esteban, 2020: 78); y otra investigacion se ha centrado en los
estereotipos contra las minorias desde la vision de los docentes (Veldzquez Moreno e Ito
Sigiyama, 2019).

También existen investigaciones que denotan la importancia de los derechos humanos
para prevenir conflictos entre la nifiez derivados del acoso escolar. Por ejemplo, Jests
Cava (2011) estudia las redes de apoyo social en torno a los involucrados en acoso
escolar y alertan sobre la ausencia de protocolos para prevenir el ciber-acoso en redes
sociales (Blanco, De casa y Navas, 2011). En esta linea, se han propuesto lineas de
trabajo preventivas, planes de accion y tutoria en los conflictos escolares (Lopez Herndez
y Ramirez Garcia, 2015). No obstante, los trabajos aludidos carecen de un enfoque
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centrado en los derechos humanos como herramienta que podria atenuar y gradualmente
resolver tanto conflictos escolares como el acoso entre menores.

Un trabajo que se acerca a la necesidad de la ensefanza de los derechos humanos es
expuesto por Delgado Baena y Vela Jiménez (2019). Ellos abordan la educacion —siguiendo
el enfoque de la libertad de Freire— como un proceso emancipador que mejora la dignidad
humana. En este mismo tenor, se ha resaltado la importancia de la formacioén docente en
igualdad de género que permite en efecto multiplicador en los conocimiento y habilidades
del alumnado (Martinez Lirola, 2020). En esta linea, también se ha expuesto que “el docente
es un agente socializador y que debe ser formado para promover la socializacion respetando
las normas de convivencia y la justicia social” (Barrientos Gutiérrez, 2016: 173).

Por su parte, Diez Gutiérrez quien, al estudiar la formacion del profesorado afirma que
“los valores que se les transmiten también van a influir en su futura labor profesional como
educadores y en su concepcion de lo que es o deberia ser la educacion (2020: 11). Dentro
de este marco conceptual consideramos que la ensefianza y los enfoques sobre derechos
humanos son mas que una simple técnica pedagdgica dentro del entorno educativo ya
que la transmision de valores sociales encarnados en las normas de la Constitucion y los
tratados justifican la necesidad apremiante para mejorar el respeto, la no violencia y la
cultura de paz. De acuerdo con Soares Storch y Miranda Afons (2018) la educacion en
derechos humanos fortalece la formacion integral para conocer los propios derechos y sirve
para su construccion vivencial.

Un trabajo sobre el contexto educativo espaiiol que propone un marco de referencia e
instrumentos para la implementacion de los derechos humanos como parte de la curricula
es de Cubillos-Vega et al (2018:1050), ellos explican cuatro criterios para conocer el
grado de aceptacion de una cultura de los derechos humanos (en adelante DH): exposicion
(experiencia relacionada con los DH); adhesion (aceptacion expresa de los principios de
DH), relevancia (conviccion de los estudiantes) y practica (despliegue en la promocion y
defensa de los DH).

En suma, salvo el trabajo de Cubillos-Vega, podemos decir que, dentro de los procesos
educativos en México, la literatura se ha centrado en problemas que en alguna medida tienen
que ver con los derechos humanos, pero no se han estudiado como parte de la formacion
docente o como parte esencial en su formacion continua en el ejercicio permanente de la
docencia en el sistema educativo mexicano.

Las normas sobre derechos humanos en la educacion: un nuevo
marco constitucional de trabajo docente

Entre 2012 y 2018, las acciones realizadas por la Secretaria de Educacion del Gobierno
federal estuvieron enfocadas mayormente en la divulgacion de los derechos y con menor
intensidad en la formacion de derechos humanos para los docentes.

En cuanto a las estrategias para la formacion docente en derechos humanos, desde 2016
la SEP mantiene y lleva a cabo el Programa Nacional de Convivencia Escolar (PNCE), para
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prescolar, primarias y secundarias (SEP, 2021a). Se trata de materiales y documentos escritos,
audiovisuales y para los cuales es necesaria su articulacion en torno a la formacion docente
pues por el momento solo tienen un afan divulgativo y no necesariamente forman parte de
la curricula en las Escuelas Normales de México. El documento mas robusto mediante el
cual se informan los avances la SEP en materia de capacitacion a los docentes consta de 20
paginas de una presentacion en power point que resume las “Acciones realizadas en materia
de educacion y derechos humanos” (SEP, 2018: 7), y expone que se capacitd a docentes
de las normales entre 2014 y 2014, y se afirma que existié colaboracién con diversas
organizaciones de la sociedad civil y con la Comision Nacional de Derechos Humanos. La
presentacion analizada no aporta mayores evidencias por lo que se considera un documento
declarativo. Por otro lado, de la recoleccion de datos, el documento mas destacado sobre
el impulso a la cultura de derechos humanos en la educacion, antes del 2018, se denomina
“Orientaciones para la prevencion, deteccion y actuacion en casos de abuso sexual infantil,
acoso escolar y maltrato en las escuelas de Educacion Basica”. Sus lineamientos “presentan
una serie de procedimientos para aplicar en el espacio educativo para evitar, detener y
disminuir el dafio de conductas violentas, atendiendo entre otros, a los principios de interés
superior de la nifiez, debida diligencia y pro persona para garantizar el derecho a vivir una
vida libre de toda forma de violencia.” (SEP, 2018: 12). La citada guia tiene varios ejes y
en general se trata de un trabajo que pretende establecer indicadores conceptuales, pautas
operativas para casos de violencia e identifica los niveles de responsabilidad de madres,
padres y de las autoridades educativa. También destaca su contenido y directrices para
elaborar protocolos. Y en este aspecto la guia tuvo la intencion de servir como base para
que las entidades federativas, y las autoridades competentes, elaboren sus propias guias y
protocolo atendiendo al contexto y a la elaboracion de modelos de prevencion (SEP, 2018:
84). No obstante, en el apartado concerniente al marco juridico la guia presenta un glosario
incompleto de terminologia juridica que no tendria sentido sin una explicacion técnica.

A partir de las bases de derechos humanos que surgieron en México mediante las
reformas de junio de 2011 y del contenido del articulo 3° constitucional sobre el derecho a
la educacion y la reforma del 15 de mayo de 2019, se reconfigur6 el marco del derecho a
la educacion y reconocid una nueva vision de la escuela mexicana, tendiente a mejorar las
condiciones de vida de los educandos. Con una vision humanista centrada en la juventud
mexicanas, se afirma que “se respaldara a estudiantes en vulnerabilidad social, mediante el
establecimiento de politicas incluyentes y transversales (Articulo 3° constitucional, fraccion
I1, inciso €). Por primera vez en la historia de las Escuelas Normales, desde 2019 se les
inserta en el texto del articulo 3° constitucional y se afirma que “El Estado fortalecera a las
instituciones publicas de formacion docente, de manera especial a las escuelas normales, en
los términos que disponga la ley.” El reconocimiento constitucional a las normales pretende
reivindicar su exclusion y es un puente de didlogo frente a las agresiones sistematicas en
contra de estudiantes de las Escuelas Normales de Tiri, Arteaga, El Mexe, y contra la Normal
Ranl Isidro Burgos de Ayotzinapa (Coll, 2015: 92-94), a pesar de que siguen siendo una
opcion educativa para poblaciones pobres del campesinado mexicano (Civera Cerecedo,
2004: 13).
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De acuerdo a estas disposiciones de la reforma educativa de 2019, tanto las autoridades
educativas como los docentes adquirieron dos nuevos papeles en esta dindmica: el primero,
como sujetos de una nueva formacion en derechos humanos y el segundo como funcionarios
obligados a garantizar el ejercicio de los derechos humanos en la escuelas —en las que estan
incluidas las instituciones educativas privadas y publicas— ya que tienen el deber de prevenir
violaciones a los derechos; protegerlos y cumplir con su contenido bajo los principios de
universalidad, indivisibilidad, interdependencia y progresividad (Articulo 1 de la CPM).

Por su parte, el articulo 3° constitucional que fue reformado el 15 de mayo de 2019 y junto
con la Ley General de Educacion en su articulo 5 (Diario Oficial de la Federacion, DOF,
30 de septiembre de 2019), establecen diversas cualidades y criterios de la educacion: serad
inclusiva, intercultural, tendiente al desarrollo del pensamiento critico y el fortalecimiento
de los lazos entre escuela y comunidad. Y también como derecho humano; factor de impulso
y difusion de otros derechos. Esta nueva vision de la educacion pretende darle un enfoque
integral dentro del progreso social y suprimio la vision tecnocratica que sustento la reforma
de 2013; centrada en la evaluacion de los docentes como el maximo logro del proceso
educativo.

Ahora bien, para establecer si la educacion funcionara como un factor de impulso de
otros derechos y como una llave para solucionar diversos problemas que se presentan en
el contexto educativo es necesario identificar las cualidades normativas de los derechos
humanos en la educacion. Y estos se sintetizan en la siguiente tabla, conforme a los
lineamientos del articulo 3° constitucional:

Tabla 1. Normas constitucionales de México
sobre educacion y derechos humanos

Articulo 3° Aspectos subjetivos de la educacion y los derechos
humanos
parr. 1° Ademas de obligatoria, sera universal, inclusiva, publica,
gratuita y laica.
parr. 4° Respeto nrrestricto de la dignidad de las personas.

Basada en “un enfoque de derechos humanos y de
1gualdad sustantiva”.

parr. 5° Priorizara el interés superior de los menores.

parr. 6° El Estado fortalecera a las instituciones puiblicas de
formacion docente, de manera especial a las
escuelas normales.

fraccion II,  Se impulsaran acciones que mejoren las condiciones de

Inciso e), vida de los educandos, con énfasis en las de caracter
parrafo 2 alimentario, en escuelas de alta marginacion.

fraccion II,  Se aplicaran estrategias que aseguren el derecho a las
mMCiso e), personas adultas ingresar a las mstituciones educativas
parrafo 3 en sus distintos tipos y modalidades.

fraccion II,  En los pueblos v comunidades indigenas se impartira
INciso e), educacion plurilingiie e intercultural.

pérr. 4.

Fuente: Elaboracion propia.
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Estas disposiciones constitucionales definen nuevas dimensiones al derecho a la educacion
y dan un marco de referencia para la formacion docente de los profesores normalistas; pero
no se han trasmitido lo suficiente ni forman parte de la curricula de los futuros docentes,
como veremos mas adelante. Asi, la educacion como derecho humano tiene una nueva
estructura juridica que reconoce varias aristas: la no discriminacién, la multiculturalidad, la
inclusion conforme al interés superior de la nifiez y su bienestar en el contexto educativo.

Por otra parte, a nivel regional se cuenta con los indicadores de progreso en materia de
derechos economicos, sociales y culturales, los cuales enfatizan que la educacion como
derecho humano es un derecho llave —multiplicador que permite el acceso a los derechos
civiles, politicos, laborales—y se le debe considerar como un bien publico de las sociedades
democréaticas para favorecer la inclusion y eliminar la desigualdad (OEA, 2015: 70).

Enelmarcointernacionallaeducaciéncuentacondiversasnormas que debencomplementar
las normas sobre educacioén de los Estados que han suscrito los tratados. Actualmente se
cuenta con la Declaracion de Incheon y el Marco de Accion para la realizacion del Objetivo
de Desarrollo Sostenible 4. De este documento destacan los enfoques para mejorar las
politicas y programas educativos que respondan a las necesidades de inclusion, equidad
de género, la no discriminacién, todo ello dentro de un marco de estrategias indicativas
(UNESCO, 2016: 33-50) encaminadas a propiciar procesos educativos con mayor énfasis en
los derechos humanos. La citada Declaracion de Incheon demanda mejoras en la organizacion
y en la coordinacion de los procesos de disefio. En este sentido, para modernizar el marco
educativo nacional en torno a los derechos humanos y sus conceptos fundamentales es
necesario conocer la panoramica legal. Ligadas a estas disposiciones, el marco normativo
internacional tiene mecanismos que marcan las directrices de la educacion. Entre los mas
relevantes destacan: La Convencion Americana de Derechos Humanos (articulos 19 y 26)
y el Protocolo de San Salvador; el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales (PIDESC) y su Protocolo Facultativo. El articulo 13 del PIDESC tiene un
amplio marco interpretativo a través de los principios de disponibilidad, accesibilidad en los
aspectos materiales, para toda la infancia, y la adaptabilidad. Las expresiones normativas de
todos los preceptos internacionales requieren eco en los programas para que no se queden
en la narrativa legal y pasen a su etapa de implementacion en los procesos y servicios
educativos.
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Tabla 2. Disposiciones internacionales sobre educacion y derechos humanos (DH)

Tratado/ disposicion sobre educacion y DH Disposiciones
Convencion de los derechos del nino 3.4.6.7. 29
Declaracion Universal de Derechos Humanos Articulos 1, 26

Pacto Intemnacional de los Derechos Economicos  Articulos 1, 2, 13.
Sociales y Culturales

Protocolo de San Salvador (OEA) I3
Observacion General No 3 y 13 del Comité de 4-8
Derechos Economicos, Sociales y Culturales

(Comité DESC).

Observaciones Generales del Comité de los No. 5,8,13, 14, 17.
Derechos del Nino.

Convencion de Belem do Para 2,3,4,5,6

Fuente: Elaboracion propia.

Todo el marco internacional sefialado en la Tabla 2 fija los criterios especificos de
la estructura, disponibilidad, accesibilidad (econdmica, material, sin discriminacion)
adaptabilidad y de contexto social sobre la educacion. Bajo estas pautas, desde este marco
legal internacional se reconoce el papel fundamental de la educacion en el desarrollo de una
sociedad con respeto la dignidad humana y que debe ser prioritaria en el caso de la nifiez.
Por ejemplo, el Comité de Derechos Economicos, Sociales y Culturales de la ONU en su
observacion general numero 13 establece que: (i) la educacion debe orientarse al desarrollo
del sentido de la dignidad de la personalidad humana, (ii) debe capacitar a todas las personas
para participar efectivamente en una sociedad libre y debe favorecer la comprension entre
todos los grupos €tnicos, y (iii) entre las naciones y los grupos raciales y religiosos (Comité
DESC, 1999: parr. 1).

De acuerdo a los aspectos mencionados con antelacion, las normas internacionales de
derechos humanos contienen directrices sobre educacion que deben ser aplicadas en el
contexto de la practica docente ya que el Comité de Derechos del Nifio (COMITE DN) en
su Observacion General numero 1 ha sefialado que: “mdas que una escolarizacion oficial,
el derecho a la educacion engloba un amplio espectro de experiencias vitales y procesos
de aprendizaje que permiten al niflo, ya sea de manera individual o colectiva, desarrollar
su personalidad, dotes y aptitudes y llevar una vida plena y satisfactoria en el seno de la
sociedad (COMITE DN, 2001: parr. 3).

Por lo tanto, y de acuerdo a los lineamientos constitucionales e internacionales,
mencionados en este apartado, todas las autoridades y operadores educativos (Tanto del
sector publico como del privado) de la federacion, los estados y los municipios tienen
obligaciones especificas para promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de la infancia y la juventud en el entorno escolar.

Isaac de Paz Gonzalez
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En este renglon, son aplicables también las nuevas directrices de la prestacion de
servicios educativos que conforme al articulo 12 de la nueva Ley General de Educacion
buscan “combatir las causas de discriminacion y violencia en las diferentes regiones
del pais, especialmente la que se ejerce contra la nifiez y las mujeres” (Ley General de
Educacion, 2019). Ademas, tomando como referencia una acepcion denominada la “nueva
escuela mexicana” se fomentard en las personas el tipo de educacidén “que promueva la
convivencia armonica entre personas y comunidades para el respeto y reconocimiento de
sus diferencias y derechos, en un marco de inclusion social”, (Ley General de Educacion,
2019: Articulos 13 y 17).

Del bloque de normas sefaladas con antelacion, se identifican directrices fundamentales
de derechos humanos que seria necesario implementar en los procesos de la formacion
continua, la capacitacion y la formacién inicial que reciben los docentes mexicanos. Sin
embargo, de los planes analizados en la siguiente seccion, no se identifica una linea tematica
general, de alcance completo para crear proyectos de capacitacion sobre las directrices
de derechos humanos para el personal educativo; ni que existan protocolos para afrontar
problemas concretos que se presentan cada dia dentro del aula.

Los derechos humanos en la escuela: ausencia de planes de
estudio y de trabajo en la formacion y practica docente

De acuerdo a los planes oficiales de las licenciaturas que se imparten en las Escuelas
Normales, la formacion docente se enfoca mayormente en el aprendizaje y el educando
como objeto y sujeto de la educacion. Actualmente, el sistema educativo mexicano cuenta
con 263 normales y hasta 2020, la matricula de estudiantes era de 103,651 (SEP, Sistema
Interactivo de Consulta Educativa, 2021b) y en sus planes de actualizacion y adecuacion
curricular que han sido formulados con motivo del acuerdo nacional por la educacion no se
contempla alguna modificacion de contenidos, actividades o metodologias que fortalezcan
la ensefianza de los derechos humanos (SEP, 2019: 14).

Por otra parte, y para identificar si en la malla curricular de los planes nacionales de estudio
de las licenciaturas ofertadas por las Escuela Normales Publicas en México (renovados
en el afio 2018) existen ejes tematicos de derechos humanos, se revisaron los trayectos
formativos. De acuerdo a los datos publicados por las DEGESPE, hasta noviembre 2020,
encontramos que en cinco de las ocho licenciaturas ofertadas no se contemplan materias
relacionadas con los derechos humanos; en dos de las licenciaturas solamente hay algunas
materias que abordan temas del ambito de derechos humanos pero que no se enfocan
directamente a su estudio como parte del proceso formativo. Y sélo hay una licenciatura
(para educacion secundaria) que presenta una malla curricular con el enfoque de derechos
humanos como se ilustra en la siguiente tabla.’?

3 La Tabla 3 fue elaborada con informacion y datos del Centro Virtual de Innovacion Educativa de la Direccion General de
Educacion Superior para Profesionales de la Educacion (cevie-degespe, 2019), que pone a disposicion del publico datos sobre perfil
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Tabla 3. Planes de Estudio de Escuelas Normales y contenido de derechos humanos

Tipo de Plan/Licenciatura (2018) Materia de la malla curricular
relacionada con DH
Preescolar Ninguna
Preescolar Indigena con Enfoque Ninguna
Intercultural Bilingiie
Primaria Ninguna
Primaria Indigena con Enfoque Ninguna
Intercultural Bilingiie
Licenciatura en Educacion Fisica Ninguna
Licenciatura en Inclusion Educativa 1. Educacién inclusiva
2. Bases legales y normativas
de la educacion basica
Licenciatura en Ensefianza y 1. Educacion inclusiva
Aprendizaje en Telesecundaria

Fuente: Elaboracion propia.

Como se muestra en la tabla anterior, la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje de
la Formacion Etica y Ciudadana en Educacion Secundaria merece una mencion especial
porque presenta una malla curricular que contempla las siguientes materias relacionadas
con los derechos humanos:

1. Educacion para la Ciudadania y los Derechos Humanos

2. Enfoques de la ensefianza de la Formacion Ciudadana

3. Enfoque de derechos humanos.

4. Herramientas para la igualdad y la inclusion.

No obstante, este plan tiene tres afios (2018) de haberse creado y ello no significa que
ya se esté impartiendo en todas las Escuelas Normales de México, ya que existen multiples
planes de estudio con oferta diversificada de licenciaturas en cada Escuela Normal del pais.
De la revision del documento de Acomparnamiento curricular para la implementacion de
los Planes de Estudio 2018 de la pDEGESPE (2018) no se advierte ninguna curso, material de
capacitacion o estrategia de formacion continua para la ensefianza de los derechos humanos
en los trayectos formativos de las licenciaturas que se imparten en las normales Por lo que
en la actualidad, el problema es que los docentes que imparten clase frente a grupos, tanto
en educacion primaria como en secundaria, no tuvieron alguna materia que sobre aspectos
de formacion en derechos humanos.

En los planes de trabajo estatales tampoco se identificaron lineas para su formacion
docente continua que los capacite en el area de derechos humanos, como se vera en la
siguiente seccion.

Como se ha mencionado en el segundo apartado de la investigacion, las reformas de
derechos humanos han ensanchado su contenido y -tanto las autoridades educativas como

de egreso y formacion continua de los docentes normalistas.
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los docentes, directivos y otro personal que labora en prescolar, primarias y secundarias-
tienen obligaciones especificas que por lo menos deben conocer. De una revision de las
quejas de Derechos Humanos (entre 2015 y 2019) en la Comisioén Estatal de Derechos
Humanos en Baja California (CEDHBC), el sistema educativo estatal recibio 924 quejas
sobre la violacion al derecho a la educacion (CEDHBC 2019). Por ejemplo, se advierte que
es muy necesaria la capacitacion sobre el derecho a la salud, interés superior (CEDHBC,
2018a), la educacion inclusiva y las medidas de proteccion de la vida de los menores
(CEDHBC, 2018Db).

La existencia de planes para implementar el contenido de los derechos humanos en los
centros escolares comprende tanto el sector publico como el privado. Por ejemplo, en el
Amparo Directo 35/2014, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCIN) ordend a una
primaria particular el pago de los dafios materiales y morales ocasionados a un menor y a su
Mama debido al acoso escolar que padecio tanto de sus coetdneos como de su profesora; sin
que las autoridades escolares propiciaran un clima de respeto ni alguna medida de reparacion.
En esta tesitura, la SCJN establecid que el centro escolar debid “proteger la dignidad e
integridad del menor, al diagnosticar, prevenir, intervenir y modificar positivamente la
convivencia escolar” (SCJIN, 2015:70). En suma, la SCIN sefiald que “entre los deberes de
la Institucion y su personal docente se encuentran principalmente, acciones de proteccion
de los menores que estén a su cargo en contra de cualquier maltrato, prejuicio, dafo,
agresion o abuso e informacion a las autoridades competentes ante cualquier sefial de abuso
(SCIN, 2015:73”. Han pasado seis afios de la sentencia referida y diez afios de la reforma de
derechos humanos, y de acuerdo a lo expresado por los docentes -en esta investigacion- el
conocimiento tedrico y practico de los derechos humanos en las escuelas es infimo.

La voz de los docentes: problemas de derechos humanos en el
contexto escolar

Una vez que se ha mencionado el marco juridico nacional e internacional de los derechos
humanos, en este apartado de la investigacion se establecen las premisas y el contenido de
dicho marco. Y en particular se subraya la falta de enfoques dentro del proceso de formacion
docente. Como se ha dicho desde el inicio del articulo, las directrices de derechos humanos,
en general, requieren estrategias diversificadas para la dispersion y aplicacion. En particular,
los planes de formacion docente serian la fuente primaria para que las bases generales
de los derechos sean conocidas para que pueda ser aplicada por el personal educativo de
las escuelas normales de México. Principalmente de los docentes frente a grupo y de los
mandos administrativos, quienes tienen a sus cargos las mayores obligaciones de proteger
el interés superior de los menores y propiciar la convivencia armonica, la no violencia, la
paz y el desarrollo humano.

Las consideraciones expuestas en este apartado se sustentan en la recogida de datos, su
descripcion y sistematizacion a partir de un disefio metodoldgico cualitativo. Se trabajo
con dos grupos focales integrados por 30 docentes con diversas responsabilidades: frente
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a grupos, con cargo de directivos, de supervisores y de asesores técnico pedagogico (cada
uno) en los niveles de educacion preescolar, primaria y secundaria en un periodo de 8
meses. Con una perspectiva etnografica, la justificacion para elegir a este grupo partio de
la necesidad de conocer y escuchar a los protagonistas de la educacion mediante su punto
de vista sobre la formacion que reciben como parte del modelo de profesionalizacion desde
una perspectiva personal: sobre los efectos, su experiencia en casos de derechos humanos
y la realidad de su trabajo.

Se utilizé también un cuestionario del papel que cada uno desempefian y que tuvo como
objetivo identificar si conocen el concepto de derechos humanos; el marco normativo de
la educacidn; el conocimiento de la constitucion, el conocimiento de los tratados. Por
ultimo, el cuestionario tuvo como objetivo final determinar el grado de conocimiento de las
autoridades en materia de derechos humanos. El cuestionario arrojé las relaciones positivas
y negativas del conocimiento de los dos grupos (60 docentes) para identificar el tipo de
marco normativo nacional e internacional que conoce/desconoce y que tiene que ver con
sus labores cotidianas de imparticion de clase, asesoria técnica pedagdgica, direccion y
supervision escolar. Los docentes y personal directivo que integraron los grupos focales
forman parte del sistema educativo de Baja California y tienen formacion en Escuelas
Normales.

En la dindmica de preguntas y respuestas sobre casos de derechos humanos en sus
actividades cotidianas que se sostuvo en tres sesiones con los grupos focales, se encontrd
que los problemas de derechos humanos con los que se enfrentan mayormente en su
practica docente y el contexto educativo donde se desenvuelven son principalmente los
relacionados con violencia y acoso escolar. El total de las situaciones descritas por los
docentes se agruparon en las siguientes categorias: A) enfoques de derechos humanos; B)
Conflictos escolares; C) Temas de entorno fisico y vulnerabilidad; y D) Situaciones criticas
derechos humanos:

Tabla 4. Situaciones y problemas de derechos humanos en el entorno escolar

A. Enfoques sustantivos B. Conflictos escolares

e Los derechos humanos del e Agresiones fisicas enfre
docente/vulneracion menores

e Desconocimiento de autoridades a e (iberacoso en contexto
quien acudir escolar

e Falta de informacion/capacitacién e Conflictos con menores y
sobre derechos humanos entre padres de familia
e Los derechos de la infancia en la e Falta de acuerdos escolares
escuela para solucionar conflictos
e Ausencia de planes de inclusion e Conflictos en implementacion

de protocolos
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C. Temas del entorno y D. Situaciones criticas de DH
vulnerabilidad

e Falta de infraestiuctura educativa e Violencia y maltrato infantil
e Derechos de los extranjeros e Abuso sexual

e Pobreza y discriminacion e Posesion de armas

e Abandono escolar e Violencia y maltrato infantil
e Contaminacion de entornos e Falta de informacion sobre
escolares autoridades ante quien denunciar

Fuente: Elaboracion propia.

Los temas fueron agrupados en cuatro secciones porque tienen componentes distintos y
requieren estrategias diversificadas para su atencion y solucion. Sobre las categorias Ay C,
los docentes mencionaron que se requieren acciones preventivas y transversales para crear
estrategias de conocimiento y aplicacion de los derechos propios, y también de los derechos
de los menores. No obstante, los temas A y C, dependen de factores externos que implican
trabajo coordinado con las autoridades educativas (supervisiones, direcciones generales
y secretarias estatales) y autoridades administrativas tanto locales como federales; como
pueden ser el Ayuntamiento (dependencias del Desarrollo integral de la Familia) o las
unidades administrativas de la Federacion (por ejemplo, el Instituto Nacional de Migracion
cuando se trata de menores de origen extranjero). Por ejemplo, un 20% de los operadores
del grupo focal, manifestaron que su instalacion escolar carece de servicios basicos de
agua potable, calle pavimentada y material adecuado para el aula, desde mesabancos
hasta pizarras y material bibliografico. Un 15% de los participantes también manifesto
que su escuela se localiza en una zona contaminada por aguas residuales o basura en los
alrededores, lo que pone en riesgo la salud de los educandos. En este sentido, la gestion de
las soluciones implica crear lazos de coordinacioén con autoridades sanitarias y ambientales
de cada nivel de gobierno y una comunicacion efectiva con autoridades educativas.

Por otra parte, los factores de las secciones B y D requieren acciones correctivas internas
que demandan estrategias de intervencion por parte de los docentes y las autoridades
escolares; pues se refieren a situaciones concretas de implementacion de planes para
actuar en casos de violaciones de derechos humanos que surgen o se revelan dentro de
las actividades de docencia y responden a factores sociales y al incremento de violencia e
inseguridad en la region.

En cuanto a los temas agrupados en el cuadro D, los distintos operadores educativos
manifestaron su preocupacion de la falta de informacion para saber como actuar cuando
identifican circunstancias o hechos que pueden ser constitutivos de delitos cometidos en
agravio de los menores. En este mismo sentido, por ejemplo, cuando los docentes hallan
objetos en las pertenencias de los menores, que pueden ser un arma, o una sustancia prohibida
por la ley (drogas o enervantes), no saben si llamar a la policia o a los padres del menor; y
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no saben — en general — a qué tipo de autoridades e instituciones deben acudir o dar aviso.

Con los hallazgos obtenidos en este apartado podemos establecer un primer acercamiento
de tipo exploratorio que demuestra la urgente y necesaria capacitacion de los agentes
educativos y la creacion de estrategias tanto internas como externas para que la formacion
continua contemple temas de derechos humanos. Bajo esta premisa, la practica docente
puede ser un bastion para forjar varios resultados positivos: el primero seria una cultura
del respeto a los derechos humanos dentro de los procesos educativos que modifique la
tipologia de ordenes escolares disciplinarias (Del Tronco Paganelli y Madrigal Ramirez,
2017: 32). En segundo consiste en la adecuacion de los planes para mejorar la convivencia
escolar y las relaciones entre los estudiantes, incluso para paliar algunas causas formales
de abandono de los estudios (Tello, 2013: 52). En particular, y de acuerdo a la recogida
de datos de esta seccion, los docentes sefialan que no existen planes de informacion ni
capacitacion para que ellos cuenten con herramientas de conocimiento normativo y asi
mejorar el respeto a los derechos y difundir estos valores desde el contexto educativo. En
este sentido, los marcadores principales que se desprenden del marco normativo son los
siguientes:

* Educacion como derecho humano.

* Inclusién educativa.

* No discriminacion.

* Interculturalidad.

* No violencia en el contexto educativo.

Y de acuerdo a los hallazgos, tanto de la revision documental de los planes y las mallas
curriculares de las Escuelas Normales no se contemplan de forma suficiente aspectos ni
contenido de derechos humanos. En este sentido, la practica docente seguira careciendo de
una herramienta esencial para mejorar de forma sustancial el entendimiento de conceptos
como la inclusion educativa, los mecanismos de solucion de conflictos escolares y el respeto
a la dignidad humana.

Lo anterior se ve reflejado en las problematicas identificadas por el personal educativo
de los grupos focales. En consecuencia, se nota la ausencia de un plan vertebrado para
la formacion docente en derechos humanos al menos en dos procesos esenciales de toda
persona que se dedica a la docencia: en su formacion inicial y en su desarrollo durante el
ejercicio formal de la profesion como agente educativo. Ante este panorama, es necesario
crear estrategias de capacitacion para todo el personal educativo — como parte como parte
de la formacién continua — y como parte de la trayectoria curricular de los docentes en su
formacion inicial. Mediante estas dos pautas de trabajo, se lograria mejorar y fomentar el
conocimiento de las normas de derechos humanos en el contexto educativo mexicano.

Conclusiones

México cuenta con un marco normativo robusto en materia de derechos humano que, a
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diez anos de la reforma de 2011, no se ha implementado de manera uniforme en todos los
ambitos de la gobernanza. La educacidn basica y media superior constituyen servicios con
la mayor capacidad de modificar las conductas sociales desde la infancia para prevenir y
evitar futuras conductas antisociales y violentas de la juventud mexicana. No obstante, las
normas legales nacionales e internacionales de derechos humanos son desconocidas por el
profesorado mexicano. El primer factor que se identifica en esta falta de conocimiento es
la falta de evaluacion, organizacion y planeacion para implementar las normas de derechos
humanos de parte de las autoridades educativas de los niveles federales, especialmente de
la SEP y enseguida de las autoridades escolares de las entidades federativas. El segundo es
la ausencia de mecanismos deliberativos para escuchar, conocer y establecer cuales son las
necesidades de formacion de los profesores. Al contrario, al menos en el periodo 2012-2018,
las autoridades educativas impusieron una vision vertical articulada en aspectos dispersos
sobre los derechos humanos.

El andlisis de datos que se llevd a cabo en esta investigacion sobre los documentos
normativos, planes de formacion docente y datos proporcionados por los propios
agentes educativos nos indican que —a pesar de la existencia de diversas disposiciones
tanto nacionales como internacionales la ensenanza de la educacién basica— las mallas
curriculares y los marcos de trabajo de la sep no cuentan con trayectorias de formacion
docente en derecho humanos ni con estrategias de acceso al conocimiento de temas como la
inclusion, el interés superior del menor, la igualdad, la equidad, la educacion y la dignidad
humana en el contexto educativo.

Si bien es cierto que en el afio 2018 la DEGESPE establecid nuevos programas y una malla
curricular bajo el enfoque de inclusion y equidad, dichos planes de estudio enfrentan
limitaciones de varios tipos: estan dirigidos a la educacion secundaria inicamente, y son
planes nuevos que no han sido implementados en su totalidad en todo el pais.

De acuerdo a lo establecido por los grupos focales, tampoco cuentan con planes de
formacién continua para los docentes en activo que les ayuden a mejorar tanto el proceso
educativo como su papel de garantes del derecho a la educacidon con enfoque de derechos
humanos en el aula y en el entorno de relaciones educativas, con autoridades y familiares
de los educandos, asi como en la gestion administrativa de mejores espacios educativos.
La excepcion a esta circunstancia son los programas de posgrado que algunas Escuelas
Normales ofrecen y en las que ocasionalmente se abordan temas concernientes a los
derechos humanos. Pero tampoco hay una estructura homogénea de planes de estudio en
las Normales del pais, ya que cada una tiene capacidades docentes y materiales distintas.

En este sentido, y ante los graves problemas que padece México por la violencia y la falta
de proteccion a los derechos humanos, no puede pasar desapercibida la necesidad de insertar
enfoques y materias sobre ensefianza de los derechos humanos para los docentes; quienes
a su vez contaran con mejores herramientas intelectuales sobre el tema para transmitirlos
en las primarias y secundarias, pues ellos son los formadores de las futuras generaciones.

Solo mediante una capacitacion minima en derechos humanos que inicie en su formacion
como docentes a través de las mallas curriculares que se imparten en las Escuelas Normales y
luego con programas especificos en la formacion continua, se podran adoptar paulatinamente
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los enfoques sustantivos en el contexto educativo mexicano para que los docentes sean
agentes de transmision, cuidado y respeto a los derechos humanos en la educacion basica
y media superior.
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