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REsumo:

A quarentena contra a disseminagio da COVID-19 desorganizou o sistema educacional de todos os paises, desde a educagio
infantil ao ensino superior. No mundo inteiro as institui¢des de ensino superior, a exemplo de outros segmentos da sociedade
que suspenderam as atividades letivas presenciais a fim de garantir o isolamento social, assim como foi na Universidade da
Integragio Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB). O objetivo do estudo foi conhecer as percepgoes e expectativas
dos universitdrios do Curso de Administragio Publica da UNILAB a respeito dos efeitos da Pandemia da COVID-19 em suas
rotinas sem aulas na Universidade. A coleta de dados se deu por meio de um questiondrio estruturado elaborado na plataforma
virtual Google Forms. Os resultados obtidos poderio auxiliar no planejamento e na tomada de decisio sobre uma futura agenda
de atividades académicas.

PALAVRAS-CHAVE: Percepgio, Educagio superior, COVID-19.

ABSTRACT:

The quarantine against the spread of COVID-19 disrupted the educational system in all countries, from early childhood education
to higher education. Throughout the world, higher education institutions, like other segments of society have suspended classroom
activities to ensure social isolation, as happened at the University for the International Integration of Afro-Brazilian Lusophony
(UNILAB). The objective of the study was to know the perceptions and expectations of university students in the UNILAB
Public Administration Course on the effects of the COVID-19 pandemic on their routines without classes at the University.
Data collection was carried out through a structured questionnaire prepared on the virtual platform of Google Forms. The results
obtained can help in planning and decision making in a future academic activities.

KEYWORDS: Perception, College education, COVID-19.

RESUMEN:

La cuarentena contra la propagacién de COVID-19 interrumpi6 el sistema educativo en todos los paises, desde la educacién de
la primera infancia hasta la educacién superior. En todo el mundo, las instituciones de educacién superior, como otros segmentos
de la sociedad, han suspendido las actividades en el aula para garantizar el aislamiento social, tal como sucedi6 en la Universidad
de Integracién Internacional de la Lusofonfa Afrobrasilefia (UNILAB). El objetivo del estudio fue conocer las percepciones y
expectativas de los estudiantes universitarios en el Curso de Administracién Publica de la UNILAB sobre los efectos de la pandemia
COVID-19 en sus rutinas sin clases en la Universidad. La recopilacién de datos se realizé a través de un cuestionario estructurado
elaborado en la plataforma virtual de Formularios de Google. Los resultados obtenidos pueden ayudar en la planificacién y la toma
de decisiones en una futura agenda de actividades académicas.

PALABRAS CLAVE: Percepcién, Educacién universitdria, COVID-19.

INTRODUCAO

A primeira morte causada pelo novo coronavirus causador da COVID-19 foi anunciada pelas autoridades
chinesas em 11 de janeiro de 2020 (BRASIL, 2020).

Em 30 de janeiro de 2020, a Organizacio Mundial da Satde (OMS) declarou o surto de Doenca
Respiratéria Aguda causada por esse novo virus como uma Emergéncia de Saude Publica de Importincia
Internacional (WHO, 01/06/2020). Assim, foi dado o alerta a todos os paises quanto a necessidade de
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aplicacao de medidas para conter a transmissao desse virus, bem como a adogao de acoes para prevenir a sua
disseminacio, dentre essas: a vigilincia ativa com detecgao precoce, o isolamento social, o manejo adequado
dos casos, ou seja, investigagdo/monitoramento dos contatos e a notiﬁcagéo oportuna (RODRIGUEZ-
MORALES et al, 2020)

Na América Latina, o primeiro caso da COVID-19 foi confirmado em 25 de fevereiro de 2020 pelo
Ministério da Saide do Brasil. De acordo com a divulgacio do Ministério da Saude, o primeiro diagndstico
confirmado de pessoa infectada pela COVID-19 foi atestado na cidade de Sao Paulo, pelo hospital Albert
Einstein. Em 12 de mar¢o, quando foi reconhecida a transmissao comunitdria no estado, Sao Paulo ja
registrava 152 casos confirmados da COVID-19, desde entio, no Brasil, os numeros de casos confirmados
aumentaram diariamente (SES-SP, 07/04/2020).

Segundo a OMS desde a data do primeiro caso até o dia 07 de abril foram registrados 13.717 casos de
pessoas infectadas e 667 mortes no pais. Passados dois meses, em 4 de junho, foi contabilizado pela OMS
555.383 casos confirmados de pessoas infectadas pelo coronavirus e 31.199 mortes (WHO, 01/06/2020).

Em todos os estados do Brasil, em consonéncia com a orientagao de especialistas da drea de satde de todas
as partes do mundo, bem como da prépria OMS, os governos estaduais e municipais adotaram medidas para
promover o isolamento social, uma vez que tal medida ¢ considerada a estratégia mais adequada para conter
a propagacao do virus.

No estado do Ceara, em 16 de marco de 2020 foi publicado o decreto estadual n° 33.510 (CEARA, 2020),
que dita situacio de emergéncia em satide no Ceard e decreta o isolamento social. Passados quase trés meses,
em 06 de junho o governo cearense prorroga o isolamento social por meio de outro decreto estadual, o decreto
n° 33.617 (CEARA, 2020).

Segundo Ministério da Satde, desde o inicio da pandemia até o dia 13 de junho no estado do Ceard foram
contabilizados 76.429 casos de infeccio da COVID-19 e 4.829 bitos (BRASIL, 2020).

E inegivel o fato a quarentena contra a disseminagio da COVID-19 desorganizou o sistema educacional
de todos os paises, desde a educagao infantil ao ensino superior. No mundo inteiro as institui¢oes de ensino
superior, a exemplo de outros segmentos da sociedade, suspenderam as atividades letivas presenciais, a fim
de garantir o isolamento social, assim como foi na Universidade da Integracao Internacional da Lusofonia
Afro-Brasileira - UNILAB.

A UNILAB por meio da portaria reitoria n°110 (UNILAB, 17/03/2020), instituiu o Comité
Institucional de Enfrentamento a COVID-19, com o objetivo de subsidiar as decisdes institucionais e reunir
os esfor¢os da universidade no contexto da pandemia.

Considerando que as universidades publicas, assim como a UNILAB, exercem um papel impar na
sociedade, entendemos que uma de suas missdes em tempo de crise ¢ manter mecanismos de comunicagio
e disseminagao de informagao junto & comunidade académica. Portanto, consideramos vélido o esfor¢o da
produgao de uma comunicagio investigativa, como essa que realizamos, bem como dar publicidade a elas.

O objetivo do presente estudo foi conhecer as percepcoes e expectativas dos universitarios do curso de
Administraciao Publica da UNILAB a respeito dos efeitos da pandemia da COVID-19 em suas rotinas sem
aulas na universidade. Para tanto, realizamos a coletada de dados primérios por meio de um questionério
on line, detalhado a seguir no tépico Desenvolvimento “Os caminhos da pesquisa”. Justificamos o interesse
pela realizagao de tal estudo por entendermos que seus resultados poderao contribuir para encaminhamentos
futuros por parte da universidade, ou para subsidiar a prépria coordenagio do curso que compds a amostra
estudada.

Vale ainda pontuar, que o presente estudo gira em torno das percepgoes e expectativas dos universitérios
do curso de administra¢ao publica da UNILAB. Portanto, os resultados aqui apresentados dao voz a esses
estudantes, uma vez que dé visibilidade as mudangas ocorridas em suas vidas escolares ocasionadas pela
pandemia.
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DESENVOLVIMENTO
1. Os caminhos da pesquisa

Esse estudo ¢ de cardter exploratério e abordagem quantitativa (DIEHL, 2004), adotando como
procedimento para levantamento dos dados uma Enquete com aplicagio de questiondrio estruturado
(SAMPIERI et al, 2013). A Enquete versou a respeito de questdes objetivas que permitiram responder
as quatro perguntas norteadoras da pesquisa: 1) Que mecanismos os universitdrios estdo utilizando para
se informar sobre a pandemia da COVID-19?, 2) Quais atividades estdao realizando nesse momento de
suspensao das aulas?, 3) Como os universitirios estiao lidando emocionalmente com a atual dinimica
de sociabilidade em periodo de quarentena?, ¢ 4) O que os universitdrios vislumbram como forma de
continuidade da sua formagao educacional superior?

O questionario da Enquete foi elaborado na plataforma virtual Google Forms e seu acesso se deu por meio
de um /ink. Posteriormente tal /ink foi encaminhado para o coordenador do curso de Administragio Publica
da UNILAB solicitando que o repassasse aos universitarios do curso. Vale pontuar, que a escolha do curso se
deu pelo fato da autora ter parceria académica com uma docente do mesmo.

Como forma de garantir o anonimato dos universitarios participantes da pesquisa, optou-se no momento
do envio do /ink pela nio identificagio do e-mail dos participantes no momento do preenchimento do
questiondrio na plataforma oz /ine. Vale ressaltar, que no corpo da apresentagao da Enquete, a pesquisadora
criou um campo no formuldrio para que o universitirio que tivesse de acordo com o objetivo da Enquete
declarasse ciéncia e concordancia em participar da pesquisa. A amostra da pesquisa foi entio totalizada com
57 universitarios participantes.

O questiondrio ficou disponivel para acesso através do /izk durante o periodo de 28 de maio a 06 de junho.
Participaram da pesquisa 57 universitarios.

Foi utilizado o programa Excel Office no Windows 10 para realizagio da estatistica descritiva dos dados
obtidos por meio do questiondrio.

2 Resultados e Discussao

A amostra da pesquisa abarcou 57 (n=100%) universitdrios, o que corresponde a 15% do total dos
matriculados no Curso de Administragao Publica, portanto, 379 universitirios (UNILAB, 2019).

Referente 4 Questao 1, que solicitava ao universitdrio informar se conhecia alguém contagiado pelo
coronavirus e o grau de familiaridade com essa pessoa, essa foi respondida por 49 universitérios, os quais
indicaram “conhecer alguém”, e somente 8 universitdrios declararam “nao conhecer”. O grau de familiaridade
declarada pelos 49 universitérios foi: 21 afirmaram que tinham pouco contato com a pessoa infectada, 21
universitdrios afirmaram que a pessoa se tratava de parente, ¢ apenas 7 indicaram que se tratava de amigo
proximo.

Para a Questao 2 “Além das noticias apresentadas pelas TVs, vocé buscou alguma fonte de informagao
sobre 0 COVID-19?”, 7 universitirios afirmaram nao buscar outra fonte de informagio. J4 50 universitdrios
declararam buscarem outras fontes de informagao. Desses 50, 31 universitarios responderam a Questio 3:
“Qual tipo de fonte(s) de Informagio?”, sendo que 13 indicaram obter informacao via “size da prefeitura da
Cidade que reside e site do Ministério da Sadde — Governo Federal”. J4 10 universitérios afirmaram buscar
informagao no “site da prefeitura da Cidade que reside e via radio da Cidade”. E 8 universitdrios indicaram
obterem informagao pela via “site da prefeitura da Cidade que reside”.
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Na Tabela 1, se observa as demais tipologias de informacao indicadas pelos universitarios. Os dados
apontam que a maioria dos universitarios demostram nio se contentar somente com o que ¢ comunicado
pela midia televisionada, e buscam outras fontes, como as divulgadas pelo governo federal e prefeituras.

Tipo de fonte(s) de Informacio - - n
Informagao via site da prefeitura da Cidade que resido e Informagao via site 13
do Ministério da Saude - Governo Federal

Informacgdo via site da prefeitura da Cidade que resido e Informacdo via radio 10
da Cidade que resido

Informagdo via site da prefeitura da Cidade que resido 9
Informacao via site do Ministério da Saude - Governo Federal 7
Informacao via site da UNILAB 3
Informacao via site do Ministério da Saude - Governo Federal e Informacio 3

via site da UNILAB

Informacgdo via site da prefeitura da Cidade que resido e Informacdo via site 2
da UNILAB

Informacao via site do Ministério da Saude - Governo Federal e Informacio
via site de outras Universidades

Informagdo via jornal impresso da Cidade que resido I
Informacao via site de outras Universidades I

Informacgao via ridio da Cidade que resido e Informacao via site de outras I
Universidades

Tabela 1. Sistematizagio dos Tipos de Informagio (Questio 3)
Fonte: Elaborada pela autora, 2020.

No Grifico 1, listamos os dez “Tipos de Sentimentos” declarados pelo universitérios ao responderem
a Questao 4 do questiondrio, que foi: Durante esse periodo de quarentena qual o Sentimento mais
presente em sua vida?. Na distribuicio de frequéncia (n) constatamos que a maioria, 12 universitirios
declararam o sentimento de “Tristeza”, “Ter Dinheiro” foi declarado por 11 participantes. J4 o sentimento
de “Solidariedade” foi afirmado por 8 universitarios. Em quarto no ranque, o sentimento “Ser Produtivo” foi
apontado por 6 participantes, e em quinto lugar o sentimento de “Preven¢io” apontado por 5. Os demais
sentimentos elencados aparecem citados no Grafico 1.

A Questao 5, solicitava que o universitdrio indicasse a principal atividade estivesse realizando durante o
seu dia a dia nesse periodo de quarentena, ou seja, de suspensio das atividades presenciais na universidade.
Para tanto, um rol de oito tipos de atividades foram apresentadas aos participantes, como constano Grafico
2. Observa-se que a atividade declarada por um maior nimero de universitdrios foi a de “Servigos Caseiros”
declarada por 18 universitérios. Ja “Leituras” foi declarada por 16 participantes, ¢ 7 apontaram “Lazer”. Em
quarto lugar no ranque aparece “Trabalhos Académicos” indicado por 5 universitirios. A opgao “Outros:
criagio do préprio negécio; cuidados com o pai; estudando para concurso publico” foi declarada por 3
universitdrios, e as trés tltimas atividades indicadas por apenas dois participantes estao também indicadas
no Griéfico 2 , a seguir.
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Grifico 1.Sentimento mais presente na vida dos universitérios
Fonte: Elaborado pela autora, 2020.
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Griéfico 2. Atividades desenvolvidas pelos universitarios no dia a dia
Fonte: Elaborado pela autora, 2020.

Os “Trabalhos Académicos” foram apontados como a atividade principal por 5 universitdrios (n=9%)
do total de 57 universitérios participantes da Enquete (n=100%). Para esses 5 universitdrios lhes foi
solicitado que indicasse 0 “tempo” (quantidade de horas semanais) que dedicavam a atividade “Trabalhos
Académicos”(Questio 6), bem como indicar a “tipologia” desse “Trabalho Académico” (Questio 7). Em
respostas as duas questdes apresentadas, respectivamente, os 5 universitdrios declararam “menos de 1 hora
semanal a 9 horas semanais”. Ja referente a tipologia, 4 universitarios declararam “Elabora¢ao de Trabalho de
Conclusao de Curso — TCC” e 1 “Artigo Cientifico”.

No Grifico 3, aseguir, o maior percentual de indicagdes em resposta a Questao 8 “Que aspecto da suavida
estd mais afetado negativamente pela Pandemia do COVID-19?” foi referente a: “Esporte”, 23 universitarios,
“Financeiro” apontados por 15 universitdrios; e o terceiro aspecto mais indicado foi “Lazer” apontado por
10 universitdrios. Seguidos de: Relagoes familiares, Amorosa, Tempo dedicado ao estudo e Trabalho, cujos
quantitativos de indicagc')es por universitarios foram respectivamente: 3,3,2 1.
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Esporte [N
Financeiro [N
Lazer S
Relagdes familiares [N
Relacdo amorosa [N
Tempo dedicado ao estudo 1
B

Qutros: Trabalho

Grifico 3. Os aspectos da sua vida mais afetados negativamente
Fonte: Elaborado pela autora, 2020.

Na Tabela 2, abaixo, apresentamos as sugestoes indicadas em resposta a Questao 9 “Quais suas sugestoes
para a continuidade das suas atividades académicas do seu curso em periodo de COVID- 192. Uma lista
de sugestoes foi apresentada aos universitdrios para que marcassem as que julgassem serem adequadas.
Posteriormente as sugestoes foram ranqueadas por nimero que vezes que foram indicadas pelos universitarios
em resposta a referida questao. Em primeiro lugar do ranque aparece como sugestao a “Oferta de disciplinas
a distincia”, em segundo “Obrigatoriedade de uso de mdscara durante a permanéncia na UNILAB”.

Como terceira sugestao do ranque consta: “Determinagio de regras especificas de comportamento social da
comunidade académica dentro da UNILAB.

Tabela 2. Sistematizacio das sugestoes (Questio 9)

Sugestdes para a continuidade das suas Nimero de
atividades académicas vezes indicadas
Oferta de disciplinas 2 distincia (virtualmente). 29
Obrigatoriedade de uso de mascara durante a 27

permanéncia na UNILAB.
Determinacdo de regras especificas de comportamento |6
social da comunidade académica dentro da UNILAB

Higienizagdo adequada nos ambientes fisicos, sistema de |5
ar condicionados dos ambientes da UNILAB.

Diminuir 2 quantidade de alunos por sala em todos os 7
cursos da UNILAB.

Tabela 2. Sistematizagio das sugestoes (Questio 9)
Fonte: Elaborada pela autora, 2020.

Observam-se ainda na Tabela 2 , duas outras sugestoes também indicadas: “Higienizacio adequada nos
ambientes fisicos, sistema de ar condicionado e de refrigeragao de 4gua para beber”; ¢ “Diminuir a quantidade
de alunos por sala em todos os cursos da UNILAB”.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A Universidade Publica ¢ sem sombra de duvida o locus do didlogo para se pautar decisdes de ordem
politica educacional que garantam a manutengao do ensino superior. Nesse momento que estamos impedidos
de promover o didlogo presencial, fazer uso da tecnologia para viabilizar a producio e reprodugio da
comunicag¢ao se mostra bastante frutifera.

O presente ensaio ¢ uma contribui¢io para a informacio da comunidade académica do curso de
Administracao Publica da UNILAB, bem como para os gestores da universidade. Informagoes essas que
poderao vir a auxiliar no planejamento ¢ na tomada de decisao sobre uma futura agenda de atividades
académicas.

De forma bastante resumida temos a pontuar a seguinte sintese as respostas das questdes que nortearam
nossa pesquisa: 1) os universitirios demonstraram ter espirito investigativo sobre a doenga COVID-19, nao
se atendo apenas ao que ¢ divulgado pelas midias televisivas, 2) nesse momento de suspensio das atividades
académicas presenciais os universitdrios demonstram estarem mais voltados a realizagao de atividades laborais
do que as de cardter intelectual, 3) com base nas narrativas dos universitdrios até o momento da realizagio
da coletada das informagoes, ou seja, quase trés meses ap6s a paralizagao das atividades educacionais os
mesmos demonstra que suas rotinas de sociabilidade estao alteradas, o que nos leva a crer que muito se deve
ao fato de estarem cumprindo o distanciamento social, Outro aspectos ¢ que a maioria os universitdrios
declararam como sendo o sentimento que mais os influenciam no atual contexto ¢ de Tristeza. Ao nosso
ver estd o relacionado diretamente a situagao de calamidade que o Estado do Ceara vem sofrendo, que sao
mais de 4mil mortes causadas pelo coronavirus, e 4) a expectativa dos universitdrios relativa a continuidade
da sua formacao educacional superior que ¢ a universidade oferte disciplinas 07 /ine até que voltem as aulas
presenciais.

Por fim, ressaltamos que estudos de percepgao devem ser considerados como instrumento que possibilitam
uma melhor compreensao sobre processos sociais vividos e sentidos, como ¢ este com nossos universitarios,
e que se bem utilizados contribuem para um planejamento mais humanizado por parte da UNILAB.
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