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Q Acceso abierto diamante
Resumo

Desengajamentos morais permitem avaliar a violéncia sem se implicar moralmente nem reconhecer essa contradi¢io ou enfrentar
conflito psiquico (Bandura, 1999). Logo, seu emprego evidencia participagio na mesma cultura de violéncia que fomenta massacres.
Em pesquisa quanti-qualitativa, com base de dados textual de 982 comentdrios a noticias online sobre o massacre em uma escola de
Suzano-SP (2019) e processada pelo Iramuteq, obtivemos significatividade estatistica para o termo ddio. Diferentes empregos dessa
palavra foram submetidos 4 andlise de enunciagio (Bardin, 1977), com o objetivo de analisar desengajamentos morais em textos que
comentaram noticias publicadas pela Folha de Sio Paulo. Interpretamos tais contetidos pelo nexo entre usos do termo ¢ a cultura da
vaidade e do tédio (La Taille, 2009c¢). Identificamos desengajamentos morais por difusio e por deslocamento de responsabilidade,
além de desumanizagao. Tais contradi¢oes cognitivo-morais lastreiam a cultura de violéncia, que estd nos fundamentos de massacres
nas escolas.

Palavras-chave: Pensamento moral, Cultura digital, Conflitos interpessoais.

Abstract

Moral disengagements enable us to evaluate violence by not becoming morally involved, recognizing this contradiction, or facing
psychic conflict (Bandura, 1999). Thus, it demonstrates participation in the same culture of violence that fuels massacres. In
quantitative-qualitative research, with a 982 comments textual database to online news about the shooting at Suzano-SP (2019),
processed by Iramuteq, we obtained statistical significance for the term “hate”. Different uses of that term were submitted to a
content analysis (Bardin, 1977), to analyze moral disengagements in comments associated with Folha de Sao Paulo news about that
event. We linked morally disengaged content to the uses of “hate” and the culture of vanity and boredom (La Taille, 2009¢). Our
findings attest to three kinds of moral disengagement: dehumanization, diffusion and displacement of responsibility. Such cognitive
and moral contradictions reproduce the culture of violence, which is on the grounds of school massacres.
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Resumen

Las desvinculaciones morales nos permiten evaluar la violencia sin implicarse moralmente, ni reconocer contradicciones o
enfrentarse a un conflicto psiquico (Bandura, 1999). Por ello, emplearlas pone en evidencia la participacién en la misma cultura de
violencia que fomentan las masacres. En esta investigacion cuantitativa-cualitativa, con base de datos textual de 982 comentarios
sobre la masacre ocurrida en 2019 en una escuela de la ciudad de Suzano (Sao Paulo), datos procesados por Iramuteq, obtuvimos
significancia estadistica para el término “odio”, cuyos diferentes usos fueron sometidos a andlisis de enunciacién (Bardin, 1977), a fin
de analizar desvinculaciones morales de dichos comentarios vertidos en la web de noticias de la Folha de Sio Paulo. Discutimos los
datos a través del vinculo entre los usos del término, la cultura de la vanidad y del tedio (La Taille, 2009¢). Identificamos tres tipos de
desvinculacién moral: por difusién, deshumanizacién y atribucién ajena de responsabilidades. Estas contradicciones cognitivo-
morales sustentan la cultura de la violencia, que es base y fundamento de masacres en las escuelas.

Palabras clave: Pensamiento moral, Cultura digital, Conflictos interpersonales.
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Introdugdo: o que mostram reagdes a noticias sobre massacres em escolas?

No Brasil, sobretudo a partir do fim do século XX, também se enxergou a escola com problemas de
ocorréncia de violéncias diversas, associando-se a isso emogoes, imagens negativas ¢ mal-estar. Foi quando a
tarefa de aprender a conviver formalmente também se associou a escola, gerando a necessidade de experiéncias
intencionais de ensino sobre valores, normas e padrées éticos de interagao ao gerir conflitos — muitas vezes
resolvidos por meio de violéncia (Delors et al., 1998; Tognetta, 2003, 2007; Tognetta; Vinha, 2011).

Nesse campo complexo, surgem também os massacres em escolas, que se tornaram mais frequentes e
noticiados nos tltimos cinco anos no Brasil, interferindo nas concepgoes sobre a escola e a violéncia contra ela
exercida ostensivamente. O termo massacre (Ferreira, 1992, p. 1100) define- se como “morticinio cruel;
matanca, carnificina”, remetendo ao assassinato em massa e¢ por meio da crueldade, um ato extremo de
violéncia. Quando se dd em escolas, ele ganha contornos especificos, descritos pela defini¢io de Gongalves,
Silva e Nascimento (2020, p. 18) para massacre em instituicoes de ensino: “qualquer situacio de violéncia que
se volte contra a escola, ferindo ou matando sujeitos da comunidade educativa”, ressaltando-se o recurso a
armas de fogo, o género masculino dos perpetradores, os quais tinham histéria de vinculo pessoal
comprometido com a escola atacada.

Um exemplo internacional ocorreu em 2022, no Texas (EUA), quando um ex-estudante, de 19 anos,
fortemente armado, matou 19 criangas e 2 docentes; outros, no Brasil, sobretudo nos ultimos anos, chamam a
atengao para o discurso de 6dio, para a cultura bélica e o debate em torno das armas e do direito a porté-las e
facilidade de obté-las. Nao raro, interpretagoes de senso comum invocam um discurso reducionista que
responsabiliza s6 os perpetradores, cujos comportamentos sio explicados somente por teorias de base
psiquidtrica (Agéncia France Press, 2022; Oliveira; Nobres; Lopes, 2022; Barros; Barreto Filho, 2023).

Ora, o impacto desses massacres ¢ grande, visto que, de um lado, ao longo dos anos se construiu a ideia de ser
a escola um espago que forma valores sociais em prol do bem comum, ou seja, um ambiente que deveria ser
protetor e pacifico (La Taille, 2000). Ao mesmo tempo, as interagdes virtuais hoje sio ubiquas, propiciando
trocas de ideias em espago que protege e acolhe a expressio de diferentes ideias (inclusive, em casos de
anonimato, a formagao de grupos que pensam de forma semelhante ou que se formam acerca de um mesmo
assunto), em redes sociais ¢ plataformas de noticias.

Assim, a consternagao social pode ser verificada por reagoes a noticias sobre esses eventos na midia digital,
aparecendo sob a forma de textos, noticias abertas e comentdrios: essas produgoes sao geralmente carregadas de
emogao e revolta — j4 que um massacre ¢ percebido como dor social, comovendo em larga escala, incitando
posicionamentos individuais e coletivos de diversas naturezas, nas redes sociais ou em plataformas de noticias —
nas quais essa expressao assume cardter ainda mais puiblico e espetacularizado.

Tudo isso permite compreender por que noticias sobre violéncias em geral, ¢ massacres nas escolas, em
particular, atraem o interesse na internet. Com efeito, Gorza (2017) diz que a internet ocupa um €espago
extensivo na contemporaneidade e essa atual e latente forma de interagao proporciona uma nova mobiliza¢ao
dos sujeitos, favorecendo ainda a circulagao de discursos que rompem com as opinides pessoais e assumem o
carater de coletividade, expandindo a sociabilidade e as concepgdes de uma época, mobilizando muitas pessoas
em prol de um mesmo ponto de vista e colaborando, portanto, para idearios coletivos, ao formar novas redes de
opinides e consolidar outras j4 existentes. Essas interagdes promovem representagdes acerca de fendmenos em
questao, sobre os quais as pessoas opinam, evidenciando maneiras por meio das quais interpretaram variados
acontecimentos de que os massacres fazem parte.

Com base nesse cendrio, examinamos neste artigo um contetido associado a comentarios gerados em torno
de noticias veiculadas em um grande portal de midia digital — em forma de textos que geralmente expressam
modos de pensar tipico do senso comum, predominantemente orientado pela cultura de violéncia (Milani,
2003) - sobre o massacre de Suzano (passado em 2019): trata-se dos desengajamentos morais, descritos por
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Bandura (1999) como mecanismos autoexonerativos, evidenciados pela forma como as pessoas podem
encontrar justificativas para cometer atos antissociais, sem serem acometidos por sentimentos reguladores, tais
como culpa ou vergonha.

Nesse sentido, nao ¢ dificil compreender que tais mecanismos se associam a culturas em que a violéncia se
mantém como estratégia legitima de resolugao de conflitos ¢ manutengao de relagdes de poder desiguais: eles
resolvem, a0 menos para o sujeito moralmente desengajado que avalia o evento violento (e no momento de seu
desengajamento), a inconsisténcia entre perceber—se COMO correto e julgar de forma incorreta uma situagao,
concorrendo para conservar a violéncia inerente a situagao injusta. Se esse sujeito nao toma essa inconsisténcia
como conflito — ou, admitindo o conflito moral, resolve-o sem nele se implicar — tem menos motivos para
mobilizar-se em dire¢ao 4 mudanga que a busca de justica e dignidade requerem.

Ademais, como adverte a teoria social cognitiva de Bandura (2002), desengajamentos somente podem
ocorrer numa certa frequéncia se para eles houver acordos culturais em alguma extensao, isto ¢, se a prépria
cultura for mantida as custas de valores atravessados pela violéncia, como lembram Jesus e Silva (2018) ¢
Pontin, Guerim e Barbosa (2021), ao tratarem da violéncia de género contra as mulheres: “E necessirio que se
atente para o fato de que a légica do desengajamento esta presente no dia a dia, alargando fronteiras em nossas
referéncias, muitas delas em diregao a tolerincia cada vez maior em relagao a agoes que infligem sofrimento ao
proximo” (Azzi, 2011, p. 216). Dai a importancia de estudar tais processos para buscar meios de superé-los.

Ora, o massacre de Suzano foi o primeiro episédio de violéncia escolar extrema ocorrido apds a campanha
eleitoral e a posse, na presidéncia da republica, de Jair Bolsonaro, politico moralmente desengajado cujos
discursos sempre se caracterizaram pela agressividade e incitagao ao édio, num reiterado apelo a violéncia
(Andrade ez. 4l., 2020). Esse massacre, entdo, foi ocasido para que as noticias a ele relativas e divulgadas em
jornais digitais provocassem reagoes diversas, entre as quais comentarios condenando discursos de 6dio, as
quais, todavia, evidenciaram desengajamentos morais.

Assim, interessados em investigar a relagéo entre comentarios a noticias sobre o massacre de Suzano e
desengajamentos morais identificados nos textos em reacao aquelas noticias, percebemos também, no caso de
Suzano, a oportunidade de examinar a cultura de violéncia inerente tanto ao massacre quanto aos comentarios
em reacao a noticias que se lhe associavam, num corpus que surgiu apds o levantamento de comentarios
expressos na Folha de Sao Paulo, entre 2019 ¢ 2021.

Com base no tratamento da informagio e a evidenciagao do contetdo latente, a categoria ddio saltou aos
olhos. Perguntou-se, entio: considerados da perspectiva da teoria dos desengajamentos morais (Bandura,
2002), qual a qualidade dos comentarios a noticias oz/ine na Folha de Sao Paulo sobre o massacre de Suzano
que empregaram a categoria ddio?

A hipétese foi assim formulada: a qualidade do uso da palavra édio (estatisticamente a mais significativa do
grupo semantico mais relevante no corpus) nos comentdrios indica se o posicionamento do(a) comentarista, ao
criticar os discursos de 6dio, ¢ contraditdrio, convergindo em relagiao a cultura de violéncia que fomenta
massacres nas escolas em razio de desengajamentos morais. Em outras palavras: se estiver moralmente
desengajada, a critica ao discurso de 6dio perde grande parte de sua forca, pela incoeréncia entre seus fins, de
um lado, e seu contetido e forma, de outro.

Ainda que a anélise considere, como pano de fundo, um massacre ocorrido hd mais de quatro anos, aponta
para elementos comuns a serem considerados tanto em rela¢ao a massacres recentes ocorridos nos tltimos dois
anos quanto no que houver em particular no caso de Suzano, que ganha caracteristicas especificas. Como serd
mostrado a seguir, hd elementos semelhantes e especificos, o que faz com que a andlise de Suzano continue
importante, por ensinar sobre o que precisa ser pensado em outros episédios da mesma natureza que, no Brasil,
se intensificaram de forma muito potente®.

Este trabalho, no primeiro momento, apresenta o que hd de comum nos massacres em escolas, a fim de
perceber o que tais repeti¢oes dizem a respeito do fenémeno; em seguida, apresenta as peculiaridades do
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massacre de Suzano, com vistas a explanar as implica¢des dessa nova configuracio de massacre para ser
discutidas no campo escolar. Adiante, examinamos o nexo entre cultura da vaidade e do tédio e a palavra ddio,
presente em uma quantidade significativa de comentdrios nas reportagens da Folha de Sao Paulo sobre o
massacre de Suzano. Enfim, evidenciamos o quanto também os comentirios desengajados moralmente
silenciaram sobre essa critica cultural, concorrendo para reproduzi-la, inclusive por nao reconhecerem o papel
da escola frente & cultura da vaidade e do tédio, em geral, e & preven¢ao de massacres, em particular.

Massacres em escolas: elementos em comum na cultura do tédio e da vaidade

Como j4 ressaltaram Gongalves, Silva ¢ Nascimento (2020), tanto o uso de armas de fogo ¢ o género
masculino dos perpetradores como a intencionalidade do ataque (manifesta, por vezes, em um planejamento
anunciado em redes sociais na internet) caracterizam massacres em escolas brasileiras que foram objeto de
noticias pela midia. Para os autores citados, inclusive, ¢ frequente a referéncia a uma possivel correlagao entre
bullying vivido pelos perpetradores e sua motivagao para o massacre, o que tem sido referendado por outros
estudos nacionais (Brasil, 2023).

Esse conjunto de dados reafirma a necessidade da reflexao acerca dos papéis de género e suas representagoes,
para se entender os massacres nas escolas. Isso porque, diferentemente do género feminino e numa perspectiva
androcéntrica, os homens sao valorados por sua forca fisica ¢ virilidade desde meninos, sendo estimulados (ou
mais suscetiveis) a resolver conflitos por meio da violéncia fisica. Suas identidades, definidas claramente pelos
variados contextos socioculturais, estimulam agoes violentas, visto que a honra ¢ um atributo de valor, e repara-
la agressivamente ¢ um caminho legitimado.

Outro elemento recorrente (ainda que nio verificado em todos os casos, sobretudo nos ataques ocorridos
em 2023): o suicidio (ou a tentativa de realizd-lo, ou ainda o plano para realizd-lo) pelos perpetradores ¢
referido como desfecho para os massacres. Por que eles, que matam, também se matam? Virios fatores
(afetivos, sociais) direcionam esses individuos a prépria execugio, ¢ um deles é a perda do sentido da vida, isto
¢, quando a ele ¢ negado o valor da sua existéncia, ele decide se matar. Ou seja, o suicidio ¢ mais bem
compreendido se associado a uma perda quase completa de valor de si (e para si), haja vista a percepcio de
desvalor diante dos outros (que também sio mortos por perderem, assim, todo valor) (La Taille, 2009¢).

Nesse sentido, o suicidio completa uma performance cuja meta ¢ o restabelecimento da prépria honra,
sobretudo em casos nos quais o perpetrador sentia que sua imagem social estava afetada (por ser alvo de
bullying, por exemplo). Em Realengo (no Rio de Janeiro, em 2011) e Suzano, os perpetradores retornaram s
escolas com as quais tinham relagoes afetivas anteriores para buscar a reparagao da honra que sentiram lhes ter
sido retirada.

Ora, existir “com valor para os outros ¢ existir com valor para si mesmo”, lembram Gongalves, Silva e
Nascimento (2020, p. 21). De fato, La Taille (2016) chama a atengao para a decisao do perpetrador, antes de
decidir matar outras pessoas o executor do massacre decidiu primeiramente matar a si mesmo. Sem uma vida
com sentido, que deva ser preservada, nao se consegue enxergar valor na vida alheia, podendo exterminé-la.
Mas por que a vida perde o valor? E ainda La Taille (2006) quem discorre sobre os sentidos existenciais
exercitados socialmente, denominando-os culturas da vaidade e do tédio, cuja critica ¢ indispensavel no caso do
entendimento de massacres como o de Suzano.

Na cultura da vaidade, os sujeitos buscam mais aplausos do que respeito, afastando-se dos valores morais

S, €m que passam a tratar Os outros apenas como espectadores

pré-sociais e aproximando-se dos valores estéticos
das suas agoes. Neles, a maneira como a qual o sujeito ¢ percebido (agressivo e detentor de poder) torna-se
importante porque tais elementos constroem uma imagem culturalmente legitimada, exposta até mesmo como
um comportamento garantidor de sobrevivéncia, numa cultura em que a violéncia ¢ tolerada ou mesmo
aplaudida. A cultura do tédio, por sua vez, estabelece um principio pelo qual a vida ¢ curta demais, nao tanto

como angustia diante do absurdo da morte, desenvolvedora da frustragao existencial (La Taille, 2006).
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Tais sentimentos negativos experimentados no ambiente escolar, se o outro nio observar o sujeito com
valor, fazem com que o tédio se instaure: ao se enxergar como fracassado ou perceber que a sua honra foi
agredida ou retirada (como nos casos de bullying), o sujeito pode avaliar sua vida como sem significado,
decidindo se matar.

No caso dos perpetradores, ao reconhecer-se sem valor, o sujeito, mais propicio a experimentar o tédio,
também pode reagir com édio, o que contribui para que venha a matar. Isto porque o 6dio e seus discursos, na
verdade, sustentam a dizimagao do outro e a resolugao de conflitos pela via da violéncia, ou seja, comentdrios
carregados de 6dio tratam a vida alheia como sem valor, a0 mesmo tempo em que a prépria violéncia ¢
aproximada a valores relevantes para o género masculino (como a forca e a coragem), construindo ilusées sobre
si proprio.

A andlise de La Taille (2006) vai no 4mago dos processos psicossociais que tecem, no plano cultural, a
violéncia como dispositivo de organizagao das relagoes de poder entre jovens na escola. Essa anélise mostra que
tédio e vaidade sio elementos que ultrapassam o nivel individual dos fenémenos e alcan¢am, desde a origem, o
plano social, de forma a preparar algumas das mais importantes condigoes geradoras de massacres em escolas.

Se o tédio e a vaidade envolvem a imagem do sujeito que, no caso dos perpetradores, vém a matar os outros e
suicidar-se, assegurando a espetacularizagao do horror, um elemento a mais deve se considerar: a detragao da
imagem do outro, tratado como objeto merecedor do édio e da violéncia. Psicossocialmente, isso se mostra nos
discursos de 6dio, que serao tratados a seguir.

Discursos de 6dio e a cultura (digital) da violéncia

Se tédio, vaidade e violéncia se relacionam nesse complexo arranjo, nao surpreende que o édio se apresente
como sentimento e se expresse pela linguagem falada e escrita, tal como nos chamados discursos de ddio,
caracterizados pela segregacio ¢ desvalorizagio do seu alvo. Envolvem um sentimento com o qual
representagdes discriminatérias sao fundamentadas e, portanto, realimentadas, motivando o agente a conservar
avaliacoes desfavordveis sobre o outro. Segundo Meyer-Pflug (2009, p. 97), assim, o discurso de édio ¢ “a
manifestagao de ideias que incitem a discriminagao racial, social ou religiosa em determinados grupos, na
maioria das vezes, as minorias. Tal discurso pode desqualificar esse grupo como detentor de direitos”.

Nesse sentido, o discurso de édio tem uma fungao classificatéria no plano social: nao ¢ apenas expressao,
nem liberdade de expressao, ele ¢ uma manifestagao de valor que estabelece comportamentos especificos para
cada grupo de pessoas, discriminando-as. O processo ¢ semelhante aquele dos elementos vinculados as
construgoes de género em nossa cultura, por exemplo, que positivam identidades na propor¢ao em que
correspondam A tipificacao estabelecida (associagao da masculinidade ao poder e  violéncia, ¢ da feminilidade
a incapacidade intelectual e & vulnerabilidade).

Com efeito, como aponta Butler (2021), esse discurso cria, performaticamente, um lugar para seu objeto,
cuja existéncia passa a ser reconhecida naquele lugar — e s6 ali. O discurso de édio, entdo, posiciona pessoas
como objeto de uma classificagao que as define por meio de sua depauperagao, aprisionando-as nesse lugar de
menos-valia:

Uma pessoa nio estd simplesmente restrita ao nome pelo qual ¢ chamada. Mas o nome oferece outra possibilidade: ao ser
insultada, a pessoa também adquire, paradoxalmente, certa possibilidade de existéncia social [...]. Portanto, o chamamento
injurioso pode parecer restringir ou paralisar aquele ao qual ¢ dirigido, mas também pode produzir uma resposta inesperada

e que oferece possibilidades. Se ser chamado ¢ ser interpelado, a denominacio ofensiva tem o risco de introduzir no
discurso um sujeito que utilizard a linguagem para rebater a denominagio ofensiva (Butler, 2021, p. 13).

A filésofa pretende, na passagem citada, evidenciar a contradi¢do que ¢ intrinseca ao discurso de dédio e
permite se rebelar contra ele. Se isso, todavia, requer um ganho de poder que parece dificil em situagoes muito
desvantajosas, interessa-nos aqui, sobretudo, destacar o cariater eminentemente politico desse processo: dessa

] q p
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maneira, o discurso de édio nio se situa apenas no campo linguistico e das representagoes e seus sentidos, mas
também no dos jogos organizadores das relacoes de poder. Assim, intenta organizar relagdes sociais com base
na desigualdade, por meio do convencimento (a0 menos da maioria) de uma justa inferioridade ou o necessario
estigma de algum(ns) grupo(s) cujas caracteristicas sio tomadas como ameagas contra a trama sociopolitica
estabelecida. A classifica¢ao produzida pelo discurso de 6dio serve, primariamente, para hierarquizar com base
na violéncia, e se a permanente possibilidade de superagiao desse estado de coisas pode ser animadora, nao
podemos esquecer o custo de desigualdades imposto ao grupo odiado, em mecanismo que reproduz violéncia e
discriminagao.

Logo, o discurso de 6dio configura identidades por negatividade. Odiar — quer sejam estrangeiros, pessoas
nio heterossexuais ¢ transgénero, negros, adeptos de outras crencas religiosas, entre outras expressoes de
diferencas que sao objeto de negativacao — aponta para contetido de discursos que pretendem a desumanizagao
do outro, por ser dotado de uma diferenga avaliada como negativa.

Dai, discursos de 6dio promovem aversao ou repugnincia a alguém, recorrendo ao nojo ¢ ao desdém como
bases emocionais associados a raiva e ao impulso para eliminar o que ¢ rapidamente tomado como ameaga — a
simples diferenca. Nesse sentido, a reflexao:

[.] tem-se percebido o (re)surgimento de discursos de 6dio motivados pela crenca na superioridade/inferioridade em
fun¢io de uma ou mais caracteristicas dos sujeitos ou grupos sociais aos quais pertencem, nio sendo rara a exibi¢io de
argumentos a favor da violéncia ou da retirada de direitos desses sujeitos/grupos. Na contemporancidade, a internet vem
sendo apontada como um grande veiculo difusor do discurso de ddio, especialmente pela agilidade e alcance global,
supostamente de modo an6nimo (Monte; Moura; Guimaraes, 2021, p- 58).

Em resposta a indagagao sobre por que se denominam discursos de ddio, as mesmas autoras realcam que a
difusao dos discursos de édio influencia o desenvolvimento da moralidade nos sujeitos, cujo impacto contribui
para a adogio de determinados julgamentos e ag¢des sociomorais consonantes com os valores, afetos e
moralidade do grupo social. Com isso, se o sujeito nao vé o discurso de 6dio como uma questio de moralidade,
essa constante exposi¢ao a violéncia (como também aquela exposta na internet) implica a ocorréncia dos
desengajamentos morais.

Em funcao desses discursos, comumente visualizados em espagos interativos em que os comentdrios se
manifestam, os sujeitos nao apenas interagem, porém confrontam opinides, discutem possibilidades de pensar
um mesmo acontecimento, mas também constroem representagdes sobre os fendmenos.

Importa ressaltar: discurso de ddio tem, como expressao, uma conotagao negativa. Quem o adota, sendo a ele
associado, ¢ em geral criticado. Quem emprega um discurso de édio ¢ malvisto, se o discurso for, obviamente,
minoritdrio. Porém, o usudrio desse discurso pode ser benquisto, caso haja consensos intragrupais em torno de
identidades feitas as custas da demoniza¢ao do outro grupo, recorrendo-se, para isso, aos desengajamentos
morais. Nessa direcao:

pode-se destacar que as [...] elei¢oes presidenciais nos Estados Unidos (em 2016) e no Brasil (em 2018) foram marcadas
pela cultura e discurso de ddio, desvelando-se a incitagio ao ddio contra os adversarios politicos ¢ promessas de armamento
da populagio. Simbolicamente, a campanha eleitoral popularizou gestos como a simulagio de uma arma com a mio, bem
como testemunhou um atentado com motivagio de 6dio politico dirigido a um candidato presidencidvel e, anteriormente,
tiros dirigidos a caravana de outro pré-candidato (Monte; Moura; Guimaries, 2021, p. 59).

Ademais, Lemos e Coelho (2019) atentam para o momento em que discursos de édio ingressaram no
territdrio virtual. A interagio nesse ambiente ¢ um sentimento ji compartilhado entre grupos: as redes sociais
s6 as tornaram mais visiveis, ¢ hoje, com a chamada cultura da virtualidade real, isto é, quando o virtual e o real
sao indissocidveis, os discursos ganham ainda mais alcance, contribuindo, assim, para que individuos em
diferentes partes do pais, ou mesmo do mundo, comunguem das mesmas ideias. Ainda, como pontuam Lemos
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e Cocelho (2019), embora esses discursos de édio sejam carregados de agressividade e intolerincia, essa nao é a
finalidade das comunidades sociais on/ine.

Essa interacio ¢ respaldada, como muitos individuos acreditam, na liberdade de expressio®. Em torno dos
discursos que se sustentam ao invocarem o direito a ter opinido prépria também surge, na internet, o discurso
do 6dio praticado coletiva ou individualmente para também segregar grupos: de um lado, aqueles que pensam
ou agiriam iguais; de outro (geralmente tratados como inferiores), aqueles que percebem a situacao de maneira
diferente, contraria ou simplesmente discordante.

Por tudo isso, o discurso de édio nio so ¢ praticado, mas pode se tornar objeto de um discurso
pretensamente critico da violéncia, como ocorre nos comentdrios que opinam sobre reportagens, tal qual
aquelas acerca do massacre de Suzano. Um exemplo radical disso encontra-se na prépria desumanizagio como
expressio do extremismo, nao obstante esse discurso se volte a criticar... outro discurso de 6dio!

Com tudo isso, compreende-se por que os contrastes nas opinides politicas que giraram em torno da
campanha presidencial de 2018 ganharam ainda mais for¢a nas discussdes sobre o massacre em questao. Esse
6dio, aqui percebido em forma de discurso, ¢ também manifesto pela via das acoes violentas e, associado a uma
cultura tecnolégica, torna-se ainda mais inflamavel, saindo dos espagos virtuais e ganhando grandes propor¢aes
nas relagdes entre pares, como ocorre nos massacres em escolas.

Metodologia

Numa pesquisa quanti-qualitativa, cuja base de dados era textual, gerada voluntaria e publicamente por
comentaristas em noticias divulgadas em jornal digital, a anlise considerou um achado de 982 comentirios,
recolhidos na integra de reportagens na Folha de Sao Paulo entre 13 de margo de 2019 (data do massacre) até
14 de marco de 2021 (dltima reportagem produzida até o fim da coleta). A escolha pela plataforma se deu
tanto pela importincia como veiculo de noticias, gerando um significativo nimero de comentarios, quanto
pela organizagio cronoldgica das reportagens e de seus comentérios, com identificacao das respectivas data e
hora, bem como do nivel do comentério (associado diretamente & reportagem ou a outro comentério prévio).

Recorreu-se ao emprego do soffware Iramuteq, cuja escolha, como considera Cervi (2018), deveu-se a
linguagem encontrada nas conversagoes pela internet, pela confiabilidade e funcionalidade — tanto ao mostrar
termos significativos quanto sua classe ¢ a eventual relagio interclasses. Ademais, empregou-se a andlise de
contetdo (Bardin, 1977) para buscar sentidos, explicitos e latentes, nas comunicagoes escritas. Assim, o dito e
o implicito em palavras, construgoes e figuras de linguagem foram considerados.

Decidiu-se pelo método de Reinert, que apresentou as classes de significagio e suas palavras mais
significativas: elas foram aproximadas pelo significado dicionarizado e pelo seu significado no contexto
especifico. A classe que interessou nesta pesquisa apresentava o percentual de 64,6% de incidéncia, composta
pelas palavras, em ordem decrescente de significagio: ddio, Bolsonaro, presidente, familia, crian¢a, governo,
game, mostrar, filho, passar, familiar, Brasil, jogo, jovem e humano. Ficou Obvia, nessa classe, a primazia do
termo ddio, representando a palavra mais significativa da classe escolhida, sobre a qual esta pesquisa se
desenvolveu.

Em seguida, aproximaram-se as palavras de maior recorréncia e elas foram agrupadas em seis nucleos
temdticos, caracterizados pelas buscas por presumidos motivos (do tipo causalidade) para o massacre: 1)
auséncia de cuidado familiar e rejeigio social dos autores; 2) discurso de 6dio de Bolsonaro e seus aliados
(grupo de maior extensio de comentdrios); 3) responsabilizagio das esquerdas, como fomentadoras de
discursos violentos; 4) auséncia de valores morais; 5) responsabilizagio das plataformas virtuais, como
estimuladoras de comportamentos violentos; 6) responsabilizacio do feminismo.

O termo ddio despontou em afirmag¢des que associavam o discurso do entio presidente e seus apoiadores as
causas do massacre em Suzano. Depois, partiu-se para a anélise de enunciados nesses comentérios, proposta por
Bardin (1977), tomando como referéncia a teoria de Bandura (2002) sobre os desengajamentos morais ¢ a
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critica de La Taille (2000, 2009a, 2009b, 2009¢) & qualidade moral do sistema de valores predominante na
cultura da vaidade e do tédio.

Na préxima segao, aparecem cinco exemplos da analise empreendida sobre os 982 comentérios encontrados.
Para essa selecio, adotaram-se critérios sequencialmente excludentes: 1) presen¢a do termo ddio em sua
composi¢ao; 2) existéncia de autoria nos comentdrios, garantindo a individualidade das contribui¢oes e
evitando a repeti¢iao de um comentério vindo de diferentes perfis an6nimos; e 3) perten¢a dos comentarios ao
nucleo dois dentre os seis nucleos temdticos identificados no tratamento das palavras estatisticamente
relevantes (discurso de édio de Bolsonaro e seus aliados).

As citagoes diretas que serdo apresentadas tém suas autorias identificadas por pseudénimos, com data e hora
da publicagao. Algumas palavras e trechos foram ortograficamente corrigidos para favorecer a legibilidade.

Anilise de desengajamentos morais em comentérios a noticias sobre o massacre de
Suzano com base na categoria ddio

No caso do massacre de Suzano-SP, ocorrido em 13 de marco de 2019 na Escola Estadual Professor Raul
Brasil, os perpetradores, do género masculino, dois jovens com idades de 17 ¢ 25 anos, utilizaram uma arma de
fogo manuseada pelo mais jovem, mas também uma machadinha e dardos lancados por meio de uma besta.
Ainda havia na mochila coquetéis molotov, que nao chegaram a ser usados. Tal agao culminou em onze pessoas

feridas e nove mortos, incluindo os dois perpetradores, caracterizando oito homicidios e um suicidio’. Esse
ataque se tornou emblemdtico, devido & quantidade de feridos e de vitimas fatais, assim como pela quantidade
e diversidade das armas e ainda a premedita¢do do crime publicizada nas redes sociais. Amplamente divulgado,
foi visto em outros paises como similar a0 massacre em Columbine (EUA, 1999) e amplamente comentado em
portais de noticias, que a todo 0 momento atualizavam as informagoes, propiciando assim manifestacoes das
mais diversas ordens nos portais de noticias digitais e fazendo da barbarie um espetdculo mididtico.

No corpus utilizado, a referéncia a categoria ddio foi identificada majoritariamente em criticas a Jair
Bolsonaro, que se celebrizou por adotar tais padroes argumentativos, assimilando 4 sua imagem publica nio sé
o uso recorrente a discursos de édio, mas contando com a banalizagio desse discurso em diferentes estratos da
cultura brasileira: como parlamentar, havia feito sua carreira adotando posi¢oes contrarias a feministas, grupos
de defesa de direitos LGBTQIAP+, negros, entre outros.

Porém, como se mostrard a seguir, ao criticd-lo em razao desse discurso oposto aquele dos direitos humanos,
os comentaristas, frequentemente, reproduziram processos que estio na base dos mesmos processos que
criticavam: os desengajamentos morais. Consequentemente, reproduziram a mesma cultura de violéncia que
pretendiam criticar na figura de Bolsonaro e seus inegéveis discursos de ddio. O contetido justo da critica se
contradizia em relagio a forma moralmente desengajada dos comentarios.

Com efeito, como o estudo de Faulkner e Bliuc (2016, p. 2559) sobre a relagio entre desengajamentos
morais e discursos racistas na Austrélia evidencia,

Formas de desengajamento moral que permitem aos apoiadores de atos racistas evitarem sangoes tém um papel central na
retérica daqueles apoiadores em comentdrios a noticias em websites. Verificamos que aproximadamente 90% dos
comentdrios de apoiadores a0 racismo usaram um ou mais tipos de desengajamento moral, ¢ 0 uso dessas estratégias foi
qualitativamente similar em relagdo a dois incidentes racistas distintos. Ao contrério, estratégias de desengajamento moral
tiveram pouco ou nenhum papel na retdrica de individuos que se opuseram a atos racistas. Esses achados nio apenas
demonstram que abordar o desengajamento moral pode ser produtivamente aplicado ao estudo do racismo, mas também
sugere que técnicas para conter discursos moralmente desengajados sio necessdrias para efetivamente reduzir o racismo
(Faulkner; Bliuc, 2016, p. 2559, tradugio nossa).

Note-se, entdo, como ja demonstraram os autores: o desengajamento concorre para o discurso de 6dio,
sobretudo ao negar o valor moral de algum ato condenédvel (como um massacre), por meio da desumanizagio,
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eufemismo e justificativa moral. Assim como a exposi¢ao ao discurso de 6dio, ainda que em menor frequéncia,
pode influenciar na adogiao de comportamentos desengajados, como no caso dos individuos que tentam
distanciamento da agao abomindvel desumanizando o sujeito, ou ainda o comentarista que defende o
comportamento violento.

Conforme Bandura (1999, 2002) desengajamentos morais sao descritos em oito categorias: a comparagao
vantajosa, a culpabiliza¢io da vitima, a difusao de responsabilidade, o deslocamento de responsabilidade, a
linguagem eufemistica, a justificativa moral, a minimizacao, ignorancia ou distor¢ao das consequéncias ¢ a
desumanizacio, cuja descri¢ao sintética ¢ feita por Azzi (2011). Nos comentdrios que foram analisados,
identificou-se a presenga de trés: deslocamento e difusao de responsabilidade e desumanizagao.

Bandura (2015) define o deslocamento de responsabilidade como deslocar para outrem a culpa pela agio
imoral, liberando o agente do dano da condenagao por té-lo causado, jd que “outras pessoas estao agindo na
mesma intengéo” (Azzi, 2011, p. 212). Para ilustrar a recorréncia do desengajamento, vejamos alguns
comentarios:

Isso ¢ fruto de uma energia negativa muito pesada, de todo 6dio que permeia a sociedade brasileira! Odio que nosso
presidente vomita todo dia sem fazer ceriménia! (Joo, 13 mar. 2019 as 21h36m)

Bolsonaro ¢ a extrema direita fascista que tomaram o poder estavam com o dedo naqueles gatilhos ao incitarem a violéncia
o0 4dio a cultura das armas o desprezo pelos direitos humanos ¢ pela educagio, [¢] triste o que fizeram dos nossos jovens.

(Luis, 13 mar. 2019 as 17h33m)

Joao, autor do primeiro comentario, desloca a responsabilidade do massacre para Jair Bolsonaro, a cujo
comportamento e recurso a discursos de ddio ¢ atribuido o estimulo a condutas violentas. Essa
responsabilidade nao se restringe a um individuo apenas (ji que se trata de toda a sociedade brasileira) e
contamina, em forma de “energia negativa”. A analogia entre “vémito” descontrolado e discurso de 6dio se
estabelece por duas vias: assim como o vomito, o discurso provém da boca, ¢ uma expressao de oralidade. Em
segundo lugar, o vomito e o discurso de édio sao, ambos, considerados repulsivos e indesejéveis, igualmente
4cidos.

Segundo Ferreira (1992), vomitar também significa pronunciar palavras vergonhosas, duras, atacar ou
responder a partidos correntes de opiniao contrarias. Joao, nessa perspectiva, considera que o entao presidente
utilizava da sua autoridade para promover o que ele considera discurso de 6dio, cotidianamente, sem que
pudesse ser interrompido. Entretanto, ao acusar Bolsonaro de vomitar 6dio desrespeitosamente (“sem fazer
ceriménia”), insistimos que Jodo desloca a responsabilidade para um individuo somente, ofuscando-se, assim,
responsabilidades de outras instincias, como a escola, por exemplo, que deve assegurar em seu cotidiano
experiéncias de convivéncia ética. Ressalte-se que aqui nao se defende o discurso bolsonarista, muito ao
contrario; pretende-se realcar que as raizes desses discursos estao imbricadas naquelas dos desengajamentos
morais, na cultura de violéncia que termina emergindo em massacres € que, portanto, apresentam
responsabilidades.

Por consequéncia, mesmo reconhecendo o édio permeando a sociedade brasileira, Joao nao se furta de
atribuir exclusivamente a Bolsonaro essa responsabilidade. Vale insistir: mesmo estando de acordo com a
péssima influéncia que esse politico exerce, nao se pode pretender que ela resuma tal édio. O deslocamento de
responsabilidade evidencia-se também no fato de que, uma vez o comportamento moralmente indesejivel (o
discurso de 6dio) sendo individualizado, a dimensio estrutural que viabiliza a existéncia de narrativas
carregadas de discriminagao, em toda a sua complexidade — capaz, até, de envolver Joao —, ¢ deixada de lado por
meio de um desengajamento que simplifica muito a anélise, tornando-a reducionista.

Se, por um lado, Joao coloca a sociedade como vitima dos discursos do presidente, em que essa energia
negativa consome a todos, por outro, o autor evidencia, ou ainda confirma o carater heterébnomo dessa mesma
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sociedade, que ¢ influenciada pelos discursos da figura de autoridade, mesmo quando nio sio por ele
compartilhados.

Diante disso, percebemos essa heteronomia, descrita por Piaget (1994), sob um outro angulo: ao se indignar
com o massacre ¢ atribuir tnica ou prioritariamente a responsabilidade ao entao presidente sobre o fené6meno,
o autor desconsidera outras circunstincias ou instituigdes sociais, desobrigando-as, nesse sentido, da critica (e,
em ultima instincia, desobrigando-se da autocritica). Discursos que tendem a responsabilizar entidades
politicas como tinico fator ou principal fator para a violéncia sao quase sempre percebidos como insuficientes,
pois tragédias dessa natureza sao multicausais e nao se limitam a uma justificativa delimitada.

Para a imprensa internacional (Jucd, 2019), o massacre de Suzano relacionou-se diretamente aos discursos de
6dio que configuraram a campanha do que entio se tornara presidente da Republica. Ora, segundo Luis, autor
do segundo comentério, de forma metaférica, eleger Bolsonaro foi o gatilho do massacre. Sem duvida,
alimentar discursos racistas, preconceituosos e ofensivos contra grupos minoritarios ¢ um fomento a condutas
violentas, mas essa relacio nao ¢ automdtica nem direta. Assim, o argumento socioldgico usado de modo
reducionista leva também a deslocar responsabilidades.

Mesmo Luis reconhecendo que a educagao ¢ um fator determinante para impedir massacres em escolas,
exime a escola de qualquer responsabilidade, justificando o massacre apenas a Bolsonaro e 4 extrema-direita
fascista. Por fim, compreende que os jovens sao produtos de um processo de escolarizagio — em “[¢] triste o que
fizeram com os nossos jovens” —, reafirmando que esses jovens perpetradores ¢ todos os demais jovens
estudantes estio sendo vitimas de influéncias externas (violéncia, 6dio, armas). Todavia, nio reconhece a
funcao social da escola, responsével por colaborar decisivamente para a sociabilidade ¢ o desenvolvimento
moral, tendo a autonomia moral como meta— essa capacidade de pensar criticamente, livre do senso comum.

Considera-se que refletir sobre o papel das escolas ¢, também, urgente e necessario. Isso porque, quando se
analisam os casos de massacres ocorridos em 2023, por exemplo, se encontram apenas dois episédios, entre os
dezesseis ocorridos, cujos perpetradores nao tinham relagdes prévias com as institui¢oes educativas. Nos outros
quatorze ataques a escolas, as violéncias foram praticadas por alunos ou ex-alunos das unidades de ensino.

J4 no caso da difusao de responsabilidade — esse obscurecimento da responsabilidade individual por meio de
sua dilui¢o na eventual responsabilizacio coletiva (Bandura, 2015), identificado “quando as pessoas veem suas
agdes como se estivessem emergindo de pressoes sociais ou de imposi¢oes dos outros, muito mais do que algo
pelo que sio pessoalmente responsdveis” (Azzi, 2011, p. 213) —, ela comumente estava vinculada, no nosso
corpus, a comentérios associando a culpa dos perpetradores do massacre de Suzano a auséncia de afeto parental,
a dificuldade de inclusao pelos seus pares, a rejei¢ao ou humilhagiao em ambiente educacional, com a atribuicao
da culpa as circunstincias ou as adversidades que os autores do massacre teriam enfrentado, tornando-se, assim,
a0 menos em parte, também vitimas do sistema, impelidos a condutas nocivas por uma forgosa provocagao. Eis
um exemplo: “os jovens agressores de Suzano foram rejeitados por sua comunidade, encontraram abrigo em
comunidades virtuais de 6dio [e] quiseram destruir a comunidade que os rejeitou, incluindo a si
mesmos” (Antonio, 15 mar. 2019, as 11h30min).

Anténio difunde a responsabilidade a toda comunidade por uma suposta rejeicao coletiva, explicando o
comportamento violento juvenil (dos perpetradores do massacre de Suzano, no caso) por uma adesio a
comunidades virtuais que propagam o édio, em forma de socializagao (“abrigo”) que a eles teria sido negada.
Nao hé referéncia explicita 4 escola, 0 que chama a atengao: essa instituicao, de fato, oferece um ambiente social
de importincia para a formacio de jovens. Porém, ¢ tao ingénuo esperar que ela tudo explique quanto
negligenciar o que ela pode fazer para mudar a cultura de violéncia.

Ora, comunidades virtuais de 6dio, como se refere Ant6nio, sao grupos especificos que, por meio da deep
web ¢ da dark web, pregam ataques a mulheres e outras minorias. Logo apds o massacre de Suzano, surgiram,
em torno da internet, reportagens que afirmavam a interagdo constante dos perpetradores de Suzano com

chans® que propagam ou motivam atitudes e comportamentos violentos por meio do anonimato e que, depois
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da chacina, se tornaram alvos de investiga¢iao da Policia Federal e do Ministério Publico (Epoca Negdcios
Online, 2019). Essa relagao, também feita em outros casos de massacre (Brasil, 2023), preocupa a comunidade
educativa, pois nessas culturas a resolu¢ao de conflito pela violéncia ¢ amplamente exercitada e as escolas tém se
tornado cada vez mais palco de a¢oes de extrema violéncia: o espago escolar, ao acolher diferentes e diferengas,
torna-se alvo de persegui¢do, pois, como a prépria natureza dos usudrios dos chans, 14 existem pessoas que
representam individuos que esses grupos odeiam, como no caso das meninas que rejeitaram o perpetrador do
massacre de Realengo em 2011 (com exterminagio quase inteiramente feminina) e de autores de bullying,
como no caso de um dos perpetradores do massacre de Suzano, segundo relatos de convivéncia.

Por conseguinte, pela forma como foi construido o raciocinio de Antédnio, ele presume uma rejeigao social
que, seguida de uma adesdo a grupos de édio, derivaria num retorno destrutivo sobre a comunidade de origem,
tal qual uma vinganga. Para nés, patenteia-se a difusio nesse explicar o comportamento dos perpetradores
como efeito das pressoes sociais. Se hd fatores sociais a serem distintos nos massacres em escolas, nao se pode
esquecer de processos microscopicos envolvendo diretamente perpetradores e a escola. Queremos fazer notar
que a diluicao da responsabilidade sobre toda comunidade, eximindo niveis individuais de responsabilidade,
serve a uma légica determinista que em nada ajuda a superar a violéncia na escola, nem tampouco massacres.

Isso também se verifica na apari¢ao da palavra comunidade, em poucas linhas, por trés vezes, no comentdrio
de Antonio: indica a forca da teoria monocausal dos comportamentos, muito presente no senso comum, pela
qual um comportamento deriva de uma sé causa, incorrendo num reducionismo determinista, que elimina o
cardter complexo inerente a todo comportamento social. Essa ideia obedece a uma diregao cujas caracteristicas
sao perigosas: a comunidade feriu, a mesma comunidade foi ferida. Esse automatismo determinista transparece
na ideia de que ¢ a comunidade quem faz o individuo. Para o autor do comentario hd duas comunidades: uma
majoritdria, dos incluidos; outra, ressentida, propria aos sujeitos que nio foram incluidos (as comunidades
virtuais de édio).

Postas em posi¢des extremas, tenderiam a uma colisao frontal e necessdria. Conforme Antdnio, “os jovens
agressores” dependiam, para serem cidadios engajados (e nao perpetradores de um massacre) de uma condicio
social que os impediria de pensar por si mesmos, como se fossem apenas executores de uma ideia disseminada
na comunidade. A difusao de responsabilidade, pela via da responsabilizacao coletiva, mostra-se, dessarte, pela
reducio analitica a um plano apenas. Ora, a cultura de violéncia nao se faz em relagoes de causa e efeito isentas
de escolhas, também, pessoais. Se assim fosse, os massacres seriam rotineiros e perderiam seu cardter
espetaculoso, dramitico, deixando de saltar aos olhos para banalizar-se.

O terceiro tipo de desengajamento moral encontrado em nossos dados foi o de desumaniza¢ao. Bandura
(2015) compreende que, ao acionar esse desengajamento, os sujeitos transformam uma pessoa em algo menor
que humano — num objeto ou mesmo num animal, como lembra Azzi (2011). Tognetta ¢ Vinha (2008)
confirmam que, em contexto de violéncia, essa manifestagao imoral acaba por anular a generosidade das
pessoas, tornando-as mais agressivas. Dois comentéarios ilustram suficientemente esse tipo de desengajamento:
no primeiro, Elisabete (13 mar. 2019, as15h12min) afirmou “Essa aberragio que os paulistas colocaram no
Senado [referindo-se a0 Major Olimpio] estd sugerindo que os professores entrem armados em sala de aula?”;
no segundo, Mério (13 fev. 2019, as 17h27min) escreveu “Esse Major Olimpio deveria ter o mandato cassado
s6 por este comentario. Professores armados? Esse sujeito ¢ louco ¢ irresponsavel. Esse estrupicio estd no
Senado! Acorda Brasil!!!”

Elisabete desumaniza o senador que se colocara a favor da posse de armas para os profissionais da educagao
como estratégia para evitar massacres. E 6bvio que portar armas na intengio de usi-las dentro de uma escola
nada tem de pedagdgico, no melhor sentido do termo. Da mesma forma, reconhece-se nio ser possivel
enfrentar a barbarie nas escolas invocando os mesmos elementos que a caracterizam. Porém, tratar o propositor
da ideia (porta-voz de uma cultura estabelecida hd séculos, legitimando a violéncia armada) como uma
“aberragao” ¢ recorrer & mesma légica que admite o uso de armas contra quem seria “menos humano”; note-se
que Elisabete usa “aberragao” para reprovar o argumento da autoridade.
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Conforme Ferreira (1992, p. 7), aberragio é uma palavra que se emprega em trés sentidos: “defeito ou
distor¢ao”, “desvario” e “anormalidade ou monstruosidade orginica” — gerando, nesse terceiro sentido, a ideia
de “monstro”, cuja acepgio ¢ a de algo ou alguém que chama a atencao, provocando horror (Ferreira, 1992, p.
1156). Como também lembra Fernandes (2022), o tratamento de aberragio dd a pessoa percebida como
diferente um carater fabuloso, até mesmo mitico e visivelmente distorcido, levando o discurso a tomar um
cardter de repudio ou execragio que serve, inclusive, de justificagao a violéncia e se mostra em ofensas verbais ao
condenado.

Acerca da agressio verbal pelo insulto, comenta Butler (2021, p. 12): “a injtria parece resultar nao apenas
das palavras utilizadas para se dirigir a alguém, mas também do préprio modo de endere¢amento, um modo —
uma disposi¢ao ou um posicionamento convencional — que interpela e constitui o sujeito”. Deve ser observado
que tanto Elisabete quanto Mario recorrem a insultos com que nio sé expressam seu repudio a proposta do
Major Olimpio, como o fazem de forma agressiva, desumanizando-o: “aberracao” e “estrupicio” sao termos
empregados que permitem enxergar sem dificuldades um ataque pelo qual o modo de interpelagao reproduz a
violéncia condenada nas palavras do politico de extrema-direita.

Logo, no processo de desengajamento por desumanizagao, cria-se uma oposi¢ao radical entre o avaliador
(que se pretende humano) e o avaliado (de quem ¢ subtraida sua humanidade); expressa- se, assim, um duplo
movimento — que se associa aquele descrito por Butler (2021) -, ao afirmar-se a prépria humanidade as custas
da negagao da humanidade alheia. Nessa perspectiva, contraditoriamente, a desumanizac¢io atribui uma
existéncia social, mesmo que relegada ao méximo.

Nisso se d4 uma recusa cabal a possibilidade de que caracteristicas préprias ao alvo da desumanizacio possam
ser comuns ao autor desse desengajamento. Se, no nivel mais superficial do comentario, parece que Elisabete
pretende lembrar nao ser compativel nem com os valores humanos nem com as préticas educativas portar uma
arma na escola, por outro lado ela faz isso as custas de um tratamento pelo qual denuncia o funcionamento de
seu préprio pensamento segundo os parimetros da mesma violéncia que condena. O melhor dos valores
humanos perde-se sem coeréncia no modo com que ele ¢ invocado — o que ¢ constatado no desengajamento
moral mais evidente.

Neste caso, Elisabete, num tom mais agressivo, associa a figura do Major Olimpio a algo “anormal” que, por
ser diferente ou excessivo — tal qual a ideia de armar professores —, pareceria justificar, aos olhos de Elisabete ¢
Mirio, a desumanizagao, sem que esses comentaristas percebam ser ela o resultado de uma avaliagao, nao um
dado prévio e natural. O édio (do Major) ¢ incoerentemente atacado com o mesmo 6dio (dos comentaristas)
que os comentaristas condenavam.

Isso porque, ao focar na desumanizagio do politico, em vez de salientar o contetdo violento e distorcido de
sua fala, o comentdrio desengajado mascara as raizes do problema: ha uma cultura que legitima praticas
violentas diante de determinados grupos ou pessoas. Desse modo, nao se alcancam as reais necessidades
interpretativas do fenémeno, permanecendo na superficialidade e na monocausalidade reducionista que pouco
(ou nada) favorecem o enfrentamento da situagio.

No mesmo sentido, Mdrio, além de considerd-lo “louco”, determinando que o senador possuia o disturbio
mental de pensar, chama-o de “estrupicio”; aqui novamente se recorre a Ferreira ( 1992), em que o termo
significa um estranhamento em relagao a algo ¢ uma critica a suposta inferioridade intelectual de alguém.
Inclusive, no folclore brasileiro, o termo ¢ associado mais a esséncia animal do que 2 humana, o que ajuda a
entender por que o politico foi chamado de louco e irresponsavel. Assim, na desumanizagio desses
comentdrios, confirma-se que um desengajamento moral contamina com profundidade uma critica cujo
conteudo, a principio, seria contrario a violéncia. Tal incoeréncia, além de invalidar moralmente o comentario,
denuncia a pregnancia de culturas violentas na forma com que se pretende repudiar a violéncia.

E, pois, pertinente também aqui o comentdrio de Butler (2021, p.90):
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Quando o termo injurioso fere (e devo enfatizar que eu acredito que ele fere), ele opera exatamente por meio da
acumula¢io ¢ da dissimulagio de sua for¢a. O falante que enuncia a ofensa racial estd, portanto, citando essa ofensa,
entrando em comunhio linguistica com um histérico de falantes. E provével, entio, que seja precisamente a iterabilidade
por meio da qual um performativo coloca em agio sua injiria que estabelece uma dificuldade permanente de identificar a
responsabilidade final por essa injuria em um sujeito singular e seu ato.

A filésofa — numa sofisticada discussao sobre as palavras e sua for¢a para comover, gerando atos que partem
desde o préprio ato de fala — aponta dois processos que ajudam a entender o movimento contraditdrio que se
constitui também quando a desumanizagio se estabelece: de um lado, hd uma naturalizagio da injtria (as
palavras ofensivas pertencem, assim, a um vocabulario compartilhado e banalizado, a “comunhao linguistica
com um histérico de falantes”); de outro, sua repeti¢ao, que tanto leva  difusio (ou ao deslocamento) de
responsabilidade como (quase) ao anonimato da injaria (a iterabilidade que dificulta reconhecer a
responsabilidade da ofensa).

Ao empregarem ofensas contra o Major Olimpio, Elisabete ¢ Mario o fizeram com base na suposi¢ao de que
nio somente reproduziam uma estratégia definida antes deles (iterabilidade), mas também que ela seria
compartilhada por tantos outros (outros leitores, concordantes ou discordantes, que reconhecem o valor
degradante dos termos). Ainda mais: fazem-no muito provavelmente sem perceberem que terminam por
reproduzir a violéncia que condenam. No que concerne 4 desumanizagio, inclusive, pode-se afirmar que esse
desengajamento ¢ o que mais se aproxima, de maneira explicita, das qualidades de um discurso de édio: o
insulto preconceituoso, a detragao que recusa qualquer traco de dignidade no outro e aparenta justificar sua
sumdria eliminacio.

Consideracoes finais

Desengajamentos morais, numa cultura cada vez mais tecnoldgica, sao retroalimentados por manifestagoes
discursivas antiéticas que, nos espagos virtuais de comunicagao, ganham dimensées alarmantes, pois os sujeitos
se liberam num ambiente sem controle mais efetivo para inibir expressoes verbais violentas, o que alimenta a
sensagao de impunidade promovida pela plataforma e tende a fomentar a repeti¢ao do ciclo de agressoes em
que o &dio ¢ descarregado como estratégia de autoafirmacao.

Os discursos de 6dio ganham forca quando a difusio de responsabilidade permeia comentarios sobre
massacres em escolas: se se alega que a responsabilidade pelo desarranjo ¢ da sociedade como um todo - o que
nao deixa de ser verdadeiro, mas s em parte, por suprimirem-se as responsabilidades especificas ¢ mesmo
individuais —, ¢ mais fécil ao comentarista desimplicar-se de seu compromisso na situagao, distanciando-se
afetiva e motivacionalmente das medidas de superagao da violéncia.

O deslocamento de responsabilidade, que também foi identificado, concorre para esse distanciamento entre
o comentarista ¢ o processo que analisa: o deslocamento ¢ atribuido a outro campo, grupo ou pessoa —
projetando-se, dessa forma, o contetdo avaliado como moralmente negativo. Ha, tanto na difusio como no
deslocamento, a constatagao de que um dano moral estd associado ao fendémeno: tal prejuizo, porém, nada
parece ter a ver com quem o comenta, pois ¢ a um outro especifico (deslocamento) ou a um macrossistema
social (difusao) que se deve atribuir a culpa pelo mal.

Além disso, e talvez mesmo pior que isso, a difusao e o deslocamento de responsabilidade naturalizam aquele
mal: se alguém em especial faz assim (e eventualmente nio ¢ punido), por que eu devo me importar? Ou, de
outra forma: se todos fazem (ou, a0 menos, a maioria faz) assim, algo podera ser feito? E ainda: por que isso
seria um problema? Tanto o deslocamento como, sobretudo, a difusao da responsabilidade no massacre de
Suzano sio desengajamentos morais que tendem a conservar as posi¢oes desimplicadas quanto as intervengoes
mais necessrias na escola — aquelas que precisam provocar mudancas na cultura de violéncia e na cultura
escolar, ambas intrincadas mutuamente no nivel de anélise da institui¢ao.
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Com o deslocamento e a difusao da responsabilidade, nao h4, quase, quem se pergunte: por que as escolas
sao escolhidas como lugar de massacres? Por que aquela escola em Suzano? O que aquela escola, suas rotinas e
sua cultura tém a ver com esse 6dio? Respostas a essas perguntas indicardo que as escolas nao sao apenas cendrio
aleatério da violéncia, mas terreno cujos valores alimentam, intencional ou implicitamente, as situagdes de
extrema violéncia (tanto quanto aquelas de violéncias didrias, mais invisiveis ¢ menos problematizadas) e,
mesmo, discursos de 6dio como retdricas implicitas em preconceitos, estigmas e discriminagoes cotidianos.

Tais desengajamentos sé confirmam que os sujeitos precisam ser educados para o desenvolvimento moral,
no qual a autonomia seja um objetivo (exercitado na convivéncia — pelas interagoes sociais), reconfigurando
representagdes que se constroem sobre as escolas e sobre outras institui¢oes coletivas, na qual a midia se integra,
reconhecendo que elas sdo vitimas de violéncia (no caso dos massacres, fisica; no caso da midia, simbélica), mas
que sdo, também, palco de produgao dessas violéncias.

Assim, como resposta 4 pergunta sobre qual a qualidade dos comentdrios a noticias sobre o massacre de
Suzano que empregaram a categoria ddio, constata-se que se, por um lado, a critica aos discursos de 6édio (por
fomentarem a cultura de violéncia, inclusive na escola) é necessdria, por outro lado, comentérios embebidos de
senso comum e desengajamentos morais retratam uma mentalidade que nao se opoe aquela cultura, mas a
reproduz. E indispensavel, nesse sentido, problematizar o espago escolar, pela auséncia de autocritica: a anélise
do massacre de Suzano nio se esgota numa perspectiva unilateral, naquela centrada nos perpetradores ¢ no
bullying, nem tampouco somente naquela da conjuntura social que envolve o fenémeno. E preciso considerar o
plano cultural, que ajuda a transitar do macrossocial (social e institucional) para o microscdpico que se deu nas
subjetividades e nas interagoes didrias, sobretudo as vividas nas salas de aula e nos pétios, entre docentes e
discentes, assim como entre pares.

Diante dos altos impactos que os massacres em escolas trazem a organizagio social, sua compreensio e
reflexdo sobre a cultura escolar muito interessa para a criagao de politicas de enfretamento, sobretudo no que
diz respeito as suas praticas educativas e, como embasamento para tais politicas, & compreensao psicoldgica das
formas como os sujeitos percebem e interpretam as praticas de violéncia que ocorrem contra essas instituicoes.
Nesse sentido, as violéncias fisicas que levam 4 morte rompem com aquela imagem pacifica da escola, tao
prépria ao senso comum, obrigando os sujeitos a reagirem diante do horror coletivo, reconhecendo suas
sementes nas relagoes cotidianas. Se, para todos nds, as identidades éticas sao construidas por meio das relagoes
entre pares, baseadas nos preceitos estabelecidos pelos direitos humanos, como essas interagoes conflituosas,
em que comentarios desengajados nas redes virtuais de comunicagao tornaram-se comuns, contribuem no
alcance da autonomia moral? Com base no panorama apresentado, fica evidente que esses discursos (que sio
construgoes sociais), difundidos na internet em comentdrios a noticias online sobre o massacre de Suzano,
apresentam consequéncias danosas ao desenvolvimento moral. Assim, os comentarios contra discursos de 6dio
que estariam nas raizes dos massacres reproduzem o alicerce para o processo gerador desses mesmos horrores
nas escolas.

Se a escola, participando dessa cultura moralmente desengajada, acaba por reproduzir comportamentos
violentos, a0 minimizar atos que ocorrem em seu interior, tem-se uma sementeira de massacres. Portanto, nio
¢ descabido pensar a relagio entre massacres episédicos (como 4pices da violéncia) e pequenas violéncias didrias
na escola (como o bullying), no contexto de uma cultura geral de violéncias.

Desengajamentos morais so processos decisivos para se pensar nos efeitos de conservagao ou mudanga dos
discursos a respeito da violéncia na escola, inclusive para refletir sobre as consequéncias analiticas que o
emprego do senso comum pode exercer no ocultamento do problema e de suas formas de enfrentamento. Estes
achados nio apenas demostram que abordar desengajamentos morais pode ser fecundo nos estudos
relacionados & compreensao dos retratos dos discursos de 6dio, como também para superar, no projeto escolar,
especificidades que resistem a assimilagiao de valores préprios aos direitos humanos para uma convivéncia
assertiva.

15



FERNANDO CEZAR BEZERRA DE ANDRADE, CATARINA CARNEIRO GONGALVES, VITAL FABRfC1I0 DO NASCIMENTO, DESENGAIJ...

Referéncias

AGENCIA FRANCE PRESS. Salvador Ramos: de adolescente problematico a autor de massacre em escola.
UOL Internacional. 25 maio 2022. Disponivel em: https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/afp/
2022/05/25/salvador-ramos-de-adolescente-problematico-a-autor-de-massacre-em-escola.htm . Acesso
em: 25 mai. 2022.

ALECRIM, E. O que siao os chans da deep web e porque eles sao associados a massacres, 2019. Disponivel
em: https://tecnoblog.net/especiais/foruns-chans-deep-web-massacres . Acesso em: 29 jun. 2022.

ANDRADE, F. C. B. et. al. Pandemia e massacres em escolas: sacudindo raizes da cultura de violéncia. Revista
Educare, v. 4, n. 2, 2020, p. 1-25. Disponivel em: https://periodicos.ufpb.br/index.php/educare/article/
view/53484 . Acesso em: 2 dez. 2022.

AZZ], R. G. Desengajamento moral na perspectiva da teoria social cognitiva. Psicologia: Ciéncia e Profissao,
2011, v. 31, n. 2, p. 208-219. Disponivel em: https://www.scielo.br/j/pcp/a/
MBLhpNqGMXD6QmnqXrYB7kS/abstract/?lang=pt. Acesso em: 25 de ago. 2023.

BANDURA, A. Moral Disengagement in the Perpetration of Inhumanities. Personality and Social
Psychology Review, Estados Unidos da América, v. 3, p. 193- 209, 1999. Disponivel em: https://doi.org/
10.1207/s15327957pspr0303_3. Acesso em: 26 de ago. 2023.

BANDURA, A. Selective Moral Disengagement in the Exercise of Moral Agency. Journal of Moral
Education, Australia, v. 31, n. 1, p. 101-119, 2002. Disponivel em: https://doi.org/
10.1080/0305724022014322. Acesso em: 26 de ago. 2023.

BANDURA, A. Desengajamento moral na perpetragao de desumanidades. In: BANDURA, A;; AZZI, R;
TOGNETTA, L. (org.) Desengajamento moral: Teoria e pesquisa a partir da teoria social cognitiva.
Campinas: Mercado de Letras, 2015, p. 19-64.

BARDIN, L. Anélise de conteudo. Lisboa: Edi¢coes 70, 1977.

BARROS, L; BARRETO FILHO, H. Ataque a tiros em escola de Cambé (PR) deixa aluna morta ¢ outro
ferido... UOL Cotidiano. 19 jun. 2023. Disponivel em: https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-
noticias/2023/06/19/ataque-tiros-escola-cambe.htm. Acesso em: 20 jun. 2023.

BRASIL. Ministério da Educagio. Ataques as escolas no Brasil: andlise do fendmeno e recomendagdes para a
acdo governamental: Relatério Final. Estabelecido pela Portaria 1.089 de 12 de junho de 2023. Relator:
Daniel Cara. Brasilia: Ministério da Educagio, 2023. Disponivel em: https://www.gov.br/mec/pt-br/
acesso-a-informacao/participacao-social/grupos-de-trabalho/prevencao-e-enfrentamento-da-violencia-
nas-escolas/resultados/relatorio-ataque-escolas-brasil.pdf Acesso em: 20 dez. 2023.

BUTLER, J. Discurso de 6dio: Uma politica do performativo. Sao Paulo: Editora Unesp, 2021.

CERVI, E. U. Andlise de conteudo automatizada para conversacoes em redes sociais online: uma proposta
metodolégica. In: ENCONTRO ANUAL DA ANPOCS, GT17 (Midias, politica e elei¢oes), 42.,
Caxambu, 22 a 26 de outubro de 2018. Anais [...] Disponivel em: https://www.anpocs.com/index.php/
papers-40-encontro-3/gt-31/gt17-22/11253-analise-de-conteudo-automatizada-para-conversacoes-em-
redes-sociais-online-uma-proposta-metodologica/file. Acesso em: 29 set. 2022.

DELORS, J. et al. Educagao: um tesouro a descobrir. Relatério para a UNESCO da Comissao Internacional
sobre Educacao para o Século XXI. Sao Paulo: Cortez; Brasilia: UNESCO, 1998.

EPOCA NEGOCIOS ONLINE. Chans: o que se sabe sobre os canais que espalham édio pela internet e
comemoram o atentado em Suzano. 15 mar. 2019. Disponivel em: https://epocanegocios.globo.com/

16


https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/afp/2022/05/25/salvador-ramos-de-adolescente-problematico-a-autor-de-massacre-em-escola.htm
https://tecnoblog.net/especiais/foruns-chans-deep-web-massacres
https://periodicos.ufpb.br/index.php/educare/article/view/53484
https://www.scielo.br/j/pcp/a/MBLhpNqGMXD6QmnqXrYB7kS/abstract/?lang=pt
https://doi.org/10.1207/s15327957pspr0303_3
https://doi.org/10.1080/0305724022014322
https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2023/06/19/ataque-tiros-escola-cambe.htm
https://www.gov.br/mec/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/grupos-de-trabalho/prevencao-e-enfrentamento-da-violencia-nas-escolas/resultados/relatorio-ataque-escolas-brasil.pdf
https://www.anpocs.com/index.php/papers-40-encontro-3/gt-31/gt17-22/11253-analise-de-conteudo-automatizada-para-conversacoes-em-redes-sociais-online-uma-proposta-metodologica/file
https://epocanegocios.globo.com/Tecnologia/noticia/2019/03/chans-o-que-se-sabe-sobre-os-canais-que-espalham-odio-pela-internet-e-comemoraram-o-atentado-em-suzano.html

OLHAR DE PROFESSOR, , 2024, vOL. 27, ENERO-DICIEMBRE, ISSN: 1518-5648 / ISSN-E: 1984-0187

Tecnologia/noticia/2019/03/chans-o-que-se-sabe-sobre-os-canais-que-espalham-odio-pela-internet-e-
comemoraram-o-atentado-em-suzano.html. Acesso: 04 jun. 2022.

FAULKNER, N. BLIUC, A. M. ‘It’s okay to be racist: moral disengagement in online discussions of racist
incidents in Australia, Ethnic and Racial Studies, apr. 2016. DOI:10.1080/01419870.2016.1171370.

FERNANDES, T. Se nao ¢ “tradi¢ao” ¢ “aberragao”?: disputas por legitimidade articuladas em linguagem
jocosa por candomblecistas do Rio de Janeiro. Antropolitica — Revista Contemporinea de
Antropologia, v. 54, n. 1, 1 abr. 2022. Disponivel em: https://periodicos.uff.br/antropolitica/article/
view/51870 . Acesso em: 20 de ago. 2023.

FERREIRA, A. B. de H. Novo diciondrio da lingua portuguesa. 2. ed. Rio de Janeiro: N. Fronteira, 1992.

GONCALVES, C. C,; SILVA, M. C. S; NASCIMENTO, V. F. Massacres em escolas: um estudo
exploratério do cendrio brasileiro. In: ANDRADE, F. C. B., GONCALVES, C. C. (org.). Da violéncia a
convivéncia: aprendendo e ensinando através dos conflitos na escola. Curitiba: CRV, 2020, p. 15-34.

GORZA, M. S. Entre o “real” e o “virtual”: representacées sociais de internet para sujeitos de duas
geracdes. 2017. Dissertagao (Mestrado em Psicologia) — Programa de Pds-Graduacio em Psicologia da
Universidade Federal do Espirito Santo, 2017. Disponivel em: https://repositorio.ufes.br/items/
890d4115-2738-4a2¢-9¢0b-c03ced1e9f2. Acesso em: 22 de ago. 2023.

JESUS, S. E.; SILVA, K. R. X. P. Um material didatico sobre desengajamento moral e violéncia de género.
Revista Contemporanea de Educacao, v. 13, n. 28, 2018, p. 875-893. Disponivel em: https://
revistas.ufrj.br/index.php/rce/article/view/15759. Acesso em: 16 de ago. 2023.

JUCA, B. Para dissuadir massacres como o de Suzano. Outras Palavras. Outras midias. 22 mar. 2019.
Disponivel em: https://outraspalavras.net/outrasmidias/para-dissuadir-massacres-como-o-de-suzano/ .
Acesso em: 26 jun. 2022.

LA TAILLE, Y. Violéncia: falta de limites ou valor? Uma andlise psicoldgica. In: ABRAMO, H. W
FREITAS, M. V.; SPOSITO, M. Juventude em debate. Sao Paulo: Cortez, 2000, p.110-134.

LA TAILLE, Y. Moral e ética: dimensoes intelectuais e afetivas. Porto Alegre: Artmed, 2006.

LA TAILLE, Y. Moralidade e violéncia: a questao da legitimagao de atos violentos. Temas em Psicologia, vol.

17, n. 2, 2009a. Disponivel em: http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?
script=sci_arttext&pid=51413-389X2009000200005 . Acesso em: 22 de ago. 2023.

LA TAILLE, Y. As virtudes segundo os jovens. In: LA TAILLE, Y.; MENL, M. S. S. (org.). Crise de valores ou
valores em crise? Justica, formag¢do moral, valores sociais ¢ morais na escola. Porto Alegre: Artmed,
2009b, p. 46-69.

LA TAILLE, Y. Formagao ética: do tédio ao respeito de si. Porto Alegre: Artmed, 2009c.

LEMOS, J. G.; COELHO, D. M. O uso politico do discurso do édio: um estudo de caso no Facebook (2016).
Psicologia Politica, vol. 19, n. 46, set./dez. 2019, p. 528-542. Disponivel em: http://pepsic.bvsalud.org/
pdf/rpp/v19n46/v19n46all.pdf. Acesso em: 26 nov. 2022.

MEYER-PFLUG, S. R. Liberdade de expressao e discurso do édio. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2009.

MILANI F. M. Cultura de paz x violéncias: papel e desafios da escola. In: MILANI, F.; JESUS, R. C. D. P.
Cultura de paz: estratégias, mapas e bussolas. Salvador: INPAZ, 2003, p. 31-62.

MONTE, F. F. de C.; MOURA, M. A. R. de; GUIMARAES, P. R. B. Efeitos do discurso de 4dio sobre o
desenvolvimento sociomoral: ensaio tedrico. REVASF, Petrolina. Brasil, vol. 11, n. 25, 2021. Disponivel
em: https://www.periodicos.univasf.edu.br/index.php/revast/article/view/963 . Acesso em: 26 nov.
2022.

17


https://epocanegocios.globo.com/Tecnologia/noticia/2019/03/chans-o-que-se-sabe-sobre-os-canais-que-espalham-odio-pela-internet-e-comemoraram-o-atentado-em-suzano.html
https://periodicos.uff.br/antropolitica/article/view/51870
https://repositorio.ufes.br/items/890d4115-2738-4a2e-9e0b-c03ced1e9ff2
https://revistas.ufrj.br/index.php/rce/article/view/15759
https://outraspalavras.net/outrasmidias/para-dissuadir-massacres-como-o-de-suzano
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1413-389X2009000200005
http://pepsic.bvsalud.org/pdf/rpp/v19n46/v19n46a11.pdf
https://www.periodicos.univasf.edu.br/index.php/revasf/article/view/963

FERNANDO CEZAR BEZERRA DE ANDRADE, CATARINA CARNEIRO GONGALVES, VITAL FABRfC1I0 DO NASCIMENTO, DESENGAIJ...

OLIVEIRA, F.; NOBRES, J.; LOPES, V. Assassino que invadiu escolas e deixou trés mortos no Espirito
Santos usou armas do pai, policial militar. G1 Espirito Santo. 25 nov. 2022. Disponivel em https://
gl.globo.com/es/espirito-santo/noticia/2022/11/25/assassino-tem-16-anos-e-foi-aluno-de-escola-
atacada-em-aracruz-diz-governador-do-espirito-santo.ghtml . Acesso em: 26 nov. 2022.

PIAGET, J. O juizo moral na crianga. 4. ed. Sio Paulo: Summus, 1994.

PONTIN, F.; GUERIM, L. D.; BARBOSA, C. P. Cultura de estupro: desengajamento moral como
ferramenta de analise. Conjectura: Filosofia e Educagao, Caxias do Sul, RS, v. 26, 2021, p. 35-50.
Disponivel em: https://svr-net20.unilasalle.edu.br/handle/11690/3414 . Acesso em: 22 de ago. 2023.

TOGNETTA, L. A construcao da solidariedade e a educacao do sentimento na escola. Campinas, SP:
Mercado de Letras, Sao Paulo: Fapesp, 2003.

TOGNETTA, L. (org.). Virtudes e educagao: o desafio da modernidade. Campinas, SP: Mercado de Letras/
Sao Paulo, SP: Fapesp, 2007.

TOGNETTA, L;; VINHA, T. Estamos em conflito: Eu, comigo e com vocé! Um estudo sobre o bullying e
suas causas afetivas. In: CUNHA, J.; DANI, L. (org.). Escola, Conflito e Violéncias. Santa Maria, RS:
Editora da UFSM, 2008. p. 199-246.

TOGNETTA, L; VINHA, T. (org). Conflitos na institui¢io educativa. Perigo ou oportunidade?
Contribui¢oes da Psicologia. Campinas, SP: Mercado de Letras, 2011.

Notas

4 Dados do Ministério da Educacio atestam a existéncia de 36 massacres no Brasil. Desses, 16 ocorreram no ano de
2023 (Brasil, 2023).

5 Nomeamos valores estéticos aqueles cujos investimentos afetivos estao centrados exclusivamente no préprio sujeito.
Sao exemplos a beleza e o poder.

6 A Constituicao prevé, em seu artigo 5° a liberdade de expressao, invocada ao longo da ultima década na esfera
politica para apoiar posi¢oes radicais, como as que promovem discursos de 6dio.

7 O perpetrador mais jovem assassinou o mais velho.

8 Abreviacio de channel (canal). Chans sio féruns an6nimos existentes na deep web associados  incitacio de 4dio e
as comunicagdes entre grupos extremistas. “A misoginia dos chans da dark web ¢ um problema grave por si s6, mas
as mulheres nio sio o tinico alvo. Negros, homossexuais, judeus, imigrantes, nordestinos (no caso do Brasil) ¢ outros
grupos também sao atacados em discursos de édio nesses espagos que, as vezes, acabam refletindo em agdes no
‘mundo real”, explica Alecrim (2019).
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