Trabajo social
TRABAJO =
ISSN: 2256-5493
s oc IAL Universidad Nacional de Colombia

Velasquez Lépez, Paula Andrea; Céspedes Arce, Carolina
Procesos de retorno: mecanismos gubernamentales para asumir el desplazamiento*
Trabajo social, vol. 21, num. 2, 2019, Julio-Diciembre, pp. 141-166
Universidad Nacional de Colombia

DOI: https://doi.org/10.15446/ts.v21n2.75088

Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=684471963007

Coémo citar el articulo zgéwf"(g
Numero completo Sistema de Informacion Cientifica Redalyc
Mas informacion del articulo Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal
Pagina de la revista en redalyc.org Proyecto académico sin fines de lucro, desarrollado bajo la iniciativa de acceso

abierto


https://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=684471963007
https://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=6844&numero=71963
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=684471963007
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=6844
https://www.redalyc.org
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=6844
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=684471963007

Procesos de retorno: mecanismos
gubernamentales para asumir
el desplazamiento®

Paula Andrea Velasquez Lépez**
Profesora de la Escuela de Trabajo Socialy Desarrollo Humano
Universidad del Valle, Colombia
Carolina Céspedes Arce***
Doctorante en Antropologia Social

Universidad Iberoamericana de la Ciudad de México, México

Resumen

A partir de las preguntas ;cudles son y cdmo se presentan los mecanismos guberna-
mentales que posibilitan o inhiben el retorno?, queremos dar cuenta de las implica-
ciones derivadas de la materializacién de marcos de accién de instituciones-poblacién
inmersas en los procesos de desplazamiento generados por el conflicto armado, a
partir de revisién documental. Presentamos el fenémeno en el pais como parte de una
politica publica enmarcada en la reparacién de victimas de desplazamiento forzado.

Palabras claves: conflicto armado, desplazamiento, institucionalidad, retorno, victimas,

violencia.
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Return Processes: Government Mechanisms
142 to Handle Displacement

Abstract

What are the government mechanisms that facilitate or impede return processes
and how do they function? On the basis of documentary research and in order
to answer this question, we discuss the implications of the materialization of
action frameworks by both institutions and the population immersed in the
displacement processes caused by the armed conflict. We present this phenome-
non as part of a Colombian public policy aimed at the reparation of victims of
forced displacement.

Keywords: armed conflict, displacement, institutions, return, victims, violence.

Processos de retorno: mecanismos governamentais
para assumir o deslocamento

Resumo

A partir das perguntas: quais sio e como sio apresentados os mecanismos go-
vernamentais que possibilitam ou inibem o retorno?, queremos demonstrar as
implicagdes derivadas da materializa¢io de referenciais de a¢io das instituicoes
e da populagdo imersas nos processos de deslocamento gerados pelo conflito
armado, a partir de uma revisio documental. Apresentamos o fendmeno no
pais como parte de uma politica putblica inserida na repara¢io de vitimas de
deslocamento forcado.

Palavras-chave: conflito armado, deslocamento, institucionalidade, retorno, vitima,

violéncia.
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PROCESOS DE RETORNO: MECANISMOS GUBERNAMENTALES PARA ASUMIR EL DESPLAZAMIENTO

Introduccién

Las dindmicas de violencia en Colombia han reconfigurado de manera sis-
temdtica diversos territorios, razén por la cual posicionar el departamento
del Valle del Cauca como zona receptora de poblacién campesina de varias
regiones del pais —en distintos momentos, algunas poblaciones se han asen-
tado en estas tierras debido al desplazamiento forzado—, nos deja entrever
que este fenémeno ha estado presente en el departamento histéricamente
y que, en consecuencia, se han tenido que desplegar diferentes mecanismos
gubernamentales para responder a dichas coyunturas.

El planteamiento metodolégico para el desarrollo del proyecto “Terri-
torio y parentesco en escenarios de retorno” consistié en una revisién do-
cumental sobre los procesos de retorno en el pais. La bisqueda se centré
inicialmente en informacién institucional e investigaciones académicas, lo
que nos permitié conocer sobre el acompafiamiento gubernamental dado
a estos procesos. Igualmente, fueron consultados articulos periodisticos
(nacionales e internacionales) y bases de datos, logrando un compendio de
informacién entre el afio 2012 y 2013 sobre procesos de retorno llevados a
cabo en Colombia y que dan cuenta de la implementacién de la politica
nacional sobre retornos y reubicaciones. En segundo lugar, se realizaron
entrevistas, talleres de memoria y cartografia social con las comunidades
que habfan experimentado los procesos de retorno. De lo anterior, se deri-
van unas conclusiones con las que se pretende descentrar la importancia de
la institucionalidad, en tanto su necesidad de homogeneizar los procesos
a través de protocolos; dar cabida a la reflexién sobre conocimientos situa-
dos que permitan develar las particularidades que subyacen a cada proceso
de retorno; e identificar desde alli posibilidades de las comunidades con el
apoyo institucional para asumir sus retornos.

En ese orden de ideas, este articulo tiene énfasis en el material docu-
mental revisado, desde el cual se presentard el panorama de la violencia en
el departamento, situando las implicaciones para los contextos de estudio.
Posteriormente, presentamos el fenémeno del retorno en el pais como parte
de una politica publica enmarcada en los procesos de reparacién de victi-
mas del conflicto armado y las caracteristicas que comprendieron los pro-
cesos de retorno en los municipios de Dagua y Jamundi.

Acercamientos al conflicto armado en el Valle del Cauca

Compartimos con Bert Ruiz (2003) que la violencia en el pais “no comenzé
con la llegada de los primeros insurgentes en la década de los sesenta”, sino
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que se remonta a la Guerra de los Mil Dias en 1899, cuando se enfrenta-
ban los representantes de los partidos Liberal y Conservador, sumado a las
disputas de tierras en las zonas cafeteras, las huelgas de los trabajadores de
las industrias bananera y petrolera y las luchas de los arrendatarios con el
pago de alquileres, terrajes o renta, situaciones que “hacian del campo co-
lombiano un lugar peligroso para vivir” (Ruiz 2003, 74-75). El autor evi-
denciaba la ausencia de una reforma agraria y condiciones de trabajo que
generaron multiples éxodos de pobladores a territorios colonizados, lo cual
permiti6 la diversificacion de cultivos y que la toma de tierras se convirtiera
en una prictica generalizada.

A partir de ello, se marca la época de la Violencia' que, segtin Gonzalo
Sénchez, adquiere una dimensién conflictual en términos de persecucién y
de didspora, cuya huida toma multiples direcciones: “del campo a la ciudad,
del poblado a la metrépoli, de la zona central del pais a las lejanas tierras
de colonizacién, de Colombia a las naciones vecinas” (1990, 17). En sintesis,
se “modificé la estructura agraria a partir de la expropiacién y compra de
pequenas y medianas propiedades por parte de terratenientes y empresarios
agroindustriales” (Sdnchez 1990, 17). De esta manera, el departamento del
Valle del Cauca fue uno de los principales receptores de poblacién migrante
del campo ala ciudad y, paralelamente, logré altos indices de desarrollo por
el auge de la industria azucarera que se favorecié de la mano de obra barata
de la poblacién migrante (Betancourt ez al. 2011, 36-37).

Posteriormente, el departamento vivié la aparicién de grupos insur-
gentes como las FARC-EP, que en los afios sesenta se ubicé en la cordillera
central y a finales de los ochenta consolidé el Frente 30. Este grupo tuvo pre-
sencia en la cordillera occidental en la zona rural de Buenaventura, Dagua
y Calima (PNUD 2008) y durante 1997 logré avanzar desde Jamundi hasta
Dagua y Buenaventura, con apoyo de la columna mévil Arturo Ruiz (sat
2004). Por su parte, el M-19 se establecié en la década del ochenta y el ELN
en 1984 con el frente Luis Carlos Cdrdenas en los municipios de Riofrio, El
Dovio y Trujillo. En la década del noventa el ELN se ubicé en la cordillera
occidental en Cali y su zona periférica: Jamundi, Dagua y Sudrez (Cauca)
con los frentes Omaira Montoya y José Maria Becerra (Arias ez al. s.f.; Cas-
tillo ez al. 2010; SAT 2004; OBSERVDH 2008; PNUD 2008).

1 Concebida como la confrontacidon armada durante el periodo entre 1945-1965, asociada al
sectarismo, a la dimensién politico partidista (Sinchez 1990).
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No obstante, por el accionar violento de grupos armados legales e ilega-
les entre 1963 y 1982 se registraron diversas manifestaciones de organizacién
social en el Valle del Cauca. Se lideraron tomas de tierras por parte de la
Asociacién Nacional de Usuarios Campesinos (ANUC), el Instituto Mayor
Campesino (1Mca) y la Federacién Agraria Nacional (Fanal); por su parte, los
ingenios azucareros vivieron huelgas, tomasy marchas signiﬁcativas. Estas 145
movilizaciones nos muestran un periodo de constantes luchas por la tierra.
Sin embargo, el 2 de diciembre de 1981, cuando se anuncié la creacién del
grupo “Muerte a Secuestradores” (MAS), patrocinado por narcotraficantes
en retaliacién por las acciones del M-19, marca el despliegue de grupos de
justicia privada por todo el pais (Betancourt ez al. 2011).

De esta forma, el fendmeno del narcotrifico se considera como otro de
los aspectos que incide en el panorama del conflicto en el Valle del Cauca
y logra consolidarse en la region a partir de “obras de beneficencia, provi-
sién de empleos, prestacién de favores, construccién de obras veredales e
instalacién de servicios publicos, lo que les permiti6 garantizar la amplia-
cién de sus bases sociales” (Betancourt ez al. 2011, 43). Su estrategia fue la
posesién de grandes extensiones de tierras donde pudieran controlar y do-
minar el cultivo, la produccién y la comercializacién de cocaina. Las accio-
nes de los grupos de seguridad de narcotraficantes se dieron en alianza con
organismos de seguridad del Estado, debido a méviles contrainsurgentes y
de “limpieza social”. Su ubicacién en la cordillera occidental contribuyd al
control del corredor estratégico de comunicacién con el centro, norte, pa-
cifico y dreas metropolitanas (Betancourt e al. 2011).

A finales de la década del noventa se gesta el paramilitarismo en el de-
partamento con la aparicién del Bloque Calima, apoyado por las nuevas
élites del narcotréfico, antiguos militares y empresarios rurales. Este grupo
irrumpe en el Valle del Cauca no solo —como algunos sefialan— desde
una labor contrainsurgente, sino como respuesta a una estrategia de posi-
cionamiento de dichas élites en razén de garantizar fuentes de financiacién
legales e ilegales (Betancourt ez a/. 2011; Castillo e# al. 2010; SAT 2004; Ob-
servdh 2008; Salazar, Castillo y Pinzén s.f). El accionar paramilitar en la
region se dirigié de manera generalizada hacia la poblacién civil. La etapa
mds intensa de guerra se dio entre el 2000 y el 2001, sobre todo en el sur
del Valle y alrededor del municipio de Buenaventura (saT 2004; Salazar
et al. s.f), fechas en las cuales se dio el desplazamiento forzado y posterior
retorno de las comunidades de Dagua y Jamundi.
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Alonso Tobén citando a Kalyvas y Arjona define el paramilitarismo
como: “grupos armados que estdn directa o indirectamente relacionados con
el Estado y sus agentes locales, conformados por el Estado o tolerados por
éste, pero que se encuentran por fuera de su estructura formal” (2012, 3).
Por tanto, su origen obedece a dindmicas de construccién del Estado y la

146 creacion de érdenes sociales particulares, en tanto que cuentan con dos va-
riables: “nivel de amenaza y nivel de recursos a disposicién del Estado para
hacetle frente” (Tobén 2012, 3), cuya combinacién hace posible la natura-
leza irregular de la guerra y, en consecuencia, mds dificil de combatirla por
vias formales del Estado.

En particular, los municipios de Dagua y Jamundi se vieron afectados
por ser lugares geoestratégicos para los diferentes actores armados. Segin
datos suministrados durante el trabajo de campo, la primera guerrilla que
entr6 al corregimiento La Meseta (Jamundi) fue la de las rARC-EP, aunque
también estuvieron presentes grupos como el M-19 y el ELN. Segin sus rela-
tos, aprendieron a convivir y a sobrellevar episodios de violencia, unos mds
fuertes que otros. Por su parte, en las veredas Sendo y Machado (Dagua),
los pobladores también manifestaron que la guerrilla —sin mencionar un
grupo en especial— permanecia en la zona, pero no se metian con ellos:

“Si, normal todo, y cuando ellos estaban, andaban por ahi, ellos no hacian
nada”, “Uno siempre se los encontraba por ahi” (poblacién de Machado 2012).

Durante los afos 1998 y 2006, Dagua y Jamundi se ubicaron entre los
municipios con cifras mds altas de homicidios y de desplazamiento forzado
en el departamento; ademds, fueron categorizados como zonas con priori-
dad de atencién por considerarse de alto riesgo (0Gpc 20072). Segtn datos
de la Consultoria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento —en
adelante, copHES— , entre los afos 1999 y 2010, ambos municipios tenian
el mayor nimero de personas desplazadas en el departamento, ocupando el
cuarto y séptimo lugar, respectivamente (CODHES 2009, 2010).

Desde el Sistema de Informacién de Violencia Politica en Linea (SIVel)
del banco de datos de Derechos Humanos y Violencia Politica del Centro
de Investigacién y Educacién Popular —en adelante, ciINep— entre los
afos 2001 y 2005 se registraron en Dagua 17 eventos violentos: amenazas,
detenciones arbitrarias, tortura, secuestro y asesinato por persecuciéon po-
litica, desplazamiento masivo colectivo campesino y ataque a la base de
comunicaciones Cerro Tokio de la Infanteria de Marina. Las zonas mds
afectadas fueron El Queremal, asi como las veredas El Placer, Machado y
Juntas. Por su parte, en Jamundi se registraron 7 eventos —amenaza, se-
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cuestro, desaparicién, detenciones arbitrarias, tortura, asesinato, desplaza-
miento masivo y combates entre Autodefensas Unidas de Colombia (auc),
FARC-EP y ELN— en el 2002, que afectaron directamente a la poblacién ci-
vil de los corregimientos Villa Colombia, Paso de la Bolsa, Liberia y San
Antonio (CINEP 2019).

Ahora bien, entre los afios 2012 y 2018, las cifras sobre desplazamiento
forzado que se registran en la base de datos del SIVeL del cINEP (2019) para
el Valle del Cauca, con corte a junio 30 de 2018, dan cuenta de que per-
siste el fenémeno en el departamento, pero enfocado en los municipios de
Buenaventura (25 casos), Pradera (2 casos) y Cartago (1 caso). De acuerdo
con lo anterior, puede verse c6mo se ha configurado el conflicto armado de
manera histérica en el territorio y cémo ha sido transversalizado por una
serie de hechos violentos que han afectado, sobre todo, a las familias asen-
tadas en el drea rural, tal como también lo registra la Unidad de Victimas
en razén del desplazamiento forzado y el abandono o despojo forzado de
tierras, entre otros hechos victimizantes (figura 1).

Sin informacién
2016
2012
2008
2004
2000 :
1996
1992
1988
Antesde 1985
0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000

Figura 1. Personas afectadas por afio. Victimas
reconocidas por Sentencia c280 y Auto 119 de 2013.

Fuente: Unidad de Victimas 2018.

Panorama normativo del retorno

A partir de la Ley 387 de 1997 se reconoce en Colombia a la poblacién en
situacion de desplazamiento forzado por la violencia. Asimismo, se esta-
blecen los principios y derechos de esta poblacién, los deberes del Estado y
se desarrollan los contenidos de la politica pablica en materia de atencién,
proteccién y prevencién. Luego de esta normativa se han desplegado una se-
rie de cambios normativos y bases jurisprudenciales desde el orden nacional
tales como los Decretos 1165 de 1997 (Departamento Administrativo de la
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Presidencia de la Repiblica1997), 173 de 1998 (Ministerio del Interior 1998),
2569 de 2000 (Presidencia de la Republica 2000), 951 y 2007 de 2001 (Pre-
sidencia de la Republica 2001), 250 de 2005 (Presidencia de la Republica
2005), 1997 de 2009 (Ministro del Interior y de Justicia 2009); y las Senten-
cias su-1150 de 2000, T-327 de 2001%, C-372 de 2002} y T-602 de 2003+ (Corte

148 Constitucional 2000, 2001, 2002, 2003). Dicha jurisprudencia sustenta la
responsabilidad del Estado en la garantia de derechos, en tanto la preven-
cién, atencién, proteccién, consolidacién y estabilizacion socioecondémica
de las personas en situacién de desplazamiento, en términos de integrali-
dad y con enfoque diferencial (Caicedo ez /. 2006).

Para el 2004, la Corte Constitucional, a través de la Sentencia T-025, de-
claré el Estado de Cosas Inconstitucional (Ec1) por la violacién masiva de
multiples derechos de la poblacién desplazada. De igual forma, establecié
que las autoridades estdn obligadas en el tema de retornos y reubicaciones
a no aplicar medidas de coercién y no impedir que la poblacién retorne o
se reubique; abstenerse de promover retornos que impliquen riesgo para las
personas desplazadas; proveer informacién sobre condiciones de seguridad,
apoyo y asistencia socioeconémica necesaria para el retorno de tal modo
que quienes regresen o se reubiquen puedan generar ingresos y garantizar
su subsistencia.

Por su parte, con la Ley 1448 de 2011 (Congreso de la Reptblica 2011),
los procesos de retorno, reubicacién y la restitucién de bienes inmuebles se
contemplan como medidas de reparacién. En su articulo 28, numeral 8,
se establece el retorno como uno de los derechos de las victimas y su ca-
rdcter reparador en el articulo 66 y 70. Con esta Ley se recogen postulados
de la Ley 387 de 1997 y se otorga un reconocimiento mds amplio a las per-
sonas victimas del conflicto armado, desde donde se formulan nuevas dis-
posiciones para su atencién con miras a la reparacién integral (rehabilita-
cién, restitucién, indemnizacién, satisfaccién y garantias de no repeticion).

Pese a dicho contexto normativo que contempla nuestro pais, persiste
un gran vacio entre la realidad féctica y el dmbito del derecho. Tal como lo
expresa el Auto 383 de 2010 (Corte Constitucional 2010)’, los procesos de

2 Reglamenta el acceso a las ayudas contempladas (ayuda inmediata, atencién humanitaria de
emergencia y programas de retorno, reasentamiento o reubicacién).

3 Plantea el derecho de retorno de la poblacién desplazada con un enfoque de estabilizacién
socioeconémica y reparacion integral del dano.

4 Establece que la atencién a la poblacién debe ser integral.

5 Evalta los informes de los entes territoriales y del Gobierno nacional en razén del Auto 314
de 2009, que busca identificar las problemdticas que enfrentan estas entidades en términos de
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retorno y reubicacién ain no cumplen con las condiciones de voluntarie-

dad, seguridad y dignidad. Dicho documento, recoge lo estipulado en los

Autos 176 de 2005°, 177 de 20057, 218 de 2006°, 266 de 20067, 334 de 2006%,

233 de 2007" y 116 de 2008” (Corte Constitucional 2005a, 2005b, 2006a,

2006b, 2006¢, 2007, 2008), los cuales promulgan las falencias que desde

los entes gubernamentales se presentan en cuanto al incumplimiento en las 149
tareas de coordinacién y creacién de estrategias interinstitucionales, falta

de compromiso en términos presupuestales, insuficiencia de indicadores e
instrumentos de control y seguimiento en materia de politica publica para

la atencién a la poblacién desplazada.

Escenarios gubernamentales y procesos de retorno

En cuanto a las consideraciones que desde instancias gubernamentales se

sefalan para la atencién y acompafiamiento de un retorno o reubicacién
estdn: a) la construccién de un Plan de Retorno con las comunidades y las

entidades adscritas al Sistema Nacional de Atencién Integral a Poblacién
Desplazada —en adelante, sNaIPD—, en el marco de los Comités Munici-
pales y Departamentales de Atencién Integral a Poblacién Desplazada, asi
como de las mesas territoriales de estabilizacién socioeconémica (Defen-
sorfa 2012; Accién Social 2009); b) el compromiso de entidades competen-
tes; ¢) cronograma de cumplimiento; y d) presupuesto (Defensoria 2012, 3).
Las respectivas intervenciones deben contemplar los siguientes elementos:

la capacidad institucional, disponibilidad de recursos, coordinacién y existencia de politicas
publicas articuladas de atencién a poblacién desplazada que respondan a las necesidades y
posibilidades locales.

6 Ordena a las entidades territoriales realizar esfuerzos presupuestales para la implementacién
de programas de atencién a la poblacién desplazada.

7 Ordena al Ministerio Publico disefiar e implementar una estrategia de promocién y coordina-
cién de esfuerzos nacionales y territoriales para que asuman mayor compromiso presupuestal
y administrativo para la atencién a la poblacién desplazada.

8 Ordena reorientar politicas de coordinacién nacional y territorial para el goce de derechos de
la poblacién desplazada.

9 Araiz delaausencia de la estrategia de coordinacién nacién-territorios, se ordena a los érganos
de control, organismos internacionales y sociedad civil la realizacién de un seguimiento y
readecuacion a la politica segin los pardmetros constitucionales.

10 Ordena analizar el cumplimiento de los Autos 177 de 2005, 218 de 2006 y 266 de 2006 y la
Sentencia T-025 de 2004 en materia de desplazamiento forzado interno y remitir informacién
al Juzgado s° Civil del Circuito de Bogot4 para dar apertura de incidente de desacato.

11 Promulga que el Gobierno no presenté indicadores para medir la coordinacién entre entidades
nacionales y territoriales encargadas de la atencién a la poblacién desplazada.

12 Sefiala la insuficiencia de indicadores de coordinacién presentados por el Gobierno.
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Habitabilidad, tierras, salud, educacién y uso del tiempo libre; vias y
comunicaciones, acceso de la poblacién al aparato judicial, servicios pu-
blicos bésicos, seguridad alimentaria, ingresos y trabajo, acompafiamiento
humanitario, programas dirigidos a nifos, nifias y adolescentes; adultos
mayores, mujeres y poblacién discapacitada, Organizacién social y aten-

cién psicosocial. (Accién Social 2009, 30)

Desde el orden nacional, el retorno se contemplé como una politica de
gobierno del expresidente Alvaro Uribe Vélez, cuya meta comprendia que,
a finales del 2006, por lo menos 150 0oo colombianos desplazados regre-
saran a sus lugares de origen. En el periodo 2000-2002, un total de 71 056
personas retornaron, evidenciando una tendencia dramdtica de descenso en
el retorno, que baja de un 37 % en el 2000 al 11 % en el 2002 y al 2 % en el
primer semestre del 2003 (Arias ez al. s.f.). En el 2010 el retorno hizo parte
de uno de los seis megaproyectos de Accién Social bajo la iniciativa “Re-
tornar es vivir”, contemplada a partir de la Politica de Defensa y Seguridad
Democritica y al Plan Nacional de Consolidacién (Accién Social 2009).
En lo que refiere al Gobierno del expresidente Juan Manuel Santos, tam-
bién se incluia el tema del retorno en su plan de desarrollo, con el 4nimo
de superar el desplazamiento forzado, consolidar los retornos ya existentes
y lograr al menos un millén de personas retornadas o doscientos mil hoga-
res retornados o reubicados (Garzén 2011a).

En concordancia con dichas politicas gubernamentales, se promueve
una serie de procesos de retorno de poblacién victima de desplazamiento
en diferentes zonas del territorio colombiano, los cuales comprenden enor-
mes retos tanto para las entidades gubernamentales como para las familias
que retornan. Estos retornos se pueden presentar de manera individual,
familiar y masiva, cuando quienes retornan a su lugar de origen son 10
familias o0 mds de so personas; intradepartamental, cuando ocurren den-
tro de un mismo departamento; interdepartamental, cuando ocurren de
un departamento a otro; sin acompafiamiento institucional o espontdneo,
cuando el individuo, la familia o el grupo toman la decisién libre y unila-
teral frente al regreso, sin dar cuenta de ello a ninguna institucién; y con
acompafamiento institucional o concertado, cuando el Comité Munici-
pal o Departamental conoce o identifica alguna iniciativa o proceso de
retorno y procede (Becerra 2004).

El retorno a nivel del Valle del Cauca es concebido como “un proceso
en el cual las personas, familias y/o grupos Desplazados, regresan volun-
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tariamente al lugar del que han sido obligados a salir por causa del con-
flicto armado” (Becerra 2004, 6). De acuerdo con lo expuesto por la autora,
cualquier iniciativa de retorno debe contener: a) condiciones de seguridad
para concretar el proceso, para ello, las Fuerzas Militares dan un parte
sin novedad con relacién al orden publico en la zona de retorno; b) una
plataforma humanitaria con la concrecién de voluntades desde las dife- 151
rentes partes involucradas en el conflicto; y ¢) disponer de todas las arti-
culaciones necesarias para el restablecimiento de la comunidad a retornar:
Firma del Acta de Voluntariedad [firmada por quien retorna], firma del
Acta de Retorno [las Instituciones y Comunidad firman los compromisos
en torno al cumplimiento del Plan de Acompafiamiento], construccion
del Plan de Acompanamiento, convocar y sumar al Proceso todas las Ins-
tituciones Gubernamentales y Organismos de Cooperacién Nacional e
Internacional para que a partir del Plan de Acompafiamiento construido

inviertan en la zona. (Becerra 2004, 14)

En ese sentido, los protocolos contemplados identifican e instan a com-
promisos bdsicos en relacién con la garantia de derechos de la poblacién
afectada por el conflicto. Sin embargo, como se enunciaba anteriormente,
distan de las realidades de las comunidades que retornan. Se habla, enton-
ces, de un volver al lugar de origen que implica no solo el regreso sino una
reconstruccién y resignificacién del territorio (Lippman y Rogge 2009):

“volver al territorio significa por lo menos tres cosas: enfrentarse con los
fantasmas de la violencia; reconstruir el tejido social y la vida cotidiana e
inscribirse en circuitos econémicos e instituciones que determinan, produ-
cen, el territorio” (Garzén 2011b, 89).

Segtin el informe del coordinador de la Unidad de Proteccién de Acnur
en Colombia, “a finales del 2008, el Gobierno calculé que cerca de 176 0oo
personas [unos 40 000 hogares] habfan regresado a sus lugares de origen
escoltadas por las fuerzas del orden” (Celis 2009), lo cual evidencia el cum-
plimiento frente a una politica de retorno en el pais. Sin embargo, faltan
evidencias frente al impacto de esta en las respectivas comunidades, so-
bre todo en lo que tiene que ver con reparacién y garantia de sus derechos
fundamentales. Al respecto, el autor sefiala la pertinencia de la respuesta
institucional al dar prioridad a la consolidacién de 25 procesos de retorno
(35 000 personas aproximadamente), puesto que se basa en la evaluacién
de los procesos de retorno ya efectuados.
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Entre los procesos mds destacados por su registro documental encon-
tramos los retornos llevados a cabo en la regién de los Montes de Maria en
los departamentos de Bolivar y Sucre de las comunidades de Macayepo, El
Salado y Chengue (2004); los retornos voluntarios de los territorios colec-
tivos en la Finca La Europa del municipio de Ovejas (Sucre) en el 2010; los

152 retornos de las familias de Mampujdn, Maria la Baja, Bolivar (2012-2013);
el retorno de la comunidad de la vereda Pitalito en el departamento del
Cesar en mayo de 2013, quienes se habian desplazado desde el 24 de junio
de 2010; la intencién de retorno de la comunidad indigena waytu de Bahia
Portete (La Guajira), que luego de la masacre del 18 de abril de 2004 fue
desplazada a Maracaibo (Venezuela), de la comunidad de San Cayetano
(Cundinamarca) y Brisas (Bolivar).

De otro lado, los retornos en el oriente antioqueno, principalmente en
los municipios de San Carlos (2007-2013) y Granada (2010), corresponden
a las zonas de embalse, aunque también habian sido afectados por el con-
flicto y el desplazamiento forzado los municipios: El Pefiol, Concepcién,
Alejandria, Cocornd, San Rafael, Santuario, San Francisco, San Luis y Son-
sén (Comisién Internacional de Verificacién 2012).

Asimismo, el retorno de 11 familias en mayo de 2013 al sector del Candn,
del barrio La Loma, corregimiento San Cristébal del municipio de Mede-
llin; el retorno de las familias de Bojay4 en septiembre de 2002, luego de
la explosién del cilindro bomba en la iglesia catdlica del lugar; los retornos
de las comunidades de las cuencas de Curvaradd, Jiguamiandé, Cacarica,
Peguita y Mancilla, entre marzo y octubre de 2012, zonas del Bajo Atrato
del municipio de Carmen del Darién (Chocé), que fueron ordenados por
la Corte Constitucional el 18 de mayo de 2010.

También, deben senalarse las experiencias de personas desplazadas que
regresaron a sus lugares de origen sin condiciones de seguridad ni materia-
les y bajo su propia cuenta, es decir, el acompanamiento institucional fue
insuficiente o nulo. Es el caso de los retornos de La Esperanza, Cano Claro
e Iguanitos en Arauca; Santa Cruz, Sinchez, Cérdoba, Policarpa, Olaya
Herrera, Ipiales, El Charco, Puerres y Tumaco en Narifio; y Puerto Saldafa,
Rio Blanco, Santiago Pérez, Canoas-Ataco y Monte Frio-Natagaima en el
departamento del Tolima. Por otro lado, en los retornos a Saravena (Arauca)
y a la vereda Chimbicito (Narino) se dieron casos de personas asesinadas
por grupos al margen de la ley.

Ahora bien, otros procesos de retorno realizados fueron por las recla-
maciones de restitucién de tierras de las comunidades desplazadas entre el
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2001 y 2002 de la vereda La Castellana del municipio de Villagarzén, la
vereda La Esmeralda del municipio Valle del Guamuez y el resguardo Inga
y Kamentsd de Condagua, en el Putumayo, asi como en el departamento
del Tolima. Situacién que también vivieron las comunidades La Pina y La
Frontera de la Zona de Reserva Campesina (zrc) del corregimiento Perla
Amazénica, desplazadas en abril del 2013; sin embargo, el retorno que es-
taba proyectado para el 25 de junio del mismo afo no se pudo realizar por
falta de garantias de seguridad en la zona.

Cabe mencionar, que la dificultad en materia de seguridad para llevar
a cabo los retornos es compleja y también se replica en otros lugares, tales
como el Alto Anddgueda en el municipio de Bagad6 (Chocé), donde se es-
peraba el retorno de 9oo indigenas emberas chami y katios en el 2012, y los
bombardeos en la zona no lo permitieron. Otro grupo de estos indigenas
—entre 362 y 600, segtin diversas fuentes— que se encontraban en situa-
cién de desplazamiento en Bogotd si lograron retornar a los municipios de
Pueblo Rico y Mistraté (Risaralda) en el 2012. Por su parte, un grupo
de 42 hogares emberas katios que se encontraban desplazados en Cali desde
el 2012 retornaron a Pueblo Rico (Risaralda) el 5 de mayo de 2015.

Los procesos de retorno realizados entre el 2011 y el 2013 correspondie-
ron a la estrategia gubernamental de formalizacién de titulos de tierras
proyectada en las regiones del Magdalena, Bolivar, Cérdoba, Urabd, en el
bajo Cauca Antioqueno, en Narifio y en Putumayo, al igual que en el de-
partamento del Meta (Valero 2013).

En lo que respecta al suroccidente colombiano, los retornos mds repre-
sentativos se llevaron a cabo en el corregimiento La Meseta el 22 de mayo
de 2001%; veredas Sendo y Machado el 28 septiembre de 2001'; veredas El
Pital y El Tigre en el 2002; Bajo Calima, Sabaletas, Anchicay4 y las comu-
nidades del rio Raposo del municipio de Buenaventura en el 2003; el retorno
de 27 familias del corregimiento San Isidro del municipio de Pradera el 26
de mayo de 2011; 52 familias campesinas del municipio de Tulud el 13 de
junio de 2001; y familias campesinas de la zona de Tenerife de los munici-
pios de Palmira y Cerrito en el Valle del Cauca entre el 13 y 28 de junio de
2001, respectivamente. En la regién del Naya que cobija los municipios de
Lépez de Micay, Sudrez y Buenos Aires en el departamento del Cauca, se

13 Del municipio de Jamundi, caso estudiado en el proyecto de investigacién del que se deriva
este articulo.

14 Del municipio de Dagua, casos estudiados en el proyecto de investigacién del que se deriva
este articulo.
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present6, en julio 18 de 2001, el retorno de 100 de los 402 desplazados de los
rios Naya y Yurumangui; asi mismo, se han dado varios intentos desde esa
fecha hasta la actualidad. Posteriormente, se logrd por iniciativa propia el
asentamiento de la comunidad indigena en la finca La Laguna del munici-
pio de Timbio, en 2006; luego, mediante tutela, se consiguié la adjudica-
cién de dicho territorio para la reubicacién de 300 familias en el resguardo
que denominaron Kitek Kiwe que significa “Tierra Floreciente”, en el 2009;
y en febrero de 2012 se llevé a cabo el retorno de las familias del corregi-
miento El Palo en Caloto (Cauca).

En concordancia con los retos actuales que contempla la respuesta ins-
titucional sobre el retorno en el pais, la restitucién de la propiedad y ac-
ceso a la tierra, la coordinacién del equipo de reparacién de la Unidad de
Atencién y Reparacién Integral a las Victimas (UARTV) sefiala que se estdn
construyendo protocolos para la aplicacién de rutas de reparacién y que se
busca la formalizacién de los procesos de retorno adelantados en el depar-
tamento. De esta manera, se han priorizado en la actualidad los municipios
de: Buenaventura, Dagua, Pradera y Florida. Los dos primeros debido a
la magnitud del desplazamiento y el interés politico de generar mayor im-
pacto respecto al nivel de atencién. Con respecto a los municipios de Pra-
dera y Florida, la priorizacién se da porque hacen parte de los Centros de
Coordinacién y Atencién Integral (ccar) que responden al Plan Nacional
de Consolidacién Territorial. Las acciones de reparacién se centran en el
Corregimiento n.” 8 de Buenaventura y la antigua carretera al mar que cu-
bre la zona del municipio de Dagua, donde se han realizado trabajos de
campo en aras de verificar censos anteriores y actualizar el diagndstico
de necesidades con la participacién de la comunidad; dicho diagnéstico
ha encontrado que la cifra de 250 familias registradas como desplazadas en
2008 se incrementd a 450 familias.

Finalmente, como se mencionaba antes, las cifras y fechas sobre el retorno
en el departamento no estdn unificadas. Desde el Observatorio para la Paz
de la Oficina Gestién de Paz y Convivencia de la Gobernacién del Valle del
Cauca —en adelante, ogGpc—, se han elaborado al menos tres versiones
del acompafiamiento institucional entre 1999 y 2007%, y los datos revisados
son distintos en uno y otro informe. Se evidencia asi lo promulgado por la
Corte Constitucional en el Auto 383 de 2010, dada la incertidumbre sobre el

15 Segtn datos tomados del documento de sistematizacién de Becerra (2004), se registran 26
procesos de retorno; desde la Revista de Paz y Convivencia (0Gpc 2006) la cifra es de 27 y en
el Atlas de Paz y Convivencia (2007a) son 38.
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nimero de personas retornadas y atendidas en los procesos de retorno con
acompafiamiento institucional, asi como el cuestionamiento dado frente a
las cifras oficiales presentadas en dichos informes.

Consideraciones tematicas y teéricas sobre el retorno

De acuerdo con este compendio de experiencias de retorno en nuestro pas,
y segtin lo planteado por Garay ez al. (2008), se reflejan pocas intenciones de
retorno o reubicacién por parte de los grupos familiares inscritos en el Re-
gistro Unico de Poblacién Desplazada —en adelante, RupD—. Su estudio
se basa en los resultados de la Encuesta Nacional de Verificacién de 2007.
A continuacién, se presentan algunas cifras que asi lo sustentan: el 76.4 %
prefiere permanecer en el sitio de asentamiento; el 11.2 % no tiene claridad
sobre la decision; el 6.7 % prefiere reubicacién en otro municipio; el 3.1 %
regresar al sitio de origen; y el 2.7 % decide salir del pais (Garay ez a/. 2008).

Con relacién a las motivaciones que impiden el retorno se encuentran:
la persistencia de las causas del desplazamiento (69.2 %) y la estabilizacién
econémica en el lugar de refugio (16.4 %). Sin embargo, cuando se presenta
inestabilidad econémica, esta es la mayor motivacién para abandonar el si-
tio de refugio con un §3.3 %, seguido de: inseguridad (15.6 %), preferencia
por la ubicacién anterior (6.9 %), ausencia de ayuda estatal (6.6 %), moti-
vaciones de orden familiar (5.4 %), sentimiento de discriminacién y otros
(12.3 %) (Garay et al. 2008).

De acuerdo con los componentes de las medidas de reparacién®, se es-
tima que el 82.8 % de los grupos familiares incluidos en el RUPD no tiene
conocimiento del derecho a la reparacién. Un 1.2 % considera que las ayudas
recibidas los ha reparado de manera integral, el 18.1 % que los ha reparado
parcialmente y el restante 80 % en nada. Asimismo, frente a las reclamacio-
nes judiciales de la reparacién del dafio sufrido por el desplazamiento, un
23.2 % han acudido a dichas instancias, mientras que el 76.8 % no han acu-
dido. Un 73.4 % dejaron tierras abandonadas en su lugar de origen, aunque
solo el 7.3 % de estos han solicitado proteccion para ellas. De estos tltimos,

16 Indemnizacién monetaria de los dafios y perjuicios materiales; garantia de retorno al lugar de
origen; devolucién de los bienes perdidos con motivo del delito del que fue victima; atencién
psicoldgica y médica; asistencia juridica y social; investigacién y sancién a los responsables
del crimen del que fue victima; conocer la verdad sobre el crimen cometido; bisqueda de
las personas desaparecidas y los restos de sus muertos; que los responsables del crimen pidan
disculpas; que se hagan homenajes o se construyan monumentos en homenaje a las victimas
del delito (Garay ez al. 2008, 79).
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el 74.6 % era propietario (incluida la propiedad colectiva), el 12.2 % era po-
seedor y el 2.1 % ocupante de baldio (Garay ez a/. 2008).

El retorno de familias en el corregimiento La Meseta se realizé el 22 de
mayo de 2001, y en las veredas Sendo y Machado el 28 de septiembre del
mismo afno. Ambas experiencias tuvieron un tiempo relativamente corto de
permanencia en los lugares de albergue —alrededor de un mes—, puesto
que las familias no lograron adaptarse al lugar de recepcién. Situacién que
Ana Maria Ibdnez (2009) retoma como uno de los factores para que los re-
tornos puedan darse. A mayor relacién de asimilacion del lugar de recepcién,
menos son los deseos de retornar. Por el contrario, si hay menos asimilacién
al lugar de recepcién, mayores son los deseos de retornar.

Otra motivacién para el retorno de estas familias puede entreverse en los
casos de quienes no se quedaron en el albergue ni denunciaron los hechos
violentos por el temor a represalias de los actores armados, aunque tam-
bién por el desconocimiento respecto a sus derechos y, en su defecto, por la
falta de mecanismos y garantias por parte del Estado para que las personas
los conozcan y exijan su restitucion. No acceder a las rutas de atencién del
Estado y vivir en lugares donde no pueden resolver sus derechos fundamen-
tales les llevan a pensar en el retorno como salida, por eso una vez se ente-
raron del regreso de sus vecinos volvieron a sus viviendas.

Al respecto, Martha Nubia Bello (2005) manifiesta que los procesos de
retorno son mds el resultado del cansancio de las comunidades y no de una
planeacién bajo los principios de voluntariedad, dignidad y seguridad; por
ende, la satisfaccién de necesidades basicas queda en manos de entidades
sociales. Esto implica que el retorno no se aborda en términos de desarro-
llo social, politica agraria ni de Estado Social de Derecho, en la medida
que reduce los procesos de restablecimiento a proyectos de generacién de
ingresos o productivos, dejando de lado necesidades que garanticen la es-
tabilidad espacial y el arraigo, lo cual demuestra una respuesta institucio-
nal estandarizada que no se ocupa de las particularidades poblacionales y
etarias que contempla un enfoque diferencial.

Si bien, los retornos dados en Dagua y Jamundi estuvieron en el marco
de la aplicacién de una politica de gobierno, no se realizé un seguimiento
a las familias con relacién a su seguridad en la zona y a la reconstruccién
de sus proyectos de vida. Contrario al caso que analiza Abilio Pefa (2004)
sobre la comunidad de Cacarica (Chocd), como ejemplo de proceso de
resistencia a la 16gica del desplazamiento y la expresién de propuestas de re-
torno o reubicaciones dignas, en tanto que la reconstruccién de proyectos
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de vida ha de alimentarse por una espiritualidad. En ese sentido, las inter-
venciones sociales en procesos de retorno han de considerarse mds alld de
la entrega de recursos econémicos o en especie, sino en su restablecimiento
social, politico y econdémico.

A partir de lo promulgado por la Corte Constitucional (2010) y lo plan-
teado por Caicedo ez al. (2006) sobre las falencias que presentan los procesos 157
de retorno en el pais”, es preciso mencionar que las respuestas institucio-
nales procuran la aplicacién de programas asistenciales dirigidos a resolver
la inmediatez, puesto que la estabilizacién socioeconémica queda relegada,
incluso, de la politica publica (Ibdfiez 2009; Jaramillo 2007; PNUD 2011).
Ademds, desde el trabajo realizado en la coleccién Desplazamiento y retorno,
balance de una politica (Caicedo er al. 2006), se evidencia cémo las pers-
pectivas étnicas y culturales permiten distintas miradas frente al retorno
y, por ende, distintas maneras de abordarlo; de alli que se plantee emplear
una perspectiva integral de los derechos humanos.

Otra de las consideraciones sobre el retorno se recoge del documento Mis
alld del desplazamiento. Politicas, derechos y superacion del desplazamiento
Jorzado en Colombia, coordinado por César Rodriguez Garavito (2010) y
que presenta la visién de varios expertos en el tema del desplazamiento for-
zado, el retorno, la legislacién y normatividad existente en el pais. Entre
los principales hallazgos se encuentra: en primer lugar, la imprecisién en
cuanto a la informacién de los censos de poblacién desplazada y, por tanto,
la dificultad tanto en la caracterizacién de esta y su totalizacion, situacién
que se hizo evidente en La Meseta, donde el registro de la poblacién des-
plazada no da cuenta de la realidad de las familias que se movilizaron y
retornaron en el 2001. En segundo lugar, el documento hace un llamado
para tener en cuenta la aplicacién del Derecho Internacional Humanitario
(p1H) y contemplar las dindmicas que provocaron el desplazamiento inicial
para realizar los retornos bajo el principio de seguridad; ademds, sefiala que

17 Falta de atencién en los lugares de recepcidn que obliga a las personas afectadas por el conflicto
a retornar sin garantias; incertidumbre respecto al niimero de personas retornadas; presencia
de la fuerza publica en los lugares de retorno que pone en peligro a la poblacién que quiere
retornar o reubicarse; acompafiamiento institucional nulo o insuficiente; desconocimiento de
las autoridades locales frente a las responsabilidades y articulaciones necesarias para responder
a los procesos de retorno o reubicacién; falta de seguimiento y de indicadores para medir el
goce efectivo de derechos de las personas retornadas; presupuesto insuficiente para apoyar los
procesos de retorno o reubicacién y la ausencia de un enfoque diferencial para dichos procesos
(Caicedo et al. 2006; Corte Constitucional 2010).
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debe realizarse acompanado de programas de restitucion de tierras que ga-
ranticen a la poblacién retornada el desarrollo de actividades productivas.

Igualmente, el articulo de Marfa Angélica Garzén Martinez (2011a), que
presenta la revisién de literatura dedicada al tema de retorno de poblacién
en situacién de desplazamiento, resulta importante en cuanto al énfasis so-
bre el abordaje de perspectivas histéricas, comparadas y culturales de los
procesos de retorno puntuales, pues evidencia que es escasa la bibliografia
sobre el tema y que se hace necesario realizar estudios e intervenciones que
contemplen un acercamiento desde otras perspectivas, como la memoria
colectiva y la ciudadania. De este articulo se destaca, para nuestro estudio,
el libro de Gardeazabal, Restrepo y Castro (2004), El repoblamiento de la
montana tuluenia, que Garzén (2011a) menciona en sus hallazgos, por cuanto
narra el constante proceso de desplazamiento-retorno que se da en el de-
partamento del Valle del Cauca, especialmente en el municipio de Tulud.

Asimismo, resulta importante el rastreo de literatura™ que la autora rea-
liza y clasifica en cuatro temdticas, segtn la diversidad de documentos y
autores encontrados en su trabajo de tesis doctoral:

La primera son informes institucionales y documentos de trabajo que
se interesan por ubicar obsticulos y posibilidades para que los procesos de
retorno se materialicen. El retorno se evidencia como un proceso social y
cultural que requiere no solo estabilizacién socioeconémica, sino un pro-
ceso de organizacién social y politica que permita rehacer lazos de confianza
y solidaridad entre la poblacién que retorna. El principal obstéculo que la
autora encontrd en esta literatura es el contexto de conflicto armado en el
que se dan los procesos de retorno cuando no se realizan en momentos de
posconflicto. Concluye que la violencia, el terror y la amenaza de un nuevo
desplazamiento se erigen en condiciones que imposibilitan la consolidacién
de los procesos de retorno e incluso su planificacién y desarrollo (Beristain
y Acnur s.f; Alvarez, Restrepo y Castro 2004; Lima y Reed 2000; citados
por Garzén 2011a).

La segunda corresponde a las descripciones de procesos de retorno en
la que se exponen desde miradas cualitativas las diversas implicaciones que
tiene el retornar para las victimas del desplazamiento. Para la autora, estos
estudios se dirigen directamente a la poblacién retornada y evidencian con-
diciones materiales, juridicas y simbdlicas que deben afrontar estas pobla-

18 Cabe anotar que la literatura que la autora referencia en las cuatro temdticas no toda fue
consultada por este equipo investigador; se distingue de la consultada por nosotros, porque
la fecha de accedido es anterior al afio 2012.
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ciones al volver. Para ella, son las narraciones de quienes viven el retorno lo
que resulta relevante en esta literatura, y se ve no solo en términos de cifras
o las politicas asociadas, sino desde su vivencia misma (Casasfranco 1999;
De Waal 1984; Forced Migrations Review; Giammatteo 2010; Herndndez
2010; Hovey 2000; Rojas y Sdnchez 2000; Saiz Pefaranda 2001; Stein 1997;
citados por Garzén 2011a). 159

La tercera son estudios diagnésticos o evaluativos que se preguntan por
las condiciones en las que deben darse los retornos, las condiciones en la
que se estén dando y las condiciones que afrontan las victimas de despla-
zamiento en la ciudad. Se centran en la viabilidad de los procesos de re-
torno en situaciones de conflicto armado. Allf la autora sitda los estudios
que contraponen las causas del desplazamiento interno a las posibilidades
actuales para generar procesos de retorno (Bello 2005; Bjorn 2000; Bradley
200s; Cantor 2010; Pérez 200s; citados por Garzén 2011a).

La cuarta corresponde al estudio de la construccion, evaluacién y ejecu-
cién de politicas publicas asociadas a la atencién de la poblacién retornada.
Estas investigaciones coinciden en senalar la importancia del desarrollo de
una agenda humanitaria que garantice la seguridad de la poblacién y el ac-
ceso a una vida digna, lo que evidencia la necesidad de restablecer lazos de
confianza entre el Estado y la ciudadania en situacién de desplazamiento
interno o que ha tenido que migrar hacia otros paises, pues con la situacién
de expulsién forzada el pacto social establecido entre ciudadanos-Estado se
rompid. Otro punto de interés en estos estudios es el peso que se le otorga
a la voluntad politica de los gobernantes, por ser responsables de construir
agendas politicas y normativas que viabilicen los procesos de retorno. Como
tltimo punto para resaltar estd el llamado de atencién constante de estos
estudios hacia la identificacién y modificacién de las causas que produje-
ron la violencia y con ello los procesos migratorios o de desplazamiento in-
terno (Acnur e International Crisis Group 1998 y 2002; Caicedo ez al. 2006;
Cantor 2010; Chdvez y Falla 2005; Forced Migrations Review 200s; Ibdnez
2009; Zapater 2003; citados por Garzén 201r1a).

De acuerdo con el informe del Grupo de Memoria Histérica (GMH)
Basta Yal: Colombia: Memorias de Guerra y Dignidad (cNmMH 2013), la ne-
cesidad del retorno es constante pese a las dificultades que representa el re-
greso. Algunas de ellas —también referenciadas por las comunidades de
Sendo, Machado y La Meseta— son: la tensién dentro de los hogares por
la decision de partida y de retorno; la ausencia de acciones efectivas y con-
sistentes de reparacién que les lleva a un progresivo deterioro de la calidad
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de vida, tal es el caso de los proyectos productivos que se convierten en in-
versiones fracasadas y por el contrario generan frustracién en las familias
y comunidades, asi como falta de credibilidad frente a lo institucional; la
falta de justicia e ineficacia que se traduce en impunidad de los hechos vic-
timizantes; las sospechas y estigmatizaciones; los sentimientos de ansiedad,
desespero y aburrimiento que sobresalen en los testimonios de sobrevivien-
tes por cuanto “el espacio habitado no solo funciona como lugar de desa-
rrollo social, sino como lugar de desarrollo identitario” (CNMH 2013, 298).

Este panorama normativo, institucional y académico abarca gran parte
de las disposiciones, dindmicas, morfologias y configuraciones del retorno
en nuestro pais. Sin embargo, para concluir este apartado, queremos llamar
la atencién sobre el lugar que ocupa el retorno como categoria conceptual
en la literatura acd presentada.

En los textos consultados, los autores no problematizan la categorfa de
retorno, su origen disciplinar ni las realidades que se crean para dar cuenta
de todos sus marcos y disposiciones. Estas se “dan por descontado”. Efecti-
vamente, es una categoria que moviliza todo un aparato retdrico-operativo
del Estado, funcional en términos précticos para administrar una realidad
social, para dotar de instrumentos de ejecucién a la politica publica. A par-
tir de alli el Estado ha construido un modelo organizacional representado
en un aparato administrativo encargado de operativizar la Ley y, desde el
que, como se evidencia en este apartado, se alcanza a llegar a un nimero
significativo de comunidades que vivieron el retorno.

Sin embargo, es tan complejo este campo juridico que su aplicacién e in-
tervencién se vuelve un tema de expertos y de burécratas que cada vez més
se alejan de los marcos comprensivos de las personas que viven el retorno.
Ademis, se puede entrever que el recurso econémico —escaso o no— del
que dispone el Estado para dar respuesta a las familias que viven el retorno,
se diluye en la cotidianidad institucional responsable de operativizarlo en
aras de dar cuenta retricamente de la transparencia, eficiencia y eficacia
de la ejecucion de la politica, por encima de la efectividad de esta, léase esta
tltima como alcanzar efectivamente el objetivo de la politica.

Distinguir entre retorno, procesos de retorno y escenarios de retorno
puede ser sugerente, en tanto que se puede: 1) capitalizar o potenciar el lu-
gar central que tienen las comunidades y las poblaciones en la resolucién
de sus problemdticas; 2) realizar lecturas mds amplias, de tal modo que se
involucren las apuestas de las comunidades, y menos lineales y ejecutivas;
y 3) ponderar las relaciones colaborativas entre institucién y comunidad
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para que en el discurso de la garantia y restitucién de derechos nos invo-
lucremos todos.

Conclusiones

Sin duda alguna, el pais desde cada una de sus distintas instituciones ha
adelantado acciones conducentes al restablecimiento de los derechos de las
poblaciones victimas del conflicto armado; sin embargo, cada vez mds sur-
gen evidencias que demuestran cémo el conflicto desborda dichas acciones
y ponen en tension y en entredicho las politicas que a nivel nacional se for-
mulan y ejecutan. En este sentido, consideramos necesario que, adicional
al esfuerzo institucional, las investigaciones y estudios realizados sobre el
retorno no solo sean de cardcter diagndstico o evaluativo, sino que eviden-
cien las caracteristicas y contextos de los actores que vivencian el desplaza-
miento-retorno para, desde alli, identificar potencialidades que permitan
agenciar procesos con ellos. La tradicidn, la historia colectivizada, su arraigo
al territorio, las redes tanto parentales como sociales y sus procesos organi-
zativos, son elementos estructurales y de larga duracién que podrian en un
momento dado contribuir para que las comunidades, paralelo a los apo-
yos institucionales, recobren y restauren sus sentidos y horizontes vitales.

Se reconoce la realizacion de acciones frente al retorno por parte de la
oGrc, que redundaron en el andlisis y seguimiento de la problemdtica del
desplazamiento en la regién desde el Observatorio para la Paz, y se concre-
taron en la gestién de procesos de retorno dados desde el 2001 como una
estrategia institucional en aras de prevenir y atender el desplazamiento for-
zado. Sin embargo, persiste por parte de algunas comunidades el descono-
cimiento sobre sus derechos, la desconfianza o falta de legitimidad frente a
las instituciones estatales y las limitadas apropiaciones presupuestales para
atender de manera efectiva no solo la fase de atencién humanitaria, sino el
seguimiento y acompafiamiento posterior.

A partir de los procesos de retorno senalados anteriormente, se debe
asumir que el conflicto no es cuestién del pasado, antes bien, impregna y
reconfigura los 6rdenes locales desde los cuales se debe o tiene que “vol-
ver a empezar después de”. En ese sentido, es necesario asumir el retorno
no solo desde sus disposiciones juridicas o desde su instrumentalizacién,
en tanto conlleva una carga institucional muy fuerte y sus connotaciones
cualitativas quedan soslayadas con argumentos en cifras que se resuelven
con volver al lugar de donde alguna vez se salié obligadamente y cumplir
con metas programdticas de planes, programas y proyectos sociales. Para
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nuestro andlisis consideramos no confinar el retorno solo a estadisticas y
casos que mostrar, sino redimensionarlo como objeto de estudio desde ca-
tegorias como el territorio y el parentesco, para ir mds alld de las dindmicas
institucionales y situarlo de esta manera en una dindmica influyente en la
recomposicion de los érdenes locales, de la configuracion socioterritorial y
de la valoracién de la organizacién social en ese después de, de tal forma que
se pueda generar conocimiento situado, reconociendo las particularidades
diferenciales de cada proceso.
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