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PSICODRAMA E I\/IETODOS,DE ACAO ON-LINE:
TEORIAS E PRATICAS

Maria da Penha Nery'"”

RESUMO

Trata-se de um estudo de praticas psicoterapicas e socioterdpicas desenvolvidas em ambiente
virtual, no periodo de pandemia da Covid-19. Foram realizados métodos de a¢do on-line, dentre
eles: psicodramas, sociodramas, teatros espontaneos e jogos dramaticos. Como objetivo, buscou-se
compreender as especificidades desses métodos. Metodologicamente, foram realizadas analises da
informacdo e da sociodinamica desses encontros, por meio das quais confirmamos ou refutamos
hipoteses relativas as especificidades e aos efeitos terapéuticos do atendimento on-line. A partir
das andlises, foram encontrados alguns fendmenos, definidos tedrica e praticamente, dentre eles:
realidade hipersuplementar, entrecruzamento de cenas, tele virtual, vinculo terapéutico virtual,
corporalidade condensada, fala-acdo, matriz sociocultural dindmica e papel psicodramatico-virtual.

PALAVRAS CHAVES: Psicoterapia on-line; Psicodrama on-line; Ambiente virtual; Métodos de a¢do; Pandemia.

ONLINE PSYCHODRAMA AND ACTION METHODS:
THEORIES AND PRACTICES

ABSTRACT

This article is a study of psychotherapy and sociotherapy practices developed in virtual environments
during the Covid-19 pandemic. Online action methods were applied, among them: psychodramas,
sociodramas, spontaneous theaters and dramatic games. As an objective, we sought to understand the
specifics of these methods. Methodologically, analyzes of the information and of the socodynamics of
these encounters were conducted, where we confirm or refute hypotheses related to the therapeutic
specificities and effects of online practices. From the analysis some phenomena were found, which were
defined theoretically and practically, such as hyper-supplementary reality, interconnecting scenes, virtual
tele, virtual therapeutic bond, condensed corporality, speech-action, dynamic sociocultural matrix, and
virtual psychodramatic role.

KEYWORDS: Online psychotherapy; Online psychodrama; Virtual environment; Action methods; Pandemic.

PSICODRAMA Y METODOS DE ACCION ONLINE:
TEORIAS Y PRACTICAS

RESUMEN

Se trata de un estudio de practicas de psicoterapia y de socioterapia desarrolladas en ambiente
virtual, en el periodo de pandemia del Covid-19. Se utilizaron métodos de accién online, entre ellos:
psicodramas, sociodramas, teatros espontaneos y juegos dramaticos. Como objetivo, buscamos
comprender los detalles de estos métodos. Metodolégicamente, se realizaron andlisis de la
informacién y de la socodinamica de estos encuentros, donde confirmamos o refutamos hipétesis
relacionadas con las especificidades y efectos terapéuticos de la atencién online. A partir de los
andlisis se encontraron algunos fenémenos, los cuales fueron definidos tedricay practicamente, entre
ellos: realidad hipersuplementaria, interconexién de escenas, tele virtual, vinculo terapéutico virtual,
corporalidad condensada, habla-accién, matriz sociocultural dinamica, rol psicodramatico-virtual.

PALABRAS-CLAVE: Psicoterapia online; Psicodrama online; Ambiente virtual; Métodos de accién; Pandemia.
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INTRODUCAO... QUE MOMENTO DE NOSSAS VIDAS!

Desde mar¢o de 2020, a pandemia da doenga causada pelo coronavirus, denominado SARS-CoV-2 (Covid-19),
produziu sofrimentos pessoais e coletivos. Um dos enfrentamentos dessa pandemia foi o isolamento social. Desde entio,
os profissionais da drea de satide sedimentaram a medicina on-/ine (telemedicina, felehealth) e a telepsicologia. A tecnologia
e a virtualidade trouxeram desafios para todos que trabalham com satide fisica, mental e coletiva (American Psychological
Association, 2013; Conselho Federal de Psicologia, 2018).

Em relagdo a psicoterapia on-/ine, por exemplo, estudos demonstram que o sucesso dessa pratica depende da compreensio
das novas perspectivas e dos desafios atuais (Ulkovski ez a/., 2017). Outros estudos afirmam que ndo ha diferenga nos
resultados terapéuticos entre o atendimento presencial e o on-/ine (Pieta & Gomes, 2014; Thompson, 2016). E Novotney
(2017), por sua vez, reflete sobre as questdes éticas desses tratamentos.

Fleury (2020) nos apresenta pesquisas sobre psicoterapia on-/ine ¢ os trabalhos de psicodramatistas, concluindo que
Moreno (1993) estd sendo atualizado em seus ideais a respeito do uso das midias de comunicagio. Nesse sentido, Imholz
(2008) faz 6tima discussdo da aplicagio do psicodrama on-/ine com o uso do role-play de jogos dramiticos. Recentemente,
no Brasil, foi langado o livro Psicodrama virtual (Echenique, 2021), no qual profissionais da drea relatam suas reflexdes e
experiéncias no periodo da pandemia, em busca do caminho da espontaneidade-criatividade no atendimento digital.

Eis o novo, a surpresa desse periodo de quarentena para nds, socionomistas (ou psicodramatistas): o uso eficaz dos
métodos terapéuticos de a¢do on-/ine. Esses métodos, dentre eles, o psicodrama, o sociodrama, o teatro espontineo e os
jogos dramadticos, tém a primazia do encontro, do aqui-agora e da espontaneidade-criadora.

Durante todo o ano participamos de diversos encontros terapéuticos e realizamos alguns deles utilizando os métodos
de agio on-line. Neste artigo, apresentaremos um estudo sobre esses encontros, nos quais observamos alguns fenémenos e
os definimos em termos tedricos e praticos, dentre eles: realidade hipersuplementar, entrecruzamento de cenas, tele virtual,
vinculo terapéutico virtual, corporalidade condensada, fala-a¢ao, matriz sociocultural dindmica e papel psicodramdtico-virtual.

Nio pretendemos esgotar a reflexdo, mas contribuir para a criagdo conjunta do conhecimento com os profissionais da drea.

O IMPACTO DA VIRTUALIDADE NO AQUI-AGORA DA SOCIATRIA

Trabalhar com o ambiente virtual nos impde repensar as realidades em que vivemos. Moreno (1993) distingue quatro
realidades em nossas vidas: a realidade social, a matriz sociométrica, a sociedade externa e a realidade suplementar. E, nesse
momento, a sociatria on-/ine, que ocorre no ambiente virtual, em plataformas da internet, nos faz refletir sobre a realidade
que ocorre no contexto dramatico dessa prética.

A matriz sociométrica diz respeito as estruturas sociométricas invisiveis relativas as interagées afetivas, como o dtomo
social e as redes psicossociais. Os agrupamentos objetivos formais ou informais compéem a sociedade externa, que contém
as interpolagdes de resisténcias as necessidades, expectativas e desejos. E a realidade social € a sintese dindmica da matriz
sociométrica e da sociedade externa (Moreno, 1946/1984). A realidade social ¢ a jun¢do do que é visivel com a dinimica e
padrdo das trocas coinconscientes e do que ¢ invisivel nas relagdes humanas.Na sessdo socidtrica, vivemos essas realidades
atravessadas pelos contextos social, grupal e dramadtico.

No contexto social, desempenhamos os papéis sociais, que sdo as unidades socioculturais de conduta; no contexto grupal,
vivemos, com os membros do grupo, a continéncia do processo socidtrico; por fim, no contexto dramdtico, damos vida e agdo
a0 imagindrio, e af surge a realidade suplementar. Para Moreno (1946/1984), a realidade suplementar é uma experiéncia nova,
alargada e pluridimensional da realidade social. As técnicas de agio utilizadas na realidade suplementar deixam os contetidos da
matriz sociométrica mais visiveis, e os da realidade social, mais coconscientes. Durante a sessdo, o diretor coordena o encontro
seguindo os fenémenos e contetdos do grupo. O ego-auxiliar d4 apoio emocional e fica em prontiddo para exercer personagens
dos protagonistas. Ambos promovem a continéncia aos afetos e as inquietagdes dos participantes do evento.

Os métodos de ag¢do on-/ine ao serem realizados no contexto virtual podem trazer a especificidade de que a realidade

suplementar vivida no contexto dramdtico se amplia, pois a dimensdo do imagindrio se alia a4 dimensdo da virtualidade.
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O paradoxo da presenga fisica on-/ine dos participantes (ou que estiveram remotamente presentes), que nio ¢ a presenca
no mesmo ambiente fisico, demandard a explora¢do do imagindrio unida a experiéncia dramdtica no campo virtual, para a
cocriagdo. Ao efeito dessa unido, propusemos o termo “realidade hipersuplementar”.

A partir das realidades definidas por Moreno e do atendimento em ambientes virtuais, tentamos verificar as seguintes
hipéteses em relagdo as préticas psicoterdpica e socidtrica on-/ine: 1) O psicodrama e demais métodos de agio on-/ine
maximizam a realidade suplementar no contexto dramdtico, tornando-a realidade hipersuplementar; 2) As minimas expressdes
corporais e os recursos da plataforma virtual contribuem para o desenvolvimento da sessdo socidtrica; 3) Os vinculos no
ambiente virtual sofrem a mesma interferéncia de elementos caéticos do coinconsciente que ocorrem na realidade social.
Porém, a tecnologia demanda maior disponibilidade do ego-auxiliar ou da fungio ego-auxiliar do diretor para a manutencio

do aquecimento, para a diferenciagio e o compartilhamento das cenas que se entrecruzam.

METODO DE PESQUISA

A pesquisa-agio do psicodrama tem como base a epistemologia da intersubjetividade, do momento e do fenémeno
relacional (Brito, 2006; Nery ez a/., 2006). Neste estudo, buscamos compreender a relagio terapéutica em ambiente virtual, a
partir dos seguintes questionamentos: como os métodos terapéuticos de agio on-/ine se realizam e produzem efeitos em suas
clientelas? Quais as especificidades dos métodos de agio on-/ine? Retiramos dessas perguntas as hipéteses anteriormente citadas.

Quanto aos métodos de agdo, eles pertencem a socionomia, ciéncia das relagdes e dos grupos, criada por Moreno
(1993). A socionomia se subdivide em trés dreas: a sociometria, estudo das configuragées grupais a partir, principalmente,
das escolhas afetivas e identificagdes socioculturais; a sociodinimica, estudo da dindmica e dos padrdes das relagdes e dos
grupos, por meio do desvelar dos contetdos coinconscientes; e a sociatria, conjunto de métodos terapéuticos de agio, que
trabalha os sofrimentos dos individuos e dos grupos e busca desenvolver a espontaneidade criadora. Alguns métodos sio:
o psicodrama trabalha o protagonista, participante que representa o grupo em seus sofrimentos e questdes; o sociodrama
trabalha os temas da sociedade e do grupo; o teatro espontineo promove a criatividade por meio da atuagdo espontinea
dos participantes em personagens nas cenas; e os jogos dramdticos ddo oportunidade, por meio de tarefas principalmente
ladicas, para os participantes se conhecerem e trabalharem seus temas.

Fizemos uma andlise sistemdtica dos encontros socidtricos on-/ine dos quais participamos ou que realizamos ao longo
do ano de 2020, revendo gravagdes, fazendo registros e processamentos teéricos logo apés cada encontro. Tivemos o suporte
da andlise da informagio de Gonzélez-Rey (1999/2002) e de sociodrama de Nery (2012). Para essas andlises, observamos
principalmente os seguintes elementos: as cenas da relagio terapéutica e das clientelas (pacientes e grupos), personagens,
interagdes, imagens construidas corporalmente, didlogos e falas. Por meio desses elementos, surgiram os indicadores (exemplos
ou sinais do fenémeno), que foram conjugados por semelhangas ou por aparecerem isolados.

Esse processo nos traz as zonas de sentido, reflexdes obtidas conforme um conjunto de indicadores do fenémeno
(Gonzalez-Rey, 2002). Elas nos ajudam a verificar hipdteses, rever conceitos e desenvolver alguns para a compreensio da
prética terapéutica on-/ine. Trata-se, portanto, de um estudo extensivo, com exemplos de praticas diversas, e ndo intensivo,
que seria aprofundar um caso, com seus exemplos. Nosso objeto de estudo foram as praticas on-/ine ao longo de 2020 e o
foco, 0 manejo técnico on-/ine. Epistemologicamente, acompanhamos Moreno (1993), com a pesquisa-agio, e Gonzalez-
Rey (2002), que afirma que o pesquisador, ao longo do tempo da pesquisa, desenvolve teorias e revé suas hipéteses enquanto
sistematicamente analisa (e interage com) seu objeto de estudo.

Apresentaremos, a seguir, as quatro zonas de sentido encontradas.

VINCULO TERAPEUTICO E TELE VIRTUAL

A sicoterapia ou a sociatria on-/ine nos apresentam o aqui-agora virtua.l €m sua com lexidade. Um paciente, em sua
)
rimeira sessio on-/ine, me disse: “estou aqui e vocé mméém, apesar de ndo estarmos”. Vivemos um paradoxo existencial da
>

presenca-nio presenga, como um sonho real-fantasioso-imagindrio que acontece nas imagens da tela.
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O vinculo terapéutico virtual é o que estabelecemos com nossos pacientes e clientelas nos sociopsicodramas o7n-/ine.
Ele se configura dentro do ambiente virtual, mantendo os pressupostos basicos da relagdo de ajuda, com ética e confianga.

A criagdo do vinculo terapéutico virtual ndo tem a presenca fisica, mas tem a relagio imediata e intermediada pela tela
do dispositivo eletrdnico. A tela se torna um meio que pode facilitar a continéncia dos afetos na rede socidtrica. Disse uma
paciente: “nossa psicoterapia, mesmo sendo on-line, agora na pandemia, estd sendo um dos melhores momentos para mim. E alivio
para minba soliddo e depressio. Posso me encontrar com vocé, mesmo por aquil”.

A medida que nos aquecemos para o vinculo terapéutico virtual, a sociometria se aprofunda: nos movimentamos,
levantamos, nos aproximamos da tela e usamos os recursos das plataformas on-/ine para nos conhecermos, nos escolhermos,
nos rejeitarmos, nos encontrarmos e termos confrontos. No inicio de um curso on-/ine sobre psicoterapia psicodramadtica
me disseram: “Que bom que vocé pediu para falarmos por chat no privado uns com os outros. Eu queria muito falar com algumas
pessoas que vi na tela, queria conbecer ou falar novamente com outras’.

A sociometria encontra espaco na imagem, na imaginagio, no imagindrio que podem amplificar o fenémeno tele. Tele ¢
o intercimbio de contetdos subjetivos que liberam a espontaneidade-criadora, promovendo a criagio coletiva. No ambiente
virtual ocorre a tele virtual, ou seja, a troca intersubjetiva de afetos e as escolhas que promovem a cocriaggo.

Uma paciente me diz: “Quando desempenhamos os personagens ou trabalbamos com os simbolos, eu consigo me rever, aqui
na tela do meu celular, e refazer o que me dificulta. Tudo fica menos angustiante”. Ela nos fala da diferenciagdo que ocorre entre
n6s, de seus personagens internos que a sufocam e se misturam com seu eu. As técnicas de agio, usadas on-/ine, ajudam-na
a desenvolver a tele virtual, que desbloqueia sua espontaneidade-criadora.

Neste periodo de pandemia, por meio da tecnologia, nossos papéis sociais de psicoterapeuta, terapeuta, de paciente ou

de membros do grupo sofrem um ritual de reaprendizado de atuagio, de expressio e de ajuda.

OS PAPEIS PSICODRAMATICO-VIRTUAIS E A REALIDADE HIPERSUPLEMENTAR

A experiéncia imagindria nos traz imagens, simbolos e ideias sobre o que ¢ tido como realidade. A imaginagio é o mote
dos métodos de agdo. Por meio desses métodos, “sonhamos” no espago do “como se”, ou no contexto dramdtico vivemos
fantasias, desejos e recriamos cenas da vida.A constante tensdo entre o real e o irreal estd no conceito de brecha entre
fantasia e realidade de Moreno (1946/1984). Essa tensio surge da incompletude, da imperfeicdo, do trégico, da incerteza e
da inseguranca. A imaginagio e a fantasia podem nos dar respiros, em maior ou menor grau, em relagio ao vazio e  falta
existencial. Para o autor, realidade que se articula com a irrealidade permite ao ator assumir o lugar do criador e, entio,
experimentar a liberdade em relagdo a sua prépria natureza e desenvolver a espontaneidade-criadora.

Também para Bachelard (1994) a imaginagio é a fun¢io dindmica por exceléncia do psiquismo humano, é a capacidade
do homem que o torna humano. Os devaneios nos tornam sonhadores licidos que refletem e imaginam. No cotidiano
surgem os instantes sintéticos, nos quais hd consciéncia de sonhar e nos quais somos, 20 mesmo tempo, espiritos claros e
sonhadores. Se a fun¢io do real nos domina, ficamos oprimidos e néo criamos. Segundo o filésofo, a fungio da imaginagido
criadora € a base da criagio.

Por sua vez, Naffah (1997) nos traz o conceito de papeis imagindrios, que sdo os que estdo no campo imagindrio.
Surgem dos sentimentos e dos desejos que podem ou nio estar reprimidos. No contexto dramdtico, esses papéis sio
desempenhados pelos papéis psicodramiticos. Os papéis psicodramadticos sdo especificos da realidade suplementar do
psicodrama. O protagonista, portanto, atua em seus papeis imagindrios ou revive as cenas de sua realidade social, por
meio dos papéis psicodramadticos.Essas defini¢des de Naffah sobre os papéis psicodramdticos e imagindrios nos ajudaram
a observar que a sociatria on-/ine faz emergir o que pode ser denominado como papel psicodramidtico-virtual. Na
dramatizagio on-/ine, esse papel é vivido a0 mesmo tempo no ambiente virtual (plataforma da internet) e no contexto
dramdtico, em que ocorre o “como se” dos métodos de a¢do. O papel psicodramdtico-virtual é resultado da potencializagio
da capacidade imagindria, quando o aquecimento para a a¢io no contexto dramdtico também ocorre em ambiente virtual.
O contexto dramdtico produz a realidade suplementar, e a jungdo desse contexto com o ambiente virtual, ao vivermos

os papeis psicodramdtico-virtuais, nos leva a uma nova realidade, a hipersuplementar. Essa realidade integra o imaginrio,
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a realidade social e o vinculo terapéutico que ocorre no ambiente virtual. A atuagio no “como-se” e na plataforma on-/ine
conjuga a virtualidade e a imaginagio.

Portanto, nos trabalhos terapéuticos on-/ine a auséncia de delimitagio do espago cénico demanda que o explicitemos.
E importante deixar clara, verbalmente, a etapa da dramatizagio, a entrada e a saida dos personagens, para que a realidade
suplementar fique evidente dentro da realidade virtual. No momento da dramatizagio on-/ine, a realidade hipersuplementar
emergird, a partir da conjugacio das realidades que se interligam no ambiente virtual: a social, a imagindria e a suplementar.

Vamos trazer um exemplo de realidade hipersuplementar que ocorreu na vivéncia Sociodrama: Férum da Diversidade,
realizada no primeiro Congresso Brasileiro de Psicodrama on-/ine, em outubro de 2020. Nesse sociodrama, aquecemos
o grupo para viver um “f6rum social da diversidade”. Pedimos para os participantes se imaginarem no lugar de minorias
sociais escolhidas pelo grupo, que foram indios, gays, deficientes fisicos e negros. A cada momento, dissemos que todos
irfamos para a “sala de uma minoria”, e nela viveriamos um personagem daquela minoria (que poderia ser a prépria pessoa
ou alguém conhecido). Demarcamos nesse momento o contexto dramdtico, com os scripts para os personagens e suas
expressoes corporais. Por exemplo, no momento da experiéncia na sala dos LGBTQIA+, os personagens gays expressaram
suas dores em cenas de preconceitos. Alguns participantes se ofereceram para desempenhar personagens preconceituosos.
A cena se intensificou por meio do chat, de emoticons, de efeitos visuais proporcionados pela plataforma, de sons de videos
da internet, ou de participantes se afastando e se aproximando da cimera. Outros personagens surgem, para dar suporte ou
para ajudar a elaborar os documentos de reivindicagdes para a sociedade e para as autoridades. Essas reivindicagdes seriam
levadas para todos ao final.

Observamos que a virtualidade nos traz o paradoxo da preseng¢a/nio presencga: estamos presentes por meio digital. No
ambiente virtual podemos, por exemplo, usar virios recursos tecnolégicos da plataforma ou da internet. As especificidades
desse ambiente podem contribuir para o alargamento da imaginagio no contexto dramadtico, trazendo-nos a realidade
hipersuplementar.

Esse sociodrama pode ser visto como um microcosmo da sociedade e do préprio congresso. A matriz sociocultural
dinimica desvelou o reflexo de aspectos macrossociais no microssocial, e vice-versa, e demonstrou como as conservas culturais
estdo em nossos corpos, condutas, falas e nas relagoes.

Os atravessamentos entre os contextos social, grupal e virtual ocorreram ao longo do congresso on-/ine. Observamos que
a sociometria virtual continuou se desenvolvendo, ou seja, as pessoas se identificavam, se atraiam se afastavam, formavam
subgrupos continuamente. Algumas minorias, LGBTQIA+, deficientes fisicos, negros e mulheres, relataram no evento os
preconceitos vividos, e algumas pessoas atuaram como se fossem atores sociais, representantes ou porta-vozes dessas minorias.
Na plataforma virtual, as novas geragdes se interconectaram intensamente pelos corredores dos chats. A alta conectividade,
a criagdo rdpida de redes de apoios, o estarmos “protegidos” em nossos domicilios, esses podem ter sido alguns dos fatores
para a experiéncia do enfrentamento do que ocorria em tempo real. Vivemos um Congresso de Psicodrama on-/ine histérico.

Por meio do fenémeno tele virtual, a sociometria se desenvolveu na medida em que a tela do dispositivo eletrénico se
tornou um recurso que contribuiu para desvelar os conteiidos da matriz sociocultural dinimica. A manutengio do vinculo,
o encontro e o confronto sociométrico se sustentaram a partir da atuagdo dos agentes terapéuticos no ambiente virtual.

Vamos dar mais exemplos da realidade hipersuplementar: em alguns sociodramas fizemos aquecimentos do grupo
relacionados aos sentimentos vividos durante a pandemia. Os que mais surgiram foram angustia, medo, soliddo e desdnimo.
Deixamos demarcado o momento da dramatizagio e pedimos para os participantes representarem esses sentimentos como
personagens, que recebiam seus scripss da plateia. A interagdo entre personagens e entre eles e a plateia tornava o drama
denso. Espontaneamente ou a pedido da diretora, novos personagens surgiam da plateia, como “for¢a” e “otimismo”. Eles
se interpunham em relagdo & poténcia dos personagens “medo” e “angustia”. Pedimos para fechar a dramatizagio e, no
compartilhar, os participantes falaram: “eu nem percebi que a tela estava entre nds, vivi intensamente os personagens”; “parecia
que eu estava em outra dimensdo, na frente de meu compumdor”; “em um primeiro momento, achei estranho tanto didlogo, mas
de repente me vi entrando como um personagem tela adentro™; “pareceu um sonho, e o computador como um canal de entrada...”.

Observamos que o aquecimento no ambiente virtual pode impulsionar e maximizar o imagindrio, na experiéncia da

dramatizag¢io on-/ine.
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Outros exemplos ocorreram durante os meses iniciais da pandemia, quando realizamos sociodramas sobre a inclusio
digital dos psicodramatistas. Observamos muitos colegas animados, que tomavam iniciativas de atuagdo on-/ine; porém,
a maioria estava sofrendo: tinham vontade de desistir da profissdo; estavam ansiosos dentro da necessidade de retreinar o
papel profissional; houve a prevaléncia dos sentimentos de inseguranca, medo, soliddo, impoténcia e angustia; vdrios tipos
de resisténcias e de paralisacbes. Apds exporem esses sentimentos e algumas cenas, demarcamos a dramatizagio on-/ine de
uma cena escolhida. Naquele momento, os participantes se aqueceram nos personagens e os desempenharam intensamente,
e ocasionalmente usamos as técnicas de agido. No compartilhar, alguns colegas disseram: “nunca pensei que, mesmo por meio
virtual, poderia tio intensamente viver essa cena’; “estou mais tranquila, pois vi ser possivel dramatizar, e pareceu uma onda
gigante de criatividade’.

Os métodos de agio on-/ine maximizam, em seu contexto dramatico, a realidade suplementar, tornando-a realidade
hipersuplementar. Ela resulta da experiéncia do imagindrio no ambiente virtual, da virtualidade que concretiza o “como
se” do psicodrama.

Durante a sesso socidtrica, também ocorre o entrecruzamento de cenas, ou seja, o intercimbio de culturas, crengas,
emocgdes, cenas, personagens. O grupo (ou o psicoterapeuta ¢ o paciente) expde contetidos com os quais os membros se
identificam ou conflituam. O entrecruzamento de cenas é o conteido desvelado do coinconsciente, que é compartilhado
no confronto e no encontro do ato terapéutico.

Constantemente perguntamos em que medida os nossos entrecruzamentos de cenas, com os posicionamentos ideolégicos
e historicos, interferem nas nossas préticas (Merengué, 2020). Os contetddos coconscientes e coinconscientes podem nos
direcionar para a espontaneidade criadora ou para a manutencio de sistemas opressivos. Vieira (2020) aponta os riscos de
reproduzirmos, na pritica terapéutica, a matriz sociocultural fascista, escravocrata, neoliberal, machista, homofdbica, que

adoece e anula sujeitos e grupos na sociedade. Essa atencio é fundamental em todas as nossas priticas, on-/ine ou presenciais.

CORPORALIDADE CONDENSADA E A FALA-ACAO

A criagdo do vinculo terapéutico virtual nos impde novas formas de aquecimentos, pois o ambiente virtual traz
restri¢des em relagdo a corporalidade e ao contato. Em um psicodrama publico, realizado em julho de 2020, o diretor nos
diz: “Imaginemos que estamos em nosso edificio olhando as pessoas de suas janelas. Entramos em suas casas. Conhecemos outras
realidades a partir de nossas telas. Estamos juntos para um encontro”. Os participantes, a partir dessa consigna, olharam-se e
sorriram uns para os outros. Foram intensas as expressoes faciais. Comegaram a dizer como se sentiam nesse edificio, e ao
ver as pessoas, disseram que se sentiam “ez casa” com cada um. E as cenas surgiram a partir das emogdes dessa experiéncia.

Nos aquecimentos e nas dramatizagdes, as expressoes faciais e gestuais predominam, e podemos levantar e atuar diante
das cameras. Essas e outras possibilidades de expressdo corporal e de agio apontam para uma corporalidade condensada
nas cenas. A corporalidade condensada é o corpo do psicoterapeuta ou do paciente, ou dos membros do grupo, mediado
pela tela, que se apresenta de forma intensa e em sua inteireza, porém na restri¢do da imagem. Hd a presenca dos corpos
fisicos dos participantes, porém por meio da tela. No ambiente virtual, a expressio dos minimos movimentos faciais, das
mios, de um tique, dos bragos, de uma forma de olhar, passa a tomar o lugar do corpo inteiro na cena. Como a pessoa
fala, como se comporta em seu espaco diante da tela, sua forma de se vestir, o local onde se encontra, tudo isso nos diz
e nos quer dizer.

A corporalidade condensada com a fala-agdo trardo contetidos importantes para a sessdo virtual. Fala-acdo é a fala que
contém a cena com seus personagens, a fala que traz a cultura e compde as condutas conservadas. Cada pessoa tem uma
modalidade expressiva verbal de sua subjetividade (Nery, 2018). Na fala-a¢io observamos quem fala, no aqui-agora, por
meio do sujeito; quais ideologias, crengas e institui¢des falam e para qué.

Uma paciente me disse que estd angustiada porque seu desejo de ser “supermie” estd cada vez mais frustrado, pois tem
trabalho e vida pessoal para viver. Perguntei: “De onde vem esse personagem supermie’? . E ela rapidamente responde: “A5!
Todo mundo fala que temos que ser supermulheres, supermdes... Raramente ougo uma queixa das maes que conhego. Mas hoje estou

assumindo minhas queixas! Jd deixei muitas coisas de minbha vida por ser s6 mae!”.
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Nessa fala-agio, observamos o “outro” da sociedade com suas conservas culturais construindo nossos personagens e a
tentativa de despotencializd-los.

E pergunto: “Para que vocé quis ser essa supermie?’. Ela responde: “Para que meu filho nio se queixe de mim”.

Nesse momento, encontramos a logica afetiva de conduta: ndo frustrar o filho, para ser amada por ele. Para Nery (2018),
as légicas afetivas de conduta orientam nossos papeis construindo caracteristicas na busca de aceitagio, pertencimento
grupal ou na tentativa de demonstrar o sofrimento em relagdo a nio aceitagio do(s) outro(s).

Continuamos a pergunta: “Quem vocé gostaria que fosse Supermdae’ em sua vida?”. Ela responde: “Minha mae”. Indaguei:
“Que mae foi sua mae?”. Ela responde embargada: “Ndo me senti cuidada, amparada, respeitada. Nio sentia sua presenga, ela
sempre priorizava outras atividades”.

Observamos o personagem conservado “mée”, que bloqueia a sua espontaneidade-criatividade.

A paciente diz: “E eu sofria com essa auséncia, sempre tive raiva de minbha mae’.

Nessa fala-agdo, observamos a “crianga interna” que passa a construir o desejo de ter e ser uma supermie.

Pedi para a paciente se afastar da cimera e fazer uma imagem do papel de mie. Ela se levantou, fez uma posi¢io de
carregar a crianga no colo, olhou para ela e sorriu.

Nessa imagem, a paciente apareceu apenas parcialmente, o rosto e os bragos. A corporalidade condensada presente no
ambiente virtual produziu efeitos semelhantes ao de um trabalho presencial, com muitas emogdes e didlogos entre mie e
filho. A corporalidade condensada é a focalizagio em expressdes corporais que falam de todo o corpo fisico presente na
sessdo, porém também presente na imagem na tela.

A paciente, ao se ver em espelho da sua imagem, feito por mim, disse: “Hoje, consigo perceber outros dngulos de minha
historia, ao ser mde. Posso ser mde do meu jeito, com menos culpa”.

Observamos um entrecruzamento de cenas, emogdes e crengas nos vinculos. A psicoterapia amplia o coinconsciente
da relagdo mae-filha, da filha-mie-filho, terapeuta-paciente e de todos em relagdo as pautas culturais de conduta.

A psicoterapia ou a sociatria on-/ine trabalham a corporalidade condensada e imagética, que se expde nas minimas
expressoes fisicas, na fala-a¢do e nos recursos da plataforma virtual. A corporalidade condensada é o corpo que se apresenta
fisico para si e para o outro, porém mediado pela tela. Capturamos partes das expressées corporais no instante on-/ine que

falam dos corpos fisicos dos presentes e criamos conjuntamente as cenas.

IMPORTANCIA DO EGO-AUXILIAR NOS METODOS DE ACAO ON-LINE

No campo da virtualidade ocorrem, dentre outros fenémenos, a fugacidade, as mudangas céleres, a alta conectividade
e a liquidez nas relagdes (Bauman, 2001). Para nos distrairmos em um momento do encontro virtual, basta, por exemplo,
alguém do contexto social se aproximar, um barulho ao lado, ou podemos desligar o dispositivo eletronico quando nio
queremos nos chatear, quando temos resisténcias as tensdes ou tememos algo.

Essas especificidades do mundo virtual demandam, segundo Vidal e Castro (2020), a agio espontinea do psicodramatista
frente ao(s) cliente(s). Nos métodos de agdo on-/ine observamos, por exemplo, que o diretor e o ego-auxiliar, para manterem
o aquecimento, tém mais necessidade de concentragio, de aproximagio das experiéncias do paciente (ou do grupo), de fazer
duplos e de prontiddo para desempenhar os personagens do protagonista.

E importante também a participacio de egos-auxiliares em trabalhos nos quais os participantes ndo tém prética com
psicodrama. Em um trabalho em uma empresa de energia alternativa, sobre lideranga on-/ine, a equipe trabalhou diversas
cenas para treino do papel de lider ou para mediagio de conflitos, como plateia. Em um dos encontros, a cena protagdnica
dos participantes foi a dificuldade de se comunicar com os superiores. Havia o medo de ndo conseguir lhes transmitir os
relatérios das atividades ou de fazer as propostas em relagio aos problemas da empresa. Perguntei se podiamos trabalhar essa
cena, como um treinamento de papel. Eles se olharam e ficaram em siléncio com um sorriso. Essa corporalidade condensada
me demonstrou que tinham limita¢des para a atuagdo. Perguntei se temiam se expor ali, na dramatizagio; disseram que sim.
Percebi, entdo, que o aquecimento poderia ocorrer por meio do ego-auxiliar treinado, presente no evento. Pedi que ele se

imaginasse como um participante da equipe, com os scripss ja dados. O ego fez o personagem, incrementando-o também com
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duplos e soliléquios. Fiz o personagem do medo, e houve um didlogo. Perguntei se alguém poderia fazer esse personagem.
Uma pessoa se candidatou. O didlogo foi intenso, outros participaram ajudando a colega. Em um momento outro colega,
espontaneamente, disse que era o superior mais autoritdrio. E a a¢io ficou intensa, com a ajuda de todos, na criag¢io coletiva.

A fungio ego-auxiliar e o papel do ego-auxiliar sio fundamentais para a manuten¢io do aquecimento no ambiente
virtual, para promover a realidade hipersuplementar, para dar vida a fala-acio do paciente (e dos membros do grupo) e para

trabalhar a corporalidade condensada explorada como o corpo inteiro.

CONSIDERACOES FINAIS

Tentamos compreender, com este estudo, algumas especificidades da sociatria on-/ine. As zonas de sentido trouxeram
indicadores que langaram luz sobre os fendmenos e nos ajudaram a verificar a hipétese de que o psicodrama e demais
métodos de a¢do on-/ine maximizam a realidade suplementar no contexto dramatico, ou seja, de que no contexto dramdtico
vivemos a realidade hipersuplementar. H4 uma experiéncia de um “sonho”, um “como-se” em agio por meio da tela do
computador. No ambiente digital, damos asas & fantasia ao viver a dramatizagdo, e vivemos uma realidade multiplicada
pelo virtual e pelo imagindrio.Sobre a hipétese de que as minimas expressdes corporais e os recursos da plataforma virtual
contribuem para o desenvolvimento da sessdo, na tela do dispositivo eletronico, a corporalidade condensada e imagética dé
vida 4 fala-agfo, que traz os conteidos da matriz sociocultural dinimica. Sugerimos que as especificidades da presenca do
corpo na sessao on-/ine sejam cada vez mais pesquisadas.

Observamos a necessidade de estudos comparativos de atendimento virtual e presencial para verificar a hipétese de
que o vinculo terapéutico no ambiente virtual demanda maior disponibilidade do ego-auxiliar ou da fungio ego-auxiliar
do diretor para a manutengio do aquecimento, para a diferencia¢do e compartilhamento das cenas que se entrecruzam.

No momento, observamos que a unidade funcional, as fun¢des de ego-auxiliar e de lideranga do diretor ampliam, no
ambiente digital, o compartilhar terapéutico que ocorre por meio do entrecruzamento de cenas, personagens e sentimentos.
E assim vivemos, por meio da tecnologia, a tele virtual que desenvolve a sociometria das rela¢des e dos grupos. Ainda
observamos que o ato terapéutico, nas plataformas virtuais, também se constitui um ato politico, ao trabalhar as nossas
conservas culturais que produzem sofrimentos.

A sociatria on-/ine precisa de muitos estudos para tornarmos o ambiente virtual mais humano. Nesse sentido, é importante
aprofundarmos sobre a virtualidade e sobre a realidade virtual (RV'), que nio se resume a uso de ambientes e plataformas
virtuais na internet, mas a virios dispositivos tecnoldgicos avan¢ados para a experiéncia virtual.

Apés ampla revisio de psicoterapia on-line, Riva (2005) afirma que a RV fard cada vez mais parte da psicologia, sendo
necessdrio que seja definida de forma ampla. E para Gualeni ez a/. (2017), as técnicas que usam personagens e cenas para a
psicoterapia provavelmente se tornardo mais relevantes com a crescente difusio de tecnologias virtuais nas praticas sociais.
Buscamos contribuir para a criagio coletiva do conhecimento sobre sociatria on-/ine. Esperamos que as reflexdes realizadas

possam ajudar em novos estudos.
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