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An open channel in higher education? MOOC and OER in
the digital world
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RESUMO: A inovagao pedagdgica mediada por tecnologias em redes no mundo digital
é um desafio contemporﬁmeo no ensino superior. Por isso, o objetivo é apresentar uma
reflexdo sobre a contribuigio e organizagio didética dos Recursos Educacionais Abertos
(REA) e Massive Open Online Courses (MOOC) na formagio universitaria mediada
por tecnologias educacionais no século XXI. Parametrizados pelos procedimentos
qualitativos tipicos do estudo de caso, analisamos dados de dois MOOC internacionais
que versavam sobre REA. Como resultados da participagio ativa nos cursos, foram
registrados planos de cursos, materiais didaticos, metodologia de avaliagio, atividades
de aprendizagem, interagio entre participantes e partilha online. Evidenciaram-se
elementos didéticos diversificados nos MOOC com énfase em videos e variagio entre
carga hordria, tipo ¢ nimero de atividades semanais. Embora REA ¢ MOOC j4 sejam
possibilidades concretas para formagio universitdria online no mundo digital, inclusive,
com grande demanda internacional, ¢ necessdrio investir em politicas institucionais para
consolidar a educagio aberta.

Palavras chave: Tecnologia educacional, MOOC, recursos educacionais abertos,
educagio virtual, ensino superior.

RESUMEN: La innovacién pedagdgica mediada por tecnologifas en redes en el mundo
digital es un reto contemporaneo en la ensefianza superior. Por eso, el objetivo es
presentar una reflexién sobre la contribucién y la organizacién didactica de los recursos
educativos abiertos (REA) y los massive open online courses (MOOC) en la formacién
universitaria mediada por tecnologfas educativas en el siglo XXI. Parametrizados por los
procedimientos cualitativos estdndar del estudio de caso, analizamos los datos de dos
MOOC internacionales que se centraron en los REA. Los resultados de la participacion
activa en los cursos se manifestaron en los planes de cursos, los materiales didacticos,
la metodologia de evaluacion, las actividades de aprendizaje, la interacciéon de los
participantes y el compartir en linea. Elementos didécticos diversificados se hicieron
evidentes en los MOOC, entre los cuales destacan, los videos y la variacion entre horas
previstas, el tipo y el nimero de actividades semanales. Aunque los REA y los MOOC
ya sean posibilidades concretas para la formacién universitaria en linea, incluso con gran
demanda internacional, sigue siendo necesario invertir en politicas institucionales para
consolidar la educacién abierta.

Palabras clave: Tecnologia educativa, MOOC, recursos educativos abiertos, educaciéon
virtual, educacion superior.

ABSTRACT: Pedagogical innovation mediated by educational technology in the
digital world is one of the contemporary challenges in higher education. Therefore,
the aim is to present a reflexion about the contribution and didactic organization of
Open Educational Resources (OER) and Massive Open Online Courses (MOOC).
Parameterized by procedures of the case study, we analyze the data from two
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international MOOC that focused on the theme OER. As a result of active
participation in the courses, we registered the course plans, teaching materials,
assessment methodology, learning activities and the interaction between participants
and sharing online. It revealed a diversified didactic elements in MOOC with an
emphasis on video and variation between working hours, type and number of weekly
activities. Although OER and MOOC already are concrete possibilities for online
university education in the digital world, with great demand, it is necessary to invest in
institutional policies to consolidate the open education.

Keywords: Educational technology, MOOC, open educational resources, e-learning
higher education.

INTRODUCAO

Aintegragao de tecnologias de informagio e comunicagio no ensino tem
sido o palco de atividades de investigago e desenvolvimento global. A
rdpida expansio da Internet criou esta condi¢ao para superar a distincia
geogrifica entre atores ¢ levou os estudantes de hoje, independentemente
de tempo e lugar, a terem acesso ao ensino universitério.

As tecnologias de informagio e comunicagio permitem tanto o
acesso quanto a reutilizagio de materiais de ensino-aprendizagem.
Embora, seja ampla a disponibilidade e distribui¢io de informacio
na contemporaneidade, participar da sociedade do conhecimento tem
exigido cada vez mais a participacdo ativa na produgio de conteudo e
publicacio online. A pesquisa em torno do ensino e da aprendizagem
online (e-learning) ¢ um campo vasto que se estende desde a andlise
de materiais até a complexidade psicoldgica, socioldgica e cultural das
interagoes requeridas. Nesse cendrio, a prioridade analitica, nesse artigo,
tem como foco as potencialidades e desafios didatico-pedagédgicos de
tendéncias atuais dos movimentos Recursos Educacionais Abertos (REA)
e oferta de cursos em plataformas online como os Massive Open Online
Courses (MOOC). O questionamento central para a reflexio gira em
torno do principio da abertura e as possibilidades de inovagio pedagégica.
Estao as universidades contribuindo para a flexibilizagio do acesso e
permanéncia no ensino superior? Sao os REA ¢ os MOOC os caminhos
para a sustentabilidade do ensino universitirio mediado por tecnologias
em rede? Para inovar ¢ suficiente mudar as ferramentas? Nao seria
necessrio e urgente amplificar a discussio em torno de concepgoes
pedagdgicas e valores politicos envolvidos?

Iniciamos a reflexdao a respeito dos principais atores ¢ elementos
envolvidos na histéria do ensino universitdrio mediado por tecnologias
em sistemas de comunicagio a distincia. Ainda que nas primeiras
experiéncias da educa¢io mediada por tecnologias, os modelos adotados
nao tivessem a abertura e flexibilidade do livre acesso ¢ modificagao
como prioridades, é necessirio compreender os percursos histdricos para
estabelecer parAmetros tedrico-praticos em torno das grandes questoes do
debate educacional contemporanco.

Sinalizamos aspectos histéricos destacando os principais atores e
agentes dos MOOC. Na continuidade, enfatizamos a anilise sobre
resultados de pesquisa com foco especifico em MOOC. Esse formato de
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cursos online ¢ tendéncia atual e parece atrair milhdes de aprendentes/
participantes em todo o mundo com plataformas e versoes de contetidos
oferecidas em diferentes paises, institui¢oes e linguas. Desse modo, sao
experiéncias educacionais em movimento que solicitam trabalho de
investigacao e andlise para uma adequada compreensao das especificidades
formativas do nosso tempo. Assim, ¢ possivel projetar politicas e agdes
futuras.

Como foco investigativo educacional na tipologia metodoldgica do
estudo de caso, analisamos resultados oriundos de pesquisas survey
realizadas a partir de dados produzidos em MOOC oferecidos por
institui¢des de reconhecimento internacional como o Massachusetts
Institute of Technology (MIT) e Harvard University. Além disso,
problematizamos a organizacio didatico-metodoldgica dos MOOC sob
a luz dos principios da educagio aberta espelhada nos fundamentos
do movimento internacional dos Recursos Educacionais Abertos
(REA). Destacamos exemplares de contetidos e atividades oriundos
de dois MOOC sobre REA dos quais participamos como intérpretes-
aprendentes durante 2014 e 2015. Nas conclusoes, sinalizamos reflexoes
a respeito dos contributos dos REA ¢ MOOC na formagao superior
contemporinea mediada por tecnologias em rede livres e abertas.

DA EDUCACAO A DISTANCIA PARA EDUCACAO
ABERTA

Em 1873, uma associagao para mulheres na regiao de Boston, Estados
Unidos, implementou a educagio em casa, que reuniu, ao longo dos anos,
alguns 10.000 participantes (Ticknor, 1891). Esta forma de educacio
de adultos usava documentos enviados por correio como meio de
comunica¢ao entre os estudantes ¢ o docente. A primeira universidade
por correspondéncia foi o Chautauqua College of Liberal Arts do
Estado de Nova York. Esta institui¢io foi autorizada pelo Estado a
entregar diplomas aos estudantes que completavam os seus estudos,
presencialmente durante os cursos de verao ou por correspondéncia
nos outros trimestres (Watkins, 1991). No inicio do século XX, j4
existiam mais de 4 milhdes de americanos inscritos em cursos por
correspondéncia (Kett, 1994). No entanto, apesar da popularidade dos
cursos por correspondéncia, muitos se questionavam sobre o seu valor
educativo real 4 semelhanga do que ocorre hoje com os Massive Open
Online Courses ( MOOC).

De fato, em 1933, mais de 50 anos apds o estabelecimento formal da
primeira universidade por correspondéncia, a Universidade de Chicago
s6 permitia a cria¢do de cursos na modalidade de ensino a distincia
a titulo experimental (Gerrity, 1976). No século XXI, este ceticismo
ainda persiste porque os modelos educacionais na sua grande maioria
sao centrados na transmissao-recepg¢ao verbal de contetidos. Para muitos,
o professor ¢ o detentor dos conhecimentos que sio comunicados aos
estudantes em salas de aula durante quatro ou cinco horas associadas a
sistemas de avaliacao competitivos e meritocraticos.
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Entre as décadas de 1960 e 1970, a educagao a distdncia comegou
a ser reconhecida. Zigerell (1984) observou que a Open University da
Inglaterra desempenhou um papel importante neste reconhecimento
revelando as vantagens da educagio a distdncia em relagio ao ensino
universitdrio tradicional. Foi também neste periodo que no Canadd
foram criadas duas universidades de ensino a distancia: a Universidade de
Athabasca (1970) e a Télé-université (1972). Em 1988, a Universidade
Aberta (UADb) foi criada em Portugal como institui¢io de ensino superior
publica com foco na educagao a distdncia. A partir de 2008, a UAb
atualizou o seu Modelo Pedagégico, sendo a tnica universidade publica
em Portugal que oferece todos os seus cursos graduados e nao graduados
(Licenciaturas, Mestrados, Doutoramentos e Aprendizagem ao Longo da
Vida) em regime de e-learning (Pereira ez al., 2008).

No Brasil, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagio Nacional (LDB)
publicada em 1996 (Brasil, 1996) deu um passo importante para
os avangos na educac¢io mediada por tecnologias em rede alicercada,
em grande medida, na préxis oriunda da educagio a distincia. Em
2005, o Decreto 5.622 (Brasil, 2005) regulamentou o Artigo 80 da
LDB imprimindo orienta¢des mais detalhadas sobre a qualificagao das
institui¢oes em todo o pais. Também foram estabelecidos parimetros
pedagdgicos, tanto para a elaboragao de recursos didaticos quanto para a
oferta e acompanhamento dos cursos. A cria¢ao do sistema Universidade
Aberta do Brasil em 2006 tem desenvolvido, nos ultimos 10 anos,
investimentos até entdo nunca vistos na expansio ¢ democratizagao do
ensino superior publico.

As primeiras geracoes de cursos a distincia eram baseadas em
materiais impressos, correspondéncia, radio e televisio. As ultimas
décadas evidenciam um contexto sociocultural e econdmico cada vez mais
marcado pela digitalizagio. Mesmo que os avangos tenham sido notérios
também na drea educacional, percebemos que os desafios ainda sao
muitos. O surgimento da Internet e a disseminagao dos computadores de
uso pessoal redimensionou a oferta de cursos e os modos de comunicagao
entre professores e estudantes. Mesmo assim, durante varias décadas,
realizar um curso a distAncia implicava processos seletivos especificos,
vinculo institucional, pagamento de taxas para acesso aos conteudos e
realizacao de exames finais.

Atualmente, com o movimento internacional da educagio aberta,
diferentes modelos de cursos e organizagao didatica de conteudos
online estao surgindo. Aspectos do empreendedorismo, da criatividade
tecnoldgico-pedagdgica mas, principalmente, o espirito de uma partilha
universal do conhecimento tem sustentado experiéncias inovadoras como
os MOOC ¢ os Recursos Educacionais Abertos (REA). Se na época da
criagao dos primeiros cursos a distdncia ainda estdvamos longe de acesso
livre e globalizado, cabe hoje refletir se os REA ¢ MOOC sio exemplos
bem sucedidos de educagao livre e aberta.

Os impactos de um curso MOOC sio multiplos e suas consequéncias
afetam tanto os estudantes como os professores ¢ o sistema educativo.
Estes cursos online muitas vezes sao subscritos por dezenas de milhares
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de estudantes. Isso ¢ um imenso desafio para os professores e para os
gestores das institui¢cdes. Nao significa que todas as pessoas que acessam
os conteudos, de fato, participem efetivamente das atividades e obtenham
certificacao. Mesmo assim, os sistemas de armanezamento e bancos de
dados precisam de ser robustos para manter a organicidade, bem como a
reputagao de qualidade.

Para além do acesso a informagio na Internet, ha que se debater
sobre os reais impactos na vida pessoal e profissional das pessoas
que realizam cursos abertos, produzem contetidos e os partilham
online (Karsenti, 2002; Karsenti, Lepage, Gervais, 2002). Os dados
estatisticos mostram o aumentono que se refere a0 numero de acessos
e de inscritos em cursos abertos online. Por isso, nesse cendrio, as
préticas educacionais ja decorridas e aquelas em andamento precisam
ser investigadas desde j& para que se possa ter avaliacoes diagnosticas
cada vez mais rigorosas e fidedignas. O campo investigativo se justifica
especialmente por estar atrelado as demais atividades formativas que as
universidades desenvolvem. Os reais impactos do recente movimento
da educacio aberta podem ser analisadas desde o ponto de vista da
gestao, politicas publicas, curriculos, econdmicas, culturais, dentre outras.
Nossa problematizagao curva o inquérito para as implicagdes do trabalho
docente sob a égide dos principios da organizacio didatico-metodoldgica
de materiais didéticos, tempo didético e tempo de aprendizagem.

PRINCIPIOS INVESTIGATIVOS QUALITATIVOS
COM FOCO NO ESTUDO DE CASO SOBRE REA E
MOOC

No que concerne a metodologia, os fenémenos socio-tecnoldgicos
criaram muitos desafios para a investigagio em educagao. Acerca dos
paradigmas da pés-modernidade ¢ em relagio com a educagao como
objeto de investigagao, Amado (2013) refere: "[...] o pensamento critico
e pés-moderno acentua a relatividade do pensamento (em fungio da
linguagem, do status cultural e social, da cultura, etcetera), tornando-
se impossivel o sonho de Descartes que preconizava a elaboragao de
um método seguro e infalivel para alcancar a verdade [sendo esta]
intersubjetiva, nao resultando, portanto, de um sujeito ‘controlador' (o
cogito de Descartes), mas de uma reuniio de pontos de vista". E
Coutinho (2015) alega: "o que deve determinar a opgao metodoldgica do
investigador nio serd a adesiao a uma ou outra metodologia [...] mas o
problema a analisar”.

Tendo em mente a caracterizagio da metodologia, a presente
investigacdo enquadra-se num paradigma qualitativo do estudo de caso
"que descreve os fenémenos por palavras em vez de numeros ou
medidas” (Wiersma, 1995 apudCoutinho, 2015), sendo que, [neste
plano de investigagio] "o enfoque reside no objetivo, [em que se]
podem considerar os métodos ou planos descritivos" (Coutinho, 2015).
Nessa medida, destacamos a anélise sobre resultados de pesquisa que
implementam as etapas da metodologia. Optamos por dois conjuntos de
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categorias, um para cada exemplo, como forma de detetar tendéncias,
que pudessem ser interpretadas (Coutinho, 2015; Bardin, 2015;

Krippendorft, 2004).

ATORES, AGENTES, PLATAFORMAS E RECURSOS
PARA EXPANSAO DA EDUCACAO ABERTA

Muitos acreditam que a iniciativa irlandesa ALISON (Advance

meing Interactive Systems Online), que criou cursos online para o
desenvolvimento de competéncias profissionais completamente gratuitos

relacionados com o mercado de trabalho, é realmente a causa do

nascimento dos MOOC (Booker, 2013).

Possivelmente, os maiores atores/ agentes dos MOOQOC:s sao Coursera
(coursera.org), Harvard University (HarvardX), MIT (edX.com) e
Udacity (udacity.com), que conta com professores da Universidade de
Stanford. O que sao Coursera, HarvardX, edX e Udacity? Sao muito mais

do que simples plataformas de aprendizagem a distdncia como Moodle.

De fato, nos sites da Coursera e Udacity, podemos ler, por exemplo,
que sdao organizagdes ou empresas na area da educagio. Em parceria
com as melhores universidades do mundo, oferecem cursos de ensino na

modalidade on/ine, de acesso livre para todos. Também, indicam que a

tecnologia utilizada permite ensinar milhoes de participantes e nao apenas

algumas centenas. Coursera nao ¢ como Moodle que ¢ uma plataforma

de ensino-aprendizagem online sob licenga livre. Mas, ¢ uma empresa

em educagio citada na Forbes (Anders, 2013). Coursera foi fundada por

dois professores da 4rea de informdtica da Universidade de Stanford e

estabeleceu parcerias com mais de 80 universidades de diferentes paises,

comoaEcole Polytechnique de Paris, a Chinese University of Hong Kong

e a Universidad Nacional Auténoma do México.

O Massachusetts Institute of Technology (MIT) também criou a sua

propria plataforma, MITx, que mais tarde apds a sua parceria com a
Universidade de Harvard tornou-se edX. Este consdrcio tem atualmente

29 universidades parceiras, como por exemplo a Universidade de Toronto

no Canada e a Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne, na Suiga, que

oferece cursos em francés.

Udacity ¢ outro agente muito ativo na transmissao/propagagao dos
MOOC:s. Foi criado apds uma experiéncia de ensino do curso online

sobre a inteligéncia artificial pelos professores Sebastian Thrun e Peter
Norvig da Universidade de Stanford chegando aos 160.000 participantes

de 190 paises.

Uma diferenca importante entre Udacity e os outros dois grupos
disseminadores de MOOC (Coursera e edX) ¢ o calendario. Udacity
nao tem um calenddrio fixo. Apds alguns cliques e depois de responder

a algumas perguntas, ¢ possivel para qualquer pessoa se inscrever num
dos cursos oferecidos pela Udacity, sem constrangimento de tempo ou de

espago. Enquanto que Coursera e edX oferecem formagao que por vezes

CXigC sessOes sincronas.
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Diante do mapeamento de atores/agentes de referéncia no processo
de expansao da educagio aberta baseada na producio de materiais e
cursos de livre acesso hoje conhecidos como REA ¢ MOOC, torna-se
imprescindivel analisar os efetivos impactos diante dos nimeros e das
tendéncias atuais.

IMPACTOS DA EDUCACAO ABERTA:
TENDENCIAS ENUMEROS DOS MOOC

Os MOOC podem constituir a integra¢ao pratica com o movimento
REA. Os principios que sustentam o trabalho da comunidade
internacional envolvida tanto com REA quanto com MOOC sio a
flexibiliza¢ao do acesso ao conhecimento cientifico, académico e cultural,
a disponibilizacio dos contetidos online, o acesso livre, gratuito ¢ com
potencial de abertura para alteragoes, reconfiguragoes, reformulagoes e
continuidade.

O perfil das pessoas envolvidas com MOOC, os fatores de impacto
e custos, o numero de participantes ¢ outras varidveis tém sido
temas de pesquisas de instituigdes internacionais renomadas como a
Harvard University, com numeros que cercam milhdes de pessoas
participando de MOOC (Kolowich, 2014; Dean Ho et al., 2015).
Dentre os estudos relacionados & Harvard University destacamos
dois baseados na metodologia survey: a) dados publicados online
por Kolowich (2013) no jornal Zhe Chronicle of Higher Education
redirecionados a partir do portal da prépria universidade disponivel
em http://harvardx.harvard.edu/links/rethinking-low-completion-rates
-moocs-chronicle-higher-education-steve-kolowich; b) o estudo sobre 68
MOOC realizado por 10 pesquisadores intitulado HarvardX and MITx:
Two Years of Open Online Courses Fall 2012-Summer 2014 (Dean Ho
et al.,2015) disponivel na integra em http://papers.sstn.com/sol3/paper
s.cfm?abstract_id=2586847.

Dentre os principais resultados destacados por Dean Ho er 4l
(2015) estdo aspectos como: poucos participantes realmente pretendem
certificacao sendo a maioria professores; a participacao e os processos
de certificagio sao diferentes conforme as areas de conhecimento;
os participantes ji possuem formagdo universitiria; a maioria estd
interessada nos recursos e nio na realizagio de atividades; alguns
participam de varios MOOC ao mesmo tempo.

Segundo os resultados de pesquisa survey publicados por Kolowich
(2013),75% dos contetidos disponibilizados em MOOC sao REA (figura

1),
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Which of the following learning materials do you assign in your MOOC?
Original videos
Open educational resources
I /5
Other

Physical books that must
be purchased

B o

E-books that must be purchased

B 5%

Figura 1
Integragio de REA em MOOC
Fonte: htep://chronicle.com/article/ The-Professors-Behind-the-MOOC/137905/#id=overview

Um percentual de 75% dos conteados REA em MOOC jd em 2013 ¢
animador evidenciando, a0 mesmo tempo, seu potencial e as demandas
educacionais contemporaneas. No entanto, nos dados encontrados por
Kolowich (2013) na pesquisa realizada com 103 professores que atuam
em MOOC, problematizamos o potencial diddtico-metodolégico dos
videos, j4 que caracterizam 97% dos contetdos dos cursos (figura 1).
Nossa hipétese ¢ que a organizagio didatico-metodoldgica dos contetdos
e das atividades de aprendizagem e sistema de avaliagio ¢ um dos aspectos
de maior peso no sucesso dos MOOC para a expansao ¢ consolidagio
da educacio aberta. A relacio entre o niimero de participantes que se
inscrevem e aqueles que, de fato, concluem os cursos ¢ muito baixa
(figura 2). Problematizamos se esse indicador nao seria um alerta sobre
a necessidade urgente de repensar a didatica dos cursos uma vez que a
percentagem de finalistas nao alcanga nem 10%.
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33 00 0 Median number of students
’ enrolled in a MOOC
2 60 0 Median number of students who
’ completed with a passing grade

1 Median number of teaching
assistants helping with a MOOC

1 0 0 Median number of hours spent
preparing for a MOOC

8 Median number of hours spent per
week on a MOOC while itis in session

5 Median number of e-mails received per week
from students while MOQOC is in session

5 1 Percent of professors who said they respond to
100 percent of their MOOC students’ e-mails:

Percent of professors who said they respond to
1 3 any of their MOOC students' e-mails.

Figura 2
Numeros dos MOOC em 2013
Fonte: http://chronicle.com/article/ The-Professors -Behind-the-MOOC/137905/#id=overview

A escala de participantes em MOOC ¢ massiva ¢ a comunicagio
acontece essencialmente entre os proéprios participantes. Tanto nos
modelos conectivistas quanto nos modelos conteudistas, a interagao de
professores e/ou tutores/monitores nao ¢ considerada a centralidade
do processo. Modelos conectivistas priorizam a interagio entre os
participantes do grupo interessados num mesmo tema e/ou problema a
resolver. J4 os modelos conteudistas consideram os materiais a estrutura
central de um MOOC. Sao normalmente planeados por uma instituigao
ou grupo de professores com abertura posterior para participagao.
Eventualmente, participantes podem compartilhar ou sugerir materiais
complementares, mas isso nao reconfigura o esqueleto central do percurso
de estudos previamente programado.

Os dados de Kolowich (2013), na figura 2, mostram que 13% dos
professores assumem nao responder a nenhuma mensagem de e-mail
recebida dos participantes. Do mesmo modo, os professores que nunca
ou raramente participam das discussdes em féruns on/ine também ¢ alta

(figura 3).
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How often did you post on online discussion?

Never . 5.9%

Rarely [N 18.8%

Once or twice per week _ 36.6%
Almost every day - 18.8%
At least once per day - 19.8%

Figura 3
Participagao docente em discussoes on/ine nos MOOC
Fonte: http://chronicle.com/article/ The-Professors-Behind-the-MOOC/137905/#id=overview

Esses nimeros sio preocupantes e justificam por que a organizag¢io
didatico-metodoldgica advinda do planecamento educacional (também
conhecido como design instrucional) ¢ fator-chave na educagio aberta
basecada em MOOC. Independente dos modelos serem conectivistas
ou conteudistas, os propdsitos educacionais precisam ficar claros desde
o inicio. Alertando que para as instituicoes educacionais de ensino
superior que pretendam lan¢ar mao dos MOOC como uma estratégia
para criar demanda formativa e inser¢io social, o design pedagédgico
do conhecimento envolvido ¢ fator-chave para qualidade politica e
cientifico-tecnoldgica.

Se analisamos os indicadores da figura 2, percebemos que o nimero
de horas (média de 100h) investidas na preparagio dos MOOC ¢
bastante alta. Caberia continuar o survey implementado por Kolowich
(2013) perguntando aos mesmos professores se o tempo que eles levam
para planear, organizar e disponibilizar o contetido e as atividades dos
MOOC ¢ o mesmo que investem na preparagao dos encontros em sala
na modalidade presencial. Ademais, seria ttil saber com mais pormenor
se esse numero elevado de horas de trabalho docente ¢ resultante da
produgao de videos, uma vez que esses disparam como 97% dos recursos
utilizados. Ademais, muitos professores que atualmente trabalham em
cursos no formato e-learning, blended learning ou online como os MOOC
podem ter pouca ou quase nenhuma experiéncia anterior com a mediagao
online. Nos casos de Portugal e do Brasil isso ¢ bastante evidente j4 que
a histéria educacional do ensino superior foi consolidada na modalidade
presencial. A educacgao a distincia ¢ bastante recente no Brasil ¢ em
Portugal ficou por mais de 30 anos centrada numa tnica instituigio.

Os percentuais de Kolowich (2013) mostram que antes de atuar em
MOOC, 65,3% dos 103 respondentes nio possuem experiéncia com
ensino online (figura 4).
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Before teaching a MOOC, had you taught a fully online course?

Figura 4
Experiéncia docente em cursos on/ine anterior ao MOOC
Fonte: http://chronicle.com/artile/ The-Professors-Behind-the-MOOC/137905/#id=overview

Se poucos professores dos MOOCs possuem experiéncia com cursos
online anterior, infere-se que também tem pouca ou nenhuma experiéncia
com a elaboragio de contetidos em formatos digitais. Produzir os videos
retratados na figura 1, por exemplo, com a qualidade desejada nao
envolve somente os contetdos, mas também o cabedal pedagédgico, a
necessidade de parques tecnoldgicos com infraestrutura apropriada e
equipes multidisciplinares de apoio.

Alids, essa ¢ uma caracteristica presente na criagao de contetidos
digitais que sequer ¢ mencionada nos nimeros oriundos da pesquisa
de Kolowich (2013). Se incluirmos todos os profissionais das equipes
técnicas e pedagdgicas envolvidas na producao dos MOOC, certamente
teremos um aumento considerdvel no nimero de horas despendidas para
disponibilizar os cursos. Por hora, nesse requisito da légica de raciocinio,
nem consideramos, para analise detalhada, as implicagdes dos ciclos de
atualizagao, a reformulagio com possibilidades de variadas edigoes.

Se os professores investem tanto tempo produzindo os cursos,
encontramos mais um argumento que contradiz o baixo indice de
aproveitamento com sucesso dos participantes que se inscrevem. A evasao
em cursos no ensino superior ¢ um aspecto presente tanto na modalidade
presencial quanto a distancia. No entanto, um indicador que nao atinge
nem os 10% nos MOOC ¢ preocupante tanto para as institui¢des quanto
para os profissionais envolvidos.

H4 muitos fatores de motivagao para investir em pesquisa, reflexao
e criagdo conceitual em torno das praticas educacionais mediadas por
tecnologias, incluindo nessas os MOOC, especialmente ao movimento
recente dos REA. Um desses fatores ¢ que os professores que desenvolvem
experiéncia com docéncia online continuam se sentindo aptos a criar
e disponibilizar contetdos para que mais pessoas tenham acesso ao
conhecimento. Do mesmo modo, indicam (figura 5) que as aprendizagens
trouxeram desenvolvimento profissional que inspira inovagao em praticas
na modalidade de classes mais tradicionais como a presencial, por
exemplo.
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Has the experience of teaching a MOOC inspired you to change the way
you teach the traditional classroom version of the course?

Figura 5
Convergéncia entre modalidades on/ine e presencial
Fonte: http://chronicle.com/article/ The-Professors-Behind-the-MOOC/137905/#id=overview

Entre as transformacgdes, as modificagdes e os riscos da educagio aberta
como ¢ o caso dos impactos visiveis pelos nimeros e tendéncias dos
MOOC, o trabalho do professor universitirio estd repleto de desafios,
emergéncias ¢ urgéncias formativas. Aqueles que estao mais atentos aos
estudantes ¢ dinamizam mais tempo para acompanhar a construgio
do conhecimento tendem a se envolver mais na dinimica ciclica da
reprogramacio pedagdgica. Isso faz com que cada um tenha que aprender
a gerir este tempo de forma diferente, dosando a interagio entre o
presencial e o virtual.

O caminho de ampliacio da educacio aberta por meio de iniciativas
como os REA e MOOC impelem o professor para o desenvolvimento
de novas competéncias, como, por exemplo, aprender a ensinar
num curso em que a linguagem falada nio ¢ a centralidade ou
mesmo gravar contetdos em videos. Em tempos de céleres mediagoes
tecnoldgicas, a demanda por aprendizagem ao longo da vida tem sido
recorrente. Ao mesmo tempo, a internacionaliza¢io tem deflagrado uma
mobilidade e sazonalidade elevada reconfigurando a cartografia de acesso
e permanéncia nas universidades presenciais.

Diante disso, tanto a educacio a distancia quanto educagio aberta por
meio de MOOC tem sido uma alternativa para quem pretende realizar
cursos com direito a rentabilizacao em créditos ou melhores condigoes de
trabalho. Se as institui¢oes universitdrias tem visto nisso tudo uma série
de alternativas para ampliar o nimero de estudantes, ¢ notério que isso
implica reprogramar e avaliar a vida profissional dos professores e gestores.

Nessa linha de argumentagio, o desafio contemporineo da educagio
aberta coloca a necessidade de desenvolver bases de gestao de projetos
como reflexio sobre a didatica de e-learning porque em cada aula, seja ela
no presencial ou no virtual, o professor terd de encontrar equilibrio entre o
conhecimento conceptual, o conhecimento pedagdgico e o conhecimento
tecnoldgico (Amador ez 4., 2016a ¢ 2016b). Além do conhecimento
de ferramentas de colaboracio, o professor terd de ter em conta uma
certa coeréncia entre as diferentes ferramentas tecnoldgicas e materiais
didéticos a integrar; terd de gerir grupos de trabalho, repensar o lugar
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dos estudantes na sala de aula virtual e, devido ao elevado ntimero de
estudantes, lidar com a avaliagao por pares.

Com base nisso, podemos dizer que os professores que estao
disponiveis para ensinar com tecnologias em rede desenvolvem fluéncia
tecnoldgico-pedagdgica com conceitos, capacidades e competéncias que
mobilizam inovagdes em todas as frentes de atuagio. Assim sendo, os
desenhos didético-metodoldgicos dos MOOC, especialmente mediante
a integracao de REA, precisam de ser analisados para criagao de rotinas e
modelizagoes mais flexiveis e mais adaptaveis as demandas emergentes.

ANALISE DE DOIS MOOC SOBRE REA

Para ampliar os parAmetros de andlise critico-interpretativa a respeito da
congruéncia necessaria entre MOOC e REA segundo os principios das
préticas educacionais abertas, sistematizamos destaques cujas fontes sao
baseadas em dois MOOC cujo tema de estudo era justamente os REA.

O MOOC REL 2014 - Pour une éducation libre foi escolhido
como representante da lingua francesa e o MOOC Digital skills
for collaborative OER Development (DS4OER) por ser elaborado
¢ implementado em lingua inglesa. Ambos sio representativos
dentro do universo de andlise porque contam com o suporte e
supervisao internacional de universidades, especialistas em tencologias e
organizagdes como a Unesco. Ademais, sao oferecidos em plataformas
distintas de edX e coursera, por exemplo. Assim, a hipétese inicial era
justamente ampliar as possibilidades de encontrar variagdes pedagdgicas,
tecnoldgicas e no perfil do publico participante.

REL 2014 - Pour une éducation libre

A Organisation Internationale de la Francophonie langou no dia 3
de marco de 2014 um MOOC sobre Recursos Educacionais Abertos
intitulado Réutiliser, Retravailler, Recombiner, Redistribuer - 4R des
REL pour une Education libre disponivel no endereco http://rel2014.m
ooc.ca/ (figura 6).
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I CLOM REL 2014 [

Pourquoi ce CLOM

REL 2014 — Pour une éducation libre REL 2014 b
vise & éduquer tous les actours do

Fenseignement ot de I'apprentissage A 1

quant au potentiel que présentent los. POUI' une educat'o

REL pour rencontrer les objectifs
éducatifs de FlUnesco qui consistent & v

accroitre [équité et 'accés a une :

education de qualité pour tous, ‘=

Parallélement, le CLOM cherche & 75

augmenter la capacité Francophone m====
en matiére de REL dans Internet

Figura 6

Pagina inicial do MOOC REL 2014
Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=12H3h40aQQw

Este MOOC com dura¢io de 9 semanas, foi codesenvolvido com a
Université de Moncton (Canadd) ¢ retine vérios especialistas (Stephen
Downes) de lingua francesa de ambos os lados do Atlantico com uma
progressao pedagdgica organizada em nove teméticas. O MOOC REL
2014 - Pour une éducation libre estd construido em torno de uma
plataforma livre com entrada gratuita afim de agregar os recursos dos
intervenientes ¢ participantes (boletim informativo didrio, discussoes,
sala virtual, blog dos participantes). Todos os recursos disponibilizados
estao sob uma licenca Creative Commons.

Com o intuito de desenvolver outras formas de ensino/aprendizagem
digitais, pois a literatura especializada relevante ja nao era suficiente,
procurou-se uma mais-valia qualitativa em relagio ao ensino tradicional/
materiais de aprendizagem. Por isso foi escolhido este MOOC sobre
REA, pela aproximagio ao conectivismo, pelo desejo de aprofundar
o conceito REA e pelo processo de concepgao, aperfeicoamento e
difusio dos REAs (escolha de ferramentas, armazenamento, indexagio,
licengas...). Como refere Barr ¢ Tagg (1995), o movimento conectivista
¢ a "mudanca de ensino para a aprendizagem”. Os participantes sao,
assim, cada vez mais envolvidos nas decisdes substantivas e metodoldgicas
da sua aprendizagem. Sao participantes - juizes com alta motivagio
(principio de participagio voluntiria sem compra de certificado)-, com
habilidades de autoaprendizagem (aprendizagem informal autodirigida),
com autocontrole (sem avaliagao) e sio possuidores de uma boa literacia
medidtica, nomeadamente a utilizagao de meios de comunicagao social.

Assim sendo, 0o MOQOC sobre REA ofereceu a estrutura de contetido,
forneceu orientacoes e links para materiais introdutérios, organizou
eventos de acompanhamento do curso on/ine e construiu a infraestrutura
(tabela 1). Por outro lado, foi atribuida aos préprios participantes
autonomia para definir as suas proprias metas de aprendizagem,
determinar a natureza e¢ a extensio temporal da sua participagio
(interatividade) e também quais seriam as ferramentas que usariam para
criar os artefatos que irdo constituir o principal inventario substantivo do
curso no final (diversidade). Estes artefatos deveriam ser novos Recursos
Educacionais Abertos (abertura). Existe, portanto, uma abordagem



Apertura (Guadalajara, Jal, 2017, 9(2), ISSN: 1665-6180 / 2007-1094

pedagdgica que incentiva a autonomia, a aprendizagem e o trabalho

colaborativo.

Tabela 1
Estrutura organizacional do MOOC REL 2014

Titulo

REL 2014 — Pour une éducation libre

URL

http://rel2014_mooc.ca/

Organizagédo

Organisation internationale de la Francophonie

Duragéao MNove semanas / inicio 3 de margo de 2014
Introdugéo;
1 — Do MOOC conectivista ao funcionamento deste curso
2 — Dos objetos de aprendizagem aos REAs
3-REAs
Temas

4 — Direitos de autor e licencas;

5 — REA e e-learning;

6 — Reutilizar, adaptar, criar e partilhar;

7 — Impacto econdmico;
8 - MOOC, novo REA

Elementos do curso

Diigo (weekly) + Plataforma gRSShopper

Sessbes sincronas; + Flickr, Second Life, Yahoo Groups, Facebook,
Blogue;

Twitter, Newsletter, Wiki mode_op htm#sthash pBGdgo6k dpuf

YouTube, - See more at: http://rel2014.mooc.ca/

Caracteristicas
especiais

Curso ainda disponivel, com acesso aos materiais e comentarios

Este MOOC, desde o inicio tentou encontrar um equilibrio entre

a abertura e a €strutura, ou seja, entradas entre o organizador ¢ as

contribuicoes dos participantes. O curso de 9 semanas comega com uma
semana introdutdria e um evento de abertura on/ine. Esta ¢ seguida por

oito blocos tematicos semanais, cuja organizagao ¢ quase sempre a mesma:

introdugao - objetivos - atividades. A abertura dos temas comega pelas

contribui¢des dos organizadores ou dos convidados. Para cada primeira
segunda-feira de cada bloco temdtico hd uma introdugao oral e escrita

(transcricio da apresentagio em formato PDF) ao tema no youtube

(figura 7 ¢ figura 8).

Introduction de la semaine 6 - Danielle Dubien

Semaine 6
Reutiliser. adapter,

créer et pa > ,er les REL
Accelerateurs

et bonnes pratiques

Figura7

Video introdutério  temdtica
Fonte: http://rel2014.mooc.ca/semaine06_introduction.htm
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Semaine 6: Introdution de la semaine 6

Semaine 6

Bonjour,
Je me nomme Danielle Dubien et je suis actuellement en

Nairobi au Kenya, juste au sud de 1 équateur.

Je vais animer la semaine 6 intitulée Réutiliser, adapter, créer

et partager les REL- Accélérateurs et bonnes pratiques.

Figura 8

Excerto transcri¢io do video introdutdrio da semana 6
Fonte: http://rel2014.mooc.ca/files/Semaine6_Introduction.pdf

Regularmente pedem aos participantes que facam uma abordagem ao
tema segundo a nossa perspectiva ¢ as nossas necessidades (professor que
procura aumentar a qualidade do seu ensino; criador de REAs, etc). Em
alguns temas podemos participar numa sessao sincrona com um ou mais
especialistas

Qualquer participante num MOOC ¢ confrontado com muitos
desafios que devemos clarificar antes do inicio. Por exemplo: Quem pode
contribuir com o que? Quanto (tempo) os recursos estardo disponiveis?
Em que (quais) fungio(s) agimos como promotores? Quantos contetidos
podemos oferecemos ¢ sob que forma (por exemplo, sob que licenca)
disponivel?

Digital skills for collaborative OER Development (DS40OER)

O MOOC Digital skills for collaborative OER Development (DS4OER)
esta disponivel no endereco eletronico: http://ds4oer.oeru.org/ e possui
trés passos: 1. Registro para recebimento das credenciais e avisos via e-
mail; 2. Orientagao para explora¢iao do ambiente do curso, compreensao
do funcionamento, contetdos, criagio de blog e acesso ao sumario do
curso; 3. Estudo com sugestio de inicio pelo resumo dos contetidos.
Conforme a figura 9, podemos ver que a pédgina inicial possui,
também, um menu de navegacio com os botoes Startup; Course Guide;
Interactions; Learning Pathways com sublinks de acesso a todas as
orientagdes e contetdos. Ja na pagina inicial, o participante se depara com
varios caminhos para aceder a0 material completo do curso. Por um lado
isso ¢ um fator importante, por outro lado, pode confundir o interessado
j4 que, como primeira impressio parecem ser informagoes diferentes.
A demasiada repeti¢io de informagdes no mesmo site niao ¢ uma
caracteristica compativel com as orientagdes ergondmicas de navegagao.
As condi¢oes de leitura e estudo nem sempre ficam otimizadas para o
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interessado no curso. Esse ja parece ser um dos primeiros indicadores de
dificuldade na frequéncia e conclusao dos cursos.

Digital skills for collaborative OER development

This is a hands-on course where you will learn and demonstrate your skills in using digital technologies for co 5
llaborative GER development culminating In the development of an OER learning sequence.

Orient

Step 1: Register to receive course Step 2: Explore the course website (o Step 3: Commence your study from the
announcements via email. As an open find out what is required on this course syllabus page. You can study at your own
course, you can access all leamning and where the syllabus, course materials  pace or follow the course with the group,
resources on this course site without a and learning challenges are located. Instructions are posted on the

password. However, you will need a Complete your orientation by announcements page and you can
wikiEducator account to author OER in establishing your own personal learning monitor live interactions from the course
the wiki and to post on WENDIes, environment and declaring yourself to feed

Accounts on Twitter and/or the group using your own course blog.

DUNCEMENTS

forums.ceru.org are optional if you want
to use these social media platforms for START HERE SYLLABUS

sharing on this course.

Figura 9
Pagina inicial do MOOC DS40ER
Fonte: http://ds4oer.oeru.org/

Este MOOC ¢ organizado em 9 sessoes divididas ao longo de 3 semanas
com um tempo estimado de 30h para conclusao do curso completo, o que
representa 2h didrias de estudo. Oferece a possibilidade de obtencao de
créditos para os que desejarem, sendo assim necessario o acréscimo de mais
10h para completar as tarefas de avaliacio.

Os objetivos do curso circundam o desenvolvimento da habilidade de
colaboragio, a partilha em rede, a utilizagao de sites ou pdginas de internet
e a criagao de comunidades online para socializacao de ideias e préticas
com a educagio aberta (figura 10).

Course aims and learning outcomes

Aims

Digital skills for collaborative OER development is a free micro Open Online Course (mOOC) designed for educators who want to learn
more abaout open education resources and practices. This course will help you ta:

1. Acquire and demonstrate digital skills for open and cooperative design, development and publishing of an OER course site on the
open web.

2. Use social media technologies to suppaort your learning.

3. Connect with educators around the world to share thoughts and experiences and to establish and build professional networks.

Figura 10
Objetivos do MOOC DS40ER

Fonte: http://ds4oer.oeru.org/course-guide-2/course-aims-and-learning-outcomes/

Além disso, apresentam uma lista de 11 resultados de aprendizagem
(figura 11). Os materiais, recursos, hiperlinks, atividades e orientagdes
sao organizados por um facilitador que ¢ Chair in OER pela Unesco/
COL/ICDE e conta com o apoio ¢ orientagao da New Zealand National
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Commission for Unesco. Todas as orientagdes estao separadas por sessoes

(figura 12), conforme a organizagio apresentada pelo facilitador Wayne
Mackintosh.

comes

=

. Develop basic wiki skills for cooperative development of OER.
2. Develop a course description suitable for publishing information about a prospective course
on the web.
Design and publish a storyboard for an OER learning pathway using online digital tools.
Design and publish an open design course blueprint.
Search, find, adapt, remix and legally share openly licensed images.
Search, find, adapt, remix and legally share openly licensed rich media (for example, audio
and video).
7. Sequence and chunk information for publishing an OER learning pathway.
8. Develop online learning materials reusing and remixing existing OER.
9. Integrate pedagogical elements into OER course materials.
10. Use social media tools for peer learning and support.
11. Publish two learning pathways as part of a course website on the open web.

oA w

Figura 11
resultados de aprendizagem esperados no MOOC DS40ER

Fonte: http://ds4oer.oeru.org/course-guide-2/course-aims-and-learning-outcomes/

1. How announcements wark 2. Instructions for session 1 3. Webinars for week 1
4. Instructions for session 2 5. Instructions for session 3 6. Instructions for session 4
7. Instructions for session 5 8. Instructions for sessions 6 and 7 9. Instructions for session 8

10. Instructions for session 3

Instructions for session 1

Dear DS40ER partidipants
Happy Open Education Week 2016!

Welcome to the 2016 offering of the OERU's Digital skills for collaborative OER development (D540ER) course. These instructions are for your Monday 7 and Tuesday 8
March 2016

The OERu envisions a world where all learners will have more affordable access te higher education.

The DS40ER course was developed to build capacity in the design and development of open online courses using QER. A key feature of this course is the ability for any
educator to host own course site using the popular open source WordPress content management system assembled from a collection of wiki pages. During DSA0ER
you will learn how to publish and administer your own course site.

Overview of Session 1

During Session 1 you will familiarise yourself with the DS40ER course site. You will also establish your personal learning environment and intreduce yourself using your
course blog.

Course site: hitp://course.oeru.org/dsdoer/ (bookmark this page).

Please share the gift of knowledge and help us by completing the optional OERu new participant survey. This information will be used to assist the OERu with the future
design of free courses with pathways to achieving credible credentials

Resources for session 1

 Starthere
= Orientation

Figura 12
Orientagdes separadas por sessoes no MOOC DS40ER

Fonte: http://ds4oer.oeru.org/interactions-2/course-announcements/instructions-for-session-1/

Conforme as instrugoes disponiveis na Figura 12, percebemos que
a sessio 1 foi programada para ser realizada em dois dias (13 ¢ 14 de
abril de 2015). Do ponto de vista did4tico-metodoldgico, a organizagao
das informagdes apresenta regularidade e sistematizagao. As informagoes
estao bem distribuidas na pégina, a utilizagio de cores e botdes de
navegacio também auxilia. No entanto, a quantidade de atividades
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previstas para serem realizadas num curto espago de tempo (dois
dias na sessao 1) ¢ sempre um fator de limitago. Estd estabelecido
que o participante do MOOC adquira competéncias praticas através
de uma gestao do conhecimento pessoal, que seja ator ativo do seu
proprio processo de aprendizagem e progrida ao seu proprio ritmo. Essa
autonomia deve ser um pré-requisito ou uma meta?

Se considerarmos e analisamos: a) que a maioria dos participantes que
se inscreve em MOOC sao trabalhadores e profissionais interessados
em ampliar conhecimento sobre determinados temas; e b) os resultados
de aprendizagem (figura 11), logo compreendemos que os desafios
previstos no curso sao profundos e exigem dos participantes alto grau
de envolvimento e trabalho tanto tecnoldgico quanto pedagdgico. Nem
todos possuem fluéncia tecnoldgica imediata para manusear com rapidez
as ferramentas nas redes sociais como plataformas wiki e blogs, por
exemplo. Do mesmo modo, a capacidade de desenhar e desenvolver cursos
online mediados por REA implica niao somente fatores de administragao
de espagos online mas também requer um conhecimento pedagdgico
com critérios para pesquisar, selecionar e adaptar conteudos ao contexto
e publico. Assim, estaremos contribuindo para que as esperangas de
democratizagao da educa¢ao nao diminuam perante taxas muito elevadas
de abandono, baixo impacto na aprendizagem e ainda de um publico dos
MOOC na sua maioria j4 graduado.

CONSIDERACOES FINAIS

Os impactos de um curso MOOC sao numerosos ¢ as suas consequéncias
afetam tanto os participantes como os professores ¢ o sistema educativo,
inclusive as politicas de financiamento da educagio. A preocupagao diante
dos nimeros e tendéncias dos MOOC como principais propulsores da
educagio aberta, alertam para que o professor (ou o organizador) que
cria uma estrutura coesa de materiais educativos também desenvolva
caminhos claros aos participantes. Inovar pedagogicamente ¢ muito mais
do que transpor cursos presenciais ou um conjunto de recursos digitais
para uma plataforma de livre acesso. Conjuntos de REA em repositérios
nao podem ser considerados MOOC.

Assim podemos potencializar a educag¢io em sistemas on/ine nos
quais um especialista (o professor) atua educacionalmente com base
num curriculo/programa. Os objetivos de aprendizagem através de
conhecimentos especificos e a transmissao puramente vertical da palavra
do "mestre” ao aprendente j& nao sao vias de mao tnica. Em modelos
didéticos de transmissio de contetidos, o conhecimento ¢ secundario
porque o importante ¢ que os participantes adquiram competéncias que
lhe permitam novas oportunidades profissionais.

No slogan de Coursera "Advance your knowledge and career” podemos
problematizar as concepgoes e efeitos sociais, culturais e econémicos.
Seriam a exigéncia de rigor académico e os objetivos de democratizagao
do conhecimento algo igualmente secunddrios?
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Na experiéncia discente-docente em dois MOOC, atrelada aos dados
dos estudos survey analisados sobre experiéncias com educagao mediada
por tecnologias, destacamos uma certa amnésia sobre a educagio
online: falta de explicitacio das concepgdes pedagdgicas no cendrio
educacional, tarefas pouco adequadas ao conteudo, falta de feedback de
professor/tutor/ monitor, auséncia de feedback individualizado, interacao
entre pares baseada unicamente na resolu¢iao de tarefas especificas,
competitividade alicercada em pontuagoes semelhantes aos cendrios de
gamificacdo. As interagdes com os professores sao quase inexistentes,
sendo igualmente preocupante que a maioria dos participantes esteja
apenas interessado nos recursos e nao na realizacao de atividades.

Como os materiais diddticos se concentram em grande parte nos
videos, os roteiros podem ser contextualizados mais como palestras
(speech) sobre determinados contetdos. O registro de contetido gravado
nesses videos tem priorizado universidades ou professores-pesquisadores
renomados e com reconhecimento internacional. Isso garante acréscimo
de valor ou validagio para as iniciativas em curso? Serd esse um
contraponto ao potencial colaborativo da produgao on/ine compartilhada
de modo aberto em plataformas como a Wikipedia?

E necessdria uma reflexio sobre as estratégias didaticas e a composigio
congruente de politicas de formagao universitdria. Disponibilizar
contetdos educativos online e ter somente como incentivo o niimero
de inscri¢oes iniciais, parece nao se constituir na inovagao pedagdgica
desejada. Tampouco um vasto leque de ferramentas em plataformas
tecnoldgicas sofisticadas serd a tnica chave-mestra do desenvolvimento
intelectual desejado tanto para o mundo do trabalho quanto para a vida
pessoal e séciocultural. De outro modo, REA e MOOC logo nao serao um
caminho aberto para o ensino superior digital, mas mais um mecanismo
para colecionar certificados e aligeiramento da formagio do aprender a
fazer por competéncias.
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