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RESUMEN: El trabajo presenta los resultados preliminares de un estudio de caso
multiple de corte cualitativo cuyo objetivo fue analizar la manera en que se dan las
précticas educativas de profesores virtuales del drea de educacién a nivel maestria
cuando incorporan recursos educativos abiertos (REA), asf como la forma en que esta
apropiacion de REA contribuye a la transformacién de la prictica pedagdgica. En la
investigacién participaron tres docentes de maestria de una universidad mexicana. EI
andlisis de datos se hizo, primero, revisando cada caso, codificando y categorizando
inicialmente con base en los referentes tedricos establecidos y afinando segtin emergfan
los datos. Luego, se llevé a cabo la suma categdrica de los casos como conjunto para
obtener resultados globales. Los resultados indican que la prictica educativa de los
participantes se desarroll6 en forma predominante con una apropiacion tecnolc’)gica a
nivel de reorientacidn, usando en su mayorfa articulos cientificos de acceso abierto para
realizar actividades con un enfoque de ensefianza de profundizacién del conocimiento.
Los docentes, al emplear REA, reconocen cambios en la prictica educativa, como
enriquecimiento en el disefio de los cursos, flexibilidad pedagdgica, variedad de recursos,
personalizacién de la ensefanza, desarrollo de enfoques centrados en el estudiante y
apoyo en la obtencién de competencias. Este trabajo aporta al conocimiento sobre
la ejecucién de précticas educativas con inclusién de REA en un contexto mexicano,
ademds de su potencial impacto en estas.

Palabras clave: Recursos educativos abiertos, practicas educativas, transformacién
educativa, apropiacion tecnolégica, educacién superior.

ABSTRACT: The aim in this paper is to present the preliminary results of a qualitative,
multiple case study whose objective was to analyze the way educational practices (EP)
are carried out by virtual faculty, when they incorporate Open Educational Resources
(OER), as well as the way in which this appropriation of OER contributes to the
pedagogical transformation of these practices in the field of education at a master's
level. The research involved three faculty of a Mexican university. The data analysis was
performed; first, by reviewing each case, initially coding and categorizing in base to the
established theoretical references and then tuning as the data emerged. Subsequently,
the categorical sum of the cases was made as a whole to obtain global results. The results
indicate that the EP of the participants developed predominantly with technological
appropriation at the reorientation level, using mostly open access scientific articles to
carry out activities with a teaching approach of deepening into knowledge. Teachers
using OER recognize changes in their EP such as the enrichment in course design,
pedagogical flexibility, variety of resources, personalization of teaching, development of
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student-centered approaches, and support in the development of competencies. This
paper tries to contribute to the knowledge about the implementation of EP when OER
were included and carried out in a Mexican context, as well as its potential impact on
these educational practices.

Keywords: Open educational resources, educational practices, educational
transformation, technological appropriation, higher education.

INTRODUCCION

Con lallegada dela globalizacidn y la sociedad basada en el conocimiento,
las necesidades de formacién de los estudiantes han ido cambiando, y
en este siglo XXI se demanda que la escuela incluya en la formacién de
sus estudiantes habilidades que implican el manejo del conocimiento y la
aplicacion de la tecnologia como principal herramienta, mis que su uso
instrumental (OECD, 2010). Asi, se exige ¢l dominio de competencias
como ser criticos, creativos, reflexivos, trabajar en equipo, resolver
problemas, dominar las tecnologfas y saber comunicarse (Sunkel, Trucco
y Espejo, 2014).

Este nuevo contexto obliga a dar un giro en la manera en que se
planean y realizan los procesos de ensefianza y aprendizaje basados en
la transferencia de contenidos (Pedrd, 2015) para dar cabida a otros
que atiendan las exigencias formativas actuales, que son distintas a las
de épocas anteriores; por ello, la ensefianza también debe ser diferente,
centrada en el estudiante, con enfoque competencial y un papel mas
activo, colaborativo y creador de conocimiento del alumno, y el rol del
docente debe mutar para ser facilitador del proceso, mis que proveedor
de informacién, entre otras caracteristicas. Ademds, en virtud de que la
mayorfa de las competencias necesarias para el siglo XXI son apoyadas
o mejoradas con el uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién (TIC) (OECD, 2010), y con la finalidad de enfrentar los
retos formativos, la escuela también precisa tener otra vision del uso de
la tecnologia en sus procesos educativos. La situacion problematica reside
en que, en ocasiones, las escuelas adoptan novedosas TIC, pero se ensena
con didicticas sin renovacién pedagdgica importante, cuando lo que se
requiere son alumnos activos y productores de conocimiento (Area, 2008;
Pedré, 2015).

Por otro lado, con la apertura comunicativa e informacional que las
TIC posibilitan, han emergido nuevos recursos para apoyar las practicas
de los docentes, como los recursos educativos abiertos (REA). Desde
su aparicion, por algunos de sus atributos, como la posibilidad de ser
modificados, la apertura de su licenciamiento y la flexibilidad que pueden
aportar a la pedagogia que use el maestro, los REA han representado
una innovacion en las pricticas de los profesores y se les ha depositado
una esperanza para apoyar la transformacién educativa, necesaria en los
contextos educativos de hoy dia, puesto que el uso de los REA facilita la
mejora de los procesos educativos y apoya a los estudiantes a ser activos en
su proceso de aprendizaje (Gémez-Zermeno, 2012).

En cuanto a las investigaciones previas relacionadas con la
incorporacion de los REA en el ambiente educativo, a nivel nacional,
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se han emprendido estudios cuyos resultados exhiben la contribucién
favorable de esos recursos en el aprendizaje del estudiante para lograr
aprendizajes significativos (Salado, 2011; Salazar, Rodriguez y Campos,
2012), para aumentar su motivacién (Garcfa, Glasserman, Lascares
y Perales, 2010; Guerrero, Judrez, Sdnchez y Vazquez, 2010) o para
desarrollar aprendizaje activo (Glasserman, Mortera y Ramirez, 2013).
También se ha indagado en cuanto alos REA y el movimiento educativo
abierto, se han analizado los retos de este dentro de la educacién a
distancia (Ramirez, 2013a) y se han expuesto casos de formacién sobre
dicho movimiento en el 4mbito latinoamericano (Ramirez, 2013b). Otro
tema es el referente a las précticas educativas abiertas; se han identificado
sus fases (Glasserman, 2012) y cudl es el estado de estas en instituciones
superiores y dentro de redes académicas (Ldzaro, Ocafia, Ramirez y
Burgos, 2012; Betancourt, 2012). Estos estudios se desarrollaron a nivel
bésico, medio superior, superior o en redes de investigacién.

Respecto al docente, se han expuesto experiencias de la incorporacién
de los REA en el contexto educativo, en dreas como computacion,
formaciéon humana y ciencias (Macias, Lépez y Ramirez, 2012; Zuaniga,
2012) y también sobre la apropiacion tecnoldgica de los profesores al usar
REA (Celaya, Lozanoy Ramirez, 2010; Reyes, 2011; Yépez, 2014); dichos
estudios se centraron en los niveles basico, medio superior y superior, y en
areas como fisica, matematicas, idiomas, informatica, salud, etcétera.

En el ambito internacional encontramos investigaciones sobre las
percepciones de los alumnos frente a los REA (Hurt, 2013; Lindshield
y Adhikari, 2013; Rowell, 2015) y de los docentes sobre los REA o su
utilidad en la educacién superior (Font, 2011; Irshad, Jawed, y Riaz,
2013, Rolfe; 2012), la reutilizacién de contenidos (Pegler, 2011; Rodrigo,
Martin y Arguedas, 2013; Wild, 2011), asi como la manera en que
incorporan los REA a su practica educativa en el redisefio de un programa
(Goodwin, 2012), entre otras.

A pesar de la existencia de investigaciones sobre el tema, la comunidad
académica mexicana tiene un conocimiento limitado sobre los REA
(Macias, Loépez y Ramirez, 2012; Salazar, Rodriguez y Campos, 2012), y
no es comun su incorporacion en las practicas educativas. Asi, hace falta
una mayor difusién del tema, pues tras més de diez anos de su surgimiento,
atin no se logra ir mas alla de la produccién y el acceso a los REA para
integrarlos a las précticas educativas y mejorar la calidad de la ensenanza,
ya que la parte pedagdgica no es muy considerada en la discusién de este
tema (Geser, 2007) y se ha descuidado la movilizacién del conocimiento
abierto (OPAL, 2011).

Ante tal escenario, como propdsito de investigacién, fue relevante
analizar de qué manera se estin dando las practicas educativas con
incorporaciéon de REA en el contexto mexicano, asi como la forma en
que se apropian los docentes de estos recursos y la manera en que esta
apropiacién contribuye a la transformacién pedagdgica de las practicas
educativas de estos. La singularidad del estudio se da por la combinacién
de elementos no encontrados en la revisidn de literatura realizada, como el
uso de REA en la prictica educativa, el nivel posgrado, el drea educativay



Dulce Maria Rivera Gomez, et al. Reorientacion de la practica educativa usando REA: resultados preliminares con tres docentes mexicanos de p...

la modalidad virtual. Cabe mencionar que este trabajo presenta el avance
de una investigacién que sigue en curso y en la cual se van a analizar
casos que involucren otros tipos de REA adicionales a los presentados. El
documento se organiza en los apartados de introduccién, marco teérico,
resultados, y andlisis y conclusiones.

MARCO TEORICO

Para desarrollar la investigacién, nos guiamos por estos conceptos y
referentes tedricos:

Recursos educativos abiertos

La Unesco (2012) define a los REA como cualquier tipo de materiales
usados para la ensefanza, el aprendizaje o la investigacién que son de
dominio publico o presentan una licencia abierta para ser utilizados,
adaptados y distribuidos de manera gratuita. Entre los tipos de REA se
incluyen:

Cursos completos/programas, materiales de curso, mddulos, gufas de alumnos,
notas de clases, libros de estudio, articulos de investigacién, videos, herramientas
e instrumentos de evaluacién, materiales interactivos tales como simulaciones,
juegos de rol, bases de datos, software, aplicaciones (incluidas aplicaciones méviles)
y cualquier otro material til a nivel educativo (Unesco, 2015, p. iii).

El uso que se les puede dar implica acciones como retener, reutilizar,
revisar, remezclar y redistribuir dichos materiales (Wiley, 2014).

The William and Flora Hewlett Foundation (2013), Hylén, Van
Damme, Mulder y D'Antoni (2012), Butcher (2011) y McGreal
(2012) destacan las bondades de los REA: reducen costos y tiempos;
posibilitan la mejora de la calidad de los recursos educativos; facilitan
su adaptaciéon a distintos contextos y la mejora de la ensenanza y
el desarrollo del aprendizaje personalizado; proporcionan igualdad de
acceso al conocimiento; y ayudan a compartir y preservar el conocimiento.
Particularmente, para los profesores, los REA proveen beneficios como
mayor accesibilidad a materiales didacticos; mas opciones y variedad
de recursos; oportunidades para crear comunidades de aprendizaje;
flexibilidad para modificar materiales; ahorro de tiempo mediante la
reutilizacién de recursos; promocioén de enfoques educativos centrados
en los estudiantes, en los cuales estos son activos, al generar contenidos;
atencion a las necesidades especificas de los estudiantes; y la creacién

de redes de investigacién y colaboracién, entre otros (Butcher, 2011;
OLCOS, 2012; Hylén etal., 2012).

Potencial transformador de los REA

Referente al potencial transformador de los REA, por su sentido abierto,
estos ostentan caracteristicas para apoyar la transformacién educativa
(Butcher, 2011). Por su parte, la Unesco (2015) menciona que el
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potencial transformador de los REA se relaciona con el poder compartiry
colaborar entre personas o instituciones de diversos contextos, y de abrir
nuevos modelos educativos, pero también sefiala que su incorporacién
no lleva per se a la eficacia y calidad de las précticas; ello obedece a las
rutinas educativas a las que se relacionen; asi, su potencial transformador
podria depender de mejorar la calidad de los recursos educativos mediante
la revisién de pares; favorecerse de la contextualizacién, personalizacién
y localizacién de recursos; resaltar la apertura; capacitar més a los
docentes sobre el uso y la creacion de los REA; atender las necesidades
de estudiantes con necesidades particulares; optimizar el personal y
presupuestos institucionales; ofrecer los recursos en los idiomas locales de
los aprendices; hacer que los estudiantes seleccionen y adapten REA con
la finalidad de que se involucren mas activamente en su aprendizaje; y usar
recursos locales con el correspondiente reconocimiento.

Apropiacion tecnoldgica

Cuando se toma alguna tecnologia para uso personal, de acuerdo con
determinado propdsito, se habla de una apropiacién tecnoldgica, que es
definida por Dourish (2003) como "la forma en que la tecnologia es
adoptada, adaptada ¢ incorporada en las précticas de trabajo” (p. 467)
y se presenta cuando se traslada el control del uso que se le da a una
herramienta tecnoldgica, desde el contexto donde se genera hasta los
individuos (Colds y Jiménez, 2008).

Modelo de adopcion de tecnologia en el anla

Para valorar el tipo apropiacion de los REA en el espacio de ensefianza,
recurrimos al modelo de integracién de la tecnologia en el aula de Hooper
y Rieber (1995), que describe los niveles progresivos de uso de tecnologia
en la instruccién y que van desde el nivel de familiarizacion, cuando solo
se conoce la herramienta, pero no se aplica en el aula, pasando por las
etapas de uso y de integracidn, en las que se utiliza la herramienta, pero sin
remitir cambios en la pedagogia implicada, siguiendo con la reorientacion,
donde se empiezan a generar cambios, ya que estd enfocada al uso de TIC
para que el alumno construya el conocimiento; finalmente, en la fase de
evolucién el profesor transforma continuamente sus practicas pedagdgicas
y busca nuevas formas de aplicar la tecnologia en la ensefianza, asi como
la divulgacién del conocimiento.

Transformacion educativa y nuevas prdcticas en el siglo XXI

Las practicas educativas transformadoras, acordes con el siglo XXI, se
dan dentro de nuevos formatos de practicas de ensefianza, que atienden
las necesidades de la sociedad del conocimiento y cuyas principales
caracteristicas son: centradas en el estudiante; posibilitan la ensenanza
personalizada y flexible; ubicuas; enfocadas en resultados; competencial;
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basadas en proyectos; colaborativas; presentan un cambio de rol del
docente: de ser proveedor de contenidos a ser un facilitador de proceso; y
del rol de alumno: de ser receptor pasivo de contenidos a ser quien busca,
selecciona, construye y comunica conocimiento, colaborativamente, en
comunidades de aprendizaje (Cable Impacts Foundation, Partnership for
21st Century Learning, y the State Educational Technology Directors
Association [CIF/P21/SETDA], 2015; CISCO, 2009; Pedrd, 2015;
Unesco, 2013).

Marco de competencias docentes en el uso de TIC de la Unesco

Este marco propuesto por la Unesco (2011) destaca que no es suficiente
que los docentes posean competencias en el uso de las TIC y puedan
ensenarlas; ademds, deben apoyar a sus estudiantes a ser colaborativos,
creativos y resolver problemas, utilizando TIC, para participar en la
sociedad del siglo XXI; propone tres enfoques de la ensenanza, que
aluden al grado progresivo de competencia pedagégica que adquieran
los docentes: alfabetizacion digital (conocimiento e integracién de la
tecnologia en los espacios de enseﬁanza), proﬁmdz'zacio’n de conocimiento
(que implica usar el conocimiento y la tecnologia para realizar actividades,
como la solucién de problemas de la vida real, el aprendizaje colaborativo
y la realizacién de proyectos) y creacién de conocimiento (ademas de lo
mencionado para el enfoque anterior, este implica formar comunidades
de aprendizaje, la creacién de productos y la comparticién de estos con
comunidades externas).

Modelo de razonamiento y accion pedagdgica

El modelo de razonamiento y accién pedagégica de Shulman
(1987/2005) se refiere a las partes o fases que pasa el docente en su
préctica educativa, desde que inicia el razonamiento pedagdgico hasta
que termina el proceso de accién pedagdgica; estas son: comprension
(razonamiento pedagdgico), transformacién (planeacién), ensefanza,
evaluacidn, reflexién, y nuevas formas de comprender. Este modelo nos
permitié analizar la manera en que se desarroll6 la practica educativa al
incorporar REA.

El conectivismo

Esta teorfa sustenta que el aprendizaje se da dentro de contextos con
elementos cambiantes que no estan completamente bajo el control del
aprendiz, y pueden existir fuera de él. Refiere que grupos de informacién
enlazados a otras conexiones ayudan a aprender mds, por lo cual
los individuos hallan conocimientos mediante redes (conformadas por
humanos, organizaciones o por otros elementos tecnoldgicos) (Siemens,
2004/2007).
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DISENO METODOLOGICO

La investigacién tiene corte cualitativo, pues analizamos el desarrollo
natural de un fenémeno, para comprenderlo, sin que haya manejo de
los sucesos (Corbetta, 2007); lo orientamos mediante un estudio de caso
multiple (Stake, 1999), dada la naturaleza de la pregunta de investigacién:
¢como se dan las practicas educativas cuando se incorpora REA en ellasy
de qué manera esta apropiaciéon de REA contribuye a la transformacién
pedagogica de las practicas educativas de los profesores?, la cual implicaba
el analisis profundo de una situacién particular, dentro de su contexto
real, que era el desarrollo de practicas educativas con la incorporacién
de REA (Stake, 1999; Yin, 1994). Instauramos dos constructos: proceso
de apropiaciéon de REA en las précticas educativas de los docentes y
transformacién pedagégica mediante la apropiacién de REA.

Los objetivos perseguidos fueron: caracterizar la apropiacién de REA
que realizan los docentes; determinar la manera en que los docentes llevan
acabo las practicas educativas cuando incorporan REA en ellas; y describir
el modo en que se dan las transformaciones pedagdgicas generadas al
apropiarse de los REA en las practicas educativas, desde la perspectiva del
docente.

Poblacion y muestra

La poblacién la constituye un grupo de docentes de nivel posgrado,
en el 4rea de educacién, que imparten cursos en modalidad en linea
dentro de una universidad del norte de México. La muestra fue no
probabilistica y por conveniencia (Herndndez, Fernidndez y Baptista,
2006), y se analizaron las pricticas educativas de tres casos a los cuales se
tuvo acceso en esta etapa del estudio.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En la recoleccién de datos utilizamos técnicas de observacién no
participante para revisar los cursos alojados en la plataforma virtual,
la entrevista semiestructurada para usarla con los docentes titulares de
los cursos, y el analisis de documentos para revisar los productos de
aprendizaje de los estudiantes participantes en ellos. Los instrumentos
implicados fueron la rejilla de observacién, la guia de entrevista
semiestructurada y la bitdcora de andlisis (Stake, 1999). Para verificar
la validez del proyecto, triangulamos fuentes de informacién (docentes,
curso virtual, documentos y referentes tedricos) e instrumentos
(observacién, entrevista y andlisis de documentos) (Stake, 1999; Yin,
1994). La fiabilidad del estudio se efectud con la descripcién detallada
del caso y con la documentacién del procedimiento seguido en el estudio

(Yin, 1994).
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Procesamiento y andlisis de datos

El procesamiento y andlisis de datos se realizé mediante la ordenacién
de la informacién procedente de las entrevistas, los documentos y las
observaciones; luego, cada caso fue examinado de forma independiente, y
se hizo la codificacién inicial con base, principalmente, en el marco teérico
de Shulman (1987/2005) y las ctapas de su modelo de razonamiento
y accién pedagdgica, en los niveles progresivos expresados en el modelo
de adopcidn tecnolégica en el aula de Hooper y Rieber (1995), en los
tipos de apertura de un REA que identifica Wiley (2014), en las fases de
movilizacién del conocimiento abierto que mencionan Burgos y Ramirez
(2011), ast como en los enfoques de ensefianza que propone la Unesco
(2011) en su marco de competencias docentes en el uso de las TIC.

Posteriormente, registramos los datos de todos los casos en una
tabla concentradora, la cual analizamos a fin de encontrar patrones de
coincidencia entre los casos para ir afinando las categorias. Acto seguido,
llevamos a cabo la suma categérica del conjunto de casos, que exhibe los
patrones y el nimero de casos en los que se identificaron, dentro de las
categorfas y subcategorias correspondientes (Stake, 1999). Por ultimo,
examinamos de forma global la informacién de todos los casos vy, asi,
determinamos los hallazgos significativos.

Contexto

El trabajo se basé en el desarrollo de pricticas educativas con
incorporacion de REA, encajadas en cursos de maestria del 4rea educativa
de una institucién superior de México que tiene un modelo educativo
centrado en el estudiante. Los cursos se desarrollaron totalmente en linea,
interactuando con los estudiantes, en forma asincronica, en espacios como
foros, drea de entrega de tareas, anuncios, etcétera, en una plataforma
tecnoldgica privada y con reuniones periédicas, mediante conferencias
virtuales. Las actividades académicas se rigen por un calendario de
actividades de dieciséis semanas.

RESULTADOS A TRAVES DE CADA CASO

Luego de triangular los datos de los tres instrumentos para cada caso,
presentamos los resultados:

Caso A

Este caso trata contenidos sobre el uso de teorfas pedagdgicas en la
practica educativa. El grupo docente estuvo formado por una docente
titular y una tutora. La primera diseid el curso; posee un enfoque
de planeacién conectivista; se reconoce como amante de los REA y
participa activamente en el movimiento educativo abierto en México.
En este curso se incorporan diferentes tipos de REA, como PowerPoint,
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videos, antologias de paginas, objetos de aprendizaje, entre otros. Los
estudiantes realizan las actividades y generan productos de conocimiento
abierto, basados en el contenido conceptual y procedimental que les
proveen los REA dispuestos en el curso. Se incluye conexién con expertos
internacionales y la evaluacién par. Emplean un MOOC como ejemplo
para disefiar un curso abierto.

Los participantes, en forma individual, elaboran un caso con sus notas
de ensenanza, licenciado con Creative Commons, y grupalmente, un
articulo cientifico sobre la implementacién y evaluacién del curso que
disenan, el cual envian a revistas de acceso abierto. Asi, debido a que
realizan actividades innovadoras con los REA, en las que se habilita a los
estudiantes como productores de conocimiento abierto, la apropiacién
tecnoldgica se ubica en la evolucion. El enfoque de ensefianza en el curso
estd basado en la creacién de conocimiento abierto. La docente refiere
que, mediante el uso de REA en su préctica educativa, ha modificado los
disenos de sus cursos, al hacerlos mas conectivistas y enriquecerlos con
experiencias de aprendizaje. También menciona el acceso a una variedad
de materiales que pueden, incluso, modificar la posibilidad del uso de
pedagogias abiertas y el apoyo en el desarrollo de competencias y la
personalizacién del aprendizaje.

Caso B

Este caso trata contenidos sobre el uso de tecnologia para innovar en
la educaciéon. Tiene un docente titular y cuatro tutoras. La docente
titular, que disefid el curso, tiene conocimiento de los REA desde
hace diez anos y los incorpord en este curso en formato de textos
cientificos como articulos, ensayos o reportes de tendencias educativas.
Los alumnos ejecutan actividades basados en el contenido conceptual
del curso, procedentes de los REA, como organizadores de informacién,
de manera individual y colaborativa, y elaboracién de un anteproyecto
de investigacién, igualmente en forma colaborativa; sin embargo, estos
productos no son compartidos de modo abierto con otras comunidades;
por ello, no se llega al enfoque de ensefianza en el nivel de generacién de
conocimiento, sino solo de profundizacién. No se lleva a cabo evaluacién
par de los productos de aprendizaje generados. La apropiacién del docente
se ubica en el nivel de reorientacién, ya que no se aplican los REA en
actividades diferentes o transformadoras. La docente refiere que, como
profesora, con los REA se tiene mayor disponibilidad de recursos de
calidad y actualizados, que son accesibles y gratuitos. También indica
que estos posibilitan la libertad pedagdgica, sin depender del acceso a los
recursos para cumplir a cabalidad con los disenos. Asimismo, plantea que
los REA pueden ayudar a desarrollar competencias.



Dulce Maria Rivera Gomez, et al. Reorientacion de la practica educativa usando REA: resultados preliminares con tres docentes mexicanos de p...
Caso C

El caso C hace referencia a un curso de maestria, que trata contenidos
sobre aspectos de la psicologia en la adolescencia. Cuenta con una docente
titular y una tutora. La primera realizé el diseno del curso e incorpord
en ¢] REA de articulos cientificos y herramientas web para la elaboracién
de infografias. Los alumnos ejecutan actividades con base en el contenido
conceptual de la tematica de la asignatura, accedido a través de los REA,
como la resolucién de estudios de caso, infografias y un proyecto de
intervencion educativa, pero estos productos no fueron diseminados
fuera del curso, por lo cual tampoco se alcanza el enfoque de ensefanza de
generacién de conocimiento. En este curso no se hace evaluacién par de
los productos obtenidos por los estudiantes. La apropiacién del docente
se ubica en el nivel de reorientacion, ya que no se llevan a cabo practicas en
las cuales se formulen nuevas propuestas del uso de REA en las actividades
académicas. La docente exalta que, con los REA dentro de su préictica
educativa, encontrd recursos facilmente accesibles y gratuitos; también,
que en la ensenanza, los REA le abren las puertas y no se siente limitada
por motivos econémicos; mas bien, el docente puede ser mas creativo e
innovador, al involucrar sus habilidades y motivacién. Ademas, sehala que
los REA contribuyen a que los alumnos tengan rol activo, al desarrollo de
competencias y a la atencién de diversos estilos de aprendizaje.

RESULTADOS DE LA SUMA CATEGORICA Y
ANALISIS

Como recordamos, tenemos dos preguntas y tres objetivos de
investigacién. De estos ultimos, partimos para determinar los dos
constructos investigativos establecidos y en esta organizacion exponemos
y discutimos los resultados en este apartado. Asi, tomando en cuenta
las categorias resultantes para cada constructo, presentamos las sumas
categoricas correspondientes y su andlisis. Cabe destacar que el analisis
de resultados globales, para el primer constructo, se basé en las categorfas
tedricas enunciadas por Hooper y Rieber (1995), Wiley (2014), Unesco
(2011), Burgos y Ramirez (2011) y Shulman (1987/2005), en tanto que
el analisis del segundo constructo se efectué de manera inductiva, segin
la emergencia de los datos.

Para el primer constructo: apropiacion de REA realizada por los docentes

De acuerdo con los resultados de la tabla 1, para la categoria de
caracteristicas de apropiacién de los REA, identificamos que, en general,
estos se usan para apoyar actividades en las cuales el estudiante construye
su conocimiento, lo que implica un rol activo de su parte, que, conforme
al modelo de adopcidn tecnoldgica en el aula de Hooper y Rieber (1995),
representa la etapa de reorientacion. Para llegar a ese nivel de apropiacion
de REA, se han sobrepasado, entonces, las etapas de familiarizacién, ya
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que los docentes conocen los REA; de utilizacién e integracion, pues los
han revisado, seleccionado e incorporado a las actividades académicas del
curso, y han llegado al nivel de reorientacién mencionado, pues su uso estd
ligado a actividades en las que el alumno tiene un rol activo constructor
de su conocimiento, que involucra trabajo colaborativo, resolucién de
problemas y el diseno de proyectos (ver tabla 2); sin embargo, en general
(en dos de tres casos), no se llevan a cabo pricticas que involucren nuevas
maneras de usar los REA, por ejemplo, que involucren al estudiante como
autor de contenido abierto o en las que se modifiquen los REA; por ello,
no se alcanza el nivel més alto de apropiacion: la evolucién.

Tabla 1
Suma categdrica: caracteristicas de apropiaciéon del REA
SUBCATEGORIA DESCRIPTORES PaTrRON (ES) ENCONTRADOS Nom. pE casos
Nivel de apropiacion Reorientacion 2
Apropiacion de REA . prop
tecnologica Evolucién 1
Lecturas cientificas 2
Tipo de REA incorporado | | ecturas, videos, presentaciones, objetos de aprendizaje, ]
open ebook y catalogo TEMOA
Caracteristicas del | Fuente de provision de Institucionales y externas 2
REA REA Solo externas 1
El docente usa Creative Commons para licenciar o buscar
2
) o REA
Licenciamiento - -
El docente reconoce Creative Commons, pero no lo considera 1
indispensable al buscar REA
En el curso se manipula el REA solo a nivel de reuso; no se
Usoy Nivel de apertura de REA p ) ’ 3
modifica, mezcla o disemina
contextualizacion — . -
del REA Predominio de REA en En los cursos los REA se combinan con otro tipo de matenales 3
el curso de acceso limitado

Tabla 2
Suma categdrica: caracteristicas de la practica educativa con incorporacién de REA
Suecarzioais Descairmor Patriines ENCONTRADOS Nom. oz casos
i Con perfil diverso y potencial como autores 1
Concepcion de los
| Poseen conocimientas pravios para aprovecharse 1
Razonamients | #UMNRS Son constructores de su propio conocimiento 1
neaagogioo Enfoque de la materia Generacién de proyecios 2
del docente -
Generacion de proyecios de forma conectivista 1
Concepcion de REA Encuentran al REA til'apoyo en |a ensefanza 3
PLANEACION
Accign Zeleccion de materiales Mediante reflexidén critica del docenta 2
pedsgigics _ - Aprendizaje basado en problemas 2
- Estrategias  didécticas
del docente T ? Aprendizaje por proyectos 3
implicadas _ . .
rapa)d colaboralivo 2
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Accion
pedagdgica

del docente

Tabla 2 (Cont.)
Suma categérica: caracteristicas de la prictica educativa con incorporacién de REA
PLAMEACION
. Profundizacidn de conocimiento 2
Enfoque didactico usado - —
Creacion de conocimiento 1
Conocimiento de contenido 1
Funcion del REA en
22 actividades Conocimiento de contenido y como software 1
Conocimiento de contenide ¥ como ejemplo 1
Adaptacion del REA Mo se modifican los REA 3
INSTRUCCION
Ruol del docente Gula en las actividedes de sprendizajs 3
Rol del alumna Rol activo en las actividades 3
nterscoidn con & Estudiante aplica conocimiento 2
conocimiento Estudiante genera conocimiento abierto 1
Maodslidad de actividades | Los REA son usados en actividades individuales y grupsles 3
EVALUACION
Formativa y sumativa 3
Diagnéstica 2
Tipo de evaluscion Autoevaluativa 2
Coevaluativa 2
Evsluacién par sobre el REA producido 1
Documentacion de proyectos 3
Tioo de evidencias de | Organizadores de informacion 2
aprendizeje Documento con resolucidn de casos 1
Productos conocimiento sbierto (articulo o caso) 1
REFLEXION
Tipe de reflexidn Reslizan reflexion de la ensefanzs y sobre 2l uso de los REA 3
DISEMINACION
Diseminacién de produc- Dentro del curso o en redes de acceso limitado 2
tos de conocimiento En revistas de acceso sbierio o repositorios 1

Por otro lado, el tipo de REA que predominé en los cursos es el
de texto cientifico; esto quiza sea porque las publicaciones cientificas
constituyen una porcion significativa del total de los materiales a que
los alumnos precisan acceder en su aprendizaje en este nivel educativo
(Butcher, 2015); sin embargo, esto no es definitorio, pues en el tercer
caso si se incluyé mayor variedad de recursos para apoyar las actividades,
como videos, objetos de aprendizaje y paginas web, dato que muestra que
si es posible la incorporacién de otro tipo de REA en este nivel; aqui se
encuentra un area de oportunidad en cuanto al aprovechamiento de la
amplia gama de REA existente, como la que menciona la Unesco (2015):
videos, materiales interactivos, materiales de curso, etcétera.

Sibien los docentes estin familiarizados con los REA ylos incorporan a
su practica educativa, su manipulacién solo llega a un nivel de retenciény
reutilizacién (seleccién y uso tal como se encuentran), sin alcanzar niveles
mis avanzados, como los citados por Wiley (2014), como la revisién o
modificacidén de los REA usados, la remezcla o combinacién de dos o
més REA para emitir uno nuevo y su correspondiente diseminacion. Esto
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llama la atencién, pues una de las principales caracteristicas de los REA,
desde su definicidn, es su flexibilidad, al poder ser adaptados, segun su
licencialo permita, paraadecuarse mejor alos contextos donde se apliquen
(Unesco, 2012).

En cuanto a la categoria caracteristicas de la prictica educativa en
la que se incorpora el REA, en referencia a la tabla 2 y siguiendo las
etapas de razonamiento y accién pedagdgica propuestas por Shulman
(1987/2005), observamos que en la prictica educativa de los casos
analizados se integran los REA en las etapas de razonamiento, planeacién
y ejecucion pedagdgica. Los docentes tienen una percepcién positiva
acerca del uso de REA como apoyo de sus practicas y, ademds, seleccionan
sus materiales mediante un andlisis critico para encontrar los miés
adecuados, por lo que se convierten en curadores de contenidos. La
planeaciéon presenta caracteristicas alejadas a las practicas de simple
transmisiéon del conocimiento, e involucra actividades en las que el
estudiante usa los contenidos provistos mediante REA para aplicar o
producir conocimiento. La utilidad de los REA en la instruccién fue
de herramienta proveedora de insumos conceptuales y procedimentales,
que apoyd la realizacién de actividades centradas en los estudiantes,
como la resolucién de casos y el disefio de proyectos, a través del trabajo
colaborativo y, en un caso, incluso se llegd a la creacién de conocimiento
abierto, como material para la ensefianza e investigacion, compartidos en
la comunidad académica.

Esto permite ver que, de acuerdo con el marco de competencias
docentes en el uso de TIC de la Unesco (2011), el enfoque de ensefianza
sobresaliente en los casos estudiados se ubica en el nivel de profundizacién
de conocimiento, en el cual se usa o aplica el conocimiento y la tecnologia
para resolver problemas o disefar proyectos; no obstante, vislumbramos
que aun hay dreas por abordar, en cuanto a la diversidad de précticas
innovadoras posibles de llevarse a cabo con apoyo de REA, en las que se
implique més al alumno como productor de contenidos y participante
de la sociedad del conocimiento, y se promueva la comparticién del
conocimiento con comunidades externas, atributos pertenecientes al
nivel de creacién del conocimiento, alcanzado solo en un caso.

Parala categoria caracteristicas de la préctica educativa abierta realizada
por el docente (ver tabla 3), encontramos que los tres docentes efecttian
actividades de seleccion y uso de REA en sus practicas educativas, pero
solo dos de ellos ejecutan acciones de produccién y diseminacion de
REA. Llama la atencién que tnicamente uno genera REA disenados
en especifico para la ensefanza, adicionales a los articulos cientificos de
acceso abierto que crea, y el otro produce REA en formato de articulos,
que representan materiales auténticos implementados en la ensenanza,
pero que no fueron concebidos para tal fin. De ese modo, observamos una
falta de produccién de REA por parte de los profesores, en especial de
aquellos elaborados con propdsitos académicos.
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Tabla 3
Suma categdrica: caracteristicas de la préctica educativa abierta realizada por el docente
. , Nim. pe
SUBCATEGORIA PATRONES ENCONTRADOS
CASO0S
Produccion de REA 2
Tipo de actividades para movilizar
P o p ) Seleccion y movilizacion de REA en las actividades 3
el conocimiento abierto
Diseminacion de REA 2
Politicas institucionales sobre uso | El docente expresa gue no existen politicas institucionales formales 5
de recursos abiertos sobre uso del REA

Asi, en relacion con las fases de movilizacién de conocimiento abierto,
planteadas por Burgos y Ramirez (2011): compartir, seleccionar, difundir
y movilizar el conocimiento abierto, se sustenta que la mayoria de
los docentes estudiados abordan todas ellas. Por otro lado, destaca la
situacion de que en la institucion a la que pertenecen los docentes no
existen politicas formales para el uso de REA en las practicas educativas
actuales; esto contrasta con la recomendacién de la Unesco (2015) para
las instituciones de nivel superior, en el sentido de establecer politicas
institucionales para incentivar la produccién y el uso de REA en las
précticas educativas.

Para el segundo constructo: transformacion pedagdgica mediante la
apropiacién de REA

Sobre los resultados de la tabla 4, y en relaciéon con la categoria
transformacién pedagoégica de la prictica educativa al incorporar REA,
los docentes expresan que, al integrar REA, identifican algunas ventajas
que permean en su practica educativa, como son los cambios en el
diseno del curso, al obtener un enfoque mas constructivista y enriquecer
la experiencia de aprendizaje; aumento en el repertorio de materiales
actualizados, accesibles y gratuitos para apoyar la ensenanza; posibilitan
la libertad pedagdgica del docente, al no depender del tipo de materiales
con los que cuenten los estudiantes o del acceso a estos para ejecutar las
actividades del curso; hacen viable el enfoque centrado en el estudiante
y apoyan a desarrollar competencias; y contribuyen a fomentar un
aprendizaje personalizado, al atender diferentes estilos de aprendizaje
mediante REA en distintos formatos.
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Tabla 4

Suma categdrica: transformacién pedagégica de la prictica educativa

SUBCATEGORIA

PATRONES ENCONTRADOS

NUM. DE casos

Disefio del curso

Enniguecen la experiencia de aprendizaje y posibilitan un disefio mas
conectivista en el curso

Materiales

Aumentan las opciones disponibles para el docente

Accesibles

Gratuitos

[N AT

Actualizados/de calidad

-

Flexibilidad pedagogica

Posibilitan libertad pedagdgica sin limites econémicos

[\*]

Posibilitan implementacion de pedagogia abierta

-

Desarrollo de competencias

Pensamiento critico

Aprender a aprender

Innovacion

Centralidad en el estudiante

Posibilitan el aprendizaje activo

[ AT I S I ]

Aporte a enfoque educativo

Contribuyen como insumos en actividades de profundizacion o creacion de
conocimiento

Personalizacion del aprendizaje

Posibilitan atender distintos estilos de aprendizaje mediante diferentes recursos

En los casos de estudio se identificaron algunos beneficios de los REA
para los docentes, mencionados por Butcher (2011), OLCOS (2012),
Hylén ez al. (2012), McGreal (2012) y The William and Flora Hewlett
Foundation (2013), como aumento de opciones y variedad de materiales
de calidad, ahorro de costos econdmicos, mayor acceso a contenidos,
posibilidad de flexibilizar las practicas educativas, personalizacién de la
ensefianza y apoyo en las actividades en las que los alumnos tienen
un rol activo. Sin embargo, identificamos en menor medida atributos
importantes que se pensarfan como caracteristicos de las pricticas
educativas con REA, debido a su filosofia de construccién social del
conocimiento, como la comparticién de saberes en diferentes contextos,
la colaboracién intra- ¢ interinstitucional y la evaluacion par, sefialados
por la Unesco (2015) y Hylén ez al. (2012), que solo se observé en un
casoy, ademds, los docentes no mencionaron otros rasgos representativos,
como la posibilidad de adaptacién de REA, citado por Hylén ez 4/. (2012)
y McGreal (2012), y la participacién de estudiantes en la seleccién y
adaptacién o creacién de REA, destacado por OLCOS (2012) yla Unesco
(2015); ahi radican también otras oportunidades de fortalecimiento en
las practicas educativas.

Finalmente, en el andlisis de la tabla 5, segin lo dicho por los
docentes, rescatamos aspectos importantes, como la necesidad de un
mayor conocimiento sobre los REA por parte de la comunidad académica
y un mayor empoderamiento de docentes y estudiantes como productores
de conocimiento abierto, pero lo que més llama la atencién es que, si
bien los tres docentes reconocieron la utilidad de los REA como apoyo
en la ensefanza, se resalt la relevancia de arroparlos con un diseno
instruccional adecuado; esto concuerda con lo que sustenta Gesser (2007)
sobre que no se debe asumir que el ficil y libre acceso a contenidos valiosos
también conducird al cambio en los modelos pedagdgicos tradicionales;

reforzando esto, OLCOS (2012) revela que, si los REA se insertan en
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pricticas educativas de corte tradicional, en las que el centro sea el
ocente, el uso de no representara ningiin cambio educativo.
d te, el de REA p t gu

Tabla s

Suma categdrica: condiciones para précticas educativas transformadoras con REA

vinculan los REA con el disefio instruccional

SUBCATEGORIA PATRGNES ENCONTRADOS Num. DE casos
Conocimiento de REA Que los docentes conozcan los REA y su potencial 2
. i L Lo mas importante para transformar las practicas educativas recae en como se
Binomio tecnopedagogico 2

Promocion de REA con
alumnos y docentes

Promover la produccion de REA por los docentes y a los estudiantes como
productores de conocimiento abierto

Apoyo institucional

Que la institucion tenga vision innovadora y se provea de la infraestructura nece-
saria para realizar practicas abiertas

Por otra parte, en contraste con las caracteristicas de las pricticas
educativas transformadas, sugeridas por CIF/P21/SETDA (2015),
CISCO (2009), Pedré (2015) y la Unesco (2013), encontramos que,
con el uso del REA en las pricticas educativas analizadas, se tienen los
siguientes beneficios:

El desarrollo de un enfoque centrado en el estudiante se favorece;
observamos que los REA representaron un insumo para las actividades
que involucran aprendizaje activo, como resolucién de problemas,
elaboracién de proyectos y trabajo colaborativo, estrategias requeridas
para el desarrollo de las competencias demandadas para el siglo XXI.
Se contribuye a flexibilizar la ensefanza, pues, al tener disponibles un
mayor rango de materiales, que en algunos casos se pueden modificar,
se posibilita una mayor libertad pedagdgica y el enriquecimiento de las
experiencias de aprendizaje, en las que, segtin los docentes, el limite no son
los aspectos econémicos o de accesibilidad. Asimismo, los REA apoyan
la personalizacién de la ensenanza, al contar con diferentes formatos de
recursos para atender diversos intereses y estilos de aprendizaje.

El traspaso de las fronteras de la escuela se fortalece mediante la
ubicuidad; la disponibilidad en linea de los REA elegidos permitié su
acceso en el momento en que los docentes o estudiantes lo necesitaron.
De igual manera, se favorece el cambio de rol del docente y del aprendiz:
el docente fue mas alla de una ensefianza por transmisién de contenidos,
y disend actividades que implicaban la construccién de las evidencias de
aprendizaje; por otro lado, también se alejo al aprendiz de actividades
pasivas, pues fue animado a ser activo en su aprendizaje a través de
actividades de las que emergfan productos de aprendizaje en los cuales
se aplicaba el conocimiento y, en un caso, se generaban contenidos
abiertos; con esto también se convierte el estudiante en comunicador de
conocimientos.

Es de resaltar que, a pesar de que los docentes si identifican beneficios
en el uso de los REA, en general no manifiestan experimentar cambios
signiﬁcativos en la manera en que ensefan, en cuanto a su competencia
pedagégica, a raiz de la incorporacién de REA; sin embargo, de igual
modo, hay que destacar que varias condiciones senaladas por la Unesco



Apertura (Guadalajara, Jal, 2017,9(2), ISSN: 1665-6180 / 2007-1094

(2015) para que los REA tengan un efecto transformador no se cumplen
en las practicas educativas analizadas.

CONCLUSIONES

En este trabajo presentamos y analizamos los resultados de una
investigacién cuya pregunta fue ¢cémo se dan las pricticas educativas
cuando se incorporan REA en ellas y de qué manera esta apropiacién
de REA contribuye a la transformacién pedagdgica de las practicas
educativas de los profesores? Considerando los resultados sobre cémo
estos trasladan los REA a sus practicas cotidianas de ensefianza,
concluimos lo siguiente:

El nivel de apropiacién tecnoldgica que predomina en las pricticas
educativas es la reorientacién, pues se usan los REA como apoyo para
actividades que implican la construccién activa del conocimiento por
parte del alumno, pero no se les da un nuevo uso educativo a dichos
recursos; por lo tanto, no se llega al nivel de evolucién. El tipo de REA
mayormente usado fueron los textos cientificos de acceso abierto. Los
docentes usan los REA tal como los encuentran, y no hacen ediciones o
creaciones nuevas a partir de otros REA. Finalmente, incorporan estos
a sus cursos en combinaciéon con otro tipo de materiales de acceso
restringido.

En lo concerniente al desarrollo de la prictica educativa cuando se
incorporan REA, el razonamiento que hacen los docentes de sus alumnos
es considerdndolos como participes de la experiencia educativa con un rol
activo; reconocen su materia con un enfoque de generacion de proyectos y
alos REA como un elemento ttil dentro de su practica. Acercadelaaccién
pedagdgica, encontramos que el enfoque de ensenanza prevaleciente es de
profundizacién de conocimiento, que encierra estrategias de ensefianza
centradas en el estudiante, como el aprendizaje basado en problemas, por
proyectos y el trabajo colaborativo.

Los REA se usan principalmente para el conocimiento del contenido
procedimental/conceptual del curso, lo cual sirve de base para que los
aprendices lleven a cabo otras actividades académicas. El docente se
convierte en curador de contenidos, y en la instruccidn, su rol es de guia
en las actividades y el del alumno es, en su mayoria, de aplicador de
conocimiento, aunque llega a crear productos de conocimiento, pero por
lo regular no son compartidos con audiencias externas. Sobre las practicas
educativas abiertas realizadas por los profesores, predominaron las
actividades de seleccién y movilizacién de REA. También, identificamos
que no existen politicas formales que incentiven el uso de estos recursos
dentro de la institucion.

En cuanto a las transformaciones de las précticas educativas generadas
al apropiarse de los REA, desde la perspectiva de los participantes
del estudio se reconocen: cambios en el enfoque de disefio del curso;
mayor disponibilidad de materiales de calidad accesibles, gratuitos y
actualizados; posibilitan flexibilidad pedagdgica y actividades centradas
en el estudiante; apoyan el desarrollo de competencias; contribuyen a la
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personalizacién de la ensenanza y facilitan el rol activo del estudiante,
que, en algunos casos, es incluso productor de contenidos. Aunque se
destaca que, pese a que los docentes identifican bondades en el uso de
REA en sus précticas, estos siguen resaltando la importancia del tipo de
pedagogia usada, a la par de la agregacion de nuevos recursos, cuando se
trata de transformar las practicas educativas, porque su simple uso no
basta para experimentar cambios significativos. De esta manera, en las
précticas educativas con insercion de REA también se debe considerar el
uso pedagodgico que se les dé, pues su potencial transformador, segtin los
autores consultados, rendird mejores frutos insertados en actividades de
ensenanza renovadas.

Por otra parte, si bien existen investigaciones a nivel nacional sobre
temas relacionados con los REA, por ejemplo, su contribucién en el
aprendizaje de los estudiantes, las pricticas educativas abiertas dentro
del movimiento educativo abierto y la apropiacién tecnolégica de
los docentes que los usan, entre otras, ain es necesario un mayor
conocimiento sobre dichos recursos, asi como su incorporacién en las
précticas educativas de manera innovadora, a fin de que las pricticas de
ensefanza puedan seguir evolucionando, de modo que se atiendan los
requerimientos para el siglo XXI.

Identificamos algunas dreas de oportunidad dentro de las pricticas
educativas dentro de la institucidon, como el uso de una variedad mis
amplia de recursos, una mayor produccion de REA especificamente con
fines de ensefianza, el aprovechamiento de otras bondades de los REA en
las précticas educativas -como la adaptacién y la ejecucion de pricticas
educativas que impliquen nuevos usos de los REA- y la diseminacién del
conocimiento abierto; esto, para seguir avanzando en la evolucién de las
précticas educativas que se desarrollaran en ese contexto, con docentes de
posgrado en el drea de educacion.

Con la puntualizacién de que esta investigacion, por ser cualitativa,
no busca generalizar resultados, senalamos que su aporte al campo del
conocimiento se identifica a partir de dar a conocer la experiencia de las
précticas educativas de tres docentes que usan REA a nivel posgrado en
contexto mexicano, asi como exponer algunas pistas sobre el potencial
impacto que tiene su uso en ellas en los casos estudiados; esto, apoyados
en la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos
(OECD, 2008), que sustenta que hay una considerable necesidad de
contar con mayor informacion sobre quiénes son los usuarios de los REA
y como los estdn usando.

Finalmente, como parte de los pasos siguientes en esta investigaci(')n,
seguiremos analizando las practicas educativas con otros tipos de REA
para determinar las diferencias en cuanto a la ejecucion de préicticas
educativas y cambios en estas, identificadas a partir del trabajo con estos
recursos.
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