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RESUMEN: El objetivo de este trabajo es analizar la implementacién de experiencias
de curacién de contenidos en la practica educativa, partiendo de la premisa de que esta
actividad no se reduce a la gestién de informacidn, sino que incide en el aprendizaje
y la capacidad de los individuos para desenvolverse de manera éptima en el 4mbito
de los medios digitales modernos. La metodologfa utilizada es la revisién sistemdtica
de literatura. Mediante una busqueda acotada al perfodo 2011-2016, se localizaron
19 estudios empiricos, en los que se identificaron objetivos, herramientas tecnoldgicas
y principales resultados obtenidos. Se valoré el nivel de andlisis de tres aspectos: el
aprendizaje colaborativo, la gestién de informacién y la formacién para los medios
digitales; este ultimo se identificé como el menos atendido. La discusion conceptual se
integra con las evidencias de las experiencias revisadas a manera de marco referencial
de las posibilidades educativas de la curacidon de contenidos. La revisién pone de
manifiesto el gran potencial educativo de la curacién de contenidos, lo que alienta a
seguir explordndola desde diferentes miradas y contextos.

Palabras clave: Alfabetizaciéon digital, alfabetizacién informacional, curacién de
contenidos, educacidn superior.

ABSTRACT: The objective of this work is to analyze the implementation of content
curation experiences in educational practice. The point of departure is the premise
that this activity is not reduced to the information management, but that it affects
the capacity of individuals to perform optimally in the environment of modern digital
media. The methodology applied is the systematic literature review. Through a search
limited to the period 2011-2016, 19 empirical studies were found. The objectives,
technological tools and main results of these studies were identified. The level of analysis
of the following three aspects was evaluated: Collaborative learning, information
management and training for digital media. The latter was less relevant. The conceptual
discussion was integrated with the evidence of the experiences reviewed as a reference
framework of the educational possibilities of content curation. The review shows great
educational potential of content curation and encourages continued exploration from
different contexts.

Keywords: Digital literacy, information literacy, content curation, higher education.
INTRODUCCION

El 4mbito de internet se ha ido vinculando poco a poco a las diferentes
esferas de la vida de las personas. A través de esta red, se interactda en
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lo social, se adquieren productos o servicios, se accede a las noticias, se
aprende. Gracias a internet, la informacion estd al alcance de todos y es
accesible desde cualquier punto del planeta, en beneficio de la sociedad
en su conjunto. Sin embargo, la sobreabundancia de informacién que las
personas reciben al estar permanentemente conectadas puede conducir
a un problema que Cornelld (2008) denomina infoxicacién, el cual surge
cuando la cantidad de informacién recibida supera la capacidad de los
individuos para manejarla, y genera ansiedad y confusién. Reducir el ruido
informacional es apenas una de las habilidades que demanda la sociedad
interconectada.

Las practicas cada vez mds abiertas para compartir informacién
han multiplicado la cantidad de publicaciones en linea, y también
han diversificado los formatos. Asi, podemos encontrar revistas, blogs,
microblogs, videos o imagenes cuya forma no es, necesariamente, un
indicador de mayor o menor calidad. En este sentido, otra de las
habilidades indispensables para optimizar el uso de las redes es ser capaces
de localizar y reconocer, de entre toda la existente, la mejor y mas
pertinente informacién, acceder a ella de manera répida, y privilegiar la
calidad y no la cantidad.

Considerando que "aprender a aprender sigue siendo para el alumno
la mejor garantia de que podré después proseguir su itinerario educativo
en estructuras formales o no formales" (Bindé, 2005, p. 80), las
competencias para aprender colaborativamente, gestionar informacién y
desenvolverse de manera dptima en los medios digitales son esenciales.
Para promoverlas, se ha incorporado de modo gradual a la educacién la
curacion de contenidos, concepto surgido en el dmbito de la mercadotecnia
y el social media, que propone una gestiéon optimizada de los recursos de
internet mediante un proceso que implica buscar, filtrar, analizar, editar
y difundir informacién.

El objetivo de este trabajo es ofrecer un panorama de la investigacién
en torno al tema de la curacién de contenidos en la practica educativa
y evaluar estos aportes en relacion con las potencialidades vislumbradas
por expertos de esta actividad como estrategia para el aprendizaje
colaborativo, la gestién de informacién y la formacién para desenvolverse
de manera 6ptima en el entorno de los medios digitales modernos.

EL PROCESO DE CURACION DE CONTENIDOS

El concepto curacion de contenidos se atribuye a Bhargava (2009), quien
planteé que la demanda de los usuarios de internet para acceder a
contenidos de calidad ya no puede ser satisfecha por los motores de
busqueda, dado el crecimiento exponencial de la informacién contenida
en la Web. Cuando se hace una solicitud a un buscador, este devuelve
cientos o miles de resultados que materialmente son imposibles de revisar;
es necesarialaintervenciéon humana paradeterminar cudl de los resultados
es el mejor y més pertinente. Por eso, esta labor es ejecutada por personas
a quienes Bhargava (2009) denominé curadores de contenidos, que
encuentran, organizan y comparten en forma continua contenido de
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interés sobre un tema especifico. Su trabajo no es generar contenido
nuevo, sino darle sentido al que otros crean. Esta idea inicial debe
contextualizarse en los dmbitos de la mercadotecnia y social media,
ya que en ellos empezd a darse la prictica de recuperar publicaciones
consideradas interesantes para el piblico meta. En este proceso, una regla
de oro es dar el debido crédito al autor, por lo que siempre deben estar
visibles las fuentes originales.

Reig (2010a) retom el concepto de curador de contenidos y elaboré
una definicién en espanol: "Un content curator, un intermediario critico
del conocimiento es alguien que busca, agrupa y comparte de forma
continua (recordemos la real time web que vivimos) lo mds relevante
(separa el grano de la paja) en su dmbito de especializacién” (parr. 18).
A partir de estos conceptos, la curacién de contenidos ha trascendido
el 4mbito de la mercadotecnia y ha llegado a otros contextos, como el
periodismo y la educacién.

De acuerdo con Posada (2013), la curacién de contenidos "es el
acto interactivo de investigar, hallar, filtrar, organizar, agrupar, integrar,
editar y compartir el mejor y més relevante contenido de un tdpico
especifico en una significativa coleccion digital online, que podria ser
importante para un grupo de gente cuyo sentido del aprendizaje puede
ser actualizado en torno a ese topico” (p. 3). El término establece un simil
con las actividades del curador de arte, quien aplica sus conocimientos,
experiencia y criterios profesionales para seleccionar, preservar, organizar
y exponer colecciones de piezas de arte (Posada, 2013). En una exposicién
museogréfica subyacen historias que son contadas por los curadores
mediante la organizacién de las piezas y las narrativas que las acompanan.
De igual modo, el curador de contenidos digitales agrupa y reinterpreta
las piezas multimedia al generar un producto nuevo; es decir, desde este
punto de vista, a diferencia del concepto de Bhargava (2009), el curador
de contenidos también es creativo.

El proceso de curar contenidos no es tinico; existen modelos propuestos
desde diversas perspectivas; por ejemplo, Bhargava (2011) plantea
cinco modalidades para curar contenidos: agregacién, que implica una
compilacién en un solo sitio de lo mas relevante de un tema; destilacion,
que consiste en extraer la idea principal de un contenido y compartirla;
elevacion, una de las formas més dificiles, ya que se trata de generar
tendencias con los mensajes que se comparten; zashup, término usado
en la produccién musical para referirse a una mezcla de dos piezas en una
sola, es decir, que consiste en generar una publicacion a partir de otras; y
la cronologia, en la que se retine informacién organizada con base en el
tiempo.

Por otro lado, Leiva-Aguilera y Guallar (2013, 2014) proponen un
proceso de curacién al que llaman las 4 S>s de la Content Curation, que
hace referencia a las iniciales de las palabras en inglés: search (buscar),
es decir, localizar los contenidos en diferentes fuentes de informacidn;
select (seleccionar), que implica filtrar y organizar los contenidos més
relevantes de acuerdo con los intereses del ptblico objetivo; sense making
(dar sentido) implica preparar la informacién para adaptarla a los fines de
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la publicacién en cuanto a contenido, formay estilo; y share (compartir),
publicar y difundir los contenidos a través de diferentes medios.

Desde una perspectiva educativa, existen propuestas como las
S Cs de la curacién digital, de Deschaine y Sharma (2015),
que describe un proceso de cinco fases: collection (coleccion),
preservar, revisar, recopilar; categorization (categorizacién), comparar,
generalizar, clasificar; critiquing (critica), criticar, evaluar, discriminar;
conceptualz’zation (conceptualizacién), conceptualizar, reorganizar,
resignificar; y circulation (circulacién), dar circulacién, exhibir, hacer
accesible. Esta propuesta estd dirigida a docentes que desean curar recursos
para trabajar con sus estudiantes.

Otra propuesta para el dmbito de la educacién es el ciclo de indagacién
curatorial para el aprendizaje, de Wolff y Mulholland (2013), el cual se
muestra en la figura 1 y consta de siete fases iterativas: investigacion,
define las metas y delimita la tarea; seleccion y recoleccion de contenidos,
filtra los contenidos y conserva los mejores; interpretacién del contenido
individual, escribe notas sobre el contenido en particular y resalta las ideas
mds importantes; interpretacién entre contenidos, escribe notas desde
la perspectiva de la tarea e identifica las relaciones mas relevantes entre
los contenidos y las notas individuales; organizacidn, los contenidos son
organizados de manera coherente con base en una historia subyacente y
considerando las metas de aprendizaje; narracién, la historia o reporte
se presenta a la audiencia a través del medio seleccionado; investigacion/
recuracion, la audiencia participa en el proceso de construccién de
la narracién mediante la retroalimentacidn. Esta conduce al autor a
reflexionary, de ser necesario, a volver a curar los contenidos para obtener
un mejor producto.
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Investigacion /

l Recuracion

Narracion Seleccion y
(Presentacion a recoleccion
la audiencia) de contenidos

Organizacion Interpretacion
del contenido del contenido
y anotaciones individual
Interpretacion
a través del
contenido
Figura 1

Ciclo de indagacién curatorial para el aprendizaje
Fuente: Wolff y Mulholland (2013).

Una caracteristica de los modelos antes citados es que no estdn sujetos
a ninguna herramienta tecnoldgica en particular. En realidad, la tarea de
curar contenidos puede realizarse con una o varias herramientas, siempre
y cuando sean suficientes para desarrollar todas las fases del proceso.
Antonio, Martin y Stagg (2012) proponen una clasificacién de estas
herramientas de acuerdo con la actividad primaria para la que fueron
creadas. Como podemos observar en la figura 2, Scoop.it es considerada
una herramienta puramente de curacién de contenidos, mientras que
otras se sittian en las categorias de blogs o microblogs, marcadores sociales
o sitios para compartir imégenesy videos. Las herramientas més utilizadas
por los curadores de contenidos son: Storify, Paper.li, Scoop.it, Pinterest,
Pearltrees, Feedly, Flipboard, Evernote y Symbaloo.
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Figura 2

Herramientas para la curacién de contenidos
Fuente: Antonio, Martin y Stagg (2012).

EL POTENCIAL DE LA ’CURACI(’)N DE
CONTENIDOS EN LA EDUCACION

Weller (2011) hace una interesante reflexién sobre los cambios que
requiere la educacién al pasar de una situacién de escasez a otra, la
actual, de abundancia. Una situacién de escasez es, por ejemplo, el tener
pocos expertos disponibles sobre una tematica particular, lo cual puede
solucionarse invitando a uno de ellos a dictar una conferencia en la
universidad, o bien, que esos expertos escriban un libro en conjunto.
Ambas son soluciones desde el punto de vista de la economia de la escasez.
Sin embargo, en la actualidad lo que existe es abundancia; ahora es posible
ver conferencias de expertos -incluso en tiempo real- desde cualquier
parte del mundo a través de internet. Es factible interactuar de modo
directo con ellos en redes como Twitter o ResearchGate y acceder a una
gran variedad de publicaciones como revistas, blogs, videos o podcasts. La
interrogante que plantea el autor es si hemos desarrollado los métodos de
ensefanzay aprendizaje adecuados para arribar alo que ¢l llama pedagogia
de la abundancia.

La abundancia implica que el contenido es gratuito, abundante y
variado. En el entorno de la abundancia, sustentado en la interaccién
social, compartir es sencillo; las conexiones son /ight, se pueden mantener
sin necesidad de una interaccién constante uno a uno; la organizacién
es barata, y se pueden ficilmente conformar grupos con intereses
compartidos. Ademds, al ser internet libre e impredecible, posee una
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capacidad generativa, es decir, es un entorno propicio para la creacién
e innovacién (Weller, 2011). Estas caracteristicas, y otras en las que
confluyen la madurez de las tecnologfas y los sistemas sociales, configuran
lo que Reig (2010b) llama ecosistema afin al conocimiento, donde las
condiciones de informacién y participacion social son propicias "para
que el conocimiento fluya y se reproduzca, para que se convierta en un
elemento cada vez mds abundante y esencial” (p. 98).

Se busca un perfil de usuario critico de las redes, pues, como afirma
Cabero (2001), acceder ala Red sin la capacidad de evaluar y discriminarla
informacién puede llevar "a una colonizacién cultural y a la supeditacién
a determinados clubes culturales” (p. 68); ademds, es deseable que
sea creativo, colaborativo y ético en su actuar. Refiriéndose al uso de
tecnologfas de la informacién y la comunicacién (TIC) en general,
Crovi (2008) sefiala: "El reto es lograr que los usuarios de las TIC
sean mucho mas que consumidores de tecnologia y contenidos, y se
conviertan en creadores ¢ innovadores a partir de sus propias capacidades
tecnoldgicas” (p. 77).

De acuerdo con Rheingold (2012), el poder de las redes solo serd tal
cuando esté acompanado por las nuevas habilidades para desenvolverse en
ellas. Estas habilidades no se limitan a tener conocimientos sobre cémo
funciona un buscador o un gestor de marcadores sociales, cémo crear un
blog, editar y publicar un video, o cémo funcionan las plataformas de las
redes sociales. Es necesario, ademas, desarrollar habilidades sociales en red
para saber cémo comportarse en una comunidad en linea, cémo generar
y cultivar una red de aprendizaje personal o cémo compartir éticamente
contenidos de terceros.

El desarrollo de estas habilidades técnicas y sociales, que favorecen el
aprovechamiento dptimo de los recursos de internet, debe ser asumida
por la educacién superior como una tarea fundamental, no solo para
que los estudiantes se desenvuelvan en forma adecuada en esta nueva
configuracién social y cultural, sino para que sean coparticipes de
la sociedad del conocimiento. En este entorno de colaboraciéon y
construccién colectiva de aprendizajes, Reig (2010b) sugiere que la
participacién sea llevada a un nivel mas elevado:

Estamos evolucionando desde la perspectiva del "Pienso luego existo" a la derivada
del constructivismo social, el propio conectivismo y la concepcidn de la Web
2.0, "Participo, luego existo". Existo, afadirfa, como "Prosumidor” activo, como
productor de conocimiento, donde soy el verdadero protagonista. Participo y soy
origen y destinatario de la informacidn, del conocimiento. Participo, luego existo
en una nueva conversacion tan globalizada, tan diversa, como deseo (pp. 102-103).

Ante este nuevo escenario de aprendizaje, Good (2015) expone diez
razones clave por las que la curacién de contenidos revoluciona la
educacién y el aprendizaje:

1. La curacion es la nueva bandera del aprendizaje, enarbolada por
quienes, cansados del enfoque tradicional basado en la memorizacién,
promueven una educacion centrada en el estudiante (parr. 7).
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2. La curacidn es una nueva forma de buscar, pues cuando se quiere
aprender no se busca un nombre, una ubicacién o la imagen de alguien
(pérr. 9) [en este sentido, la curacién de contenidos genera conocimiento
de mejor manera que los buscadores].

3. Lacuracion es el nuevo Google | ...] es, de hecho, un nuevo método para
identificar, crear y sondear caminos de aprendizaje, reuniendo lo mejor
de entre la enorme cantidad de recursos educativos disponibles en la red
(pérr. 10).

4. La curacion es la mejor forma de identificar, haciendo mas facil
encontrar nuevas herramientas y recursos sobre un tema en especifico
(parr. 12) [la persona elige de entre sus alternativas y no el motor de
busqueda].

5. La curacion es un nuevo enfoque en la construccion de libros de texto
personalizados, que retinan los mejores contenidos para cualquier materia
(pérr. 13).

6. La curacidn ayuda a generar guias confiables de recursos educativos
abiertos (REA), pues es el medio a través del cual se pueden localizar,
evaluar, organizar y difundir REA valiosos en beneficio de muchos (parr.
14).

7. La curacion es la via que empodera a la inteligencia colectiva a
nivel planetario, mas alla del ambito de la pura investigacion cientifica
[...] aumentando las posibilidades de aprender, descubrir y ampliar la
comprension del mundo que nos rodea (parr. 15).

8. La curacion es la chispa que libera a los seres humanos de la idea de que
toda la informacion es y debe ser encontrada a través de Google (pérr. 16).

9. La curacion es un camino revitalizado para los hallazgos fortuitos. Al
conjuntar elementos de informacién relevante o que comparten rasgos
y patrones sobre el tema que se investiga, el curador propicia grandes
oportunidades de explorar y descubrir (parr. 17).

10. La curacion resignifica la verdad como un factor relativo.
Proclama una aceptacién gradual de una realidad subjetiva, dindmica e
intercambiable que se opone al dogma de una verdad unica (parr. 18) [la
subjetividad del curador reside en lo que este determina que es de valor
para curar, pero no hay ninguna verdad ultima implicita].

Desde esta légica, el valor potencial de la curacién de contenidos en la
educacién esinmenso. El principal interés de este trabajo es conocer c6mo
la curacién de contenidos estd incursionando en la educacidn; para ello,
indagamos en la literatura.

METODOLOGIA

Para acceder a la literatura relacionada con la curacién de contenidos,
realizamos dos busquedas mediante Google Académico. En la primera,
solicitamos resultados tinicamente en inglés con las palabras clave content
curation, y en la segunda, resultados solo en espanol para las palabras
"curacion de contenidos”. En ambos casos, acotamos la busqueda al rango
de fechas entre 2011y 2016, y descartamos patentes y citas. La razén para
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utilizar Google Académico y no una base de datos especializada es porque
determinamos hacer una busqueda exhaustiva y abierta. Obtuvimos un
total de 1 190 resultados para la bisqueda en inglés y 232 para la de
espafiol. Las gréficas 1 y 2 muestran la tendencia de publicaciones entre
2011y 2015 para el idioma inglés y para el espanol, en ese orden.
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Publicaciones sobre curacién de contenidos en idioma inglés entre 2011y 2015
Fuente: resultados obtenidos con el buscador Google Académico para content curation el 22 de septiembre de 2016.
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Publicaciones sobre curacién de contenidos en idioma espanol entre 2011y 2015
Fuente: resultados obtenidos con el buscador Google Académico para “curacion de contenidos” el 22 de septiembre de 2016.

El analisis de los documentos localizados se realizé en tres etapas.
En la primera se revisaron los 1 442 resultados -conjuntando los de
ambos idiomas-; se localizaron los abstracts y palabras clave disponibles
en los documentos para determinar las dreas de conocimiento de las
publicaciones. En este proceso se descartaron los libros, las presentaciones
de diapositivas, disefios curriculares, materiales de cursos, entre otros.
Al eliminar también los registros repetidos, quedaron un total de 843
publicaciones, distribuidas en cuatro categorias, como mostramos en la
gréfica 3, de acuerdo con el campo de conocimiento principal:
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Numero de publicaciones sobre “curacién de contenidos” por campo de conocimiento

Biblioteconomia y big data: desde la biblioteconomia, la
curacién de contenidos es vista como una actividad-servicio
para seleccionar, organizar y poner la informacion a disposicion
de una comunidad. En esta categoria también se incluyen las
publicaciones relacionadas con el concepto de big data, el cual
alude el manejo y la organizacién de grandes bases de datos
o repositorios, en los cuales los procedimientos de curacion,
apoyados con tecnologfa especializada como la mineria de datos,
permiten filtrar informacidn util.

Educacién: publicaciones relacionadas directamente con los
procesos de ensefianza y aprendizaje en todos los niveles y
modalidades.

Mercadotecniay social media: aquellos que se refieren a estrategias
de mercadotecnia e interacciones en las redes, pero también
estudios que tienen que ver con fenémenos de los medios sociales
desde el punto de vista de la sociologia y la psicologia, entre otros.
Periodismo: publicaciones en las que la curacién de contenidos es
aplicada en el dmbito del periodismo y las agencias informativas.

La siguiente fase del analisis se enfocd en las 167 publicaciones
vinculadas a la educacién. El objetivo fue identificar los tipos de

documentos y localizar aquellos estudios empiricos en los cuales se

reportan experiencias educativas que aplican curacién de contenidos.

Los articulos de acceso restringido fueron localizados en las bases de
datos Emerald, Wiley Online Library, IEEE Xplore y LearnTechLib para
su andlisis en profundidad; en total fueron nueve. Como resultado de
este proceso, identificamos cinco tipos de documentos: 120 articulos, 14

capitulos de libro, 23 comunicaciones de congresos, 8 tesis de maestria y

2 tesis de doctorado. Para 85 de estos documentos, el tema de curacién de
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contenidos es marginal, es decir, se menciona, pero no llega a abordarse.
En 12, el tema se aborda, pero el estudio que se reporta no se refiere a la
curacion de contenidos. Por otro lado, 10 de los documentos tratan sobre
el desarrollo de herramientas o médulos para plataformas tecnoldgicas
educativas. Finalmente, en 41 publicaciones, el tema principal es la
curacion de contenidos, pero no son estudios empiricos; solo 19 son
estudios empiricos sobre experiencias con curacién de contenidos. En
estos ultimos centramos la tltima etapa del anélisis.

RESULTADOS

De los 19 estudios empiricos localizados, 10 son articulos y 9
comunicaciones de congreso. Todas las publicaciones corresponden al
nivel superior de educacién. En la tabla sintetizamos la informacién sobre
los objetivos, las herramientas utilizadas y los resultados reportados en
cada caso.

Tabla.

Estudios empiricos sobre curacién de contenidos localizados en la literatura

Estunio

Ogierivos HerRAMIERTRS PRINCIFALES RESULTADOS

1. Ackerman (2014)

Generar planes de class gqus in-
cluyeran retos y un contenedor de
materiales mulimedia en alguns
platafiorma de curacién de conteni-

das elegids por el estudiants

Scoop.it, Symba-
oo, Edmodo, Pow-
toon, Pixton, Quia,

Twitter y otras

dentificacion de oportunidades para mejorsr la
experiencia: poner mas ejemplos, utilizar una
rdbrica para seleccionar contenidos, mejorar

la motivacion y trabajer en equipo

2. Albion (2014)

Fropiciar gue los estudiantes =c-
cedan & recursos para Spoyar e
sprendizaje y que estsblezean re-
des profesionales de sprendizaje,

mas 2l dal curso

Scoop.it, Pinterest,
Facebook, Waebly,

Wi

La percepcién de los estudiantes sobre |a tarea
fus positiva. Los estudiantes s2 beneficiaron de
|a retroalimentacion. Mo se obsenvd adn un ha-
bito cotidiano de curar contenidos. Se requisren

sjustes para conformar redes mas solidas

3. Antonio y
Tuffley (2014)

Explorar 2l pofencial de la hers-
mienta de curacidn de contenidos

Scoop.it

Scoop.it

Scoop.it es una plataforma efectiva para el in-
tercambio de informacidn y para compartir re-
cursos & ideas. Su potencial como herrsmisnts

de socializacién fue menos evidente

4. Antonio y
Tuffley (2015)

Cultivar el desarrollo de ks compe-

tencia informacional

Scoop.it

La percepcion de los estudiantes fue positiva
en cuanto al desamolio de pensamiento critico,
capacidad de evaluar, sintetizar, analizar con-
tenidos en profundidad y citar sus fuentes. Re-
fireron més confianza para utilizar contenidos

de internet
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Tabla. (Cont.)

Estudios empiricos sobre curacién de contenidos localizados en la literatura

E. Halbey-Mize: (204 4)

Smiuer une s

Encla g2 apren-

dizaje partidpativo o= Inc
mna practice de curacian de con-

=nikdos

Etoriy

La =sirmbegim s considert un mstodn disruptivo
efectivo, dsdo que el eshadlsste constroyes su
comoomients mediante un procsso creathve dirk
gldo par &1 misme

E. Harwood (20148

Apoyar =l sprendizaje del diome
nglés con propéshos scadémicos

EymbalogECA

El uso d=| softwsne fie bandfice pare = apendl-
zEjm ¥ pers I competsncis Rdommacional, pen
S FECONOCE |8 necesdad de un andsmise mas
sdikdn por pari= de los Instructores

Megre (2013

cldn em = sducadds seperor

Fropicler gue los  eshedlanies Su desarrcllaros hablldedes para la seleccka,
7. Hemgusia Covacho | aprendan & oubogestonar  su : i analsls ¥ comgeenshin de contenidos, la clasd-
coop
2014 aprerdizale ¥ 8 ser produciones cmckin de conceplos, ba sxplorackEn diel clo=res-
nkeractuantes padie, = pensamienio crifico ¥ 1a refexiin
La =xperencia fue valorade positivamente, en
S.Marn, Moreno y | Mejorer |8 gestiéa de b Informa-
Scoop.it cuanio gl trebejo colsboredvo ¥ ke gestian de

nfcrmackin dighal

S. McFaill (2013

Eromeyer un aprendizaje mcthvn y
propdchar un senfSido de comunided
=nire jos estudientes d= no=o in-
greso

Twitter y Paperdl

Lmn mypmaciancies fusron posEves, ¥ osEoreso-
moce &l vador de vincular ses experiencias per-
somales oo los aconiecimisntos sstusiss v jos

f=mas abordades en dase

Comisinar sismanias padegsaioes

El trabala colecorativa ¥ I gestian de 2 infar-

Moraies (2013

oasado en curscks de conbenidos

0L Megre ¥ madién & partr de 13 curackin de confenidas e-
¥ becnoiégicos para promaover el | Scoap.it
Marin (2014) sultd efectiva ¥ fue valorada pesithvamente por
aprendizeje ¥ |8 colsboreciin
o5 estudiankes y el deceniz
DiEefar y evaluar =sirategles di- Se valrd poskivaments |2 experizncle ¥ 3=
11. Megre, Marin y
care s dacticas pars |8 gestidn de 8 In- | Mend=ky conskiers un EvAnCE en CuEnbo & la competen-
Erez (2093)
- fommeacian cla Infarmacikonal del profescradc
) _ La estrategla didactica Implemenbada fue efsc-
1Z. Hegre, Marin y | Desarolier |13 compet=ncie Infor-
Mendeley fva para & desarollc de |a competenca infar-
Pin=z (2014} rmachicmal
macicral
Froporcionar una hoje de b Las acividades de curadin de coniznidos apo-
1Z. Oslashewskl,
para encauzar a ks estedlantes 2 yEron |3 prepanaciin de los esbodenies pare las
Erennan y Martin Blsckiooand
P pamicioar activamenis =0 curscs discuskonss en clase ¥ favoreckeron el andlisis
=
b-j=arning crithos
_ Los teibleros tuvieron muy buene ecepbacian por
Crear um entoma personalzede
14, Pérez, Gonzdkez ¥ parte de los eshedientes, por su feclided de usc
d= sprendizaje soclal = Inberacthos | Eclped

¥ por & aOCESD & koS mElones rECorsos sobe
Aslalogla del munda

15 Romesn (201E)

Conecer sl 1a curadén de comiz-
midos =5 unz esiategls didActkcs
mdecuade para udizar =n el Amet-
o unheerskaro

Google (uiartes
Piri=rast, Twiti=r,
Ecoop.H,
Faosmoak, Faddly
y Otras

Estudient=s y profesarado vakoearon posiiva-
mente k2 curackin de conbenidos Coma estrabe-
gl didéciica general ¥ pare la sdouisikcion de
competencles digitales

16. Verhaert 2012}

Frobar un ambiente de ensedfian-
m-aprendizsje  bEssdo t=c-
mologla wikl pam s cumcion de

contenidos

en

Wike

Se concluyd que la platstomms Wikide oomple

com los rrguasimianing pars &) speEndizae o se

mdecusde para curar conbenidos

Tabla. (Cont.)

Estudios empiricos sobre curacién de contenidos localizados en la literatura

17. Vivas, Andrés y
Gamez (2016)

Valorar el potencial de la curacion
de contenidos como estrategia di-

décfica en un curso de ingenieria

Moodle

Se conformé una comunidad practica de apren-
dizaje. Las herramientas contribuyeron al desa-
rrollo de dos dreas de |la competencia digital: ks

comunicacion y la creacidn de contenidos

18. Whyte (2014)

Probar =i se logran hsabilidades
tecnopedagdgicas y se adopian
practicas de aprendizaje colabo-

rativo

Scoop.it, Twitter,
Skype, Facsbook,

Google Sites

Se observd un progreso en las competencias
tecnopedsagdgicas, la colaborscion y las acti-
tudes ante el uso de las TIC por parte de los

profesores en formacidn

18. Wilkes y Hodson
(2013)

Indagar si mediante la curacion de
contenidos los estudiantes identifi-
can tendencias o discursos domi-

nentes de las redas socisles

Twitter, Reddit,

Digg. Technaorati

La experiencia demosird que los estudiantes
desarrollaron capacidades pars distinguir las
tendencias y su origen, S5 COMO Para reconc-
cer los tipos de contenidos que determinado
sector de la comunidad prefiere
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En cada uno de los 19 estudios valoramos el nivel del andlisis de tres
aspectos que, se presume, pueden favorecerse con la incorporacién de la
curacion de contenidos, a saber: el aprendizaje colaborativo, la gestion de
informacién y la formacién para los medios digitales. Para ello, tomamos
en cuentasi se aplicaron 0 no instrumentos especiﬁcos parasu evaluacién,
los puntos de vista desde los cuales se realizé el analisis y la importancia
otorgada a cada aspecto al reportar los resultados del estudio. De acuerdo
con esto, asignamos las etiquetas de ausente, superficial, medio y profundo
y Otorgamos a estas un peso de0,1,2 y 3, en ese orden. Con estos valores,
generamos la grafica 4, que refleja el interés de cada estudio respecto de
los tres temas planteados.

1

2

3

4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

. Aprendizaje colaborativo . Gestion de informacion Formacion para los medios digitales

Grafica 4

Profundidad del andlisis de los temas en cada estudio

Desde un punto de vista global, el aprendizaje colaborativo y la
gestién de informacidn digital han sido abordados con el mismo nivel de
profundidad, mientras que la formacién para los medios digitales ha sido
mucho menos estimada en la investigacién. La proporcién aproximada es
de 42%, 41% y 17%, respectivamente. Algunas observaciones puntuales
para cada tema se presentan a continuacion.

Aprendizaje colaborativo

Por la propia naturaleza de la curacién de contenidos, los aprendizajes
propiciados por las experiencias didacticas basadas en esta actividad son
de tipo colaborativo. Asi, podemos identificar aprendizaje colaborativo
en las redes personales conformadas por maestros y estudiantes (Albion,
2014; Antonio & Tuflley, 2014; Hergueta, 2014), que evidencian
los beneficios de la retroalimentacién, en particular cuando en esta
interaccién se incluyen especialistas. Este ambiente de colaboracién
"permite a los estudiantes y a la comunidad en su conjunto, conversar,
compartir conocimientos y ayudarse mutuamente a lograr una mejor
comprensién del tema que se discute mediante los comentarios y
compartiendo entre si informacién y recursos” (Antonio & Tuffley, 2014,
p- 186). Por ello, limitarse alos miembros del grupo que cursa la asignatura
(Negre, Marin y Pérez, 2014; Ostashewski, Brennan & Martin, 2014;
Verhaart, 2012), quienes comparten un contexto y tienen un nivel de
conocimientos similar, solo es aceptable como un primer acercamiento
a la curacién de contenidos, ya que implica dejar de lado un elemento
importante para el aprendizaje colaborativo, que es la diversidad.
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En la l6gica de la pedagogia de la abundancia lo ideal es alentar a los
estudiantes para que se acerquen a los especialistas del mundo real, que les
planteen sus dudas y cuestionen sus respuestas. Otro punto importante
es que son muy amplias las posibilidades de integracién de la curacién
de contenidos a otro tipo de experiencias de aprendizaje. Como ejemplo,
el estudio de Hergueta (2014), cuya finalidad es la construccion del
curriculo de una asignatura con la participacién de docentes y estudiantes
de maestria. En este caso, los resultados fueron globales respecto a tres
précticas: la curacién de contenidos, la creacién de una narracién digital
reflexiva y la elaboracién de una guia de contenidos. En la curacién de
contenidos se utilizé Scoop.it y durante el curso se hizo uso del aula
virtual, chat, Facebook y Twitter. Para la autora, esta combinacién de
précticas y uso de medios es "una primera aproximacién a la creaciéon
de un modelo educomunicativo intermetodoldgico y relacional para una
educacion horizontal, descentralizada y multidireccional que pueda ser

implementada en el siglo XXI" (p. 35).
Gestion de informacion en linea

Evidentemente, el manejo de informacién digital es uno de los temas en
que mds estudios sobre curacién de contenidos centran su atencién. Los
resultados reportados son positivos a todas luces (Antonio & Tuffley,
2015; Marin, Moreno y Negre, 2012; Negre, Marin y Pérez, 2013, 2014;
Vivas y Gémez, 2016), lo que confirma que curar contenidos implica
dar sentido a los datos y desarrollar la capacidad para discernir sobre
la calidad y fiabilidad de la informacién, organizarla y otorgarle valor
mediante comentarios propios o generando nuevos contenidos, asi como
compartiendo ¢ intercambiando puntos de vista con otros usuarios de las
redes. La idea de esta practica es que se vuelva habitual y permanente,
independientemente de la herramienta que se utilice para realizarla.
Marin ez al. (2012) reportan que la gestién de informacién, a partir
de la curacién de contenidos con la herramienta Scoop.it, result efectiva
y fue valorada de manera positiva por estudiantes y profesores. Esta fue
la primera de tres experiencias sucesivas que permitieron configurar y
mejorar un modelo de curacién de contenidos que consta de seis fases:
conceptualizacién, que establece la tematica y objetivos de la curacién de
contenidos; creacién y recepcién, que configura el espacio de la curacién
y determina los sistemas de busqueda y filtrado; valoracién y seleccion,
que aplica criterios de discriminacién de informacién; conversion,
preservacién y almacenamiento, que almacena los datos debidamente
etiquetados para su posterior acceso; acceso, uso y reuso, que implica
compartir la informacién por diferentes medios; y la transformacién en
un nuevo producto, en la que el curador anade un valor a la informacién
al generar productos nuevos. La herramienta utilizada para los estudios
de Negre et al. (2013, 2014) fue el gestor bibliografico Mendeley, que
es indicativo de que no se requiere de modo necesario una herramienta
especializada en curacién de contenidos para esta actividad.
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Formacion para los medios digitales

Un ultimo foco de andlisis lo constituyen las acciones formativas
para desarrollar la capacidad de los estudiantes para desenvolverse
adecuadamente en los medios digitales. Vivas y Gémez (2016) reportan
quela curacién de contenidos contribuyé al desarrollo de la comunicacién
y la creacién de contenidos, lo cual implica dotar de algunas de las
habilidades necesarias para asumir el papel de prosumidor, descrito por
Reig (2010b). Asi también, al ser capaces de identificar tendencias e
interpretar fenémenos en el dmbito de las redes sociales mediante la
curacion de contenidos, los estudiantes adquieren un poder de decisiéon
basado en criterios propios (Wilkes & Hodson, 2013). Por su parte,
McFall (2013) se interesa en propiciar un sentido de comunidad con las
actividades de curacién de contenidos; empieza por el grupo escolar y
después trasciende hacia otros grupos de intereses afines en el contexto
virtual.

Desenvolverse de manera éptima en el entorno de los medios digitales
modernos supone participar de manera respetuosa y productiva en ellos.
Un primer paso hacia esa figura de ciudadano critico del 4mbito virtual es
que el estudiante cambie su dindmica de copiar y pegar a otra de analizar
y compartir, o aun mejor, a participar en la construccién colectiva de
conocimiento. Establecer vinculos y conformar redes es importante en
cualquier 4mbito, ya sea presencial o virtual, de modo que las estrategias
para constituir redes personales de aprendizaje también deben abordarse
en la formacién para los medios digitales.

CONCLUSIONES

Las experiencias documentadas en los 19 estudios revisados son valiosas
y los resultados reportados, alentadores. Sin embargo, ain podriamos
considerar que son escasas, por lo que es evidente que nos encontramos
en una etapa temprana en cuanto a la exploracion del potencial de la
curacién de contenidos en la educacidn, particularmente en el dmbito
de Latinoamérica, donde apenas algunas publicaciones han abordado el
tema de curacién de contenidos en el dmbito educativo (Blanco, 2014;
Gonzilez y Bermeo, 2013) y se carece de experiencias de implementacién
documentadas.

Los estudios revisados nos permiten vislumbrar que el potencial
educativo de la curacién de contenidos es real, pero es necesario seguir
explorandolo desde diferentes perspectivas. En términos generales, hacen
falta estudios que vayan mds alli de la percepcion de estudiantes y
profesores; asi, uno de los retos es desarrollar instrumentos que permitan
contrastar estas percepciones. Otro desafio para la investigacion en este
campo es dar seguimiento a los estudiantes para corroborar que estos
se apropian de las pricticas promovidas en el curso, al incorporarlas a
su quehacer cotidiano y trascender el 4mbito escolar. En el estudio de
Negre ez al. (2014), 25% de los estudiantes aseguraron que no seguirdn
utilizando la herramienta Mendeley ni en el dmbito académico ni en
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el profesional, y 65% afirmaron que solo recurrirdn a ¢l en el ambito
académico, es decir, para otras materias o para su trabajo de titulaciéon. En
este caso, la pregunta se refiere a la herramienta especifica y est planteada
en términos de intencidn de uso, pero seria interesante indagar sobre la
préctica de curar contenidos en cursos sucesivos y si es que los estudiantes
trasladan esta prictica al terreno de su cotidianidad.

Por otro lado, la formacién para que el estudiante logre un 6ptimo
desenvolvimiento en los medios digitales a través de la curacién de
contenidos ha sido poco estudiada. Aunque es una tarea que se puede
abordar mediante distintas estrategias, la curacién de contenidos ofrece de
manera natural la oportunidad de fomentar habilidades para conformar
redes y entornos personales de aprendizaje, para desarrollar una marca
personal y profesional, asi como para que el estudiante se convierta en un
ciudadano participativo, critico, creativo y ético en el ambito virtual.

Considerando que una finalidad principal de la practica de la curacién
de contenidos es que coadyuve a formar aprendices permanentes, los
estudiantes requieren sentirse motivados para hacer de esta actividad un
habito. Algunos autores sugieren que, en la medida que el profesor se
involucre con las actividades de los estudiantes, estos se sentirin mas
motivados (Harwood, 2014; Romero, 2016). Escribir comentarios a sus
publicaciones o difundirlas en sus propias redes sociales incentiva a los
estudiantes, pues perciben que su trabajo tiene repercusion en los demas
y su visién de las cosas puede ser relevante para otros. No olvidemos,
ademas, que el profesor y su forma de desenvolverse en los medios digitales
es un modelo de referencia para los estudiantes.

En este mismo sentido, debemos considerar que la educacién actual
demanda de los docentes trabajo colaborativo, que bien puede efectuarse
mediante proyectos conjuntos, como la conformacién de repositorios de
contenidos curados. Esta colaboracién podria extenderse a los estudiantes
y establecer con ellos un intercambio de ideas y reflexiones en el proceso
de curacion, en beneficio de la calidad de los contenidos y la construccion
de aprendizajes en el proceso. Hacer participes a los estudiantes en este
tipo de proyectos implica una motivacién adicional para que asuman la
tarea con responsabilidad e interés.

No obstante que laadopcién de la curacién de contenidos en la practica
educativa no se ha extendido con la celeridad que se esperaria y que la
investigacién ain estd en ciernes, las enormes posibilidades formativas de
la curacién de contenidos alientan a seguir indagando desde diferentes
planos e involucrando diversas fuentes de informacién. Sin duda, falta
un largo trecho por recorrer, el cual, como en toda transformacién
importante en la educacién, no estard exento de dificultades y cortapisas.
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