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Summary: Refleksyvumas (angl. reflexivity) laikomas vienu i§ pagrindiniy Zmoniy
bendravimo jgadZiy ir svarbiausia praktikuojantio specialisto profesine kompetencija
(Brunoetal.,, 2011; Schén, 1983). Mokslinéje literatiiroje, analizuojanéioje supervizijas,
néra aiskios $io fenomeno apibréZties, taip pat stokojama empiriniy refleksyvumo
tyrimy supervizijos kontekste. Siame straipsnyje, atlike refleksyvumo fenomeno analize
ir apZvelge empirinius tyrimus, pateikiame savo sukurty refleksyvumo fenomeno
apibrézimg ir refleksyvumo teorinj modelj, taip pat $io fenomeno empiriniy tyrimy
gaires ir badus. Siuo straipsniu norime akcentuoti refleksyvumo tyrimy supervizijy
kontekste prakting verte.

Keywords: refleksyvumas, psichoterapijos supervizija, supervizija.

Abstract: Reflexivity is a concept that is increasingly gaining prevalence in the
literature of professional practice and it has been defined in a variety of ways; however,
the differences in definition largerly depend on the context. Therefore, reflexivity
development is the main goal of supervision; it is a powerful instrument that can
impede the psychotherapist’s connection with his client, but there is no answer on
what specifically enhances or decreases reflexivity during the supervision process. In the
scientific articles analyzing supervision, there is no clear definition of the phenomenon
of reflexivity and there is also a lack of empirical studies of reflexivity in supervision. The
aim of this paper is to present our own definition and theoretical model of reflexivity
in the psychotherapy supervision process as well as distinguish reflexivity between
adjacent concepts like “reflection,” “self-reflection,” and “self-reflexivity.” We carried
out a systematic review of literature within three databases and created a theoretical
model of reflexivity in psychotherapy supervision. We also discuss the guidelines and
methods for further empirical investigations of this phenomenon in psychotherapy
supervision.

Keywords: reflexivity, psychotherapy supervision, supervision.

Refleksyvumo sampratos problematika

Bati nerefleksyviu psichoterapeutu néra jmanoma.
Hedges, 2010

Nors supervizijy moksliniai tyrimai dar nepasizymi gausa ir smarkiai
atsilicka nuo psichoterapijos efektyvumo moksliniy tyrimy, ta¢iau
klausimas apie supervizijy efektyvumo veiksnius vis labiau domina tyréjus
(Watkins, 2011; Inman & Ladany, 2008; Kuhne et al., 2019). Moksliniais
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tyrimais yra jrodoma, kad supervizija plétoja supervizuojamuyjy profesinj
tobul¢jima, padeda jiems tapti refleksyviais praktikais, ta¢iau klausimas,
kaip vystosi supervizuojamuyjy refleksyvumas supervizijos procese, licka
atviras (Beutler & Kendall, 1995; Goodyear & Guzzardo, 2000;
Holloway & Neufeldt, 1995; Inman & Ladany, 2008; Kuhne et al.,
2019; Wheeler & Richards, 2007). Refleksyvumo savokos pradininkas
Schon (1983) pabrezia, kad praktikas tampa refleksyvus tik tada, kai jis
jsisamonina tai, kg atlicka tuo metu, ir kai jis tai atlicka (angl. reflects on
what he/she is doing while doing it). Kyla klausimas — kaip supervizija
busimam ar esamam praktikui gali padéti didinti refleksyvuma?

I §i klausima bando atsakyti kol kas negausis moksliniai tyrimai,
kuriy negausa gali bati siecjama su tuo, kad kol kas refleksyvumo
fenomenas néra apibréztas ir néra detalaus jo matmeny aprasymo
(Givropoulou & Tseliou, 2018; Neden, 2012; Stedmon & Dallos,
2009; Tseliou, 2014). Neden (2012) ir Tseliou (2014) pabrézia, kad
geresniam refleksyvumo fenomeno supervizijoje supratimui padéty visy
pirma jo matmeny (angl. facets) i$skyrimas ir tik paskui plétros galimybiy
suradimas psichoterapinés supervizijos kontekste. Svarbu pabrézti ir
tai, kad iki Siol atlikti supervizijy moksliniai tyrimai buvo labiau
sutelkti | refleksijos analize (angl. reflection-on-action), tai yra | tai,
kaip supervizuojamieji reflektuoja savo patirtis jau pasibaigus paciam
veiksmui (po psichoterapinés sesijos ar supervizijos), ir tik keli moksliniai
tyrimai buvo skirti refleksyvumo analizei (angl. reflection-in-action),
tai yra tam, kaip supervizuojamieji reflektuoja savo patirtis atlikdami
patj veiksma, o ne jam pasibaigus (bidami psichoterapinéje sesijoje
ar supervizijoje) (Calvert et al, 2016; Hill et al, 2016; North et
al, 2013). Kol kas yra zinoma tik tai, kad refleksyvumo vystymuisi
psichoterapinéje supervizijoje yra batinas dialogiskas bendradarbiavimu
gristas supervizoriaus ir supervizuojamojo santykis (Calvert et al., 2016;
Mangione et al., 2011). Dialoginis santykis padeda supervizuojamiesiems
visi$kai ,pasinerti® | supervizijos procesa ir labiau jsisamoninti save bei
savo naudojamas psichoterapines intervencijas darbe su psichoterapijos
klientais (Calvert et al., 2016). Taip pat yra nustatyta, kad psichoterapijos
sesijy garso ir vaizdo jra$y perklausos ir perzitiros supervizijoje padeda
supervizuojamiesiems i§ naujo i$gyventi psichoterapiniy sesijy patirtis, o
tai brandina jy savirefleksija ir stiprina supervizijy darbinj aljansa (North,
2013; Hill et al., 2016 ). Taigi, kaip matome, negausus refleksyvumo
fenomeno empiriniai tyrimai kol kas neatskleidzia jo sandaros, raiskos,
raidos dinamikos psichoterapinéje supervizijoje.

Todél norétume iSryskinti mokslinéje literataroje esamas spragas,
susijusias su Siuo fenomenu. Visy pirma, nepaisant akcentuojamos
refleksyvumo  svarbos, $is fenomenas vis dar neturi savo aiskios
tapatybés, néra teoriskai aprasytas psichoterapinés supervizijos kontekste
(Givropoulou & Tseliou, 2018; Calvert et al., 2017; Calvert et al,
2016), o tai apsunkina jo empirinius tyrimus. Antra, pastebéjome, kad
sgvoka ,refleksyvumas® neretai yra painiojama su gretutinémis sagvokomis,
dél to sunku suprasti refleksyvumo ir greta esanciy sgvoky reik$mes,
ju matmenis, o tai taip pat sudaro kliatis tirti Siuos reiskinius. Trecia,
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nors yra konstatuojama, kad refleksyvumas yra plétojamas supervizijy
santykyje, licka neatsakytas klausimas, kas konkreciai supervizijy
santykyje skatina ir kas slopina refleksyvuma (Calvert et al.,, 2016;
Givropoulou & Tseliou, 2018).

Atsakyti | Siuos klausimus padéty visy pirma aiskiai apibréztas
refleksyyvumo  fenomenas ir, antra, tyrimai, kuriy objektas
buty supervizuojamyjy refleksyvumo patirtys supervizijos procese
(Givropoulou & Tseliou, 2018; North, 2013; Tseliou, 2014).

Taigi, atliepdami refleksyvumo teorinio modelio suformulavimo
aktualumui, nutaréme § fenomeng konceptualizuoti ir aprasyti.
I$ to ir kyla masy straipsnio tikslas — sistemiskai, vadovaujantis
sisteminés literatiros analizés PRISMA modeliu, i$analizuoti kiekybinius
ir kokybinius mokslinius tyrimus, nagrinéjanéius refleksyvuma
psichoterapinéje  supervizijoje, ir jais remiantis suformuluoti
refleksyvumo teorinj modelj psichoterapinés supervizijos kontekste.

Mes manome, kad teorinis refleksyvumo modelis padés numatyti
gaires jo empiriniams tyrimams, o tai suteiks ai$kumo jo raiskos ir
dinamikos supratimui - leis suprasti jj plétojancius ir slopinanéius
veiksnius. Detalus refleksyvumo fenomeno aprasymas bus pritaikomas
tiek teoriskai, tiek praktiskai — psichoterapeuty bei supervizoriy mokymo
programose. Pavyzdziui, zinant refleksyvumo reiskinio matmenis, bus
galima ieskoti budy, kaip juos plétoti psichoterapinés supervizijos
procese: koks galéty bati tinkamas supervizoriaus buvimo budas,
jo taikomos supervizijoje intervencijos ir pan. Psichoterapeuty ir
supervizoriy mokymosi programose $ios jzvalgos galéty buti pritaikomos
seminary metu, kur basimyjy psichoterapeuty (ir busimyjy supervizoriy)
jgudZiai daugiausia lavinami ,gyvose® supervizijose, kai supervizorius
stebi supervizuojamojo ir jo kliento darbg ir teikia grjztamajj rysj. Sios
zinios taip pat praversty papildant §iuo metu negausia supervizijy teoring
literattira. Svarbu pabrézti, kad kol kas Lietuvoje néra isleista né vienos
knygos apie supervizijas ir kol kas publikuotas tik vienas mokslinis
straipsnis psichoterapinés supervizijos tema. Refleksyvumo teorinio
modelio pritaikyma matome ir individualiose bei grupinése supervizijose.
Supervizoriai, detaliau susipaZzing su $iuo fenomenu, kur kas geriau
suprasty jo reiksminguma ir galéty kurti ir koreguoti supervizijy santykius
taip, kad kuo labiau buty plétojamas refleksyvumas supervizijose (tiek
individualioje, tick grupinéje). Tyrimais aptikus, kas slopina refleksyvumga
ar atskirus jo matmenis, taip pat buty galima tuos supervizijy saveikos
veiksnius minimizuoti. Matome ir tolesniy moksliniy refleksyvumo
tyringjimy vertg. Integravus §j teorinj modelj j mokymo programas
bei individualia ir gruping supervizijy praktika, buty galima tikslinti
tiek patj teorinj refleksyvumo modelj, tiek refleksyvuma plétojancius
ir slopinancius veiksnius. Taip pat baty galima atlikti kiekybinius
atskiry refleksyvumo matmeny tyrimus, ieskant koreliacijy tarp jvairiy
kintamyjy. Refleksyvumo tyrimai supervizijose ir $iy tyrimy rezultatai
prisidéty prie psichology, psichoterapeuty ir supervizoriy darbo kokybés
gerinimo, dél to psichoterapijos klientams baty teikiama efektyvesné
psichologiné pagalba. Refleksyvumo teorinio modelio suformulavimas ir
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gairiy moksliniams supervizijy tyrimams aptikimas baty nauja moksliné
tyrimo $aka Lietuvoje, kur supervizijy moksliniai tyrimai kol kas néra
atlickami.

Refleksyvumas: terminijos jvairové

Psichologingje literatiroje néra nuoseklios terminy ,refleksija® ir
»refleksyvumas® vartojimo tradicijos, todél neretai $ie terminai vartojami
kaip sinonimai, nesusimastant apie gilesnes jy prasmes ir reik$mes,
daZznai terminas ,reflektuoti“ suprantamas siauraja prasme, gretinant
ji tiesiog su mastymo, galvojimo procesu. ]vairialypis $iy terminy
vartojimas atspindi refleksyvumo fenomeno problematiky — pastangy ji
konceptualizuoti trakuma, méginimo susitarti dél $io termino ir $alia
jo esanéiy terminy aiskesniy apibrézimy ir jy atskyrimo. Analizuojant
moksling literatiirg matyti, kad apibrézti refleksyvumg néra paprasta,
neretai $io fenomeno apibrézimas varijuoja atsizvelgiant j jo vartojimo
konteksta. Savo straipsnyje atsispirsime nuo SchOn (1983; 1987)
pateikto refleksyvumo termino apibrézimo. Sis autorius refleksyvumu
vadina refleksija veikiant (angl. reflexivity, reflection-in-action) ir
apibudina ja kaip dinaminj nesibaigiantj procesa, kurio metu Zmogus
jsisgmonina save, budamas jsitraukes j saveika su kitu ir kartu jsisymonina
pacia saveikg tarp saves ir kito. Kitaip tariant, reflektuojantis asmuo vienu
metu, simultaniskai atlieka visus $ivos tris veiksmus budamas betarpiskai
paties veiksmo procese. Autorius taip pat mini, kad refleksyvumui rastis
yra biitinas dialogiskas, lygiavertis santykis tarp pokalbio dalyviy (SchOn,
1983; 1987). Refleksyvumo terminas paprastai vartojamas apra$ant
psichoterapijos procesa, ta¢iau daznai jis vartojamas ir psichoterapinés
supervizijos bei mokymo kontekstuose (Dallos & Stendman, 2009).
SchOn (1991) raso, kad refleksyvumo teorija susijungia su praktika
betarpiskai atlickamame veiksme (angl. tacit knowing-in-action), kai
specialistas paties veiksmo metu ,intuityviai“ (angl. intuitively) Zino, ka
jis daro ir kodél.

Neretai terminai refleksija (angl. reflection) ir refleksyvumas (angl.
reflexivity) yra painiojami ir vartojami kaip sinonimai dél to, kad jie
turi giminingg Saknj (lot. reflexio — atsigrezimas), tadiau $iy terminy
reikmé yra skirtinga. Refleksija yra tikslingas ir sutelktas mastymas
apie savo patirtis — mintis, jausmus, elgesj jau po jvykusio veiksmo.
SchOn (1987) refleksija vadina veiksmo refleksija (angl. reflection-on-
action) — tai reflektavimas apie veiksmus, priezastis ir pasckmes atlikus
veikla, rengiantis naujiems veiklos etapams. Veiksmo refleksija apibrézia
ir kiti mokslininkai, pridurdami, kad veiksmo refleksija yra savo patirties
apmastymas susitelkus, kai patirtis yra analizuojama, jprasminama ir
daromi apibendrinimai (Hewson & Caroll, 2016; Finlay & Gough, 2003;
Freda et al,, 2015). Huserlis (2005), raydamas apie refleksija, mini, kad
dél refleksijos pirminis i$gyvenimas néra tiesiog prisimenamas, ta¢iau dél
refleksijos jis kinta, nes jame pasirodo esme. Taigi reflektuojant patirtis
yra jprasminama ir i§ ¢ia i$sigrynina veiksmo refleksijos (angl. reflection-
on-action) ir refleksijos veikiant (angl. reflection-in-action) pagrindinis
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skirtumas — veiksmo refleksija yra atlickama retrospektyviai, jau jvykus
veiksmui, o refleksija veikiant — paties atlickamo veiksmo metu.

Savirefleksija — kitas svarbus terminas, kuris neretai yra apibréZiamas
kaip refleksyvumo ir refleksijos sinonimas ir sunkiai atskiriamas
nuo juydviejy. Savirefleksija — tai specifiné refleksijos forma, kur
refleksijos turinys yra sutelktas j save: savo mintis, jausmus, kano
pojucius, elgesj, jsitikinimus (Dallos & Stedmon, 2009; Jenkins,
2010; Nagata, 2006). Savirefleksijos vystymas yra ypa¢ akcentuojamas
egzistencingje psichoterapijoje ir egzistencinéje supervizijoje (van
Deurzen, 2009). Svarbu pazyméti, kad savirefleksija, kaip ir refleksija,
yra retrospektyvus saves jsisgmoninimas.Taciau, norint pabrezti
savirefleksijos procesualuma tam tikru momentu, jos dinamikg, reikia
vartoti savirefleksyvumo terming.

Savirefleksyvumas — tai dialektinis, intersubjektyvus, besivystantis
tarpasmeninéje saveikoje su ,Kitu® procesas, kuriame vyksta saves kaip
subjekto patyrimas ir kartu saves kaip objekto reflektavimas (Aron,
2000). Plétojantis savirefleksyvumui asmuo jsisgmonina savo vertybes
bei nuostatas, kurios turi jtakos jo patirtims. Savirefleksyvumas néra
vien kognityvinis, intelektualus procesas, jis apima patirting ir afekting
funkcijas bei gebéjima jas integruoti. Savirefleksyvumas néra galimas be
,Kito“ dalyvavimo, jam yra biitinas dialogas (Alvesson & Skoldberg,
2000). O savirefleksijai ,Kitas“ néra butinas. Galima sakyti, kad
savirefleksija yra tarsi dvimatis reiSkinys, apimantis vidinj dialoga su
savimi, o savirefleksyvumas yra trimatis reiskinys, apimantis dialoga su
savimi, su kitu ir pacios sgveikos tarp $iydviejy reflektavima.

Taigi iSgryninus, kas sieja ir kas skiria refleksyvuma nuo $alia jo esanciy
fenomeny, tampa aiskesnés refleksyvumo fenomeno gairés.

Metodika

Duomeny rinkimas. Atlieckant mokslinés literattiros sisteming apzvalga
buvo remiamasi PRISMA (Prefered Reporting Item for Systematic
and MetaAnalyses) modeliu (Liberati et al, 2009). Sis modelis
padeda tyré¢jams tinkamai planuoti ir atlikti pazingsniui sisteming
literataros paieska, analize ir rezultaty pateikima. Vadovaujantis
sisteminés literatros analizés PRISMA modeliu, svarbiausias dalykas
sistemingje literattros analizéje yra Saltiniy paieska, taciau kol kas
néra vieno teisingiausio budo, kaip tai atlikti. Siekiant uZtikrinti
mokslinés literattros Saltiniy paieskos kokybe yra pateikiamos tokios
rekomendacijos, kuriy ir laikémés:

o Rinkomés sudétines (angl. multiple) duomeny bazes i3 skirtingy
platformy (angl. platforms), tai uztikrina moksliniy straipsniy
skirtinguma ir mazesnj atmetimy skai¢iy pagal straipsniy
pasikartojimo kriterijy (Rethelhlefsen et al., 2021).

¢ Rinkomeés tas duomeny bazes, kuriose buty didziausia moksliniy
tyrimy i§ psichoterapijos ir supervizijy srities koncentracija.
Daugiametis doméjimasis $ia tema jau leido turéti savo nuomong,
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kur yra didziausia tokiy tyrimy koncentracija, tadiau, kad
paieska buty tikslesné, pasikonsultavome su Vilniaus universiteto
bibliotekos specialiste, kuri nurodé tinkamiausias masy temai
mokslinés informacijos prenumeruojamas duomeny bazes ir
mokslinés informacijos atvirosios prieigos S$altinius. Remiantis
PRISMA modeliu, bibliotekos darbuotojo  konsultacija
po savarankiskos duomeny paieskos uztikrina tinkamy
Saltiniy parinkima ir sisteminés literatiros analizés kokybe
(Rethelhlefsen et al., 2021).

Sickiant  susisteminti ir apradyti refleksyvumo  fenomena
psichoterapinéje supervizijoje, $iame darbe ieskota 2010-2020 m.
publikuoty recenzuoty laisvai prieinamy viso teksto moksliniy straipsniy
angly kalba, kuriuose buaty pristatomi kiekybiniai ir kokybiniai
refleksyvumo tyrimai psichoterapinés supervizijos kontekste.

I sisteming literataros apzvalga buvo jtraukti trijose mokslinése bazése
rasti viso teksto straipsniai, tyrinéjantys refleksyvuma psichoterapingje
supervizijoje. Straipsniy paieskai pasirinkome Sias mokslines duomeny
bazes:

1. » Taylor & Francis“ (Ovid);
2. »~APA Psylnfo“ (EBSCOhost);
3. »Willey Library Online“ (Ovid).

Trumpai argumentuosime, kodél pasirinkome butent $ias duomeny
bazes. Duomeny bazg ,, Taylor & Francis“ pasirinkome dél to, kad joje
yra publikuojami geros kokybés moksliniai straipsniai psichoterapijos
ir supervizijos sri¢iy tematika, $ioje mokslinéje bazéje yra leidziami
mobksliniai jvairiy psichologijos ir psichoterapijos kryp¢iy Zurnalai (i$ viso
108 psichologijos ir psichoterapijos krypties zurnalai), ¢ia aptikome ir
supervizijos tematikai skirta Zurnalg , The Clinical Supervisor®. ,APA
PsyInfo®, Amerikos psichology asociacijos (APA) duomeny bazé, yra
viena didziausiy pasaulyje moksliniy duomeny baziy, turinti 2 200
moksliniy psichologijos krypties Zurnaly, joje yra publikuojami labai
geros kokybés moksliniai straipsniai jvairiomis psichikos sveikatos
temomis. , Willey Library Online“ duomeny bazé buvo pasirinkta dél
to, kad joje buvo rasta 212 psichologijos krypties moksliniy Zurnaly,
$i duomeny bazé taip pat pasizymi gera moksliniy straipsniy kokybe.
Straipsniy paieska pradéta 2019 m. kovo 1 d., paskutiné paieska atlikta
2021 m. geguzes 3 d.

Ieskant moksliniy straipsniy minétose mokslinése duomeny bazése,
buvo naudoti du pagrindiniai raktazodziai angly kalba: psychotherapy
supervision ir reflexivity. PaieSkos metu buvo naudota raktiniy Zodziy
kombinacija: [,psychotherapy supervision® AND ,reflexivity“]. Pagal
taikytas kombinacijas trijose mokslinése duomeny bazése rastos 2 569
publikacijos.

Publikacijy paiesky procesas pavaizduotas schemoje (1-as pav.).
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Identifikuoti straipsniai duomenn bazese (2 569)

Atmest pasikartojantys | | Atmesti pagal pavadinimus
straipsniai (1 100)

r
A

netinkantys straipsniai (939)

Y

Perziniréjus pavadinimus tolesnei analizei
atrinkt: straipsmiai (530)

Atmest: pagal santraukas
netinkantys straipsmai (310)

Perziliréjus pavadinimus ir santraukas
tolesne1 analize1 atrinkti straipsniai (220)

Atmest: pagal turing
netinkantys straipsniai (211)

v

Tinkami moksliniai straipsniai, itraukfi 1
sistemine analize (9)

1 pav

Moksliniy publikacijy paieskos duomeny bazése rezultatai

Trumpai aprasysime moksliniy publikacijy nagrinéjimo etapus.
Moksliniai straipsniai buvo nagrinéti keliais etapais:

1. Pavadinimy perziura.
2. Santrauky perzitra.
3. Viso teksto perziura.

PradzZioje buvo perziarimi straipsniy pavadinimai, paskui santraukos ir
galiausiai visas tekstas.

Perziurint publikacijas pagal pavadinimus turéjo buti matoma,
kad jose bus rafoma apie reflektyviasias kompetencijas supervizijos
kontekste, tad buvo atmestos tos publikacijos, kuriose reflektyviosios
kompetencijos arba refleksyvumas buvo aprasomi ne psichoterapinés
supervizijos kontekste (pvz., socialinio darbo arba edukacijos sferoje)
arbabuvo bendriau apra§oma psichoterapiné supervizija ar reflektyviosios
kompetencijos. Siame etape buvo atmestos ir besikartojancios
publikacijos. Antrame etape, perivelgus straipsniy santraukas,
buvo atmestos publikacijos, kuriy santraukose nebuvo minimas
refleksyvumas arba reflektyviosios kompetencijos psichoterapinés
supervizijos kontekste. Paskiausiai, perziaréjus visa publikacijy
teksta, buvo atmetamos tos publikacijos, kuriose neradome jokiy
duomeny apie refleksyvuma, reflektyviasias kompetencijas, savirefleksija,
savirefleksyvuma. Svarbu paminéti ir tai, kad, kadangi, prie§ atlickant
sisteming literataros apzvalga, buvo gilintasi j refleksyvumo fenomena
psichoterapijoje ir kituose kontekstuose ir aptikta, kad refleksyvumo
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fenomenas neturi aiskios apibrézties, | apzvalga buvo jtraukti straipsniai,
kuriuose buvo kalbama ne tik apie refleksyvuma, bet ir apie refleksija,
savirefleksija, savirefleksyvuma. Kadangi $i tema yra ,,nisiné“, straipsniai
buvo itin kruopsdiai skaitomi, siekiant aptikti bent kokiy uzuominy
apie refleksyvumo fenomeno raiska psichoterapinéje supervizijoje. Svarbu
pamineti ir tai, kad atrinkdami mokslinius straipsnius susidaréme su
sunkumu, kai né viename i§ straipsniy nebuvo aiskaus refleksyvumo
fenomeno apibrézimo, refleksyvumas buvo tik dviejy tyrimy objektas.
Straipsniuose $is fenomenas buvo vadinamas skirtingais terminais,
ypa¢ painiojant refleksyvumg (angl. reflexivity) ir reflektyvuma (angl.
reflectivity). Dél to skyrelyje ,Refleksyvumas: terminijos jvairove®
iSskyréme gretutines, $alia refleksyvumo esancias sgvokas. Norime
atkreipti skaitytojy démesj j tai, kad $i apzvalga yra pirminis zingsnis
link refleksyvumo fenomeno supratimo ir aprasymo bei postamis link
empiriniy $io fenomeno tyrinéjimy psichoterapingje supervizijoje.

Rezultatai

| sistemine literatiros analiz¢ pagal nustatytus moksliniy publikacijy
atrankos kriterijus pateko devyni straipsniai.
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Parengta pagal DSM-5 III skyriy (APA, 2013) ir TLK-11 Asmenybés
sutrikimo klinikinio apraso ir diagnostikos nuorodas (WHO, 2018).

Lenteléje pateikti detalas atrinkty straipsniy apra$ymai. Kaip
matome, nerasta né vieno teorinio straipsnio, apra$ancio refleksyvuma
psichoterapinéje supervizijoje, né vieno kiekybinio tyrimo (n = 0), rastas
vienas tyrimas, kuriame taikyta miri tyrimo strategija (kokybiné ir
kickybiné) (n = 1), trys tyrimai, besiremiantys atvejy analizémis (n =
3), penki kokybiniai tyrimai (n = 5). Vertinant iméiy specifiskuma,
svarbu paminéti, kad tyrimuose dalyvavo jvairiy psichoterapijos
paradigmy tyrimo dalyviai. Dviejuose tyrimuose dalyvavo supervizoriy
ir supervizuojamyjy diados, viename supervizoriai ir supervizuojamieji,
Se$iuose — supervizuojamieji. Visi tyrimai buvo orientuoti j supervizijy
santykiy ir reflektyviyjy kompetencijy supratima. Viename tyrime buvo
analizuojama kaniskumo svarba supervizijy santykyje.

Rezultaty aptarimas

Kaip matome, visuose tyrimuose refleksyvumas analizuojamas daugiausia
i§ supervizuojamujy perspektyvos, o tai nataralu, nes pagrindinis
klausimas ir yra orientuotas j geresnj supervizuojamujy refleksyvumo
supratima. Tad savo analizéje refleksyvumo supratima ir formuosime
remdamiesi supervizuojamuyjy perspektyva. Visi analizuojami tyrimai
koncentruojasi j santykiy ir reflektyviyjy kompetencijy supratimg
supervizijoje ir akcentuoja $iy kompetencijy tyrimo poreikj supervizijos
procese dél Siuo metu esandios spragos supervizijy literataroje.
Remdamiesi atlikta tyrimy analize aptikome, kad refleksyvumui plétotis
yra batinas dialoginis santykis tarp supervizoriy ir supervizuojamujy
(Calvert et al, 2016; Calvert et al, 2017; Givropoulou & Tseliou,
2017; Hill et al., 2016; Mangione et al., 2011; North, 2013; Senediak,
2014; Stella & Taggart, 2020), o reflektyviosios kompetencijos yra
susipynusios su santykiy kompetencijomis. Tai reiskia, kad santykis
tarp supervizoriy ir supervizuojamujy yra batina salyga refleksyvumui
rastis (Calvert et al, 2016; Calvert et al, 2017; Hill et al., 2016;
Mangione et al, 2011). Analizuojamuose tyrimuose aptikome, kad
refleksyvumas yra multidimensinis fenomenas (Givropoulou & Tseliou,
2017; Senediak, 2014), turintis kelis matmenis. Dél aiskumo i$skyréeme
keturis refleksyvumo matmenis. Pradzioje trumpai juos paminésime.

Pagal tai, j ka telkiamasi, matmenis pavadinome taip:

»AS“ matmuo - (,A$“ matmeniu savo modelyje vadinsime
supervizuojamajj) (Calvert et al., 2016; Calvert et al,, 2017; Hill et al,
2016; Givropoulou & Tseliou, 2017; Grant et al., 2012; Mangione et
al,, 2011; North et al,, 2013; Senediak, 2014; Stella & Taggart, 2020).
Si matmenj pavadinome ,,A$“ matmeniu dél to, kad minéty straipsniy
autoriai atkreipia démesj j tai, jog refleksyvumui badingas sutelktumas
i save — savo jausmy, minciy, kano reakcijy, elgesio jsisamoninimas,
taip pat intuicijos pasitelkimas. Siuo matmeniu supervizuojamasis visiskai
koncentruojasi j save.
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»Tu“ matmuo (Calvert et al,, 2016; Hill et al., 2016; Givropoulou &
Tseliou, 2017; Senediak, 2014). ,, Tu“ matmeniu savo modelyje vadinsime
supervizoriy. Siam matmeniui suteikéme tokj pavadinima dél to, kad
minéty tyrimy autoriai akcentuoja, jog, budamas dialoginiame santykyje
su supervizoriumi, supervizuojamasis batent supervizoriaus déka pradeda
geriau suprasti savo psichoterapijos klientus. Kad $is procesas vykty,
batinas ,Kito“ (supervizoriaus) buvimas. Hill su bendraautoriais (2016)
mini, kad supervizuojamasis, budamas santykyje su supervizoriumi,
pradeda labiau suprasti savo psichoterapijos klientg per supervizoriaus
buvima ir atspindéjimus ,c¢ia ir dabar procese®. Siame buvimo su
supervizoriumi procese supervizuojamasis taip pat pradeda labiau suprasti
patj supervizoriy — tiek verbalinj, tick neverbalinj jo buvima.

»A$Tu“ matmuo (Calvert et al, 2016; Calvert et al, 2017;
Givropoulou & Tseliou, 2017; Mangione et al., 2011; North et al,
2013). ,A$-Tu”“ matmeniu savo modelyje vadinsime supervizuojamojo
ir supervizoriaus santykj. Sis matmuo apima sgveika tarp supervizoriaus
ir supervizuojamojo: viska, kas vyksta tarp jy supervizijos procese.
Siuo matmeniu straipsnio autoriai akcentuoja, kad supervizijy santykyje
supervizuojamieji tampa labiau suprantantys tiek supervizijos procesa
(kas vyksta tarp supervizoriaus ir supervizuojamojo), tick psichoterapijos
procesa (kas vyksta tarp supervizuojamojo ir jo psichoterapijos kliento).
Tai reiskia, kad proceso tarp supervizuojamojo ir supervizoriaus
jsisamoninimas padeda supervizuojamiesiems aiskiau pamatyti ir
psichoterapinj santykj. Siam procesui bati ypa¢ padeda supervizoriaus
lygiagre¢iy procesy atspindéjimas, kai supervizorius atspindi sasajas
to, kas vyksta tarp supervizuojamojo ir jo psichoterapijos kliento
psichoterapinéje sesijoje, ir to, kas vyksta ,¢ia ir dabar® supervizijos
procese.

»Savo darbo konceptualizavimo® matmuo (Calvert et al., 2016; Calvert
etal.,, 2017; Givropoulou & Tseliou, 2017; Hill et al., 2016; Mangione et
al., 2011; North, 2013; Senediak, 2014). ,,Savo darbo konceptualizavimo
matmeniu“ vadinsime supervizuojamojo zvilgsnj ,,i$ Salies” j savo darbg
su psichoterapijos klientais (supervizuojamyjy buvimo biida, naudojamas
terapines intervencijas ir pan.). Savo darbo konceptualizavimo matmuo
yra plétojamas supervizijy santykyje, supervizijy dialoguose ir persikelia j
supervizuojamuyjy darbg su jy psichoterapijos klientais, ta¢iau persikélimo
kelias kol kas néra aiskus (Mangione et al., 2011; North, 2013). Sis
matmuo i§ straipsniy autoriy tyrimy i$sikristalizavo dél jy akcento, kad
supervizijos procese supervizuojamieji, pasitelkdami konsultavimo sesijy
garso, vaizdo jraus arba tiesiog atpasakodami terapines sesijas ar jy
fragmentus su psichoterapijos klientais, savo patirtis iSgyvena dar karta ir
kur kas aiskiau (supervizoriaus) déka pamato ir jsisamonina savo naudotas
terapines intervencijas bei jy naudojimo tikslinguma ir prasmes.

Svarbu paminéti ir tai, kad refleksyvumg kaip daugiasluoksnj
fenomena, susidedantj i§ mindiy, jausmy, elgesio, kano reakcijy
jsisamoninimo ir intuicijos pasitelkimo mini visi masy analizuojamy
straipsniy autoriai, tik kiekvienas i§ jy akcentuoja labiau vieng ar kita
aspektg (Calvert etal., 2016; Calvert et al,, 2017; Givropoulou & Tseliou,
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2017; Hill et al., 2016; Mangione et al., 2011; North, 2013; Senediak,
2014; Stella & Taggart, 2020). Taip pat svarbu paminéti, kad musy
analizuojamy straipsniy autoriai mini, jog refleksyvumas pasireiskia ir
skleidZiasi ,¢ia ir dabar® momentu (Calvert et al., 2016; Calvert et al.,
2017; Grant et al., 2012; Mangione et al., 2011; Stella & Taggart, 2020;
Givropoulou & Tseliou, 2017) ir kad gilesnis saves (supervizuojamojo),
kito (supervizoriaus) bei paties proceso (supervizijos, psichoterapinés
sesijos) jsisamoninimas vyksta vienu metu, simultaniskai (tai reiskia,
kad supervizuojamasis jsisgmonina save, kitg ir patj procesa budamas
betarpiskai jame) (Calvert et al., 2016; Calvert et al., 2017; Givropoulou
& Tseliou, 2017; Senediak, 2014; Stella & Taggart, 2020).

Toliau dar norime Siek tiek detaliau aptarti pirmiau iSkristalizuotus
refleksyvumo matmenis, ka jie apima, ir viska kiek sugretinti su kita
teorine supervizijy literatara.

1) LAS matmuo. Sis matmuo jima supervizuojamojo savireﬂeksijq ir
savirefleksyvumg (Calvert et al., 2016; Calvert et al., 2017; Hill et al,,
2016; Givropoulou & Tseliou, 2017; Grant et al., 2012; Mangione et
al., 2011; North et al., 2013; Senediak, 2014; Stella & Taggart, 2020).
Supervizuojamasis supervizijos procese retrospektyviai, susitelkdamas
i save, reflektuoja savo psichoterapinés sesijos patirtis su klientu:
savo mintis, jausmus, kiino pojucius. Savirefleksija supervizijos procese
padeda supervizuojamajam labiau suprasti savo nerimo $altinius, baimes,
fantazijas, impulsus, kurie yra kildinami i§ psichoterapinio darbo su
klientu proceso (Krug & Shneider, 2016). Savirefleksija tampa atspirties
tasku savireﬂeksyvumui rastis — supervizijos procese supervizuojamasis,
megzdamas dialogg su supervizoriumi, i§gyvena betarpiskai ,,¢ia ir dabar®
akimirka psichoterapinio proceso patirtis, dél savirefleksyvumo patirtys
igauna naujy prasmiy. Van Deurzen (2009) bei Krug ir Shneider (2016)
akcentuoja, kad supervizuojamieji ,,Kito“ (supervizoriaus) déka susitinka
su savimi, jsisamonina tai, kas buvo iki $iol nejsisamoninta, o Moja-
Strasser (2009) teigia, kad $is matmuo yra pats svarbiausias bet kokios
teoringés paradigmos supervizijoje.

2) , Tu“ matmuo. Sio matmens pagrindiné idéja yra supervizoriaus
buvimo supervizijos procese budas, kuris padeda supervizuojamiesiems
aiSkiau pamatyti savo psichoterapijos klientus. Taip pat $iuo matmeniu
supervizuojamasis aiskiau pamato ir reflektuoja ir patj supervizoriy,
atsiranda  aiskumas dél supervizoriaus naudojamy intervencijy
tikslingumo. Aiskiau pamatyti savo sunkumus padeda supervizoriaus
kuriama saugi, pasitikéjimu ir dialogiskumu grjsta atmosfera bei visiskas
supervizoriaus ,,panirimas“ ] supervizijos procesa. Visa tai padeda
supervizuojamiesiems priimti supervizoriaus grjztamajj rysj, jo jZvalgas
ir tai integruoti j savo patirtj bei perkelti j darba su psichoterapijos
klientais (Calvert et al., 2016; Hill et al., 2016; Givropoulou & Tseliou,
2017; Senediak, 2014). Siuos apibendrinimus sugretinsime su kitais, j
sisteming literataros apzvalgg nejtrauktais tyrimais. Vastakés ir Kociuno
tyrimas (2017) atskleidé, kad lygiaver¢iame, dialoginiame supervizijy
santykyje supervizuojamieji ,panyra“ su supervizoriumi j supervizijos
procesa ir aiSkiau pamato savo psichoterapijos klientus. Moja-Strasser
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(2009) pazymi, kad supervizuojamasis, ,susitikes“ su supervizoriumi,
tampa pajégesnis ,tikram susitikimui“ su psichoterapijos klientu (Moja-
Strasser, 2009).

3) »,AS — Tu“ matmuo. Musy sistemin¢je literatiros analizéje
i$sigrynino santykio tarp supervizoriaus ir supervizuojamojo svarba ir tai,
kad tik supervizijy santykyje galima reflektyviyjy kompetencijy raiska
ir dinamika (Calvert et al., 2016; Calvert et al., 2017; Givropoulou &
Tseliou, 2017; Mangione et al., 2011; North et al,, 2013). Sisteminé
literattiros apzvalga i$ryskino, kad supervizijy santykyje supervizuojamieji
tampa labiau suprantantys psichoterapijos procesa ir tai, kad supervizijy
santykis padéjo jiems nutolti nuo savo patirties (angl. step back) ir naujai
i ja pazvelgti (Calvert et al,, 2016; Patel, 2004).

Supervizijy literatiroje minima, kad supervizuojamasis gali mokytis
i§ savo patyrimo tik budamas ,,A$-Tu“ santykyje su supervizoriumi ir
tai yra svarbiausia supervizijos salyga (Barnett, 2009; Calvert et al,
2016; Gilbert & Evans, 2000; Hamilton & Carson, 2015; Moja-Strasser,
2009; van Deurzen, 2009; Ko¢itinas, 2018; Vastaké & Kociinas, 2017).
Dialoginiai santykiai supervizijoje ypa¢ akcentuojami egzistencingje,
gestaltinéje, taip pat psichoanalitinéje bei psichodinaminéje paradigmose.
O stai kognityvinéje — bihevioristinéje paradigmoje galimas ir ,,A$-Tai*
santykis, nes kognityvinés — bihevioristinés supervizijos démesio centre
yra supervizuojamojo mokymas jvairiy terapiniy techniky ir intervencijy,
namy darby atlikimas ir jy aptarimas supervizijos sesijos metu (Alfonsson
etal., 2017; Falender & Shafranske, 2004; Fedoriaka, 2017).

4) ,Savo darbo konceptualizavimo matmuo®. Sis matmuo apima
gebéjima pamatyti ir jsisamoninti, kaip supervizuojamasis saveikauja
su savo psichoterapijos klientais, pamatyti psichoterapinj santykj
ir naudojamas psichoterapines intervencijas ,i§ Salies” (Senediak,
2014), taip pat pazvelgti j naudojamy psichoterapiniy intervencijy
savalaikiskumg bei prasme (Calvert et al., 2016; Calvert et al., 2017;
Givropoulou & Tseliou, 2017; Hill et al., 2016; Mangione et al., 2011;
North, 2013; Senediak, 2014). North su kolegomis (2013) pabrézia,
kad $is matmuo padeda supervizuojamiesiems tarsi atsitraukti nuo savo
patirties (angl. step back) ir labiau jsisamoninti psichoterapijos process.
Siuo matmeniu formuojasi ,,ypatingos supervizuojamuyjy ausys®, kai
supervizuojamasis, bidamas su supervizoriumi, girdi save, ta¢iau kita ausis
nukreipta j supervizoriy ir j patj procesg, vykstantj ,tarp“. Dél viso to $ios
naujai atsiradusios ,ausys“ perkeliamos j darbg su psichoterapijos klientais
(Givropoulou & Tseliou, 2017).

Apibendrinimai

Remdamiesi sisteminés literatiiros analizés (i§ viso devyniy $altiniy)
rezultatais, savo darbe suformulavome teorinj refleksyvumo fenomeno
modelj, i§skyréme jo matmenis. Toliau pateiksime refleksyvumo
psichoterapinéje supervizijoje apibrézimga ir pavaizduosime jj grafiskai.

e Refleksyvuma  psichoterapinéje  supervizijoje apibrésime 1§
supervizuojamojo perspektyvos kaip dinamiska, daugiamatj fenomena,
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apimantj saves (t. y. supervizuojamojo, minciy, jausmuy, elgesio, kano
reakcijy), kito (supervizoriaus) ir to, kas vyksta tarp jy, jsisamoninima bei
savo atlickamo darbo konceptualizavimg, vykstantj pa¢iame supervizijos
procese, 0 ne po jo, ir kur visi Sie i§vardyti veiksmai atlickami vienu metu,
simultaniskai (Calvert et al., 2016; Calvert et al., 2017; Givropoulou &
Tseliou, 2017; Grant et al., 2012; Hill et al., 2016; Mangione et al., 2011;
North, 2013; Senediak, 2014; Stella & Taggart, 2020).

e Kad skaitytojui baty patogiau, refleksyvumo fenomena ir jo
matmenis pavaizdavome grafiskai (2-as pav.).

Sios schemos i$orinis apskritimas simbolizuoja, kad refleksyvumas yra
plétojamas tiek verbaliniame, tick neverbaliniame dialoge ir abiem jiems
priskiriama vienoda reik§mé. Verbaliniam dialogui tarp supervizoriaus ir
supervizuojamojo mes priskiriame kognityvinj ir emocinj komponentus,
o neverbaliniam dialogui - elgesio, kaniska ir intuityvy, tadiau
kognityvinis ir emocinis komponentai gali bati tick verbalinio, tiek
neverbalinio dialogo dalys. Pa¢iame centre pavaizduoti pirmiau aprasyti
»AS%, , Tu®, ,A$-Tu® ir ,,Savo darbo konceptualizavimo matmenys®.

As

E KSY V Uetiwiss
Proceso

konceptu- Tu
alizavimas

2 pav
Refleksyvumo matmenys

Refleksyvumo empiriniy tyrinéjimy gairés

Misy manymu, suformuluotas ir apraSytas refleksyvumo teorinis
modelis turi tiek teoring, tick prakting verte. Visy pirma, $is
suformuluotas refleksyvumo apibrézimas padés iSvengti painiavos
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supervizijy literatiroje atskiriant refleksyvumg nuo greta esanéiy
savoky. Antra, suformuluotas ir detaliai aprasytas refleksyvumo teorinis
modelis nurodo gaires empiriniams refleksyvumo tyriné¢jimams. Tredia,
atskiry refleksyvumo matmeny i$skyrimas padés pradéti kokybinius
ir kiekybinius refleksyvumo tyrimus, kuriuose ypa¢ svarbus aiskus
tyrinéjamo reiskinio apibrézimas.

Manome, kad tolesni supervizijy tyrimai turéty bati orientuoti j
supervizijy reflektyviyjy (angl. reflective), taip pat refleksyviyjy (angl.
reflexive) kompetencijy plétojima, nes kol kas licka atviras klausimas,
kaip $ios kompetencijos plétojamos supervizijy santykyje. Tai uzpildyty
mokslingje ir praktingje supervizijy literataroje atsivérusig spraga ir
padéty suprasti, kaip konkre¢iai padéti supervizuojamiesiems plétoti
sias kompetencijas. Refleksyvumo, kaip svarbaus supervizuojamyjy
gebéjimo vystymo, moksliniy tyrimy radiniai baty praktiskai pritaikomi
supervizijy praktikoje ir supervizijy bei psichoterapijos mokymo
programose.

Kadangi refleksyvumo tyrinéjimai psichoterapinéje supervizijoje
zengia pirmuosius Zingsnius, sialytume refleksyvumo fenomeno
tyringjimams pirmiausia pasitelkti kokybinius tyrimo metodus ir
tyrinéti refleksyvumga laikantis jvairiy teoriniy paradigmy, suteikiant
»mikrofona“ tick supervizuojamiesiems, tiek supervizoriams. Pravartu
buty atlikti ir kokybinius longitudinius tyrimus, siekiant suprasti
refleksyvumo dinamika laike, kiek jo dinamika yra priklausoma nuo
supervizijy daznumo, supervizuojamojo profesinés raidos ir kity veiksniy.
Taigi tokiy tyrimy atradimai prisidéty prie psichology ir psichoterapeuty
darbo kokybés gerinimo, dél to psichoterapijos klientams buty teikiama
efektyvesné psichologiné pagalba.
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