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Resumen

El objetivo de este articulo es determinar la relacion entre la formalizacion de los emprendedores y su contribucion
tributaria a la SUNAT en la provincia de Coronel Portillo de Peru. Se empled un diseno de investigacion aplicado
con enfoque cuantitativo, no experimental, transversal y de alcance correlacional. La recoleccion de datos se rea-
liz6 mediante encuestas, utilizando un cuestionario como instrumento. Para el analisis de datos se aplico la prueba
estadistica de evaluacion de Spearman, obteniendo un coeficiente Rho de 0.893, lo que indica una fuerte relacion
entre las variables. Los resultados mostraron que la intencion de formalizacion de los emprendedores no esta ne-
cesariamente vinculada a su nivel de cultura tributaria. Algunos emprendedores con bajo conocimiento tributario
manifiestan interes en formalizarse, mientras que otros con mayor cultura tributaria no lo hicieron, debido a la des-
confianza hacia el Estado. Como conclusion general se establece que la formalizacion de los emprendedores influ-
ye significativamente en su contribucion tributaria, como lo indica el alto coeficiente de correlacion encontrado. Sin
embargo, la confianza en el Estado se presenta como un factor determinante en el proceso de formalizacion, evi-
denciando que fomentar la cultura tributaria por si sola no garantiza un aumento de las contribuciones tributarias.
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Abstract

The objective of this article is to determine the relationship between the formalization of entrepreneurs and their tax
contribution to SUNAT in the province of Coronel Portillo. An applied research design with a quantitative, non-experi-
mental, cross-sectional and correlational approach was used. Data collection was carried out through surveys, using a
questionnaire as an instrument. For data analysis, the Spearman’s evaluation statistical test was applied, obtaining an Rho
coefficient of 0.893, indicating a strong relationship between the variables. The results showed that the entrepreneurs’
intention to formalize is not necessarily linked to their level of tax culture. Some entrepreneurs with low tax knowledge
expressed interest in formalizing, while others with a higher tax culture did not, due to distrust of the State. As a general
conclusion, it is established that the formalization of entrepreneurs significantly influences their tax contribution, as in-
dicated by the high correlation coefficient found. However, trust in the State is presented as a determining factor in the
formalization process, showing that encouraging tax culture alone does not guarantee an increase in tax contributions.
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Introduccion

La formalizacion de los emprende-
dores es un tema de gran relevancia en el
contexto economico actual. Su impacto se
extiende a diversas areas del desarrollo so-
cialy economico de un pais. La formalizacion
de los emprendimientos no solo contribuye
al crecimiento individual de las empresas,
sino que también tiene un efecto positivo en
la economia local. Este proceso permite que
los emprendedores accedan a beneficios
como la seguridad juridica, la posibilidad de
participar en licitaciones publicas y el acce-
so a financiamiento formal, todos esenciales
para fomentar un entorno empresarial salu-
dable y sostenible.

La formalizacion es clave para el cre-
cimiento del emprendimiento, ya que esta
relacionada con la cultura tributaria de los
ciudadanos. En un contexto en el que la re-
caudacion fiscal es vital para financiar el
gasto publico, es fundamental fomentar una
solida cultura tributaria que promueva el
cumplimiento de las obligaciones fiscales.
Al desarrollar una cultura tributaria robusta
se crea un entorno en el que los ciudadanos
comprenden como sus contribuciones fisca-
les impactan en el bienestar general. Sin em-
bargo, a pesar de los numerosos beneficios
gue ofrece la formalizacion, muchos empren-
dedores optan por permanecer en la informa-
lidad. Esto representa un desafio significativo
para el desarrollo del sector emprendedor vy
para el crecimiento econdmico de la region.

La cultura tributaria es un elemento
fundamental en el contexto de la formaliza-
cion de los emprendedores, ya que cada in-
dividuo desempenfa un papel crucial dentro
de la sociedad, incrementando el sentido
de responsabilidad y solidaridad entre sus
miembros (Pardo & Bonilla, 2023). Ademas,
una solida cultura tributaria es vital para el
funcionamiento de un Estado eficiente y
responsable. Esto se debe a que este con-

cepto implica no solo el conocimiento de
las normativas fiscales, implica también el
cumplimiento de las obligaciones tributarias
(Alonso et al., 2024). Asi, al desarrollar una
cultura tributaria, los ciudadanos compren-
den como sus contribuciones fiscales im-
pactany fomentan el bienestar general.

La tributacion es fundamental para el
desarrollo de un paris, ya que proporciona los
ingresos fiscales necesarios para financiar
el gasto publico. Estos recursos son clave
para invertir en areas esenciales como in-
fraestructura, educacion vy salud (Castro
et al., 2024). Sin un sistema tributario efec-
tivo los gobiernos enfrentan limitaciones en
Su capacidad para proporcionar bienesy ser-
vicios publicos que beneficien a la poblacion.
Por ello, es necesario que el Estado adopte
enfoques mas flexibles en sus métodos vy
estrategias de recaudacion, o que no solo
ayudaria a fidelizar al contribuyente, sino
gue tamhbién garantizaria un mayor cumpli-
miento de las obligaciones fiscales.

Los emprendedores con un mayar co-
nocimiento tributario pueden no optar por la
formalizacion, debido a la desconfianza en el
Estado. Echeverria & Erazo (2024), argumen-
tan que esta desconfianza puede estar rela-
cionada con la percepcion de ineficiencia en
la administracion tributaria o la corrupcion,
lo que lleva a los emprendedores a cuestio-
nar la legitimidad de sus contribuciones fis-
cales (Ramirez, 2023).

Con base en lo mencionado, el obje-
tivo planteado es analizar la relacion entre
la formalizacion de los emprendedores y su
contribucion tributaria a la SUNAT en la pro-
vincia de Caronel Portillo. Esto busca fomen-
tar mayaores oportunidades de crecimiento y
promoaver la formalizacion de los emprende-
dores en la region de Ucayali.

Par tal motivo, surge la pregunta ¢.de
gué manera la formalizacion de los empren-
dedores influye en su contribucion tributaria
a la SUNAT en la provincia de Coronel Porti-
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llo? La hipdtesis de la investigacion es que
existe una relacion estadisticamente signifi-
cativa entre la formalizacion de los empren-
dedores y la contribucion tributaria a la SU-
NAT en la pravincia de Coronel Portillo.

Revision de la Literatura

Segun Pirela (2022), implementar
paliticas fiscales mas accesibles y amiga-
bles puede ser una estrategia efectiva para
promaver la formalizacion de los empren-
dedores. Muchos de ellos perciben el siste-
ma tributario como una carga, por lo que
cambiar esta percepcion podria crear un
entorno mas favorable para la formaliza-
cion. Esto generaria beneficios tanto para
los emprendedores como para el Estado, al
mejorar la recaudacion y garantizar la sos-
tenibilidad econdmica.

Crear un entarno fiscal favorable pue-
de estimular a los emprendedores a optar
por la farmalizacion, lo que redundaria en el
aumento respecto de la contribucion fiscal
y de la sostenibilidad economica del pais.
Zhang (2021) enfatiza que la formalizacion
permite alos emprendedores acceder amer-
cados mas amplios y a mejores condiciones
de financiamiento, aspectos vitales para su
crecimiento. Almeida et al., (2021) destacan
gue es mucho mas sencillo obtener financia-
miento si se cuenta con una empresa forma-
lizada, lo que demuestra la importancia de
este proceso para el exito empresarial. La
formalizacion también ofrece a los empren-
dedores una mayor proteccion legal, permi-
tiendoles operar en un marco normativo que
resguarde sus inversiones.

La formalizacién trae consigo nume-
rosos beneficios que son innegables. Arria-
ga & Lara (2023), resaltan que la formaliza-
cion se traduce en una mayor rentabilidad,
ya que las empresas formalizadas suelen

tener acceso a mejores precios en insumas,
asi como a una clientela mas confiable.
Ademas, los emprendedaores formalizados
pueden beneficiarse de programas guber-
namentales de apoyo y capacitacion, lo que
contribuye a su desarrollo personal y profe-
sional. Estos beneficios son esenciales para
el crecimiento sostenible de los negocios y
para el desarrollo del sector emprendedor
en general. Sin embargo, a pesar de estas
ventajas, muchos emprendedores optan por
permanecer en lainformalidad, lo que repre-
senta un desafio significativo.

La literatura especializada también
destaca la relacion entre la formalizacion
de los emprendedores y el cumplimiento de
las obligaciones tributarias. Escobar Cuero
(2022) menciona que un entorno tributa-
rio favorable —combinado con una cultura
tributaria fortalecida— puede mejorar la re-
lacion entre el Estado y los contribuyentes.
Mendieta (2020) subraya que esta relacion
es fundamental, ya que un sistema tributario
percibido como justo y eficiente es mas pro-
penso a generar confianza entre los contri-
buyentes, lo que a su vez faomenta un mayor
cumplimiento. Ademas, Moya etal. (2024)
destacan gue la desconfianza en el sistema
tributario puede ser un desincentivo para la
formalizacion, afectando a los emprendedo-
res a formalizarse.

Diversos estudios han analizado como
la percepcion de los emprendedores sobre el
sistema tributario influye en su decision de
formalizarse. Campoverde et al. (2024), in-
dican gque emprendedores con un bajo nivel
de cultura tributaria pueden adn tener la in-
tencion de formalizarse, aunque su falta de
conocimiento os lleve a dudar sobre como
proceder Urquizo et al,, (2024). Sugiere que
la educacion y la sensibilizacion son claves
para mejorar la formalizacion en un ambien-
te de cultura tributaria.
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Materiales y métodos

La presente investigacion se desarro-
16 bajo un enfoque cuantitativo que permite
medir, analizar y establecer relaciones nu-
mericas entre las variables estudiadas. La
finalidad de usar este enfoque es obtener
resultados objetivos y verificables. En esta
investigacion se siguio el disefo correlacio-
nal descriptivo, cuyo propaosito es identificar
y describir la relacion entre la formalizacion
empresarial y la contribucion tributaria de
los emprendedores de la provincia de Coro-
nel Portillo de la region Ucayali. Este enfo-
gue cuantitativo, correlacional y descriptivo
busca identificar como la variable formaliza-
cian influye en la contribucion tributaria a la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT).

El disefio seleccionado fue no experi-
mental, dado la alteracion que las variables
independientes y dependientes podrian su-
frir. Las variables se abservaron en su entor-
no natural. En este tipo de diseno los datos
se recolectan sin intervencion directa en
los fenomenos estudiados, lo que garanti-

za que los resultados reflejen con precision
las condiciones reales en las que operan los
emprendedores de los distritos selecciona-
dos. Se empled un disefo transversal, dado
que la recoleccion de datos se realizé en un
Unico momento. Esto permitio obtener una
vision instantanea del estado de la formali-
zacion empresarialy suimpacto en la contri-
bucion tributaria.

El método fue hipotético deductivo,
ya que se probaron las hipotesis generales
y especificas y se obtuvieron conclusiones
claramente definidas por los investigadores.

La poblacion objetivo de este estudio
estuvo compuesta por 180 emprendedores
activos de la provincia de Coronel Portillo.
Esta region tiene una actividad economica
dinamicay una diversidad de emprendimien-
tos en sectares como la agricultura, la pes-
ca, entre otros. Se selecciond esta poblacion
por su relevancia en la economia local y por
Su representatividad, lo gque permite obte-
ner conclusiones fundamentadas sobre las
practicas de formalizacion empresarial y su
relacion con la contribucian tributaria.

Tabla 1. Segmentacion de la poblacion en estudio

Segmento (personas) Distrito Cantidad
Emprendedores Distrito de Calleria 60
Emprendedores Distrito de Campoverde 40
Emprendedores Distrito de Yarinacocha 40
Emprendedores Distrito de Manantay 40
TOTAL 180

Nota: elaborado con datos tomados para la prueba de estadistica, segun las variables de estudio.

La muestra del estudio se establecio
utilizando la técnica de muestreo probabi-
listico aleatorio simple, con una distribucion
proporcional a un total de 180 emprendedo-
res ubicados en los diferentes distritos de la
provincia de Coronel Portillo (Campoverde,
Calleria, Yarinacocha, Manantay).

e Margen: 10 %
« Nivel de confianza: 95 %
« Poblacion:180
e Tamano de la muestra: n
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Formulal

3 z? pgN
B E?(N-1) + z2pq

n

Para el estudio se aplico la técnica del
muestreo aleatorio simple. Es decir, todos
individuos de la muestra han tenido las mis-
mas pasibilidades de ser seleccionados.

n=(1.96)#10.5) * (0.5) (2840) (0.05)2(180)
(0.05)?(180-1) + (1.96)?*(0.5) * (0.5)
N= 60

Los emprendedores fueron selecciona-
dos mediante contacto directo y entrevistas
previas, en las cuales se les explico el propo-
sito del estudio y se solicito su participacion
de manera voluntaria. Esto no solo asegura
un alto nivel de compromiso por parte de los
participantes, sino que también favorece la
obtencion de datos mas precisos y relevan-
tes sobre su experiencia con la formalizacion
empresarial y su relacion con la SUNAT.

Latécnica utilizada en este estudiofue la
observacion directa, mediante la cual se reco-
pilaron datos relacionados con las variables in-
dependientes y dependientes durante talleres
informativos sobre formalizacion empresarial.
La observacion se enfocao en identificar patro-
nes de comportamiento y practicas relaciona-
das con la formalizacion y el cumplimiento tri-
butario en los emprendedores. Los resultados
documentados permitieron analizar la relacion
existente entre la formalizacion empresarial y
la cantribucion tributaria a la SUNAT.

El analisis de los datos se llevo a cabo
mediante un analisis descriptivo, en el cual
la informacion se presento en tablas y figu-
ras para facilitar una visualizacion clara de
las variables estudiadas. Para el analisis in-
ferencial, se aplicaron pruebas estadisticas
gue respaldan la comprobacion de los resul-
tados obtenidos.

La recoleccion de datos se realizo
mediante un cuestionario validado espe-
cificamente para este estudio, disenado
para obtener informacion detallada sobre
la formalizacion de los emprendedores y su
cumplimiento tributario. La validez del ins-
trumento se garantizo mediante una prueba
piloto realizada con un grupo reducido de
participantes similar a la muestra definitiva,
lo que permitio ajustar las preguntas y mejo-
rar su claridad. El cuestionario estuvo com-
puesto por preguntas cerradas y abiertas
distribuidas en secciones que abordan as-
pectos como la estructura legal del negocio,
la regularidad en las declaraciones a la SU-
NAT, y la percepcion de los beneficios de la
formalizacion. La informacion obtenida fue
analizada utilizando técnicas estadisticas
adecuadas, permitiendo evaluar la relacion
entre las variables de estudio.

La validez de los instrumentos se con-
firmo mediante eljuicio de expertos, quienes
utilizaron fichas de evaluacion y cuestiona-
rios elaborados por profesionales altamente
calificados en el area de estudio. La confiabi-
lidad de los instrumentos se evaluo a traves
delcalculo del alfa de Cronbach, utilizando el
software SPSS version 25.

Tabla 2. Valores del Rho Spearman

Rho

Significado literal

-1 Correlacion negativa grande y perfecta

Entre -0.9a-0.99

Correlacion negativa muy alta

Entre -0.7a-0.89

Correlacion negativa alta

Entre -0.4a-0.69

Correlacion negativa moderada
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Rho Significado literal
Entre -0.2a-0.39 Correlacion negativa baja
Entre -0.01a-0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion negativa nula
Entre 0.01a 0.19 Correlacion positiva muy baja
Entre 0.2 2 0.39 Correlacion positiva baja
Entre 0.4 2 0.69 Correlacian positiva moderada
Entre 0.72 0.89 Correlacion positiva alta
Entre 0.9 2 0.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta

Nota: elaborado con datos tomados para la prueba de estadistica, segun las variables de estudio.

Las hipotesis del estudio fueron las
siguientes:

Hipotesis nula (HO): no existe influen-
cia directa y significativa entre la formaliza-
cion de emprendedores con la contribucion
tributaria a la SUNAT en la provincia de Coro-
nel Portillo, 2022.

Hipotesis nula (Ha): existe influencia
directa y significativa entre la formalizacion
de emprendedores con la contribucion tribu-
taria a la SUNAT en la provincia de Coronel
Portillo, 2022

Para contrastar la hipotesis del estu-
dio se utilizo la siguiente regla de decision:
se rechaza la hipotesis nula (HO) si p < 0.05.

Analisis y resultados

En la Tabla 3 se aprecian los resultados
obtenidos en el cuestionario aplicado alosem-
prendedores, disefiado para medir la variable
1. formalizacion de emprendedores. El cues-
tionario fue disenado para evaluar el nivel de
acuerdo de los encuestados en relacion con
tres dimensiones principales: emprendimien-
to social, emprendimiento innovador y em-
prendimiento visionario. Estas dimensiones
permiten analizar la percepcion y disposicion
de los emprendedores hacia la formalizacion.
Los resultados obtenidos proparcionan infor-
macion relevante sobre los factores que influ-
yen en la adopcion de procesos formales por
parte de los emprendedores de la provincia.

Tabla 3. Variable 1: formalizacion emprendimiento

Niveles Estadistica descriptiva
Variable 1: Dienensioni: Dimension 2: Dimension 3:
formalizacién emprendimiento emprendimiento emprendimiento
emprendedores social innovador visionario
f1 % f1 % f1 % f1 %
Nunca 10 17 % 13 22% 13 22 % 10 17 %
Casi Siempre 18 30% 19 32% 17 28 % 16 27 %
Siempre 32 53 % 28 47 % 30 50 % 34 57 %
TOTAL 60 100 % 60 100 % 60 100 % 60 100 %

Nota: elaborado con datos tomados para la prueba de estadistica, segun la variable formalizacion emprendedores de estudio.
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Los resultados de la encuesta revelan
una percepcion dividida sobre la formaliza-
cion de los emprendedores. Algunos mues-
tran resistencia, lo que sugiere la presencia
de barreras economicas, burocraticas o cul-
turales que dificultan este proceso. Sin em-
bargo, una parte considerable expresa apo-
yo hacia la formalizacion, evidenciando un
reconocimiento creciente de sus beneficiaos,
como el acceso a oportunidades de creci-
miento y financiamiento. Esto refleja que,
aungue persisten desafios, se esta generan-
do un cambio positivo hacia la aceptacion de
la formalidad en el entorno empresarial.

El analisis correlacional se realizo uti-
lizando la prueba de Pearson, que mostro
una correlacion significativa entre la for-
malizacion y las diferentes dimensiones del
emprendimiento (r = 0.62, p < 0.05). Con
estos resultados se acepta la hipotesis de
investigacion que establece gque existe una
relacion positiva entre la formalizacion y los
tipas de emprendimiento analizados, por o
que se rechaza la hipatesis nula gue negaba
dicha relacion.

Dimension 1: emprendimiento social

Los resultados reflejan gue, aungue
persiste cierta resistencia entre los empren-
dedores sociales hacia la formalizacion, la
mayoria reconoce su potencial para forta-
lecer sus proyectos y generar un impacto
positivo en la comunidad. Esto sugiere que,
a pesar de las barreras percibidas, existe
una tendencia creciente hacia la aceptacion
de la formalidad como una via para mejorar
la sostenibilidad.

Dimension 2: emprendimiento
innovador

Los resultados sugieren una tenden-
cia creciente hacia la aceptacion de la for-
malizacion, especialmente entre los em-
prendedores innovadores. Estos dltimos la
perciben comao un medio para asegurar un
crecimiento estructurado y acceder a nue-
vas oportunidades en mercados competiti-
vos. A pesar de que algunos emprendedores
aun muestran cierta resistencia, la mayaoria
parece reconocer los beneficios de operar
formalmente para fortalecer su posiciona-
miento y sostenibilidad empresarial.

Dimension 3: emprendimiento
visionario

Los resultados reflejan una mayor
aceptacion de la formalizacion entre los em-
prendedores, quienes la consideran esen-
cial para la sostenibilidad y el éxito a largo
plazo. Esta tendencia sugiere que aguellos
emprendedores orientados al crecimien-
to estructurado valoran los beneficios de
operar formalmente. Sin embargo, la menar
aceptacion en algunos sectores sociales
evidencia la necesidad de estrategias de
sensibilizacion y apoyo que respondan a sus
preocupaciones y fomenten una transicion
hacia la formalidad.

La Tabla 4 presenta los resultados co-
rrespondientes a la variable 2. contribucion
tributaria, reflejando el nivel de acuerdo de los
encuestados en relacion con tres dimensio-
nes: Registro Unico del Contribuyente, acogi-
miento al régimen y abono al capital humano.
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Tabla 4. Variable: contribucion tributaria

Niveles Estadistica descriptiva

DimensiQn 1: Dimensién 2: Dimensién 3:

Variable 2: SUNAT Registro Unico Acogimiento Abono al capital
de Contribuyente al régimen humano

f1 % f1 % f1 % f1 %
Nunca 13 18 % 10 18 % 13 24 % 12 26 %
Casi siempre 22 37% 24 40 % 29 48 % 20 33%
Siempre 25 42 % 26 43 % 18 30 % 28 47 %
TOTAL 60 100 % 60 100 % 60 100 % 60 100 %

Nota: elaborado con datos tomados para la prueba de estadistica, segun la variable contribucion tributaria del estudio.

Los resultados de la encuesta re-
lacionada con la variable 2: contribucion
tributaria SUNAT se centran en evaluar la
percepcion de los emprendedores sabre la
importancia y efectividad del sistema tribu-
tario en su farmalizacion. Para este analisis
se han considerado tres dimensiones funda-
mentales: el Registro Unico del Contribuyen-
te, el acogimiento al régimen y el abono al
capital humano. Cada una de estas dimen-
siones ofrece una perspectiva Unica sobre
como los emprendedores ven el sistema tri-
butario y su relacion con la formalizacion de
SUS Negocios.

Dimension 1: Registro Unico
del Contribuyente

Los resultados muestran gque una
parte de los encuestados tiene una per-
cepcion limitada sobre la importancia del
Registro Unico del Contribuyente (RUC), lo
que sugiere desconocimiento sobre sus
beneficios. Sin embargo, una proporcion
significativa manifiesta disposicion hacia la
formalizacion, aungue con ciertas reservas,
posiblemente relacionadas con experiencias
pasadas o falta de informacion. La mayaria
de los participantes valora el RUC como un
componente clave para cumplir con las obli-
gaciones tributarias y acceder a incentivos.

Esto resalta la necesidad de estrategias de
camunicacion mas efectivas para promover
su adopcion y fomentar una cultura de for-
malizacion entre los emprendedores.

Dimension 2: Acogimiento
al régimen

En relacion con el acogimiento a los
regimenes tributarios, los resultados refle-
jan percepciones diversas entre los empren-
dedores. Algunos muestran desconfianza o
desconaocimiento sobre estas regimenes, 0
gue podria limitar su participacion. Sin embar-
go, una proporcion significativa se muestra
abierta a la formalizacion, aungue con cier-
tas reservas, posiblemente por la percepcion
de complejidad en el cumplimiento. Por otro
lado, la mayoria reconoce en los regimenes
tributarios una herramienta efectiva para fa-
cilitar la inclusion y promover el crecimiento
empresarial. Estos hallazgos sugieren gue
reforzar los programas de informacion y ca-
pacitacion puede ser fundamental para fo-
mentar una mayor adopcion y sostenibilidad.

Dimension 3: Abono al capital humano
Los resultados sugieren que una parte

de los emprendedores no percibe una rela-
cion directa entre la capacitacion y el cum-
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plimiento tributario, lo que podria reflejar
una comprension limitada del impacto del
desarrollo de habilidades en sus obligacio-
nes fiscales. Sin embargo, se evidencia una
tendencia creciente hacia el reconocimiento
de esta conexion, destacando que muchos
emprendedores ya asocian la formacion con
una gestion tributaria mas eficiente.

Este hallazgo resalta la necesidad de
integrar programas de capacitacion en las
estrategias de formalizacion, ya que invertir
en capital humano no solo facilita el cumpli-
miento normativo, sino que también impulsa
el crecimiento sostenible. La encuesta evi-
dencia que la formalizacion, el conocimiento

del sistema tributario vy la educacion impac-
tan positivamente en el comportamiento de
los emprendedores. La valaracion del Regis-
tro Unico del Contribuyente, el acogimiento
al regimen y el abono al capital humano de-
muestra que los emprendedores estan com-
prendiendo la importancia de estos factores
para el éxitoy sostenibilidad de sus negocios.
Ademas, se subraya la necesidad de imple-
mentar politicas que fortalezcan el conoci-
mientoy la confianza en el sistema tributario,
lo que contribuiria a superar barreras existen-
tes, promoviendo una mayor inclusion vy for-
malizacion en el entorno empresarial.

Tabla 5. Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov

Kolmogérov-Smirnov
Prueba de normalidad
Estadistico gl Sig. (P-valor)
Dimension 1: emprendimiento social 759 60 .000
Dimension 2; emprendimiento innovador 758 60 .000
Bimension 3: emprendimiento visionario .855 60 .000
Variable 1: formalizacion de emprendedores .853 60 .000
Variable 2: contribucion tributaria-SUNAT .866 60 .000

Nota: elaboracion de los instrumentos aplicados SPSS. 25.

La Tabla 5 presenta la prueba de nor-
malidad Kolmagorov-Smirnov, aplicada debi-
do al tamafio de la muestra, que fue de 60.
Despueés de procesar los datos en SPSS 27
se obtuvo un p-valor mayor a 0.05 en todas
las variables y dimensiones. En consecuen-
cia, los datos recolectados muestran una
distribucion asimétrica, por lo que se reco-

mienda utilizar la prueba de correlacion de
Spearman para las pruebas de hipatesis en
el cantexto de esta investigacion, especifi-
camente en la sede de estudio.

Resultados mediante
la estadistica inferencial

Tabla 6. Prueba de hipotesis general: formalizacion
de emprendedores vs contribucion tributaria-SUNAT

Prueba de correlacién de Spearman

Variable 2: contribucion
tributaria-SUNAT

Variable T:
formalizacion de emprendedores

Rho .853
Sig. (bilateral) o p-valor .000
Tamano de la muestra 60

Nota: elaboracion de los instrumentaos aplicados en el modelo estadistico.
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Después de realizar el procesamiento
de los datos recopilados mediante el software
SPSS version 27 para verificar la hipatesis ge-
neral de este estudio, se obtuvo un valor de
Rho de Spearman de 0.853. Elresultado indica
una tension positiva alta. Ademas, se registro
un p-valor de 0.000, lo gue llevo a rechazar
la hipotesis nula. Esto sugiere que existe una
relacion significativa y directa entre la forma-
lizacion de los emprendedores y su contribu-
cion tributaria a la SUNAT en la pravincia de
Coronel Partillo durante el ano 2022.

Este hallazgo resalta la importancia de
la formalizacion en el contexto tributario, evi-
denciando que aguellos emprendedores gque
se formalizan tienden a contribuir mas signi-
ficativamente a las arcas fiscales. El analisis
realizado proparciona una base empirica que
respalda la necesidad de fomentar la formali-
zacion entre los emprendedores. Esto no solo
impacta positivamente en su desempefio fis-
cal, sino que también podria tener repercusio-
nes beneficiosas para la economia local y re-
gional alincrementar los ingresas tributarios.

Tabla 7. Prueba de hipotesis especifica 1: emprendimiento social
vs. contribucion tributaria-SUNAT

Prueba de correlacion de Spearman

Variable 1: contribucion tributaria - SUNAT

Dimension 1:
emprendimiento social

Rho 759
Sig. (bilateral) o p-valor 055
Tamano de la muestra 60

Nota: elaboracion de los instrumentos aplicados en el modelo estadistico.

Después de llevar a cabo el procesa-
miento de los datos recopilados utilizando
el software SPSS version 27 para analizar la
hipatesis especifica relacionada con el em-
prendimiento social, se abtuvo un valor de
Rho de Spearman de 0.759. El resultado indi-
ca una clasificacion positiva alta. Ademas, el
p-valor registrado fue de 0.055, lo que resul-
10 en elrechazo de la hipotesis nula. Este re-
sultado sugiere gue existe una relacion sig-
nificativa y directa entre el emprendimiento
social y la contribucion tributaria a la SUNAT
en la provincia de Coronel Portillo durante el
ano 2022.

Este hallazgo es relevante, ya que im-
plica gue el emprendimiento social no solo
beneficia a las comunidades al abordar pro-
blemas sociales, sino que también se traduce
en un aumento en la contribucion tributaria.
Al entender esta relacion se hace evidente
la necesidad de promover iniciativas de em-
prendimiento social, ya que pueden contribuir
al desarrollo econdmico local y a una mayor
responsabilidad fiscal. Estos resultados des-
tacan la importancia de implementar poli-
ticas gue apoyen el emprendimiento social
Como una via para fortalecer la base tributa-
ria y mejorar el bienestar social en la region.

Tabla 8. Prueba de hipatesis especifica 2: emprendimiento innovador
vs contribucion tributaria-SUNAT

Prueba de correlaciéon de Spearman

Variable 2: contribucion tributaria

Rho 758
Dimension 2: ) )
emprendimiento innovador Sig. (bilateral) o p-valor 000
Tamano de la muestra 60

Nota: elaboracion de los instrumentaos aplicados en el modelo estadistico.

Revista Economia y Negocios UTE - Ario 2024 - Vol. 16 - Num. 01 - 100-115.



110 FORMALIZACION DE EMPRENDEDORES Y SU RELACION EN LA CONTRIBUCION TRIBUTARIA A LA SUNAT

Después de procesar los datos recopi-
lados utilizando el software SPSS 27 para eva-
luar la hipotesis especifica relacionada con el
emprendimiento innovador se obtuvo un valor
de Rho de Spearman de 0.758. Elresultado in-
dica una compensacion positiva alta. El p-va-
lor correspaondiente fue de 0.000, lo que lleva
al rechazo de la hipotesis nula. Esto sugiere
gue existe una relacion significativa y directa
entre el emprendimiento innovador y la con-
tribucion tributaria a la SUNAT en la provincia
de Coronel Portillo durante el afo 2022.

Este resultado resalta la importan-
cia del emprendimiento innovador como un

moator no solo de desarrollo econdmico, sino
también de responsabilidad fiscal. Al fomen-
tar lainnovacion en los negocios se promue-
ve un ambiente propicio para la creacion de
valory, a su vez, seincrementa la capacidad
de los emprendedores para cumplir con sus
obligaciones tributarias. La identificacion de
esta relacion deberia motivar a las autorida-
des locales y a los respaonsables de la formu-
lacion de politicas a desarrollar estrategias
gue fomenten el emprendimiento innovador,
debido a su potencial para impulsar el cre-
cimiento economico y a aumentar los ingre-
sos fiscales en la region.

Tabla 9. Prueba de hipotesis especifica 3: emprendimiento visionario
vs contribucion tributaria-SUNAT

Prueba de correlacién de Spearman

Variable 2: contribucion
tributaria - SUNAT

Dimension 3:
Emprendimiento Visionario

Rho 855
Sig. (bilateral) o p-valor .000
Tamano de la muestra 60

Nota: elaboracion de los instrumentos aplicados en el modelo estadistico.

Luego de haber procesado en el soft-
ware SPSS 27 los datos recabados para
contrastar la hipotesis especifica 3: em-
prendimiento visionarios se tuvo una Rho
de correlacion de Spearman pasitiva alto de
0.855 y un p-valor de 0.000, por lo que se
establecio el rechazo de la misma. En otras
palabras, existe una relacion significativa di-
recta entre emprendimiento visionario en la
contribucion tributaria a la SUNAT en la pro-
vincia de Coronel Portillo, 2022.

El analisis realizado muestra que exis-
te una elevacion positiva alta y significativa
entre la formalizacion de los emprendedores
y su contribucion tributaria a la SUNAT en la
provincia de Coronel Portillo. Los resultados
indican gue tanto el emprendimiento social
e innovador como visionario guardan una
relacion directa con el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales. Estos hallazgos subra-

yan la relevancia de la formalizacion como
un factor clave para impulsar el crecimien-
to empresarial y fortalecer la sostenibilidad
economica en la region

Discusién y conclusiones

Este estudio aporta significativamen-
te al conocimiento sobre la relacion entre
la formalizacion de los emprendedaores y su
contribucion tributaria a la SUNAT en la pro-
vincia de Caoronel Portillo, region de Ucayali.
A pesar de la baja tasa de formalizacion en
Pertd, se ha demostrado gue esta decision
estainfluenciada por factores econémicaosy
caontextuales que van mas alla de la voluntad
delemprendedor. En este sentido, los hallaz-
gos sugieren gue muchos emprendedores
perciben la formalizacion como una carga
adicional, mas gue como una oportunidad
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de crecimiento. Esta percepcion invita a una
reflexion critica sobre las politicas vigentes
destinadas a promover la formalidad en el
sector emprendedor.

La interdependencia entre el empren-
dimiento y el contexto social, economico vy
politico se resalta en este estudio, el cual
ofrece un camino para futuras investigacio-
nes enfocadas en como mejorar el desarro-
llo empresarial en regiones especificas. Tal
enfoque permite identificar no solo las ba-
rreras, sino también las oportunidades que
pueden surgir al integrar las necesidades de
los emprendedores con las dinamicas del
entorno en el que operan. De igual forma,
esta interrelacion establece que la formali-
zacion debe ser abordada desde un enfoque
holistico que contemple no solo el cumpli-
miento normativo, sino también el desarrollo
sostenible de las empresas emergentes.

Los resultados de este estudio corro-
boran los antecedentes revisados en la in-
troduccion, especialmente en lo que respec-
ta a la baja rentabilidad de la formalizacion
desde una perspectiva costo-beneficio. Esto
se alinea con el trabajo de Chiluiza et al,,
(2024), quienes subrayan que muchos em-
prendedores en contextos similares enfren-
tan desafios significativas al considerar la
formalizacion. Sin embargo, a diferencia de
investigaciones anteriores que se centra-
ron unicamente en factores economicas,
este estudio expande la discusion al incluir
elimpacto de las interacciones sociales y la
influencia del entorno global, tal como lo su-
giere Tumi (2023). Esta ampliacion del enfo-
gue permite una comprension mas comple-
ta de como la formalizacion se ve afectada
por la globalizacion y las redes de apoyo que
emergen en un contexta interconectado.

Los hallazgos estan alineados con la
literatura que enfatiza la innovacion como
un motaor clave para el éxito en el empren-
dimiento, también reflejan la necesidad de
desarrollar modelos de negocios hibridos,

como o mencionan Calderdon & Sanchez
(2023). Asi, esta investigacion no solo valida
los hallazgos previos, sino que también in-
troduce nuevas variables que enriquecen la
discusion sobre la formalizacion y su impac-
to en la sostenibilidad empresarial. Se evi-
dencia que, a pesar de la baja tasa de forma-
lizacion, los emprendedores estan utilizando
cada vez mas las plataformas digitales para
construir redes de apoyo y acceder a oportu-
nidades de mercado.

A diferencia de estudios previos que
han enfatizado predominantemente los as-
pectos economicos de la formalizacion, este
analisis revela que los factores sociales y
tecnologicos juegan un papelcrucial en este
proceso. La alta valorizacion de las redes
sociales y las aplicaciones de mensajeria
entre los emprendedores indican que una
mayar interconexion y comunicacion pue-
den ser catalizadores para fomentar la for-
malizacion. Estos hallazgos sugieren que las
politicas de apoyo al emprendimiento deben
incluir estrategias que promuevan la alfabe-
tizacion digital y la capacitacion en el uso
eficaz de estas herramientas, facilitando asi
el acceso a la formalidad.

Ademas, el analisis realizado indica
una evaluacion significativa entre la forma-
lizacion y la innovacion en los modelos de
negocio. Esto resalta la necesidad de im-
pulsar iniciativas que integren estos dos
aspectos fundamentales. No obstante, se
identificaron excepciones en la dimension 2,
en la que un porcentaje considerable de em-
prendedores no consideran la formalizacion
como un elemento crucial para su éxito. Esta
resistencia cultural podria ser objeto de ex-
ploracion en futuras investigaciones. Tam-
bién se observa una ausencia de calificacion
en algunos casos en los que emprendedores
innovadores optaron por no formalizarse.

Por otro lado, aunque la investigacion
ha proporcionado hallazgos significativos,
es importante reconocer algunas limitacio-
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nes que ofrecen oportunidades para estu-
dios futuros. En primer lugar, la aplicacion de
la encuesta se llevo a cabo con una mues-
tra que, aungue representativa, podria ha-
berse beneficiado de una mayor diversidad
en la participacion de emprendedores. Esto
permitiria una comprension mas amplia de
las percepciones sobre la formalizacion y la
contribucion tributaria. La disponibilidad de
los encuestados, aungue represento un de-
safio, también destaca el interés genuino de
los emprendedores en el tema, o que sugie-
re un potencial considerable para la investi-
gacion en esta area.

En este sentido, la presente investiga-
cion ha permitido identificar factores claves
gue inciden en la contribucion tributaria y el
grado de formalizacion de los emprendimien-
tos. Se demuestra gue herramientas como
el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) y
el acogimiento a regimenes tributarios espe-
cificos son fundamentales para fomentar el
cumplimiento fiscal. Los hallazgos resaltan
gue la formalizacion no solo beneficia al Esta-
do mediante elaumento de ingresos fiscales,
sino que también abre oportunidades de cre-
cimiento y financiamiento para los empren-
dedores, como lo enfatiza Pessda (2024). Fi-
nalmente, se establece que la inversion en el
desarrollo del capitalhumano se revela como
un componente crucial para consolidar prac-
ticas formales en el ambito empresarial.

El fortalecimiento de la cultura tribu-
taria entre los emprendedores es esencial
para fomentar una mayor formalizacion vy
cumplimiento de las obligaciones fiscales.
Noda et al. (2021) destacan la importancia
de implementar materiales de estudio que
contribuyan al desarrollo de una conciencia
tributaria en el sector cooperativo, enfati-
zando que la educacion y la capacitacion
en temas fiscales son fundamentales para
mejorar la comprension de las normativas y
el valor del cumplimiento tributario. Este en-
foque es especialmente relevante en el con-

texto de la formalizacion de emprendedores
en la provincia de Coronel Portillo, donde se
ha evidenciado una relacion significativa en-
tre el conocimiento del sistema tributario y
la dispasicion de los emprendedores a con-
tribuir adecuadamente.

Pomares et al. (2024) argumentan que
una adecuada gestion del conocimiento no
solo mejora la educacion de los empresarios,
lo que es crucial para el desarrollo de habili-
dades necesarias en el sector emprendedor.
En el contexto de la provincia de Coronel
Portillo, es fundamental que los programas
de capacitacion integren no solo aspectos
técnicos del sistema tributario, sino también
la importancia del conocimiento y la respon-
sabilidad sacial. Al fortalecer la comprension
del marco tributario y fomentar una cultura
de cumplimiento, los emprendedores esta-
ran mejor equipados para contribuir de ma-
nera efectiva a la SUNAT, (o que beneficia a
los negocios, mediante la sostenibilidad eco-
namica de la region.

Sin embargo, las dificultades encaon-
tradas para que algunos sectores accedan
plenamente a los regimenes tributarios ac-
tuales sugieren la necesidad de paliticas mas
inclusivas y adaptadas a las necesidades del
entorno. Este estudio resalta la importancia
de abordar la formalizacion desde un enfoque
integral, considerando los incentivos econo-
micaos y las estrategias educativas y de so-
porte institucional. A partir de los resultados
obtenidos se identifican varios interrogantes
que orientan hacia futuras investigaciones.

En correspondencia con el objetivo de
la investigacion se concluye que existe una
relacion significativa y positiva entre la for-
malizacion de los emprendedores y su con-
tribucion tributaria a la Superintendencia
Nacional de Administracion Tributaria (SU-
NAT) en la provincia de Coronel Portillo, en la
region de Ucayali.

Entre las limitaciones que padrian
surgir en esta investigacion se destaca la
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paosible influencia de variables externas no
controladas (como las condiciones econo-
micas de los emprendedores o las barreras
administrativas para acceder a los regime-
nes tributarios). Estas variables externas no
controladas podrian sesgar los resultados.
La validez de las respuestas autorreportadas
también puede verse afectada por sesgos de
percepcion o deseabilidad social. Estas limi-
taciones deben ser consideradas cuidadosa-
mente para interpretar de manera precisa los
hallazgos y formular conclusiones validas en
el ambito de la investigacion cientifica.

Finalmente, nuevas lineas de investiga-
cion sobre la formalizacion de emprendedores
y su contribucion tributaria podrian profundizar
en aspectos como la influencia de programas
de emprendimiento en la sostenibilidad fiscal,
el impacto de las condiciones socioeconomi-
cas en la disposicion a formalizarse y cumplir
con sus obligaciones tributarias. Lo dicho pue-
de resumirse en tres preguntas abiertas:

1. ¢Cual es la influencia del emprendi-
miento visionario en el cumplimiento
tributario de los emprendedores?

2. ¢Cualeselimpacto de las barreras so-
cioeconomicas en la formalizaciony la
contribucion tributaria?

3. Y, finalmente ¢,cual es el efecto de los
programas de capacitacion en la for-
malizacion y sostenibilidad de los em-
prendedores en la region de Ucayali?
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