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Resumo: Este trabalho tem como objetivo central fazer uma discussiao acerca da
compreensio dos desenhos de estudos de caso, a fim de destacar suas vantagens e desafios
de aplicagio na Ciéncia Politica. Parte-se de uma discussio conceitual sobre o que sao
estudos de caso em suas diversas defini¢des e concepgdes na literatura sobre metodologia
em Ciéncias Sociais, a fim de propor uma distingio necessdria entre a estratégia de
pesquisa, o niimero de casos e o numero de observagdes. Aborda-se o papel dos estudos de
caso no tratamento da multicausalidade e da complexidade causal dos fendmenos sociais,
discutindo em termos de validade interna e externa e de estratégias de andlise causal.
Nesse sentido, argumenta-se a favor de uma diferente perspectiva ao entendimento mais
comum dos estudos de caso: em vez de se restringir aos desenhos que se estruturam a
partir de uma ou poucas observagoes pela via qualitativa, também ¢ possivel compreendé-
los como estratégia de pesquisa que adota modelos de andlise empirica utilizando técnicas
quantitativas a partir do estabelecimento de variagoes internas aos casos. Por fim,
argumenta-se que as diferentes logicas de causagio ¢ a caracteristica densa dos estudos
de caso atribuem rigor metodoldgico e um relevante papel na constru¢io e no teste de
teorias na Ciéncia Politica.

Palavras-chave: Estudo de Caso, Multicausalidade, Validade, Ciéncia Politica.

Abstract: The aim of this paper is to discuss the understanding of case study research
design, in order to evidence its advantages and application challenges in Political Science.
It starts with a conceptual discussion about the different definitions and conceptions
about case studies found in the literature and then distinguish research strategies from
number of cases and number of observations. We approach the role of case studies
in treating multi-causality and the causal complexity of social phenomena, discussing
in terms of internal and external validity and causal analysis strategies. In this sense,
argumentation in favor of a different perspective is more common in case studies:
instead of restricting designs that are structured in one or few observations treated in a
qualitative approach, it is also possible to understand it as research strategies that adopt
models of empirical analysis using quantitative techniques from the variation within the
case. Finally, it is argued that different logics of causation and a dense characteristic of
case studies give the methodological rigor and a relevant place in creating and testing
theories in Political Science.

Keywords: Case Study, Multi-causality, Validity, Political science.

Resumen: Este trabajo tiene como objetivo central hacer una discusién sobre la
comprensién de los disefios de estudios de caso, a fin de destacar sus ventajas y desafios
de aplicacién en la Ciencia Politica. Se parte de una discusién conceptual sobre lo
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que son estudios de caso en sus diversas definiciones y concepciones en la literatura
sobre metodologfa en Ciencias Sociales, a fin de proponer una distincién necesaria
entre la estrategia de investigacién, el nimero de casos y el nimero de observaciones.
Se discute el papel de los estudios de caso en el tratamiento de la multicausalidad y
de la complejidad causal de los fendmenos sociales, discutiendo en términos de validez
interna y externa y de estrategias de andlisis causal. En este sentido, se argumenta a
favor de una diferente perspectiva al entendimiento mds comun de los estudios de
caso: en vez de restringirlos a los disefos que se estructuran a partir de una o pocas
observaciones por la via cualitativa, también es posible comprenderlos como estrategia de
investigacién que adopta modelos de andlisis empiricos utilizando técnicas cuantitativas
a partir del establecimiento de variaciones internas a los casos. Por tiltimo, se argumenta
que las diferentes 1gicas de causacion y la caracteristica densa de los estudios de caso los
atribuyen rigor metodoldgico y un relevante papel en la construccién y en la prueba de
teorias en la Ciencia Politica.

Palabras clave: Estudio de caso, Multicausalidad, Validez, La ciencia politica.
Introducao

Dentre as diversas formas de combinar pergunta, base tedrica, dados
e métodos - os elementos principais do desenho de pesquisa - tém-se
em maos vérias possibilidades de estratégias de investigacdo que podem
ser utilizadas, a depender, primeiramente, da pergunta que estd sendo
proposta e de vérios fatores que dependerio dela e do que é necessario para
investigé-la. Alguns fendmenos apenas serao analisados corretamente de
maneira compreensiva, intensiva e densa: sao aqueles que demandam um
estudo de caso.

Os estudos de caso constituem uma dentre as vérias estratégias de
pesquisa existentes e, como tal, apresentam caracteristicas, vantagens
e limitacoes préprias, sendo mais apropriados em certas condigdes.
O objeto deste trabalho ¢ uma compreensio das caracteristicas,
possibilidades e desafios do desenho de estudo de caso, sem pretender a
exaustdo. Aqui nio se pretende trazer uma visao inovadora ou mesmo
uma contribui¢io inédita ao debate como a que foi feita por trabalhos
recentes, como o de Rezende (2017). Ao contrério, o objetivo, mais
modesto, ¢ de preencher a lacuna de textos em portugués que tragam o
debate recente e, portanto, possam contribuir para a entrada neste debate
do leitor iniciante: seja aquele com uma formagio mais quantitativa que
carrega uma série de preconceitos com relagao as abordagens qualitativas,
seja aquele que se identifica mais com essa abordagem, mas ainda estd em
seus primeiros passos.

O trabalho se estrutura em quatro secoes, além desta introdugio:
primeiramente, faz-se uma discussao das visoes de diversos autores sobre
a defini¢ao de estudos de caso e sua caracterizagao; em seguida, discutem-
se os desafios e possibilidades desse tipo de desenho, com destaque para
a questio da multicausalidade e da validade. Dai parte-se para uma
discussao de exemplos cldssicos e contemporineos do uso do desenho
na Ciéncia Politica e, por fim, apresentam-se as consideragdes finais em
uma perspectiva que vai a defesa dos estudos de caso como desenhos que
permitem tanto gerar como testar teorias, desde que sejam apreendidos
em sua completude.
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Definindo Estudo de Caso

Um estudo de caso ¢ de grande utilidade para compreender fendmenos
sociais complexos que demandem uma investigacio que preserve
suas caracteristicas holisticas e desvende os processos e mecanismos
significativos, separando-os de um grande conjunto de fatores e processos
secunddrios ao processo central da andlise. Entretanto, quase sempre
¢ necessaria uma abordagem pluralistica de diferentes estratégias de
pesquisa, de modo a entender os propésitos exploratérios, descritivos ou
explicativos de forma sobreposta e complementar e nao hierarquica (YIN,
2001). Dessa forma, defendemos que a diferenciagio das estratégias de
pesquisa se d4 (i) pela natureza da pergunta de pesquisa, aqui diretamente
ligada & natureza do seu objeto de pesquisa (YIN, 2001), (ii) pelo grau de
controle que se tem sobre os eventos, processos, mecanismos ou fatores
relevantes e (iii) pelo foco nas causas ou nos efeitos do fendmeno central
de interesse - esses dois tltimos defendidos por Rezende (2017) 1.

Primeiramente, ¢ necessario esclarecer algumas  diferengas
fundamentais entre os estudos de casos e os métodos comparativos
e qualitativos de forma geral, que sio comumente submetidos a uma
confusao de interpretagoes. O método comparativo diz respeito ao uso
de comparagoes entre certo numero de casos a fim de inferir sobre algum
fator comum a eles, enquanto o método qualitativo consiste em uma
estratégia de coleta e andlise de dados que pode ser empreendida em
diferentes desenhos de pesquisa, que serao exemplificados no decorrer
do texto. J4 os estudos de caso envolvem a ideia de examinar um tinico
caso internamente. Entretanto, pode-se defini-los com base em analises
internas de um tnico caso ou comparagdes de um pequeno numero de
casos, como esclareceremos mais adiante. Essa combinagéo consiste na
forma mais forte de gerar inferéncias a partir de estudos de caso, inclusive
com a possibilidade de gerar teorias (GEORGE ¢ BENNETT, 2004).
Além disso, apesar de ser normalmente classificado como uma abordagem
qualitativa, ele nao se restringe a ela, podendo ser quantitativo. Nesse
caso, o que o distingue ¢ a intensidade de estudo de um fendémeno, nao a
natureza da abordagem utilizada.

A estratégia metodoldgica do estudo de caso tem como base questoes
de pesquisa tanto do tipo "qual” ou “como”, que podem gerar andlises
descritivas inferenciais, quanto do tipo “por que”, de natureza explicativa.
De acordo com Yin (2001), pode-se ter foco tanto em eventos
comportamentais que nao terdo grandes exigéncias de controle, mas
também sobre os processos de distintas naturezas (sociais, politicos etc.)
ou conjungdes de processos - fendmenos nos quais diversos mecanismos
causais de diferentes 4reas ¢ dimensdes produzem determinados
resultados. Naturalmente, eventos dessa natureza necessitam da analise de
uma ampla variedade de evidéncias - documentos, artefatos, entrevistas e
observagoes (YIN, 2001). Yin (2001, p. 32 ¢ 33) defende que um estudo
de caso

investiga um fenémeno contemporineo dentro de seu contexto da vida real,
especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto nio estio
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claramente definidos. (...) [Este] enfrenta uma situagio tecnicamente inicaem que
haverd muito mais varidveis de interesse do que pontos de dados, ¢, como resultado,
baseia-se em vérias fontes de evidéncias, com os dados precisando convergir em
um formato tridngulo, e, como outro resultado, beneficia-se do desenvolvimento
prévio de proposicoes tedricas para conduzir a coleta e a andlise de dados.

O desenho de “estudo de caso” deveria ser entendido como “estudo de
um fendmeno” para minimizar a confusio. Concordamos em afirmar que
se trata de um 7#=1 se, e somente se, o 7 se referir a um fendmeno, nio a
um caso, pois o “estudo de caso” (que representa um fendmeno) pode, de
fato, se referir somente a um caso (como unidade de andlise), mas poderd
envolver mais de um caso (sempre poucos). No entanto, qualquer que scja
aunidade de andlise, o estudo sempre serd baseado em muitas observagoes
e evidéncias (que garantirdo a variagio minima necessaria ao estudo de
qualquer fenémeno). Assim, para nds, s6 ¢ possivel tratar de estudo de
caso como #=1 quando o 7 se refere ao fenémeno estudado e nao ao caso
estudado ou a0 nimero de observagoes envolvidas.

Defendemos a possibilidade de classificacio de estudos de caso
segundo, pelo menos, duas perspectivas: (i) segundo a intensidade da
andlise ou (ii) segundo o nimero de casos. Pela primeira vertente, um
estudo de caso se configura pela analise densa, holistica e com foco nos
processos ou conjungdes de processos internos ao caso, com ganhos em
intensidade e conhecimento dos mecanismos de funcionamento do caso,
quase sempre realizado de forma aprofundada2, compreensiva e densa.

Jadeacordo com asegunda perspectiva, um estudo de caso pode ocorrer
quando o fendmeno estudado se refere a apenas um caso (um pafs, por
exemplo) e, dentro dele, analisam-se as variagoes, podendo ser menos
denso, buscando entender tendéncias gerais e efeitos do funcionamento
do caso, geralmente pela via quantitativa - essa perspectiva define estudo
de caso em oposi¢ao ao estudo cross-case em que se utiliza mais de um
caso para fazer comparagdes entre sistemas, por exemplo. Cabe ainda
destacar a existéncia de um #rade-off entre o maior nimero de casos (ou
variagoes internas ao caso) ¢ a profundidade e densidade de tratamento do
fendmeno estudado, sendo que quando se opta por uma dimensao, perde-
se na outra. Ou seja, aqui se trata do que Sartori (1970) chama de graus
distintos de abstragao.

Estudo de caso ¢ facilmente confundido com estudo cross-case. Um
estudo de caso s6 pode conter vérios casos quando o fendmeno em
foco engloba/atravessa vérios casos, ou seja, os casos sio parte dele. Por
exemplo: uma pesquisadora pode querer estudar uma guerra ou um
conflito regional que envolveu vérios paises, isto ¢ um estudo de caso.
Outra pesquisadora que quer comparar os diversos conflitos de natureza
similar que ocorrem em vérios paises estd fazendo um estudo cross-case,
nio um estudo de caso.

Gerring (2007) mostra uma gama de defini¢oes e caracteristicas
encontradas na literatura para definir um estudo de caso. No entanto,
o autor opta pelo que chama de uma definicio minima. Para ele, uma
estratégia de pesquisa do tipo estudo de caso corresponde ao “estudo
intensivo de um tdnico caso com o propésito de compreender a classe
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maior de casos (a populagio)” (GERRING, 2007 p. 95. Tradugio livre).
Além disso, destaca que ¢ possivel que um estudo de caso incorpore mais
de um caso, entretanto, como ji mencionado, isso implica um zrade-off,
uma vez que, em certo ponto, nao ¢ mais possivel manter a intensidade de
andlise dos casos. Sendo assim, quando a énfase do estudo passa de um caso
individual para uma amostra de casos, temos um estudo do tipo cross-case.

Aqui, reafirmamos nossa postura que diferencia cross-case de estudo
de caso de algum fendmeno ou evento que engloba varios casos. Isso
nao nos isenta da importancia de mostrar o quanto ¢ relevante analisar
as afinidades entre os dois métodos, inclusive para diferencia-los. E
ilustrativo o exercicio feito por Gerring (2007) sobre isso. Com base em
sua definicao, o autor elenca oito possiveis afinidades metodoldgicas dos
estudos de caso e dos estudos cross-case, sob as dimensoes dos objetivos
da pesquisa e formato do universo empirico, como presentes no quadro
1. Essas afinidades sao entendidas como atributos do estudo de caso que,
frequentemente, mas nio sempre, sao associados com os estudos de caso,
mas nao sao definidoras dele - visto que o autor ja adotou uma defini¢ao
minima anteriormente.

Quadro 1

Afinidades Metodoldgicas: Estudo de Caso x Estudo Cross-Case

CObjetivos da Pesquisa

Fatores Empiricos

Afinidades Metodologicas

Estudo de Caso Estudo Cross-Case
Hipotese Gerar hipoteses Testar hipdteses
Validade Prioriza validade interna Prioriza validade externa
Insight Causal Foca nos mecanismos Causais Foca nos efeitos causais
Abrangéncia Inferéncias profundas e intensas Inferéncias amplas

FPopulacdo de Casos Maior grau de heterogeneidade Maior grau de homogeneidade

Forga Causal Causalidade mais forte Causalidade mais fraca
Variagao Util Rararmente varia (511=ll-11) Cormmmente varia (large-i)
Dados Disponiveis  Concentracao dos dados Dispersdo dos dados

Ao enfrentar os trade-offs de posicionamento das afinidades para cada
uma das dimensoes, um estudo de caso se depara com possibilidades e
limita¢oes. Como ¢ mais comum o posicionamento desse tipo de desenho
com a primeira coluna de afinidades, um estudo de caso é aquele que gera
hipéteses, prioriza validade interna, tem foco principal na identificagao
de processos e mecanismos que expressam fortes relagoes de causalidade e
aparecem via inferéncias profundas e intensas a partir da analise de dados
concentrados. Entretanto, conta com uma baixa varia¢ao util, devido
ao pequeno numero de casos, o que leva & menor forca da validade
externa e dificulta o teste de hipdteses ou identificagio de efeitos causais
para realizar inferéncias amplas (GERRING, 2007). Nessa perspectiva,
os estudos de casos saio melhor aproveitados quando a estratégia de
pesquisa adotada ¢ exploratdria (e aqui discordamos frontalmente desta
abordagem).

Dois aspectos devem ser ressaltados para essa construgio conceituai.
Primeiro, consideramos a comparagao entre casos como secunddria, pois
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defendemos que quando a comparagao entre casos for o foco temos
um estudo c¢ross-case, nao um estudo de caso, pois se trata de mais
de um fenémeno em pauta. Outro ponto ¢ a diferenca entre andlise
intensiva e exaustiva. Em geral, quando tratamos de anélises exaustivas
nos referimos aquelas em que a pesquisadora tenta nos dizer, ou analisar,
absolutamente todos os fatores ou processos dentro de um fendmeno. Isso
nao ¢ um procedimento correto, pois se uma pesquisadora diz que tudo ¢
importante de se analisar, significa que nao hd um guia tedrico--analitico
para informé-la do que ¢ relevante ou nao dentro daquele processo. Ou
seja, quando tudo ¢ importante, os processos, as evidéncias realmente
importantes perdem centralidade na analise e isso nao ¢ o desejével.

Informagées contextuais sio de extrema importancia, uma vez que
necessitamos de um contexto especifico no qual possamos compreender o
processo causal analisado. Mas ¢ necessario que a pesquisadora justifique
tedrica ou empiricamente porque aquele contexto ¢ importante e outros
contextos nao o sao. Isso porque, afinal, aqui defendemos também
pesquisas orientadas por teoria e se o contexto ¢ o centro (e nao os fatores
guiados teoricamente), temos ou um problema tedrico ou um problema
de desenho inadequado.

Outro aspecto importante para definir esse tipo de desenho ¢ o
julgamento precipitado que alguns pesquisadores proferem ao dizer que
nao se pode testar ou gerar teorias a partir de estudos de caso pelo simples
fato de serem baseados em apenas um caso. Aqui defendemos que essas
sao proclamacoes precipitadas, pois tratamos de um caso, nao de uma
observagio. Caso esse inclusive que, como afirma De Vaus (2001), com a
replicagao em condi¢des distintas que apresentem resultados consistentes,
torna-se possivel atribuir maior confianga aos resultados encontrados. Na
Ciéncia Politica temos exemplos classicos dessa possibilidade, a comegar
pelo estudo de New Haven por Robert Dahl, que gera subsidios para a
formulacao de uma teoria geral sobre democracia. Repetindo, isso nos
ensina que estudo de caso niao ¢ estudo de uma observagao ou de uma
evidéncia, mas da multiplicidade de implicagoes observaveis dentro de
um caso. Evidéncias essas que, se bem costuradas, podem gerar ou testar
teorias.

De Vaus (2001) propde uma forma de pensarmos os diferentes tipos
de estudos de caso a partir da combinagio entre diferentes elementos
que compdem sua natureza: temporalidade, ordenamento dos casos,
tratamento da teoria, relagio das unidades de andlise e niimero de
casos. Segundo o autor, combinagdes entre esses fatores resultam em
64 possibilidades légicas diferentes para compor um desenho de estudo
de caso, cada uma com formas distintas de conducio, analise ¢ coleta
de dados. No quadro 2 ¢ possivel encontrar as variagoes possiveis dos
desenhos de estudo de caso, segundo o autor.
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Quadro 2
Varia¢oes dos Desenhos de Estudo de Caso
NATUREZA DESCRITIVA EXPLICATIVA

TEMFORALIDADE EETROSFPECTIVA PROSPECTIVA RETROSPECTIVA PROSFECTIVA
ORDEM D35 CASDS Paral. Sequenc. Faral Sequenc. Paral  Sequenc. Faral Sequenc

Gerar
Unidades Incorporadas
_ Testar
Unico Caso
i Gerar
Unidades Holisticas
Testar
Gerar
Unidades Incorporadas
_ Testar
Multiplos Casos
3 Gerar
Unidades Holisticas
Testar

Assim, um estudo de caso pode assumir uma postura (i) descritiva
ou explicativa, (ii) de construgio ou de teste de teorias, (iii) com um
ou multiplos casos, (iv) com unidade de andlise tratada incorporada ou
holisticamente, (v) de modo sequencial ou paralelo, (vi) retrospectivo
ou prospectivo. Portanto, segundo essa perspectiva, um desenho que
contemple um unico caso, cujas unidades de observagao sao analisadas
de forma holistica com o objetivo descritivo e de construgao de teorias,
¢ considerado um estudo de caso. De forma semelhante, um desenho
que tenha multiplos casos e foque em teste de teorias também pode ser
considerado um estudo de caso. Segundo o autor, esta possibilidade de
categoriza-¢ao nao tem o objetivo de dar nomes diferentes para cada um
dos desenhos resultantes das combinac¢oes, mas de fornecer uma forma
diferenciada de pensar alternativas de formato dos desenhos de estudo
de caso. Isso porque a forma como cada um desses seis elementos ¢
incorporada no desenho vai resultar em uma forma diferente de conduzir
o estudo de caso ¢, consequentemente, de analisar os dados coletados (DE
VAUS, 2001).

A partir desta reflexdo inicial sobre a questio da teoria, ¢ muito
importante destacarmos que hd formas diferentes de traté-la: seja
dedutivamente ou indutivamente. Quando se tem um estudo de caso
em que se pretende testar uma teoria, esta vai guiar quais observagées
podem ser consideradas evidéncias e como elas devem ser analisadas
dentro do caso a fim de testd-la. Assim, a partir de uma teoria (uma
proposicao explicativa do fendmeno em questio), o estudo de caso testa
sua capacidade de explicagao dedutivamente, a partir das implicagoes
observaveis coletadas no mundo real. Nesse sentido, o estudo de caso
permite que, através de um maior niamero de observagoes dentro do caso
escolhido, seja possivel testar uma teoria em determinadas condigoes.

Ao contridrio, quando se tem interesse em gerar uma teoria a partir
da andlise de um fenémeno, como o que estd em questdo, tem-se um
processo indutivo, no qual a construgio da proposicao explicativa deve
focar em compreender os mecanismos internos de funcionamento. Nessa
perspectiva, para Creswell (2007), estudos de caso se enquadram numa
forma de desenho de pesquisa qualitativa (do que nos diferenciamos
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na medida em que defendemos que ¢ predominantemente, mas nao
exclusivamente, afinal ¢ a densidade nao o tipo de dado que caracteriza
o estudo de caso). A pesquisadora explora um ou alguns sistemas
delimitados dentro de um caso durante um periodo de tempo, de forma
detalhada, com coleta de dados em profundidade e envolvendo multiplas
fontes, como entrevistas, observagdes, documentos. Logo, o foco estd no
desenvolvimento de uma descri¢ao profunda e detalhada de um caso e
suas dimensoes (ou de suas subpartes, de seus processos internos, de suas
conjungdes causais, de sua variagio intracaso) ou de alguns casos.

Além disso, esse tipo de desenho proporciona a utilizagao de métodos
relativamente intensivos, de modo que um unico caso pode questionar
a validade de uma relagio de causa e efeito (teoria) que foi estabelecida
com base em muitas observagdes. Assim, os métodos orientados por casos
fazem com que os pesquisadores considerem os casos como “entidades
completas” e nao como cole¢oes de varidveis. Isto ¢é: as diferentes
partes e condi¢des que formam um caso sao entendidas relacionalmente,
enquanto a pesquisadora ¢ estimulada a dialogar ideias e evidéncias de
modo que seja possivel proporcionar o exame das diferentes formas
de combinacgao das condi¢oes, em diferentes contextos e produzindo
diferentes resultados (RAGIN, 1987)3.

Com tudo o que foi exposto, fica clara a visio mais ampla do que sejaum
estudo de caso, da qual compartilhamos. Ele deverd ser sempre constituido
a partir de um conjunto de observagoes que possam ser utilizadas como
evidéncias e que podera ter diferentes unidades de anélise, mas que tem
a capacidade de nos ajudar a explicar a sua classe de eventos, como
diz Gerring. Poderfamos, por um momento, apelidi-lo de “estudo de
fendmeno", pois pode se restringir a um caso ou nao, pode ser descritivo ou
explicativo, pode partir de uma teoria (dedutivo) ou pode construir uma
(indutivo), pode ser feito por uma abordagem qualitativa ou quantitativa,
apesar de sempre visar a uma analise densa e intensiva de um fenémeno.

Estudos de caso: possibilidades e desafios

Diante da defini¢ao e das caracteristicas apresentadas, seguimos para o
tratamento dos desafios metodolédgicos, desenvolvendo as possibilidades
referentes ao desenho de estudo de caso. Aqui trataremos especificamente
da questaio da multicausalidade dos fenémenos sociais, da selegao
e numero de casos para testar hipdteses e das implicacoes de
validade inerentes aos desenhos de estudo de caso, entendidos em sua
multiplicidade de significados e formatos, como ja explicitado.

Multicausalidade e complexidades dos fenémenos sociais

A perspectiva da multicausalidade dos fendmenos sociais leva a uma série
de questionamentos sobre os estudos de caso. A mais importante ¢ como
inferir resultados a partir da andlise de um caso, dado que os fendmenos
tém multiplas causas, ou seja: como construir inferéncias vilidas quando se
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tem mais varidveis do que casos para observar? Isso é importante porque
um caso, representante do fendmeno a ser estudado, a principio pode nao
garantir a varia¢ao necessdria para a constru¢ao dessas inferéncias.

Para King, Keohane e Verba (1994), os estudos de caso de observagio
tnica nao atendem aos propdsitos de inferéncia causal porque a
causalidade multipla dos fendmenos sociais exige mais de uma observagao
para avaliar o impacto de varidveis explicativas. Além disso, a realidade
social nao ¢ derivada de processos deterministicos, assim, o erro aleatério
presente no mundo aparece mesmo se a mensuragao for perfeita, o
que raramente serd no cenario de observagéo unica. A partir disso,
os autores se empenham em sugerir possibilidades de aumentar o »
(entendido como ntimero de observagoes), pois quando ele é igual a "um"
nao ¢ possivel cumprir o critério da varia¢ao fundamental das varidveis
dependente e independente, nao sendo possivel inferir causalidade. Nao
demorou muito paraque diversos autores trouxessem criticas a essa visao,
sustentando que existem diversas formas de conceituar estudos de caso
(nio apenas como observagio tnica) e diferentes ldgicas de causagio,
nas quais ¢ possivel sim, inferir causalidade através de estudos de caso
(COLLIER, BRADY e SEAWRIGHT, 2004; BEACH e PEDERSEN,
2013)4.

Em nossa opiniio, os autores tém razio e também nio tém razio.
Vejamos: eles tém razao quando afirmam que um sé caso vai limitar a
variagao de sua dependente e esse pode ser um erro fatal. Quando isso estd
em jogo, ¢ melhor seguir outra estratégia, pois as inferéncias a partir de um
estudo de caso, de fato, serao muito limitadas. No entanto, na colocagao
dos autores ha um estreitamento do que pode ser entendido como o
fendmeno de interesse, pois desconsidera que hé variagdes internas a um
fendmeno que multiplicam "a" observagiao em muitas observagoes, seja no
tempo ou no espago, seja entre as dimensoes que formam o fendmeno, seja
nos casos que conformam o fenémeno central. Ou seja, hd uma confusao
entre os termos observagao, caso ¢ unidade de analise. Portanto, em sua
obra seminal, os autores (KKV) trabalham com uma visio muito estreita
do que pode ser e do que pode permitir um estudo de caso, mas nao restam
duavidas do quanto eles obrigaram os "qualitativistas" a fazerem o dever de
casa depois disso (mérito deles).

A multicausalidade acrescenta-se a ideia da complexidade de nossos
fendmenos. Na perspectiva de Ragin (1987), sempre que se examina uma
mudanca de larga escala, é possivel encontrar combinagoes de condigoes
que a produzem. Isso nao ¢ o mesmo que dizer que uma mudanca resulta
de muitas varidveisS. O argumento causal da combinagao das condi¢oes
diz respeito as suas intersecgdes em tempo e espago, o que serve de base
para o que Mill (1963) chama de “causagio quimica”: um fendmeno
(ou uma mudanga) ocorre apenas quando hd uma intersecgio de pré-
con-di¢oes apropriadas. Essa natureza conjuntural e de combinagao ¢ a
principal caracteristica da complexidade causal. Dessa forma, entende-se
a complexidade dos fendmenos sociais nao pela quantidade de varidveis
explicativas, mas pela existéncia de condi¢oes causalmente relevantes que
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podem se combinar de formas diversas para produzir um determinado
resultado.

Nesse sentido, a escolha dos casos ¢ o primeiro desafio com o qual a
pesquisadora tem que lidar ao optar por esse tipo de desenho. Creswell
(2007) destaca a importincia da escolha e delimitagio do caso dentro do
universo de possibilidades com que a pesquisadora se depara, de forma a
determinar um objeto que seja digno de tal andlise. A selecio do(s) caso(s)
envolve o estabelecimento de um comportamento racional por parte da
pesquisadora, para que possa agir de forma estratégica tanto na escolha
quanto na coleta de informagdes sobre o(s) caso(s).

A quantidade e qualidade de informagoes disponiveis influenciam o
valor que o estudo tem, pois afetam diretamente a profundidade da anilise
a ser realizada. Além disso, decidir os limites do caso em termos de
tempo, eventos e processos ¢ fundamental para determinar os limites da
andlise de forma adequada. Por fim, destaca-se o #rade-off entre nimero
de casos e profundidade da andlise: quanto mais casos sao incluidos,
menos profunda serd a anélise; aqui Sartori nos alerta sobre qual nivel de
abstracdo ¢ desejado em nossa anilise, pois ¢ isso que determinard essa
escolha. Isso também implica em maior ganho em termos de comparagao,
sendo recomendado nao ultrapassar quatro ou cinco casos para manter
a caracteristica fundamental de densidade e profundidade desse tipo de
desenho (CRESSWELL, 2007).

Ainda a respeito da selecio dos casos, Geddes (2006) trata de um dos
principais desafios em estudos de casos especificos: o viés de selegao. A
autora evidencia o problema da sele¢ao com base na variavel dependente
e suas implicagdes na légica explicativa, sendo possivel identificar apenas
diferencas entre os casos, sem concluir que qualquer fator comum aos
casos revela uma causa, ou entender as relacoes entre os casos como
universais. Para que haja contribui¢io no actimulo de conhecimento
tedrico, portanto, deve-se selecionar os casos de modo a nao diminuir
ou desvalorizar a légica de explicagio. Geddes conclui mostrando que
a escolha do(s) caso(s) determina os resultados encontrados, logo nio
¢ possivel justificar o caso apenas pelo interesse pessoal, proximidade
ou algum tipo de facilidade, que sao reais. F mandatério que o caso
realmente lhe permita responder a questao proposta. Muitas vezes isso
nio acontece ¢ o caso escolhido nao se encaixa com a questio a ser
respondida. Dessa forma, hd que se ajustar: buscar um caso que responda
a questdo pretendida, se maior apego for & questao, ou buscar uma questao
que possa ser respondida pelo caso que vocé quer estudar, se o apego for
maior pelo caso.

Nesse sentido, cabe ainda destacar que os critérios para selecao de
casos a serem estudados depende da forma que serd realizada a andlise
empirica. Quando estamos falando em estudos quantitativos, a escolha de
casos pela via da aleatoriedade ¢ considerada como a melhor estratégia,
a fim de garantir que nao haverd vieses que irio comprometer a validade
das inferéncias, que vao no sentido de evidenciar grandes tendéncias.
J4 quando estamos tratando de estudos com enfoque qualitativo, a
escolha dos casos deve ser feita pela via da intencionalidade, pois
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nao estamos interessados em evidenciar grandes tendéncias ou fazer
inferéncias frequencistas (em termos estatisticos) para a populagio ¢ para
os casos, mas olhar, dentro de casos especificos, os mecanismos que se
estruturam e levam a ocorréncia do fendmeno de interesse.

Apés aselecao dos casos, outra questao relacionada a mul-ticausalidade
dos fendmenos sociais ¢ a dita impossibilidade de testar hipdteses a partir
da utilizagao de apenas um caso, uma vez que, mesmo os estudos de caso
com 7 maior que um, o namero de potenciais fatores causais ¢ maior
do que o numero de casos da andlise, entao as evidéncias nio podem
corroborar ou negar uma hipétese. Dessa forma, Geddes (2006) destaca
que, se apenas uma hip6tese causal ¢ considerada na anélise, com apenas
dois casos seria possivel estimar as relagdes causais sugeridas por uma
teoria. Entretanto, excluir causas possiveis que afetam o resultado e que
estao correlacionadas nao ¢ a solugao. Logo, a tinica solugao real para este
problema especifico ¢ aumentar o ntimero de casos, como proposto por
KKV (1994).

Desse modo, mais uma vez aparece o trade-off entre nimero de casos
e profundidade da anilise trazendo o questionamento: como aumentar
0 7 para testar relagdes causais sem perder as vantagens da densidade?
A resposta estd no aumento do numero de observagoes dentro de um
pequeno numero de casos, sincro-nicamente (no espago), olhando para
regides ou estados dentro do pais, ou diacronicamente, olhando para
periodos de tempo, por exemplo. Neste ponto, faz-se necessario destacar
a importancia de utilizar as mesmas categorias para atribuir valores as
varidveis em todas as observagoes através de medidas que reflitam os
mesmos efeitos causais potenciais da mesma forma para cada observagao6,
pois s assim ¢ possivel tirar conclusdes validas do estudo (GEDDES,
2006). A intengdo ¢ criar a variagdo interna em substituicio A variacio
cross-case sobre a qual os autores falam. Portanto, ¢ uma falacia a afirmagao
de que nao ¢ possivel testar hipdteses a partir de um caso s6, desde que se
tenha um desenho que garanta a variagao interna. Variagao que ¢ mais do
que esse vocabulo indica, mas que se refere & complexidade do fendmeno
a ser estudado.

Assim como nds, autores como Reuschemeyer (2003) defendem que
estudos de caso histdricos sao capazes de muito mais do que simplesmente
gerar hipdteses que sero testadas por estudos large-n. Ele afirma que, além
de desenvolver novas proposi¢oes explicativas, estes sao também capazes
de testa-las e até oferecer explicagoes causais persuasivas. O processo de
teste de hipéteses por meio de poucos casos pode ocorrer por meio da
falsificagao de proposicoes tedricas nao probabilisticas. Isto ¢, dada uma
teoria deterministica, que afirma “quando X, necessariamente, Y”, ¢ nao
havendo hipéteses rivais, confrontada com um unico caso em que isso
nao se confirma, este tinico caso ¢ capaz de falsear a teoria. Assim, visao
cética sobre a afirmagao de que um tnico caso pode testar uma teoria estd
baseada no erro de pensar em “caso inico como observagio unica”, de
modo que

uma boa anilise histérica (com um considerdvel nimero de observacdes),
analiticamente orientada, passa por frequentes iteragdes de proposices
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explicativas conflitantes com diferentes unidades de dados. Se esse confronto nao
acontece com o uso quantitativo de itens padronizados, mas tipicamente funciona
no modo qualitativo, examinar diversas implica¢oes da proposicio explicativa
interativamente envolve muitas verificagoes empiricas. E o ganho de credibilidade
se d4 exatamente pelo ajuste entre teorias e suas implicagoes complexas de um
lado e melhores evidéncias empiricas do outro (REUSCHEMEYER, 2003, p. 318.
Tradugio livre7).

A validade

A questio da validade ¢ considerada central nas discussoes acerca da
importincia dos desenhos de pesquisa na produgao do conhecimento.
Acompanhada de diversos adjetivos que determinam diferentes nuances
do termo, a validade pode ser entendida, de modo geral, em trés
dimensoes: validade interna, externa e de mensuragao (SATYRO e
REIS, 2014). Esta tltima estd diretamente relacionada a formulagao
sistematizada de conceitos, para que sejam operacionalizados de modo a
desenvolver indicadores (quantitativos ou qualitativos) para mensurar ou
classificar casos e estruturar a andlise em qualquer desenho de pesquisa
(ADCOCK e COLLIER, 2001). Entretanto, aqui iremos focar nos
desafios de estabelecer validade interna e externa através do estudo de caso.
Isso porque, para alcangar a objetividade na produgao de conhecimento,
¢ necessario agregar, em maior nivel possivel, a validade e confiabilidade
da pesquisa.

De acordo com Gerring (2007), os estudos de caso tendem a priorizar
a validade interna8 em detrimento da externa, uma vez que estudos
cross-case sdo sempre mais representativos da populagio do que os
estudos de caso, desde que se siga um procedimento de amostragem
adequado. O problema da representativi-dade da amostra do estudo de
caso ocorre porque hd apenas um pequeno numero de casos de um
fendmeno mais geral, sendo, assim, mais fraco em validade externa.
Inversamente, sua forca da validade interna se da pela possibilidade
de identificar a relagio causal no(s) caso(s) em andlise por meio do
estabelecimento dos mecanismos causais em sua complexidade ¢ em sua
multidimensionalidade.

Nesse sentido, estudos de caso podem adotar uma abordagem
idiografica ou nomotética9 para proporcionar explicagdes, apesar de, em
geral, estarem relacionados 4 nomotética. Entretanto, com a primeira
abordagem ¢ possivel alcancar uma compreensio con-textualizada,
a partir do uso de casos particulares para alcancar compreensoes
mais generalizdveis de uma proposi¢ao tedrica mais ampla. Logo, ao
desenvolver um entendimento causal a partir de uma perspectiva mais
ampla, o estudo de caso pode atingir um alto nivel de validade interna.
Além de analisar a combinacao de fatores causais particulares entre si,
pode-se acessar a importincia relativa dos casos particulares, mas também
a forma como os varios casos se inter-relacionam, sem tirar as variaveis
contextudis da andlise. Dessa forma, os estudos de caso podem alcancar
um entendimento sofisticado ¢ equilibrado dos processos causais ¢, assim,
evitam o erro de confundir correlagio com causagio (DE VAUS, 2001).
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No que diz respeito a validade externa, reafirma-se o argumento de Yin
(2001), ao diferenciarmos generalizagoes estatisticas de generalizagoes
teéricas. E possivel fazer uma generalizagio estatistica quando se
tem uma amostra aleatdria representativa da populagio dos casos,
generalizando com base na probabilidade estatistica. Nessa perspectiva,
nao ¢ razodvel afirmar que estudos de caso oferecem a base para este
tipo de generalizagio, uma vez que temos em Mmaos um ou poucos
casos, escolhidos intencionalmente e estrategicamente para a anélise, que
nao sao necessariamente representativos da populagio. A generalizagao
tedrica, por sua vez, envolve o questionamento sobre o que o caso em
andlise nos diz sobre uma teoria especifica, ou uma proposicao tedrica,
com base na légica de replicacio, nio de amostragem10. Um bom
exemplo paraisso continua sendo a forma como Robert Dahl desenvolveu
as bases para "Polyarchy" (1971), a partir do estudo de um s6 municipio.

Os argumentos que destacam as dificuldades dos estudos de
caso em produzir generalizacoes geralmente se apoiam na ideia de
representatividade da amostra de small-n, como anteriormente discutido.
Entretanto, para melhor elucidar essa questao cabe aqui também destacar
as diferentes estratégias de andlise causal e sua influéncia na possibilidade
de generalizacao e da validade externa dos estudos de caso.

Basicamente, o que diferencia as estratégias de causagao adotadas pelos
estudos de caso e estudos cross-case ¢ o nivel de agregagiao. Ou seja,
with-in case analysis implica comparar processos internamente a um
caso especifico, de modo a examinar multiplas caracteristicas do que
originalmente se considera apenas um Unico caso para acessar hip(’)teses
desenvolvidas em andlises cross-case. Entretanto, para analisar os casos
internamente, aplicam-se combinagoes das estratégias de mensuragao que
sio comumente utilizadas em estudos cross-case (ordinal e nominal), as
quais envolvem explica¢des de natureza probabilistica e deterministicall
(MAHONEY, 2003).

Sao muitas as técnicas que podem ser utilizadas em um estudo de caso.
Em geral, os textos basicos tratam mais das técnicas de coleta de dados,
como andlise documental, entrevistas em profundidade, entrevistas
estruturadas e semiestruturadas, grupos focais, entre outras. No entanto,
a énfase nessas técnicas consideradas mais qualitativas ¢ um equivoco na
medida em que ¢ possivel o uso de técnicas quantitativas12. Ha algumas
técnicas que s3o mais sofisticadas, que ji sao consideradas quasi-métodos,
tais como andlise de contetido e andlise de discurso, por exemplo. No
entanto, existem métodos que permitem o uso mais adequado dos dados
colhidos e que permitem inclusive estabelecer relagoes causais. Dentre as
possibilidades de acessar causalidade em estudos de caso, apresentamos
aqui trés logicasl3: comparagdo, congruéncia e rastreamento, que
sao também conhecidas como estudos de caso comparativos, pattern
matching € process-tracing.

Os estudos de caso comparativos podem partir da premissa
probabilistica ou deterministica para buscar regularidades nas relagoes
entre os fatores explicativos através de andlise de condigoes
necessarias, suficientes e efeitos causais. Utiliza-se de contra-factuais,
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da légica da eliminagio ou da frequéncia para estruturar estudos
de caso contrafactuais, comparativos classicos ou comparativos guasi-
experimentais, respectivamente (BEACH e PEDERSEN, 2013).

Ja as andlises que se baseiam em pattern matching partem
da prerrogativa deterministica das explicagoes, buscando identificar
regularidades e efeitos causais entre os fatores de interesses na analise.
Aqui se analisam os padroes causais derivados das comparagoes entre casos
que sugerem hipdteses adicionais sobre aspectos de casos especificos. Esta
¢ uma das ferramentas que permitem testes de falsificagdes de teorias
em uma pesquisa de small-n, uma vez que as observagdes internas aos
casos sao repetidamente consistentes com os achados nas andlises entre
casos, dando suporte a validade dos achados dessas ultimas. Isso porque,
dentre outros fatores, pattern matching ajuda a diminuir a quantidade
de explicagoes possiveis ao proporcionar diferentes formas de eliminar
varidveis, restando explicagées muito mais parcimoniosas (BEACH e
PEDERSEN, 2013; MAHONEY, 2003).

Por fim, o método do rastreamento, o process-tracing, pode ser
entendido a partir do entendimento deterministico da cau-sagio que
serd inferida a partir da observagao dos mecanismos causais, ou seja,
busca-se identificar os links entre a(s) varidvel(is) dependente(s) e fatores
explicativos. Esses mecanismos causais sao definidos como os processos e
varidveis intervenientes, através dos quais um fator explicativo exerce o
efeito causal sobre a varidvel dependente. A grande for¢a desse método
estd na possibilidade de eliminar o problema das relagoes espurias que
podem aparecer em andlise de small-n, através da identificacao das
conexoes entre as variaveis. Entretanto, ele nio elimina fatores causais,
mas da suporte as explicagdes préprias. Nesse sentido, esse método
supre uma das criticas feitas aos estudos cross-case de que a correlagao
identificada entre os casos nao ¢ causal, pois os mecanismos de ligagao
entre a varidvel explicativa e varidvel dependente niao poderiam ser
identificados (BEACH e PEDERSEN, 2013; MAHONEY, 2003).

A partir destes esclarecimentos ¢ possivel identificar as diferentes
formas de atribuir validade aos estudos de caso, pois a partir
do entendimento deterministico ou probabilistico das explicagoes
oferecidas, podemos inferir causalidade de maneiras distintas. Isso
evidencia a capacidade de gerar e testar hipdteses, além de oferecer
explicagdes a fendmenos sociais validamente através desse tipo de
desenho (REUSCHMEYER, 2003). Sendo assim, acredita-se haver
razdes suficientes para dar mais crédito as inferéncias produzidas por
estudos de caso.

Complementarmente, identificam-se recentes desenvolvimentos que
atribuem maior validade aos métodos de estudo de caso, tais como
os modos mais sistemdaticos de teorizar e criar tipologias, que tém
proporcionado melhores técnicas para a selecio de casos com o
proposito de construgao de teoria. Além disso, a literatura recente tem
crescentemente defendido que, em certa medida, estudos de caso podem
proporcionar bases para generalizagdes que vao além dos casos estudados,
através de inferéncias sobre mecanismos causais e o entendimento dos
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tipos de frequéncia do contexto no qual os mecanismos estao presentes
(BENNETT ¢ ELMAN, 2006),

Ledo engano daqueles que consideram que estudos de casos se
restringem ao uso de técnicas qualitativas ou sao mais simples do que as
técnicas quantitativas. Este texto nao pretende desenvolver nenhuma das
técnicas ou métodos apresentados, apenas oferecer uma ideia do leque de
possibilidades. O objetivo disso ¢ expandir a visao estreita que usualmente
um iniciante desavisado apresenta: de que estudo de caso ou pesquisa
qualitativa nao precisa de aprofundamento metodolégico.

Exemplos de Estudos de Caso na Ciéncia Politica

Nessa se¢ao, temos a intengao de trazer alguns exemplos de estudos
de caso com o objetivo de mostrar a sua forte presenga na disciplina,
a complexidade de alguns e, ainda, a diversidade do seu uso. Mas os
objetivos principais sa0, de um lado, ressaltar o fato de que nunca se trata
de uma unica observacio e, por outro lado, dar uma ideia da variedade
de técnicas quantitativas e qualitativas que podem ser utilizadas Tem o
objetivo também mostrar que esse desenho de pesquisa vai aos extremos:
permite desde inferéncias generalizdveis, construgao de teorias, até a
exploracio de um aspecto dentro de um espaco pouco explorado pela
teoria dominante, ou de algum campo de estudo em que as teorias ainda
estao em desenvolvimento.

Quando falamos em estudo de caso na Ciéncia Politica temos bons
exemplos. Impossivel nio comegar por “Who governs?”, de Robert Dahl
(2005), em que, a partir de um estudo sistemdtico das relagdes entre
os grupos de poder em uma cidade, New Haven (Connecticut, EUA),
ele constréi as bases para “Polyarchy” (1971), hoje considerado por
muitos um cldssico da teoria politica contemporinea. E com ferramentas
intrinsecamente qualitativas que o autor mostra a passagem de uma
sociedade dominada por uma oligarquia tradicional para uma sociedade
urbana industrial, realizando fortes inferéncias do que isso representou
politicamente. Assim, ¢ um estudo de caso de abordagem indutiva que
mostra a transformagao de um regime oligirquico para um sistema
democritico pluralista. Dahl realiza a sua analise a partir do mapeamento
da distribuicao de recursos e dos padroes de influéncia em areas distintas.
A obra trabalha com uma conjun¢io de fatores que determinam a
reconfiguragao da cena politica. Ou seja, a riqueza de um trabalho
dessa natureza ¢ a capacidade de entender como se dao os mecanismos
causais que serdo analisados em grande escala nos estudos de natureza
quantitativa.

Outro exemplo é o trabalho de Robert Putnam (2000), o cldssico
“Comunidade e Democracia - a experiéncia da Italia moderna". Putnam
realiza uma analise da vida politico-institucional na Itdlia, do inicio
da década de 70 ao final da de 80, englobando todas as 20 regioes,
seu processo de formagio e sua caracterizagao politica, econdmica e
sociocultural. A tese central de Putnam ¢ que o nivel da comunidade
civica e do capital social de uma determinada regiao define o nivel de
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seu desempenho institucional. Nessa analise, ele destaca que as diferencas
nos padroes de cultura civica e capital social que caracterizam o norte e
o sul italianos determinam a eficicia no primeiro caso e a ineficicia no
segundo caso. Para explicar essas distingoes culturais e de desempenho
institucional, o autor usa uma série de diferentes técnicas para cada parte
de sua pesquisa, dados temporais, surveys, entrevistas variadas, construgao
de indicadores, entre outras.

Poderiamos agregar a Dahl e Putnam o emblematico livro de Robert
Michells (1962), o cldssico “A Lei de Ferro das Oligarquias”, ou o cldssico
de politicas sociais nos Estados Unidos, "Protecting mothers and soldiers"
de autoria de Theda Skocpol (1995), como exemplos de trabalhos que se
preocuparam tanto com a validade interna quanto com a externa a partir
de desenhos de estudo de caso.

Mas nio sao somente os cldssicos que podem ser considerados
bons exemplos de estudo de caso. Escolhemos duas teses defendidas
recentemente, nas quais foram utilizadas técnicas de process tracing e
andlise de rede para a construcao de suas inferéncias. Uma leva o titulo
"Redes de influéncia, burocracia, politica e negécios na Agéncia Nacional
de Satde Suplementar (ANS)", de autoria de Marcello Baird (2017). O
trabalho analisa as disputas de poder entre sanitaristas e liberais que sao
transpostas para o interior da Agéncia Nacional a partir das nomeagoes
politicas para os cargos de dire¢ao e mapeia a forma como isso influenciou
a regulacio do setor na ultima década e meia.

O segundo trabalho, de autoria de Iris Gomes dos Santos (2015),
intitulado "Agentes de Mudanga, contextos politicos e dinimica
institucional: um estudo sobre o processo de mudanga institucional
gradual no setor da seguranca publica no Brasil", mostra mudancas em
uma drea em que a maijoria da literatura defende que hé estabilidade.
O método de process tracing e analise de rede, assim como no trabalho
de Baird, permitiu resultados sélidos que demonstram que houve uma
trajetoria de conversao gradual dentro das regras rigidas, mesmo na
presenca de muitos atores de veto. A criagio de regras em nivel
intermedidrio preencheu lacunas constitucionais que permitem falar de
mudancas graduais na politica de seguranga publica.

Por fim, ¢ possivel achar muitos exemplos de estudos de caso também
em artigos, trabalhos sérios que superam um vicio antigo da area de se
restringir a ensaios. Nesse caso, devido ao espago, as pretensoes em geral
s30 menores, mas nem por isso, menos importantes. Um exemplo ¢ o
estudo de caso denominado “Can the claim to foster broad participation
hinder deliberation?”, de Ricardo Mendonga e Eleonora Cunha (2014),
que traz uma andlise sobre o Legislativo do estado de Minas Gerais. Com o
artigo aprende-se tanto sobre o assunto quanto sobre o uso de entrevistas,
andlise documental e grupo focal como ferramentas de levantamento de
evidéncias que dao suporte a narrativa.

Outro tipo de estudo de caso ¢ aquele que usa técnicas quantitativas,
como ¢ o caso do artigo "Anélise espacial da burocracia da assisténcia social
nos municipios brasileiros: notas para uma reflexao sobre a capacidade
de implementacio dessa politica”, de Natalia Satyro, Eleonora Cunha e
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Jarvis Campos (2016). Os autores entendem que hd padroes espaciais na
variagao da estrutura burocritica municipal que nio estio devidamente
explorados e isso justifica um estudo exploratério que ajude na elaboragao
de perguntas para o campo. O estudo parte de uma hipdtese de que hd
uma espacialidade nao randémica no fendmeno estudado. Assim, através
do uso de anilise espacial, os resultados mostram que, ao contrario das
hipéteses cléssicas, no nivel municipal a capacidade de implementagao e
da gestao da politica de assisténcia social independe do tipo de vinculo dos
profissionais e da existéncia de uma burocracia estavel e profissionalizada.
Os autores reconhecem as restrigoes do trabalho, mas abrem uma agenda
de pesquisa.

Um trabalho publicado no Caderno CRH, intitulado "Comparando
politicas sociais em governos de esquerda”, de Sityro et al (2019),
apresenta um exemplo de desenho que integra uma analise cross-case
com within-case. Os autores utilizam as duas estratégias de pesquisa para
aumentar a varidncia de seu fendmeno. Comparando trés politicas, tanto
entre os trés paises analisados como para cada pais, eles realizam estudos
longitudinais que permitem a comparagio com governos anteriores aos
do foco do trabalho.

Esses exemplos tém o propésito de mostrar como um estudo de caso
pode demandar uma variedade de técnicas para buscar evidéncias validas
para todos os mecanismos e processos analisados, mas que nenhum se
restringe a uma observagéo ou uma evidéncia. Em um primeiro momento,
trariamos apenas exemplos cldssicos que permitem mostrar a forga tedrica
dos estudos de casos. No entanto, a decisao final foi trazer exemplos
mais simples, trabalhos inclusive passiveis de criticas e questionamentos,
mas que também se aproximem mais do leitor mediano do que um
estudo classico. Os ultimos exemplos permitem mostrar ao leitor tanto a
existéncia de diferentes formas e estratégias de utilizagao deste desenho
na Ciéncia Politica, quanto a possibilidade de se executar estudos
interessantes e exequiveis no periodo de um mestrado ou doutorado, a
partir de um pensamento metodologi-camente disciplinado.

Consideracoes finais: em defesa dos Estudos de Caso

Por fim, e diante do avango da tendéncia de abordagens quantitativas,
¢ importante realizar a defesa aberta do papel ocupado pelos estudos
de caso. Primeiramente, ¢ através de estudos de caso que podemos
atingir niveis mais altos de validade conceitual ou identificar e estabelecer
indicadores que melhor refletem os conceitos que pretendem ser medidos
(validade de mensuragio). E possivel ainda haver maiores niveis de
refinamento, uma vez que o pequeno nimero de casos corre menos riscos
de estiramento conceitual (SARTORI, 1970).

H4 uma vantagem comparativa nos estudos large-n na identificagao
de novas varidveis e hipoteses explicativas, através da andlise de casos
desviantes ou outliers, pela légica de pensamento indutiva no tratamento
do campo de implicacdes observaveis da teoria. Nesse sentido, também
se destaca a possibilidade de examinar detalhadamente a operagao de
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mecanismos causais em casos individuais, de modo a observar um grande
numero de varidveis intervenientes e observar aspectos inesperados da
operagao de tais mecanismos, além de identificar as condigoes presentes
que os ativam. Isso tudo associado a habilidade de acomodar relagoes
causais complexas na andlise, tais como equifinalidade, efeitos de interagao
complexos ¢ dependéncia de trajetdria (path dependency). Isso leva a
generalizagdes de menor alcance via teoria de médio porte, menos vagas e
mais contextuais (GEORGE e BENNETT, 2004).

Finalmente, comungamos a ideia de autores que acreditam haver
razdes para defender os estudos de caso na Ciéncia Politica. Para Geddes
(2006), os estudos de caso tém seu valor e seu lugar na Ciéncia Politica
comparada, uma vez que através deles é possivel fazer estudos detalhados
de fendmenos, identificar plausiveis varidveis causais e trazer para o campo
de estudos as excegdes que nao sao englobadas pelas teorias explicativas,
apesar de nao poder testd-las. J& de acordo com Rezende (2011),
os estudos de caso, que eram desenhos considerados problemdticos
e altamente criticados no que se refere a inferéncia causal, assumem
um papel importante com possibilidades metodoldgicas frutiferas para
compreender processos causais interligados aos fenémenos dentro da
realidade estudada. Isso ¢ devido a sofisticacio e ao esclarecimento
metodoldgico dos pontos ja discutidos sobre a validade, selecio de
casos, problemas de generalizagao e diferentes estratégias de acessar e
inferir causalidade. Estes desenhos se afastam da realidade de limitagoes
metodoldgicas, produzindo generalizagoes e conhecimento.

E possivel apreender, portanto, que a discussao acerca dos desenhos de
pesquisa ¢ essencial para que deixemos de lado visoes estreitas e imprecisas
acerca de suas capacidades de producio de conhecimento cientifico.
Nesse sentido, defendemos que os estudos de caso correspondem a uma
estratégia de pesquisa cujo valor e complexidade ainda precisam ser
evidenciados e reconhecidos no Ambito da Ciéncia Politica brasileira.
Aqui, como dito na introdugio, nao houve intengao de trazer uma
inovacio ao campo, mas de apresentagio de breve estado da arte para
iniciantes e curiosos. Com a revisao conceitual, abarcando possibilidades,
desafios ¢ exemplos de seu uso, fica claro que grandes contribuicoes
tedricas e empiricas do nosso campo de estudo derivam desta estratégia
de pesquisa e, portanto, nao podemos relegar a segundo plano o seu rigor
metodoldgico.
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Notas

1 Yin (2001) distingue as estratégias de pesquisa entre experimentos,
levantamentos, andlises de arquivos, pesquisas histdricas e estudos de caso.
Rezende (2017) destaca a diversidade de desenhos de pesquisa possiveis que
se complementam ¢ que devem ser adequados e calibrados para produzir
inferéncias validas. A tipologia do pluralismo inferencial proposta pelo autor
sugere que os desenhos de pesquisa variam em termos de sua légica bésica
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(com foco na causa dos efeitos ou no efeito das causas) e conforme maior
ou menor grau de controle. Com isso, podemos classificar os desenhos como
andlises descritivas (baixo controle e foco nas causas dos efeitos), explicagio
causal (baixo controle e foco nos efeitos das causas), interpretagio causal (alto
controle e foco nas causas dos efeitos) e estimagio causal (alto controle e foco
nos efeitos das causas).

2 Aqui preferimos sempre o termo “aprofundado” ao termo  gualitative,
utilizado por diversos autores, para que nio percamos a ideia de que é possivel
realizar estudos de caso baseados em dados quantitativos, exemplo, Sdtyro ez
4 (2016).

3 De forma semelhante a esta perspectiva, Collier, Brady e Seawright (2004)
atribuem distingoes entre estudos observacionais que lidam com andlises de
bancos de dados daqueles que lidam com observagoes de processos causais,
o que influencia na dimensio da for¢a da inferéncia causal produzida pelo
estudo. Afirma-se que, quando focados em observagio de processos causais,
estudos sio mais propensos a se configurar com small-n, com niveis de
mensuragio nominais (mais baixos e com menos suposicdes sobre relagoes
l6gicas), analisando evidéncias relevantes sem recorrer frequentemente a testes
estatisticos e com andlises densas e detalhamento dos poucos casos. Este seria
um modelo compativel com a defini¢io de estudo de caso trazida por Gerring
(2007), uma vez que a dimensao de observagio de processos causais tem por
objetivo explicitar a origem desse efeito na inferéncia causal, o que estd ligada
4 longa tradigio de andlise within-case em pesquisa qualitativa.

4 Essa discussao comeca no semindrio realizado um ano depois da publicagio
de Designing Social Inquiry: Scientific Inference in Qualitative Research (1994),
especificamente com o fim de discutir o livro, e se desenvolve até a publicagio
de Rethinking Social Inquiry: Diverse Tools, Shared Standards em 2004.

5 Este tipo de argumento implica que qualquer mudanca em qualquer
das varidveis causais produz diferentes resultados na varidvel dependente
(RAGIN, 1987).

6 Através da sistematizagio dos conceitos e operacionalizagio em indicadores
que reflitam tais conceitos, ¢ possivel alcancar a validade de mensuracio.
Entretanto, para que estas medidas sejam confidveis, faz-se necessério haver
maior cuidado na coleta e formulagio dos indicadores, de modo que estes
sempre exibirio o mesmo score se a dimensio da realidade empirica a que se
refere permanecer estdtica. Assim, o cuidado com a qualidade da informacio,
em todos os estdgios pelos quais ela passa, ¢ que pode garantir que mudancas
observadas no indicador ao longo do tempo possam ser analisadas de forma
consistente e confidvel (JANNUZZI, 2003).

7 Original: “Good historical analysis that is analytically oriented goes
through frequent iterations of confronting explanatory propositions
with many data points. If this confrontation does not proceed with
the quantitative use of standardized items but typically works in a
qualitative way, examining many different implications of the explanatory
propositions entertained, it nevertheless involves many such empirical
checks. And it gainsits credibility precisely from the fit between theoretical
ideas and their complex implications, on the one hand, and the best
empirical evidence, on the other" (REUSCHEMEYER, 2003, p. 318).

8 A validade interna de um estudo vai depender da estrutura do desenho de
pesquisa, possibilitando eliminar explicagdes alternativas e tirar conclusées
que nio sio ambiguas a partir dos resultados encontrados, que respondem
as questdes de pesquisa (DE VAUS, 2001).

9 A abordagem de explica¢ao nomotética permite focar em uma quantidade
restrita de varidveis para oferecer explicagdes parciais para uma classe de
casos, enquanto a abordagem idiogrifica leva em conta um grande nimero
de varidveis para oferecer uma explicacio completa de um caso particular
(DE VAUS, 2001).
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Além disso, Kirk e Miller (1989) reforcam a importincia da validade na
medida em que a colocam, juntamente 4 confiabilidade, como sendo parte
constitutiva da objetividade em estudos qualitativos. A confiabilidade
corresponde ao grau em que o resultado encontrado nio deriva de
circunstincias acidentais da pesquisa, ao passo que a validade ¢ o grau
em que o resultado ¢é interpretado da maneira correta. Entretanto, a
relagio entre validade e confiabilidade nio ¢ simétrica, podendo haver
perfeita confiabilidade sem validade, mas nao o contrério. Ou seja, é preciso
também falar em objetividade.

Estratégias nominais e ordinais sio utilizadas por estudos cross-case para
estabelecer comparagées. A diferenca fundamental entre as duas ¢ a légica
da inferéncia: a primeira tem um entendimento nio linear de causacio,
construido com base na ideia de condi¢des necessdrias e suficientes. J4
a segunda ¢ mais compativel com suposi¢oes lineares e correlacionais
de causacio, tipicamente utilizadas em estudos large-n. Por sua vez,
o entendimento sobre explicacdes e causagio pode partir da ldgica
deterministica ou probabilistica. A primeira assume a existéncia de causas
que apresentam, em determinadas condicées, relagdes invaridveis entre os
fatores de interesse, de modo que uma variagio em X necessariamente
implica uma variagio em Y, sendo esta tltima a varidvel dependente. J4 a
visio probabilistica trata varidveis explicativas (ou combinagoes entre estas
varidveis) como quase sempre necessarias ou suficientes para o entendimento
davaridvel dependente, assumindo a possibilidade de aleatoriedade ou erro de
mensuragio presente na explicagio (MAHONEY, 2003).

Seria muito restritivo enumerar algumas técnicas quantitativas possiveis uma
vez que deverd ser a pergunta da pesquisa que guiard para um tipo de técnica
ou outra, estando, portanto, um rol muito extensor a disposi¢io. Para um
exemplo cldssico, lembramos de que Barry Ames (2003) em “Os Entraves
da Democracia no Brasil” apresenta seu trabalho como um estudo de caso
quantitativo, uma vez que se baseia em um /arge-n no sentido de muitas
observagoes.

Um quarto método, a narrativa causal, consiste na combinagio entre andlises
cross-case ¢ with-in case, comparando casos de acordo com sequéncias de
processos ¢ eventos altamente desagregados, que levam a resultados. Este ¢ um
método que ainda carece de maior formalizagio (MAHONEY, 2003).



