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Resumo: Este artigo procura, de uma forma sucinta, abordar o vinculo das familias com
a escola no processo de aprendizagem e desenvolvimento dos seus filhos devido 4 sua
importincia. Entre vérias das suas missoes, a escola tem de promover o desenvolvimento
do aluno, mas essa missao s6 ¢ possivel — ou torna-se mais acertada — com o apoio da
familia, sendo essa a estrutura basica de qualquer sociedade, pois ¢ a ponte que liga o
individuo 4 sociedade, constituindo o primeiro grupo social. O envolvimento da familia
com a escola tem uma relagio direta com a aprendizagem e o desenvolvimento do
aluno, visto que esses sio os garantes desse desenvolvimento. Assim, a presente pesquisa
procurou dar uma visibilidade 4 relagdo existente entre familia e professores. A pesquisa
foi realizada numa escola de ensino primdrio na provincia do Huambo/Angola, no
decorrer da qual foram aplicados inquéritos por questiondrios a 10 professores ¢ 10
encarregados de educacio. A metodologia utilizada assenta no cariz qualitativo. Os
resultados da pesquisa apontaram no sentido da relagio escola e familia ter de ser mais
trabalhada.

Palavras-chave: Organizacio, Participagio, relagio familia-escola.

Resumen: Este articulo busca abordar brevemente el vinculo entre las familias y la
escuela en el proceso de aprendizaje y desarrollo de sus hijos debido a su importancia.
Entre varias de sus misiones, la escuela tiene que promover el desarrollo de los
estudiantes, pero esta misién solo es posible, o se vuelve mds precisa, con el apoyo de
la familia, que es la estructura basica de cualquier sociedad, porque es el puente que
une al individuo con la sociedad, constituyendo el primer grupo social. La participacién
familiar en la escuela tiene una relacién directa con el aprendizaje y el desarrollo de los
estudiantes, ya que estos son los garantes de este desarrollo. Por lo tanto, la presente
investigacion buscé dar visibilidad ala relacién entre la familia y los maestros. La encuesta
se realizd en una escuela primaria en la provincia de Huambo / Angola, durante la cual se
aplicaron cuestionarios a 10 maestros y 10 cuidadores. La metodologfa utilizada se basa
en la naturaleza cualitativa. Los resultados de la investigacién indicaron que la relacién
escuela-familia tiene que ser mas trabajada.

Palabras clave: Organizacién, Participacion, relacion familia-escuela.

Abstract: This article briefly seeks to address the link between families and school in
the process of learning and development of their children due to its importance. Among
several of its missions, the school has to promote student development, but this mission
is only possible - or becomes more accurate - with the support of the family, which is
the basic structure of any society, because it is the bridge that links the individual to
society, constituting the first social group. Family involvement with school has a direct
relationship with student learning and development, as these are the guarantors of this
development. Thus, the present research sought to give visibility to the relationship
between family and teachers. The survey was conducted at a primary school in Huambo
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province / Angola, during which questionnaires surveys were applied to 10 teachers
and 10 carers. The methodology used is based on qualitative nature. The results of the
research pointed that the relationship between school and family has to be more worked.

Keywords: Organization, Participation, family-school relationship.

INTRODUCAO

A relagao escola e familia constituf um casamento perfeito para minimizar
as inumeras crises que a sociedade tem vindo a atravessar, em busca
de uma orientagio educacional para a atual realidade social. A familia
constitui, inegavelmente, um dos primeiros ambientes onde o individuo
entra em contacto com a sociedade. Desta forma, a familia constitui um
dos elementos principais no alcance dos objetivos da escola, sendo essa o
nucleo e o ponto de partida da sociedade.

No caso particular de Angola, temos vindo a deparar-nos com intimeras
dificuldades no processo de educagio, visto que muitas familias entendem
que ¢ papel exclusivo da escola educar os seus filhos, e algumas nao o fazem
por falta de interesse em participar na educacio de seus filhos, deixando,
assim, aos professores toda a tarefa de ensinar o seu curriculo escolar.
Outros por falta de informagio em relagao os beneficios que podem trazer
no desenvolvimento do seu educando. Nesta visio, Barroso (2002) alega
que a falta de informagio ¢ uma das causas da pouca participacio das
familias. A relagiao familia-escola, para além de outras componentes, é
também afetada pela motivagio de ambas as partes (familia/escola). O
presente trabalho estd dividido em sete secgdes e, finalmente, o trabalho
apresenta as conclusoes destacando os principais resultados do estudo.

PARTICIPACAO DOS PAIS E MAES NO PROCESSO
ESCOLAR

A participagiao ¢ um dos elementos fundamentais para a socializa¢ao
das organizagdes, visto que nio ¢ possivel existir educagio sem que haja
integragio por parte de todos os colaboradores do processo educativo. A
necessidade de uma participagio exige um investimento na qualificagio
dos professores e em geral, dos profissionais com responsabilidades no
campo de estudo e de trabalho (Barroso, 1995).

A participagio no processo educativo ¢ um principio bésico da
democracia (Art.° 10 da LBSEE). Ora, a participagao nio se pode reduzir
ao instante do voto, mas exige o didlogo permanente, o debate aberto,
o controlo das decisoes ¢ a capacidade de criticas efetivas (Lima, 1998).
E importante delinear o conceito de participagio, para esta apreciagio.
Guerra salienta que “ndo existe formagao auténtica sem participagio
(...), aprende-se a participar participando” (Guerra, 2002, p. 7). Com
efeito, esta ¢ uma componente que envolve intimeros desafios, sobretudo
no contexto do sistema educativo angolano. No entanto, nao ¢ nossa
pretensao pensar que a realidade atual e os varios contornos do nosso
sistema educativo sejam simples, porém, convém recordar Lima, quando
este salienta que:
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“a escola surge como uma extensio da familia e que, sobretudo a escola publica
teve (e tem ainda) como uma das suas fungdes alargar e complementar o papel
educativo da familia, através de processos organizativos que conferiram ao Estado
maior controlo sobre a educagio da geragio jovem” (Lima, 1998, p. 41).

Desta feita, a participagio na escola tem multiplas facetas: pode-
se participar na sua gestdo, no desenvolvimento das suas normas, na
selecio de conteudos, no estabelecimento da metodologia, no processo
de avaliagdo. A participagio nas escolas requer tempo, atitudes novas e
transformacio das estruturas (Guerra, 2002).

Parece-nos, por isso, fundamental que o envolvimento dos pais e maes
no processo educacional de seus filhos sirva como fator facilitador da
comunicagio entre a escola e a familia. Assim, corraboramos aideia de que
uma maior participacio dos pais e maes na vida das escolas tem um efeito
positivo para o sucesso de seus filhos.

Portanto, nio seremos exagerados se afirmamos que as familias
necessitam de andar de maos dadas com a escola, de modo que esta possa
alcancar seus objetivos com uma certa eficiéncia, sendo que, na verdade,
a familia constitui um fator determinante no sucesso dos alunos (Guerra,
2002).

Se ¢ certo que todo ser o humano possui direitos e deveres, o direito
a participagao nasce precisamente da nossa condi¢io de pessoas ¢ de
cidadios (Art.° 9 da LBSEE). Nao ¢ uma dddiva nem um favor. Participar
em uma comunidade educativa de forma direta, ativa e plena, ¢ direito
de todos os membros que a integram. O que se passa na escola, que nio
interessa apenas aos que estdo dentro dela, mas a todos os cidadaos, visto
que qualquer organizagio s6 se torna préspera quando o todo trabalha
junto, porque este torna-se mais forte que a soma das partes, funcionando

assim numa harmonia.

Comunidade

No entanto, a participagao, assim como a aprendizagem sao elementos
que sao associados a valores humanos mais alargados e devem “constituir,
simultaneamente, um meio ¢ um fim para o desenvolvimento de uma
educagio completa (...)” (Giddens, 2009, p. 998).

A participagio I deve ser promovida de forma partilhada, na medida
em que “se os pais e as mies nao se sentem membros de uma comunidade
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educativa, se nao se sentem responséveis pelo que se passa dentro dela,
a participagio nao existird, ou serd uma mera farsa” (Guerra, 2002.
P. 78). A participagio deve ser vista como um processo permanente
de estabelecer um equilibrio dinmico entre a autoridade delegada
do poder central ou local na escola, mas também as competéncias
profissionais dos professores ¢ de outros trabalhadores nao docentes. A
participagao também implica os direitos dos alunos ao longo do seu
proprio crescimento; e a responsabilidade dos pais na educagao dos filhos,
pelo que, “(...) todos os individuos diretamente envolvidos no processo
de ensino e aprendizagem, na qualidade de agentes da educacio ou de
parceiro, tém direito de participar na organizagao e gestao das estruturas,
modalidades e instituicoes afetas & Educagio” (Art.10° da LBSEE).

A este propésito “uma vez consagrada como direito e como
instrumento de realizagao da democracia, a participagao na educagio e,
designadamente, na escola, assume contornos normativos” (Lima, 2001.
P.73).

Ainda que existam vdrios tipos, niveis e campos de participagao
dos diferentes atores na escola como organizagio, o objetivo tltimo
da introducio de processos de gestao participativa deve ser sempre o
de partilhar o poder de tomar decisoes. E importante que se adotem
estratégias complementares que preservem o equilibrio da participagao
nas escolas, nas familias, nas comunidades, em geral nas organizagoes.
Como assume Guerra,

No entanto, a participagio, assim como a aprendizagem sio clementos
que sdo associados a valores humanos mais alargados e devem “constituir,
simultaneamente, um meio ¢ um fim para o desenvolvimento de uma educagio

completa (...)” (Giddens, 2009, p. 998).

Assim, a participagdao dos pais nao apenas melhora o desempenho
académico, mas também influencia positivamente a atitude e o
comportamento do alunoParticipar na educagio de seu filho(a) nio
apenasajuda seu filho(a) a alcangar um nivel mais académico, mas também
eleva o moral do professor(a) e fornece a satisfagao de fazer a diferenca na
educagio de seu filho(a).

Finalmente, a participagao dos pais € maes emerge como uma dimensio
central da gestao democrética das escolas, nao apenas pelos fenémenos
de participagao ativa que sao tipicos dos processos de organizacio e
mobiliza¢ao democréticas, mas também porque a participagao verdadeira
exige muito mais do que o acesso a informagio e o direito a ser
informado, a publicidade democratica dos atos, as propostas e sugestoes,
as auscultagoes e outros processos eventualmente despojado de poder de
decisao (Lima, 2018). Assim, fica claro que o grau de participagao de
professores e familia de alunos no processo escolar favorece o desempenho
dos alunos.
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A FAMILIA ANGOLANA

Existem muitas formas de entender o conceito de familia. Apesar
dessa multiplicidade de conceitos existente, para o trabalho em andlise,
procurou-se trazer um conceito basico de uma forma comum de familia.
“Uma familia ¢ um grupo de pessoas unidas diretamente por lagos de
parentesco no qual os adultos assumem a responsabilidade de cuidar das
criangas” (Giddens, 2009, p.367).

As relagoes familiares variam de acordo com cada familia, visto que
se pode entender que nao hd uma receita mégica que seja aplicavel a
todas as familias, sobretudo num pais como Angola, onde se regista uma
estratificagao social muito elevada, visto que ali poucos sao cegamente
ricos e muitos miseravelmente pobres.

Acredita-se que o processo de criagao de filhos ¢ uma tarefa sem atalhos,
mas a realidade angolana tem-se mostrado adversa a essa teoria, sendo que
parte das familias angolanas se encontram desestruturadas e muitas nao
tém recursos. Alids, algumas familias chegam mesmo a nao ter um caderno
para os seus filhos, o que leva muitas criancas a abandonar a escola.As
estratégias desenvolvidas pela populagio angolana para resolver os seus
problemas de educagio prendem-se com as estratégias de sobrevivéncia
(Ferreira, 2017). As intimeras crises que as familias tém enfrentado
tém vindo a alterar profundamente o que se podia chamar o normal
funcionamento para o contributo do desenvolvimento da crianca.

Embora a tarefa de educar criangas nio seja uma ciéncia exata,
podiamos até admitir que algumas familias a tém vindo a desempenhar de
uma forma sabia, sendo as que normalmente aproveitam no maximo seu
tempo com seus filhos que os acabam por influenciar mais e prepara-los
da melhor forma para o futuro, sendo, por isso mesmo, muito relevante
entender a relagio que ¢ estabelecida entre eles. Entendemos ainda que a
familia constitui a base da vida em sociedade.

Assim, entende-se que a relagao entre cultura da escola ¢ da familia
necessita de andar de maos dadas para o desenvolvimento integral das
jovens geragoes.

Na presente secgao, procurei contribuir para uma reflexao mais cuidada
sobre a estrutura familiar, chamando a aten¢ao da sociedade para as
insuficiéncias e para as principais fragilidades que esta tem vindo a
atravessar.

A ESCOLA ANGOLANA

Desde a criagio da estrutura formal de ensino em Angola em 1845,
a educacio tem vindo a ser “um processo planificado e sistematizado
de ensino e aprendizagem, que visa preparar de forma integral o
individuo para as exigéncias da vida individual e coletiva” (Art. 2°
da LBSEE). No entanto, educar é uma das tarefas mais importantes
e desafiadoras que ¢ confiada ao ser humano de “modo que nio seja
necessario punir os adultos” (Pitdgoras).Accita-se que “O Sistema de
Educagio ¢ o conjunto de estruturas ¢ modalidades, através das quais
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se realiza a educagao, tendentes a formagao harmoniosa e integral do
individuo, com vista a constru¢ao de uma sociedade livre, democritica,
de paz ¢ progresso social” (INIDE, 2008). Por outro lado, a educagio
envolve questdes que estio diretamente ligadas a politicas, economia
e cultura, desde os aspetos de saber a quem se deve transmitir, aos
aspetos sobre como transmitir os curriculos selecionados. Se as formas de
organiza¢ao e de administragao da educagao, bem como as componentes
curriculares forem ruins, com certeza nao se ird educar bem as pessoas.
Se ¢ indiscutivel que o investimento no sistema educativo deve ser
uma prioridade num Pais como Angola, ¢ também verdade que esta
depende grandemente do investimento que o Governo de Angola aloca
para esse setor, uma vez que‘o Governo do pais tem grande parte
da responsabilidade, sobretudo de algumas situacoes basicas quanto a
organizacio social, politica, organizacional do povo angolano” (Sachitota,
2020, p. 15).Nesta perspetiva, “a catividade das escolas nio ¢ (como
dizem os economistas da educagio) produzir «alunos-formados», mas
sim produzir conhecimentos, fornecer os meios e criar as condigdes para
que as criangas ¢ os jovens sejam autores do seu proprio crescimento
(fisico, psiquico, intelectual, afetivo, moral, etc.)” (Barroso,1995, p.11).
Assim, entende-se que os varios problemas que a educa¢ao angolana
apresenta constituem o reflexo do descanso a que esta tem vindo a ser
relegada ao longo de sua histdria. Dai que, como Lima, consideremos que

“compreender a escola (...) exige a consideragio da sua historicidade enquanto
unidade social artificialmente construida e das suas especificidades em termos
de politicas e objectivos educacionais, de tecnologias pedagégicas e de processos
didécticos, de estruturas de controlo e de coordenagio do trabalho discente,
etc” (Lima, 2011, p.15).

Por outras palavras, “a escola resulta de um longo processo histérico
de construgao e institucionalizagao, incluindo as especificidades e as
diferencas que evidencia de pais para pais ¢ de cultura para cultura” (Lima,
2008, p. 87). No caso concreto de Angola, a escola, para além de ter
como missao cumprir uma func¢ao social de extrema importincia, devia
também dar um sustento a tentativa de se reencontrar, incorporar novas
perspetivas e reinventar novos cenarios de aprendizagem.

Deste modo, espera-se da escola que o aluno aprenda coisas, aprenda a
aprender, a pensar, a ser critico, criativo, a ser auténomo, acima de tudo
para melhorar o meio social na qual esse estiver inserido. A escola, no
contexto angolano, mas nao sé, deveria estimular a capacidade de resolver
os problemas.

A abordagem destas questoes exige, entao, alguma preocupagao devido
ao papel fundamental que assume nos processos de socializagio e de
transmissao dos valores e regras morais da sociedade, jd que a educagao
constitui um dos elementos fundamentais para a socializagao (Giddens,
2009). Temos vindo a averiguar no nosso dia a dia como o mundo vem
mudando muito rapidamente, o conhecimento, a ciéncia e a tecnologia
tém vindo a crescer exponencialmente, o que, cada vez mais, nos coloca
numa dindmica e exigéncia de melhorar o atual ensino escolar.
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Neste sentido, a escola ¢ uma institui¢ao geradora de educagao e nao
somente de instrugio.

F interessante observar que, depois da familia, é na escola que as criangas
deviam permanecer mais tempo, ¢ ¢ a ela que a familia deveria confiar a
educacio de seus filhos, mas, infelizmente, em Angola, por vérias razoes,
tal nao tem vindo a acontecer. Desta forma, considera-se que o principal
agente de formacao da crianca ¢ a familia, sendo que, juntamente com a
escola, sao criados os valores transformadores da crianca. E, pois, inegavel
“o direito dos pais a participagao nas decisdes que envolvem a educagao
dos seus filhos constitui um direito praticamente inquestiondvel”(Dias,
2008, p. 103). No entanto, a consagracio deste direito nas sociedades
modernas obriga a que se garanta a boa relacao entre a institui¢ao escolar
e a instituicao familiar.

Assim, pais ¢ maes tém responsabilidade de fazer parte do processo
educativo de seus filhos, junto com os professores e demais componentes
da escola, partindo da ideia basica de que o ambiente familiar tem uma
influéncia fundamental no desenvolvimento das criancas.

“Poderiamos até admitir que a vida escolar nio precisaria ser
muito agraddvel, desde que os alunos saissem dela bem preparados
para enfrentarem as situagdes que irdo encontrar pelo resto de suas
vidas” (Burke, 2003, p.13). Ciente de que o mundo estd cada vez mais
exigente, ¢ necessario que a escola possa nao apenas encher as cabegas
dos alunos, o que ¢ impossivel, mas, antes, que seja capaz de ensinar o
necessario para o futuro.

A educagéo ¢ importante por varios motivos, como, por exemplo,
contribuir “(...)para o crescimento econdémico, pois as pessoas com
estudos mais avancados representam uma mao-de-obra especializada
(...)” (Giddens, 2009, p.603).

O CONTEXTO FAMILIAR E SUAS IMPLICA(;OES NA
INFLUENCIA ESCOLAR EM ANGOLA

A familia ¢ um dos elementos impulsionadores do sucesso académico
dos filhos, ou seja, a sua contribuicio para o desenvolvimento do

educando ¢ inevitavel. A familia* tem a maior parcela no contributo
para o desenvolvimento do individuo, desta feita quando ambas (familia/
escola) mantém boas relagoes, pode-se, da melhor forma, alcancar os
objetivos de aprendizagem e desenvolvimento da crianga.

As interagcdes entre pais, professores ¢ todos os outros
integrantes do processo educativo, podem fortalecer a colaboragio e,
consequentemente,permitir atingir os objetivos, visto que pesquisas
demonstram que, quando todos trabalham juntos, hd um beneficio para
todos. Nesta perspetiva, “a familia ¢ considerada a primeira agéncia
educacional do ser humano e ¢ responsédvel, principalmente, pela forma
com que o syjeito se relaciona com o mundo, a partir de sua localizagao
na estrutura social” (Oliveira, C. E. & Marinho-Aragjo, C.M. 2010,
p- 100). Assim, a familia e a escola constituem os principais contextos
de desenvolvimento humano, criando uma estruturas de rede. Todavia,
nao se tem aprofundado de forma sistemdtica a relagio existente entre
elas. Desta forma, nio seria erro afirmamos que o somatdrio das duas
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institui¢oes constitui o elemento fundamental para o sucesso de qualquer
sociedade. Assim, diante do sistema educacional, estio diretamente
relacionadas as escolas, as familias e toda a sociedade.

E fundamental, assim sendo, que se criem meios para que a
familia perceba a importincia que ela representa na construcio do
desenvolvimento e importa perceber que, sem ela, dificilmente a
escola conseguird contribuir totalmente para a formagio do(a) seu(sua)
filho(a),considerando todas as suas dreas. O envolvimento dos pais na
escola constitui, como tal, uma obrigacao natural. Na perspetiva de
Giddens, a familia “proporciona uma fonte vital de consolo ¢ conforto,
amor ¢ companheirismo” (Giddens, 2009, p.413). Neste contexto,
quer a escola como a familia tém parcelas de responsabilidade para o
desenvolvimento do aluno(a). Quando a familia e a escola mantém boas
relagdes, sao criadas condigoes para o sucesso dos filhos. Desta feita

“A responsabilidade familiar junto as criangas em termos de modelo que a
crianga terd e do desempenho de seus papéis sociais ¢ tradicionalmente chamada
de educagio primdria, uma vez que tem como tarefa principal orientar o
desenvolvimento e aquisicio de comportamentos considerados adequados, em
termos dos padrdes sociais vigentes em determinada cultura” (Oliveira, C. E. &
Marinho-Aratijo, C.M. 2010 p. 101).

Porém, a complexidade crescente da sociedade angolana e aenorme
criagdo de poucas politicas integradoras tém criado implicagoes negativas
para a participagao, ¢ esses problemas tém-se vindo a repercutir de
uma forma critica na vida da sociedade e condicionando o normal
relacionamento familia/escola.

De forma geral, as sucessivas irregularidades que acontecem na escola

3, sdo marcadas por um conjunto de culpabilizagio dos envolvidos no

processo educativo (governo, professores, pais, assim como todos que de
forma direta ou indireta lidam com o processo educativo).

Outra situagio que merece especial destaque ¢ a desestruturagio de
muitas familias angolanas, o que, por sua vez, contribui negativamente
para o prosseguimento da formagao de seus filhos. Desta forma, segundo
Giddens, “numa sociedade marcada por fortes desigualdades socias, um
sistema educativo que sustente essa desigualdade tende a reforgar essas
desigualdades. Neste sentido, o ensino opera de acordo com os interesses
dos grupos dominantes” (Giddens, 2009, p. 946).

Um dos casos da pouca participa¢io na orientagao dos filhos regista-
se na auséncia da familia, perspetiva que pode estar na origem de vérios
problemas que tém vindo a afetar a sociedade, que se tém generalizado
dia apds dia entre os professores, alunos, pais e autoridades, verificando-
se que, atualmente, estes atores nio vivem muito satisfeitos 4 com o
processo de ensino escolar. Como diz Ferreira: “A situacao de auséncia
de uma politica de educagao nao tem como causa o pouco conhecimento
da situacao real do funcionamento da educagio no territdrio ou a falta
de conhecimento do rumo a seguir, mas antes a falta de empenhamento e
decisio a nivel politico” (Ferreira, 2017, p. 83).

Neste caso, “A participagdo nao ¢ um ritual que se reserva para
os «grandes momentos». A participa¢io ¢ «um modo de vida» que



Armando Sangueve Sachitota. A familia e a escola: um modelo de relagio para o sucesso educativo

permite resolver favoravelmente a tensio sempre existente entre o
individual e o coletivo, a pessoa e 0 grupo, na organizagao” (Barroso,1995,
p-17).

Repensar a problematica da educagao permite-nos afirmar que parece
muito claro que a escola é uma institui¢ao que, sem duvidas, tem passado
por muitas crises. E importante ter em consideragao como os inquiridos
salientam que, em todos os tipos de envolvimento familia-escola, a
qualidade dos relacionamentos ¢ mais importante que qualquer outra
atividade, visando uma implementagao mais efetiva do envolvimento
familia-escola-educadores e demais profissionais que atuam na escola,
podendo reconhecer-se a importancia das relagoes que se estabelecem
entre a familia e a escola e os beneficios que gragas a ela se podem alcancar.

Diante destes aspetos, considera-se que a relagao entre a familia ¢ a
escola se tem caracterizado por ser um fendmeno pouco harmonioso
e satisfatdrio, ou seja, o que se percebe ¢ que a escola e a familia, de
forma insolada, tém vindo a falhar. Consideramos que ¢ funcao da escola,
em parceria com a familia, atenuar as varias dificuldades que assolam
a escola. Por isso, importa realgar a importancia urgente de parceria
entre estas instituigdes, assim como todas que diretamente estao ligadas
a esse processo, considerando a extrema importincia que se deveria dar a
parceria entre a escola e a familia.

METODOLOGIA E RESULTADOS OBTIDOS

Achdmos que seria ttil e interessante enveredar por uma investigagao
para podemos analisar a relacio existente entre escola/familia. Assim,
na parte empirica, a metodologia utilizada para o desenvolvimento
deste trabalho apoiou- se na abordagem qualitativa, sendo que esta
privilegia, essencialmente, a compreensio dos problemas a partir da
perspetiva dos sujeitos da investigagao. Neste contexto, Bogdan e Boklen
(1994) consideram que esta abordagem permite descrever um fendmeno
em profundidade. Assim, neste estudo utilizou-se o inquérito por
questionario, onde participaram no presente estudo 10 professores e 10
encarregados de educagao.

Neste estudo qualitativo, analisamos as relagdes sociais que se
estabelecem entre os elementos que constituem os diferentes grupos de
interesse deste estudo professores e encarregado de educagao.

TECNICAS DE COLETA DOS DADOS

A técnica de investigagio utilizada para a coleta de dados foi
o inquérito por questiondrio, onde foi possivel obter respostas
individuais de um determinado grupo representativo. Este processo
envolveu procedimentos distintos em dois grupos distintos (familia/
professores), contemplando um conjunto de questdes, que “(...)
destina-se frequentemente a pessoa interrogada; lido e preenchido por
ela.” (Quivy & Campenhoudt, 1992, p.188). O inquérito consistiu em
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interrogar um determinado nimero de individuos tendo em vista uma
generalizagao.

Todos os participantes (professores e encarregados) foram informados
sobre o estudo e esclarecidas as suas possiveis duvidas.

PROCEDIMENTOS DE ANALISE DE DADOS

A pesquisa desenvolveu-se num processo constituido por vdrias fases.
Nesta fase, procurou-se buscar os resultados os mais fidedignos possiveis.

No momento da analise e interpretacao dos dados, dispusemos de uma
colecao de discursos individuais, a partir dos quais foi necessario construir
um unico discurso. Com efeito, sabemos que

“E muito raro podemos estudar exaustivamente uma populagéo, ou seja, inquirir
todos os seus membros: seria de tal forma longo e dispendioso que se torna
praticamente impossivel. E, alids, inttil; inquirindo um nimero de pessoa, com
a condi¢io de que estas tenham sido corretamente escolhidas, podemos obter
as mesmas informacdes, com uma certa margem de erro, erro calculdvel, que
poderemos tomar suficiente pequeno” (Ghiglione & Matalon, 1992, p.30).

Para a andlise de dados, comecamos por analisar as respostas dos
professores atribuindo os cédigos (pl & pl0), e, posteriormente, as
respostas dos encarregados representantes dos pais/maes atribuindo os
cédigos (R1 a R10). A andlise de dados foi organizada de modo a poder
facilitar o fornecimento das respostas para o problema proposto.

Em relagio aos dados que foram obtidos a partir dos documentos,
remetemo-nos a andlise de como estd estruturado o sistema educativo
publico em Angola, e de forma a cruzar a informago ali obtida com as
outras fontes, “inquérito por questiondrio”.

APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os dados foram coletados e analisados qualitativamente, a partir das
respostas dos participantes (professores e encarregados).

Assim, foi realizada uma andlise de dados dos inquéritos por
questiondrios, com respaldos tedricos a relacio existente entre
professor(a)-aluno(a), professor(a)- encarregado(a) e a dinimica
estabelecida no processo educativo. Assim, a partir dos resultados obtidos,
foi possivel analisar o seguinte:

A VISAO DA ESCOLA (PROFESSORES)

Efetuando uma leitura global dos dados, a partir do conjunto dessas
informagdes, comparando-os e articulando-os, podemos verificar que
a visao dos participantes (P1 a P10) selecionados no presente estudo,
revelou unanimidade no que diz respeito a necessidade de um estudo da
relagao familia-escola, e conhecer as reais causas dos constrangimentos
que tém vindo a surgir a nivel das institui¢coes de ensino. E,nio obstante,
pelas informagoes recolhidasjunto aos professores, foi possivel verificar
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que a escola culpa as familias, pois a mesma acha que nao tem tido a
colaboragao das familias.

Por tudoisto se vé o papel central que a escola e a familia compdem, uma
componente essencial na constru¢io do desenvolvimento do aluno(a).
Assim, ¢ preciso que ambas, escola e familia, trabalhem juntas em busca
do sucesso escolar do aluno.

Perante esta realidade, como vemos, os dez professores foram uninimes
em suas declara¢oes. Concordam que a escola esta tentando que todos os
interessados - professores, alunos, suas familias e membros da comunidade
- trabalhem juntos. Trata-se de um olhar para frente, que procurar
motivar e unificar todos para alcangar o melhor para os alunos(a).Como
se depreende do que foi dito, ¢ ainda possivel concluir que a defesa dessas
estruturas, tal como entendemos, passa pela promogao das relagoes de
todos.

A VISAO DA FAMILIA (PAIS/MAES)

Para se estudar o tema da relagao familia-escola, do ponto de vista dos
pais selecionados neste estudo, os resultados revelaram que oito dos dez
encarregados entendem que a escola nao tem vindo a cumprir com a sua
missao por vérias razoes tais como politicas econémicas e a prepara¢ao nao
eficaz de alguns professores. Para os pais, os professores deveriam manter
a educagio escolar como sua responsabilidade e principal atividade,
o que, do ponto de vista dos participantes (familiares), tem causado
desequilibrio a nivel social. Ja outros dois participantes do mesmo estudo
revelaram que a escola tem vindo a dar alguns contributos, mesmo com
algumas dificuldades, contributos esses que se tém vindo a revelar de
forma razoédvel no desenvolvimento.

Com relagao A participacao dos pais/maes na escola, constatamos
na voz dos professores que dificilmente os encarregados de educagao
aparecem na escola de seus educandos para se inteirarem acerca do que
acontece com as criangas na escola, situacio que, de certo modo, tem
vindo a dificultar o normal funcionamento da escola. Por outro lado, os
encarregados reconhecem que pouco tém feito quanto a esse ato, alegando
que, por um lado, tém falta de tempo para vir a escola, ou seja, que a
sua participagao ¢ baixa. Além disso, entende-se a pouca importincia que
certos pais conferem 2 sua participagao na escola, verificando-se que os
pais s participam quando chamados. Ao longo de todo o estudo, foi
possivel identificar que no que a relagio entre a escola ¢ a familia diz
respeito ainda existe uma ligagao pouco desenvolvida. O que se percebe ¢
que, sozinha, a escola tem falhado, dai a importincia urgente de parceria
e da unido entre as instituigoes.

Assim sendo, como jé foi anteriormente referido, o que se observa é que
aescola e afamilia apresentam dificuldades em caminhar juntas no intuito
de ofertar um ensino-aprendizagem efetivo.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo centrou-se no envolvimento dos pais/maes e
professores na educagao das criangas, procurando aferir-se como se tem
desenvolvido a relagao entre os integrantes no processo de transmissao do
conhecimento dos filhos.

Atendendo as virias dificuldades que o sistema educativo angolano
apresenta, por meio do presente estudo concluiu-se que uma das solugoes
possiveis seria a criagao de politicas sociais ou mesmo educacionais que
possam dar ao individuo condi¢oes de crescer junto a sociedade, de modo
a promover um desenvolvimento integral da sociedade, sendo que a
educacio passa primeiramente pela familia e, depois, pela escola. Assim,
a representagio de modelo familiar necessita ganhar uma projegao que
possa disseminar ideias claras para os novos desafios sociais, estando esta
organizada democraticamente, possibilitando a participac¢ao de todos os
envolvidos, criando pontes de ligagao entre as institui¢oes familia/escola
no processo ensino/aprendizagem.

A discussio dos dados propée alternativas > para uma intervengio
conjunta familia-escola, proporcionando assim um vinculo afetivo e
emocionais entre essas institui¢cdes. Se a escola buscar isso isoladamente
nao terd sucesso, do mesmo modo que também nio o terd uma familia
que busca fazé-lo isoladamente. Atendendo a que a crianga nao estd
constantemente em casa nem constantemente na escola, hi toda uma
necessidade de parceria entre as duas instituigoes, de modo a que se
possam atingir estes objetivos.

A investigagao desenvolvida permitiu averiguar ainda que o ensino em
Angola vai mal, necessitando de uma interven¢io mais profunda, que
passa por meio de todos os integrantes que constituem o processo, sendo
que esta se constréi de uma forma integral envolvendo a participagao de
todos.

Para finalizar, fruto das opinides dos inquiridos (pais/maes e
professores), o presente estudo evidenciou que o engajamento entre pais/
mies e filhos(a) ¢ amplamente entendido como um fator importante
na experiéncia escolar e nos resultados educacionais das criangas. Assim,
pode-se concluir que o somatdrio das forgas de todas as institui¢oes
constitui um meio eficaz para o melhoramento do ensino, quando todos
os integrantes anunciarem a educagio que queremos ter.
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Notas

1 Parece-nos que os pais nio tém mais tempo, nem mesmo vontade de criar e
educar seus filhos corretamente, sendo mesmo que muitos filhos j4 nem t&m
referéncias familiares. E sem divida necesséria uma revolugio no atual sistema
educativo no pais.

2 A maior parte dos problemas que se vive, relativamente  educacio, resultam
das relagoes entre os individuos ¢ o meio social em que vivem. A tarefa de
transmitir valores, conhecimento, experiéncias, estd inevitavelmente ligada as
duas instituicoes sociais — familia/escola.

3 Ao falar sobre educagio em Angola, concordamos que, muitas das vezes, ainda
nos deparamos com uma enorme confusio, entre as politicas e as agdes que sio
desenvolvidas.

4 O insucesso escolar de um nimero significativo de alunos ¢ bem conhecido.
Pelos inquéritos realizados neste trabalho, foi possivel concluir que os
professores se queixam de que os alunos nio estao motivados, e, por outra
parte, os encarregados ndo tém sido cabalmente satisfeitos e alegam que a
escola ja nio tem vindo a cumprir com os seus planos, sendo que a sua
participagdo tem vindo a depender de uma organizagio por parte da prépria
instituigao.

5 Assim, torna-se necessiria a busca por modelos alternativos de politicas,
capazes nio s6 de garantir novas possibilidade & geracio futuras, mas,
sobretudo, o seu desenvolvimento.



