Educacion XX1

ISSN: 1139-613X

ISSN: 2174-5374
educacionxx1@edu.uned.es

Universidad Nacional de Educacion a Distancia
Espana

Tobon, Sergio; Juarez-Hernandez, Luis Gibran; Herrera-Meza, Sergio Raul; Nufez, César

EVALUACION DE LAS PRACTICAS DIRECTIVAS EN DIRECTORES
ESCOLARES: VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE UNA RUBRICA

Educacion XX1, vol. 23, num. 2, 2020, Julio-, pp. 187-210
Universidad Nacional de Educacion a Distancia
Espana

Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=70664431008

Coémo citar el articulo ?@é@y;{g
Numero completo Sistema de Informacién Cientifica Redalyc
Mas informacion del articulo Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal
Pagina de la revista en redalyc.org Proyecto académico sin fines de lucro, desarrollado bajo la iniciativa de acceso

abierto


https://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=70664431008
https://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=706&numero=64431
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=70664431008
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=706
https://www.redalyc.org
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=706
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=70664431008

ISSN: 1139-613X

EVALUACION DE LAS PRACTICAS DIRECTIVAS
EN DIRECTORES ESCOLARES: VALIDEZ Y
CONFIABILIDAD DE UNA RUBRICA

(ASSESSING SCHOOL PRINCIPAL LEADERSHIP PRACTICES. VALIDITY
AND RELIABILITY OF A RUBRIC)

Sergio Tobon

Centro Universitario CIFE, Cuernavaca, México
Luis Gibran Juarez-Hernandez

Sergio Raul Herrera-Meza

Centro Universitario CIFE, Cuernavaca, México
César Nuiez

Universidad de Medellin, Colombia

DOI: 10.5944/educXX1.23894

Cémo referenciar este articulo/How to reference this article:

Tobon, S.; Juarez-Hernandez, L. G.; Herrera-Meza, S.R. y Nufiez, C. (2020). Evaluacién de las
practicas directivas en directores escolares: validez y confiabilidad de una rabrica. Educacion
XX1, 23(2), 187-210, doi: 10.5944/educXX1.23894

Tobon, S.; Judrez-Hernandez, L. G.; Herrera-Meza, S.R. & Nuiiez, C. (2020). Assessing school
principal leadership practices. Validity and reliability of a rubric. Educacion XX1, 23(2),
187-210, doi: 10.5944/educXX1.23894

RESUMEN

La educacion basica tiene diversas prioridades tales como lograr en los
estudiantes mejores niveles de lectura, calculo y convivencia; transformar
las practicas pedagégicas centradas en la exposicién y el aprendizaje de
contenidos; mejorar la convivencia y la inclusién; lograr instituciones
seguras; y asegurar que las escuelas funcionen de manera regular, entre
otras. Sin embargo, no se tienen rubricas que permitan evaluar la gestiéon
del director respecto a estas prioridades en la educacién basica, teniendo
en cuenta que las ribricas son una herramienta que posibilita establecer
con mayor rigurosidad los avances y aspectos a mejorar. El propésito
del presente estudio fue disefiar y validar una rubrica analitica para
que los directores autoevaltien sus practicas y establezcan acciones de
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mejoramiento que beneficien el aprendizaje en las escuelas de educacién
basica. El instrumento fue evaluado por 10 jueces y se obtuvieron valores
de V de Aiken superiores a 0.75 en pertinencia, redaccién y satisfacciéon con
el instrumento; después, se aplico la rubrica a un grupo de 645 directores
de escuelas de educacion basica y hubo acuerdo en que el instrumento
posee pertinencia, claridad y satisfacciéon para ser utilizado en la mejora
de la gestién de los directores, a partir de un valor de V de Aiken superior
a 0.75 en todas las variables evaluadas. A continuacién, se hizo un analisis
factorial y se encontré un unico factor, acorde con lo esperado a nivel
tedrico. Finalmente, se establecié que la rabrica posee una confiabilidad de
0.877. Se concluye que la ribrica para autoevaluar las practicas directivas

posee adecuados niveles de validez de contenido, validez de constructo y
confiabilidad.

PALABRAS CLAVE

Directores; educacion basica; liderazgo; medida; rabrica.

ABSTRACT

Basic education has several priorities such as achieving better levels
of reading, calculation and coexistence in the students; transforming
pedagogical practices traditionally based on oral presentations and
content learning; building better coexistence and inclusion in the school
environment; improving security conditions; and ensuring that schools
operate on a regular basis, among others. However, there are no rubrics
to evaluate the director’'s management regarding these priorities in basic
education, although it is well known that rubrics are tools that allow
accurate verification of achievements and definition of improvement
needs. The purpose of the present study was to design and validate an
analytical rubric that might be used by principals in order to self-evaluate
their practices and establish improvement actions that benefit learning
in basic education schools. The instrument was evaluated by 10 judges.
Aiken’s V values higher than 0.75 were obtained in relevance, writing and
satisfaction with the instrument. Then, the rubric was applied to a group
of 645 principals of basic education schools and there was agreement that
every item is satisfactory and has the relevance and clarity needed to be
used to help improve principal’ management. Then, a factor analysis was
carried out and a single factor was found, in accordance with what was
expected at the theoretical level. Finally, it was established that the rubric
has a reliability of 0.877. It is concluded that the rubric for self-assessment
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of management practices has adequate levels of content validity, construct
validity and reliability.

KEYWORDS

Principals; Primary School; leadership; measurement; rubric.

INTRODUCCION

La educacién de la poblacién de una nacién o estado es una de las mas
trascendentes responsabilidades que tienen que asumir las sociedades. Para
ello se constituyen sistemas complejos que integran instrumentos legales e
instituciones con sus autoridades correspondientes, se generan lineamientos
curriculares y operativos, y se selecciona, capacita y acompaiia al personal
que ejecutara los programas y las acciones educativas (Camara de Diputados
del H. Congreso de la Unién [CDHCU], 2018a; Ley Organica de Mejora de la
Calidad Educativa [LOMCE], 2013). Parte esencial de esta responsabilidad
de la sociedad es la continua evaluacién de la pertinencia y calidad de todos
los componentes del sistema, lo cual representa una tarea muy compleja,
dada la amplia variedad de componentes, la necesariamente multifacética
naturaleza de cada uno de ellos y las muy distintas intencionalidades
y perspectivas tedricas con que se conciben los procesos de evaluacién
(Organisation for Economic Co-operation and Development [OECD], 2013,
2016; Secretaria de Educacion Puablica [SEP], 2019a).

La evaluacion del desemperio de docentes y directores ha sido objeto
de especial atencién en los afios recientes, ya sea con fines de investigacion
para identificar los rasgos y competencias clave que son determinantes para
los resultados en materia de aprendizaje de los alumnos; o con fines de
seleccion, mejora continua o decisiéon sobre la permanencia en el servicio
educativo (OECD, 2013; CDHCU, 2018b). Pero la figura del director
supone diversas practicas en aspectos administrativos, legales, laborales,
de representaciéon y rendicién de cuentas, ademas de aspectos pedagdgicos
y de desarrollo humano. Por ello ha merecido especial atencién por la
investigaciéon y por los organismos encargados de la evaluacién de su
desempeiio y gestion (Bolivar, Caballero y Garcia-Garnica, 2017; Elliott &
Clifford, 2014; Garcia-Garnica, 2016; OECD, 2016; DOF, 2019).

Para la investigacién sobre la figura del director se han desarrollado
varios instrumentos de los que hay abundante informacién en la literatura
reciente. Entre los mas relevantes se encuentra el VAL-ED desarrollado
por las universidades de Vanderbilt y Pensilvania, en los Estados Unidos
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de Norteamérica. Se trata de un instrumento que se aplica a docentes y
supervisores para evaluar las conductas del director y su eficacia de acuerdo
con los parametros del liderazgo pedagdégico establecidos por el Consorcio
Interestatal para el Liderazgo Escolar de aquel pais (ISLLC, por sus siglas
en inglés). Los factores que se evaltian son seis, correspondientes a los
componentes basicos del liderazgo pedagdgico: 1) objetivos de aprendizaje
elevados; 2) curriculum riguroso; 3) calidad de la ensenanza; 4) cultura
del aprendizaje y trabajo en equipo; 5) relacién con la comunidad y 6)
responsabilidad por los resultados. El informante responde a 72 items que
expresan conductas de liderazgo pedagdgico evaluando su eficacia en una
escala de Likert de 5 niveles. De la validez de constructo y contenido del
VAL-ED dan cuenta Elliott y Clifford (2014) cuando describen el proceso
de elaboracién de los items por parte de los investigadores, las revisiones
de expertos y la prueba piloto realizada en once escuelas norteamericanas.
También en Espafia se ha empleado el VAL-ED después de cuidadosas
adaptaciones lingiiisticas y contextuales. Altos puntajes en el Alfa de
Cronbach y el Coeficiente de Spearman-Brown, han probado la consistencia
interna y confiabilidad de las adaptaciones para dicho pais (Bolivar et al.,
2017).

A inicios del siglo XXI se desarrollaron algunos instrumentos
conocidos como logs que recogian muestras de la actividad del director a lo
largo del dia mediante dispositivos electrénicos para registrar lo que hacian
y cémo lo hacian. Tal es el caso del ESM (Experience-sampling method),
disefiado para medir las conductas, creencias y actitudes de los directores
durante el desarrollo de sus actividades y en el contexto natural de la rutina
cotidiana (Spillane & Hunt, 2010). Otro caso representativo de este modelo
es el EOD (End of day) log, orientado a examinar las practicas de liderazgo
y la relacion de estas con el desempeiio de los estudiantes. El director debe
registrar durante 15 minutos, al final del dia, la actividad principal que estaba
desempenando en determinados momentos de la jornada y clasificarla en una
de nueve categorias: aspectos operativos; aspectos financieros; relaciones
con los padres de familia o la comunidad; reuniones con las autoridades
educativas locales; asuntos personales de los estudiantes; asuntos laborales;
planificacién; liderazgo instruccional; y desarrollo personal como director.
Por la naturaleza de los instrumentos y de su contenido, la validacién de
su confiabilidad se ha limitado a la comparacién de los registros de los
directores con las observaciones directas de los investigadores sobre su
actividad cotidiana, entrevistas y los resultados de logro de los alumnos
(May, Huff, & Goldring, 2012).

En entornos hispanoparlantes, Moral y Amores (2014) desarrollaron
un instrumento o guion de auto-observacion sobre la base del ESM para

analizar la practica diaria del director, con la finalidad especifica de detectar
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las barreras que impiden el ejercicio cabal del liderazgo pedagégico. El
instrumento tipo log fue empleado como una primera fase del estudio,
complementada mediante entrevistas semiestructuradas a directores para
ubicar las acciones cotidianas en categorias referentes al tipo de actividad:
pedagégico-curricular; clima institucional; desarrollo profesional; y gestion
administrativa y de relaciones externas. Se analizan también datos tales
como el tiempo dedicado, los procedimientos empleados, las personas
involucradas, los lugares en donde fueron realizadas dichas practicas
y los sentimientos experimentados durante la actividad o tarea. Por su
caracter cualitativo descriptivo, no existen pruebas estadisticas de validez y
confiabilidad (Moral, Amores y Rittaco, 2016).

En la misma perspectiva de la evaluacién del liderazgo pedagégico
como rasgo clave del director escolar, se disen6 el cuestionario Practicas
Eficaces de Liderazgo Pedagégico de la Direccién (Garcia-Garnica, 2016;
Garcia-Garnica y Caballero, 2015). El instrumento estd disenado para ser
empleado en una evaluacién de 360 grados, es decir, que recoge informacién
de diversos actores alrededor del director escolar como jefes de estudio,
docentes y personal administrativo con el fin de determinar la eficacia de
las practicas que los directores realizan para incidir en la calidad docente,
la gestién estratégica de los recursos, la colaboracién mas alla de la escuela
y la fijacion y evaluacién de metas educativas. Consta de dos escalas: una
enfocada a recoger la apreciacién de los informantes sobre lo que realmente
ocurre en la escuela en relacién con las conductas de liderazgo del director,
y otra para indicar el grado de pertinencia o relevancia que determinadas
practicas directivas y de liderazgo tendrian para la mejora del centro escolar.
La validez de contenido se realizé por medio del juicio de expertos que
evaluaron la pertinencia, claridad y suficiencia de los items y sugirieron
mejoras para la version final. La confiabilidad fue medida mediante la
aplicaciéon a 329 sujetos de 207 centros publicos de educacién primaria del
sur de Espana con resultados altos en el Alfa de Cronbach.

Con otra perspectiva mas amplia sobre la figura directiva y no centrada
exclusivamente en la dimensién liderazgo, se disenié en México un modelo
basado en los parametros del Proyecto Internacional de Directores Escolares
Exitosos (ISSPP por sus siglas en inglés) para analizar las caracteristicas
que distinguen a un director exitoso, expresadas en dieciocho competencias
directivas agrupadas en tres dimensiones: funcionamiento del centro escolar,
interaccion social, y seguimiento del programa educativo. El modelo fue
revisado en primera instancia por expertos en ética y valores, administracién
educativa y competencias y luego validado a través de un cuestionario de
122 items, de los cuales 114 son tipo Likert para medir la frecuencia con que
el director realiza acciones que evidencian las competencias definidas en el
modelo. Tuvo una etapa de prepilotaje con 10 directores y otra de pilotaje
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con 58 directores, subdirectores, supervisores y docentes de México, que
arroj6 altos niveles de consistencia interna mediante el Alpha de Cronbach
(Villela-Trevifio y Torres-Arcadia, 2015).

En los estudios que se han realizado sobre el director escolar y los
instrumentos empleados en ellos, predomina un caracter descriptivo general
o bien un enfoque limitado al tipo de liderazgo ejercido por el director,
priorizando, por supuesto su dimensién pedagdgica o instruccional,
pero poco se ha abordado el trabajo cientifico sobre el area para realizar
evaluaciones con fines de mejora en el desempeno. En ese sentido el reto
mas significativo radica, por una parte, en la definiciéon de la unidad de
analisis que permita realizar una medicién cuantitativa y cualitativa,
considerando la complejidad que comporta el desempefio de un director
escolar; y por otro, en asegurar la orientacién metacognitiva o de mejora.
Se requiere determinar una unidad que no sea tan amplia en su pretensién
de integralidad como la competencia, pero tampoco tan limitada, estrecha
y dualista como las tareas o acciones que se realizan o se omiten.

En el presente estudio se opta por las practicas como alternativa
a las competencias y actividades, las cuales permiten una valoracién
puntual y completa del desempefio con miras a la mejora de la actuacion
de los directores. Ciertamente, el concepto de practica se encuentra en
la literatura del drea como término secundario y genérico o bien como
sinénimo de otros términos, como conductas y acciones (Bolivar et al.,
2017) v no se ha definido con claridad, ni siquiera en trabajos que lo
emplean como eje fundamental de sus objetos de estudio (Izquierdo, 2016)
cuando abordan las buenas practicas o practicas exitosas (Instituto de
Evaluacién de la Organizacién de Estados Americanos para la Educacién
la Ciencia y la Cultura [IESME-OEI], 2017). No obstante, algunos estudios
refieren el concepto de practicas como componentes importantes de los
rasgos que se evalian o estudian, por ejemplo, como elementos que dan
concrecién a las competencias, pues en su ejecucién confluyen y se reflejan
las habilidades, saberes, actitudes, valores y motivaciones de los directores
(Barrientos-Pifieiro, Silva-Garcia y Antiinez-Marcos, 2016; Servin-Ramirez,
y Vazquez-Sanchez, 2019). De manera semejante, los estudios que refieren
estandares para la medicién del desempeno, consideran las practicas como
indicadores del estandar (Centre of Study for Policies and Practices in
Education [CEPPE], 2013). Desde el enfoque socioformativo, las practicas
se asumen como acciones mediadas por los directores con el fin de lograr
la formacién integral en la escuela a partir de la participacién activa de
todos los actores: personal administrativo, docentes, asesores, supervisores,
jefes de ensefianza, padres, personas de la comunidad, politicos y alumnos
(Tobén, 2018).
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En cuanto a las caracteristicas de las practicas directivas, en la
literatura se pueden encontrar interesantes referencias, aunque siempre de
caracter un tanto tangencial, a la concepcién de que en las practicas se
expresan de forma implicita distintos elementos intrinsecos del director,
como los valores, creencias, actitudes e incluso su identidad misma (Bolivar
y Ritacco, 2016; Crow, Day, & Mgller, 2016; Gémez-Hurtado, 2013). Por
otro lado, son las practicas del director las que contienen, reflejan y llevan a
su realizacién las directrices emanadas de las politicas educativas y las que,
en definitiva, permiten verificar su cumplimiento y, en su caso, las posibles
transformaciones que estas pretenden operar (Contreras, 2016; Reyes,
2017). No obstante, las practicas no pueden entenderse como una serie de
prescripciones operativas aprioristicas, sino que constituyen la puesta en
ejecucion de acciones concretas y precisas con las que el director atiende
las prioridades pedagégicas e institucionales de manera cotidiana y que
pueden ser observables, verificables e incluso medibles a posteriori (Bolivar,
etal.,2017; CEPPE, 2013) con base en: 1) su apego a los fines educacionales;
2) su coherencia respecto al enfoque educativo especifico; y 3) su eficacia
respecto de los logros que se esperan alcanzar en cuanto al aprendizaje, la
formacién integral y la calidad de vida de los miembros de la comunidad
educativa.

Por otra parte, los directores escolares deben afrontar una serie de
prioridades en las escuelas, las cuales trascienden el liderazgo integral de
todos los ejes institucionales, para enfocarse en unas areas de valor agregado,
como por ejemplo (Diario Oficial de la Federacién [DOF], 2019): 1) buscar
que todos los alumnos tengan niveles aceptables de lectura, escritura y
calculo; 2) promover la convivencia pacifica; 3) lograr la normalidad minima
en el funcionamiento; 4) disminuir el abandono escolar y el rezago en el
aprendizaje; 5) promover un ambiente escolar seguro; y 6) trabajar con los
docentes en el mejoramiento de sus practicas pedagégicas para transformar
la educacién centrada en contenidos por un proceso basado en la resolucién
de problemas mediante la colaboracién, la transversalidad, la creatividad,
el emprendimiento y el fortalecimiento continuo de los valores, tal y como
lo propone la socioformaciéon (Arturo, 2019; Fuentes-Arismendi, 2019). Sin
embargo, los instrumentos para evaluar el desemperio de los directores poco
integran estas prioridades, lo cual es una necesidad urgente.

Es importante también analizar el tipo de instrumentos que se han
propuesto para evaluar el liderazgo de los directores. En la mayoria de los
casos son escalas de estimacién y listas de cotejo conformadas por una serie
de indicadores que no posibilitan a los directores identificar la calidad y
avances en su actuacién porque no poseen niveles con descriptores (Marin-
Garcia, Ramirez-Bayarri, y Atares-Huerta, 2015). Esto es especialmente
necesario cuando se promueve la autoevaluacién, para lo cual se prefieren
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las rubricas, las cuales posibilitan identificar el nivel que se posee en un
area y ayudan a determinar qué se requiere hacer para lograr el maximo
desemperio, permitiendo una mejor gestién de la formacién continua para
este tipo de actores, la cual muchas veces se implementa sin pertinencia.
Se precisan, entonces, instrumentos en forma de rabrica que ayuden a los
directores a tener mas claridad de sus logros y aspectos a mejorar en su
desemperfio.

Considerando lo anterior, el presente estudio se enfocé en los siguientes
propésitos: 1) disenar una rubrica para evaluar las practicas esenciales del
director escolar de educacién basica desde el enfoque socioformativo, en
funcién de la mejora del desempeno y en consonancia con las prioridades
establecidas para la gestion escolar en este nivel; 2) realizar el estudio de
validez de contenido del instrumento con un grupo de jueces expertos en el
area para determinar su pertinencia, grado de claridad de las preguntas y
nivel de satisfaccién; 3) determinar la pertinencia, el grado de comprensioén
y el grado de satisfaccion del instrumento para los directores escolares en
la educacién basica; y 4) analizar la validez de constructo y la confiabilidad
del instrumento.

METODOLOGIA
Tipo de estudio

Se realiz6 un estudio de tipo instrumental (Montero y Leén, 2007)
centrado en el diseno, validez y confiabilidad de un instrumento de
recoleccion de informacién (Juarez-Hernandez, 2018), que en este caso fue
una rabrica analitica, la cual se elaboré y validé considerando las sugerencias
especificas de Marin-Garcia y Santandreu-Mascarell (2015) para que pueda
ser empleada por los directores de las escuelas de educacién basica para
autoevaluar sus practicas directivas, teniendo en cuenta las prioridades de
los centros escolares, tales como el logro de los aprendizajes esperados en
los estudiantes, el desarrollo de las competencias esenciales para la vida, la
transformacién de las practicas pedagdgicas en los docentes, entre otras. La
rabrica elaborada fue aplicada a través de un formulario en Google Forms.

Fases del proceso

El estudio fue realizado mediante cinco fases, las cuales se describen
a continuacién:
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Fase 1. Disetio de la riibrica vy revisién por expertos

Se elaboré una rubrica analitica desde cero tomando en cuenta
la metodologia socioformativa (Sanchez-Contreras, 2019). Para ello se
tuvieron en cuenta los siguientes pasos: 1) se revisaron los instrumentos
recientes para evaluar las competencias del director como lider pedagégico;
2) se analizaron las prioridades de la educacién basica a partir de diferentes
documentos sobre la materia (DOF, 2019; SEP, 2019a, 2019b; UN, 2015);
y 3) se les pregunt6 a tres expertos en gestién de las escuelas sobre las
prioridades que debian ser evaluadas en la ribrica. Con base en estas tres
fuentes, se elabor6 una rubrica analitica, la cual fue revisada, a su vez, por
tres expertos en el area, quienes presentaron las siguientes cualidades:
1) titulo de doctorado en educacién, con énfasis en la gestién escolar; 2)
experiencia de méas de 15 afos en la validacién de instrumentos; y 3) tener
al menos cinco publicaciones sobre la gestion escolar.

Fase 2. Estudio de la validez de contenido

Una vez elaborada la rubrica con el apoyo de los expertos, esta fue
evaluada por 10 jueces con amplia experiencia en gestién escolar y procesos
de aprendizaje (ver Tabla 1). Este grupo de expertos valoré la rabrica
mediante una escala con tres indicadores: pertinencia de los indicadores,
claridad en la redaccién y nivel de satisfaccion con el instrumento. Los dos
primeros indicadores fueron evaluados de 1 a 4, (donde 1 es el nivel Muy
Bajo, v 4, el nivel Muy Alto), y el tercero se midi6 de 1 a 5, donde 1 es muy
baja satisfaccién y 5, muy alta. También se invité a los jueces a brindar
sugerencias para mejorar el instrumento, como agregar o quitar practicas,
modificar los descriptores, etc. Para evaluar el grado de acuerdo de los
jueces, se empleé la técnica estadistica V de Aiken y se aceptaron valores
superiores a 0.75 (Penfield, & Giacobbi, 2004).

Tabla 1
Datos de los jueces que participaron en la validez de contenido

N 10 jueces

Mujeres: 20%
Hombres: 80%

Edad (media + desviaciéon estandar) 46.5 (+ 6.7)

Maestria:  50%
Doctorado: 50%

Sexo (%)

Ultimo nivel de estudio (%)

Areas de experiencia profesional Direccién de escuelas
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Afios de experiencia como director (media + desviacién

estandar) 11 (£ 4.6)

Numero de horas de capacitacién didactica y
evaluacion en los ultimos dos afios (media + desviacién 265 (+ 114.7)
estandar)

Promedio de articulos publicados en el area (media +

desviacion estandar) 1.9 (+ 4.6)
Prorr.led.l/o de h’bros publicados en el area (media + 0.1 (+ 0.31)
desviacién estandar)

Promedio de capitulos de libro (media + desviacién 0.1 (+0.31)

estandar)
Promedio de ponencias (media + desviacion estandar) 2.8 (+ 2.3)

Porcentaje de expertos con experiencia en la revision,
diseno y/o validacién de un determinado instrumento 100%
de investigacién o de evaluacién de procesos educativos

Fase 3. Aplicacion en un grupo piloto

Después de la validacion de contenido, la ribrica se aplicé en un grupo
piloto de 25 directores de educacién basica pertenecientes a escuelas del
Estado de Guanajuato, México. Esto se hizo para establecer el grado de
comprensiéon de las instrucciones, las practicas y los indicadores, como
también para determinar el tiempo promedio de duracién de la aplicacién en
linea y el grado de pertinencia, redaccion y satisfaccién con el instrumento
con base en la misma escala empleada por los jueces. Asi mismo, se les pidi6
brindar sugerencias para mejorar la redacciéon. En la Tabla 2 se describen
las caracteristicas de este grupo piloto.

Tabla 2
Datos del grupo piloto

25 directores de escuelas

N de educacion basica
Mujeres: 71%
(%)
Sexo (%) Hombres: 29%
Edad en afos (media + desviacion estandar) 40.04 (+ 8.6)

Anos de experiencia como director (media +

desviacion estandar) 7(x3.9)

Fase 4. Evaluacion de la pertinencia, redaccién y satisfaccion
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A partir de la aplicacién al grupo piloto, se hicieron ajustes a la
rubrica en la redaccién de algunas instrucciones y descriptores, y con
base en ello se procedi6 a su aplicacién en una muestra disponible, no
probabilistica, de directores de escuelas oficiales de educacién basica que
estuviesen trabajando en ese momento en el Estado de Guanajuato, México.
Se invit6 a los directores a participar en el estudio a través de correo, vy,
finalmente, aceptaron 645 directores. Ellos completaron el instrumento en
linea y evaluaron la pertinencia, el grado de claridad en la redaccion de los
descriptores y el nivel de satisfacciéon con la rabrica, siguiendo la misma
escala empleada con los jueces y el grupo piloto. En la Tabla 3 se describen
sus caracteristicas.

Tabla 3
Datos sociodemogrdficos de la muestra

645 directores de escuelas de
educacién bésica publica
Mujeres: 70%

Hombres: 30%

Edad (media + desviacién estandar) 38.97 (+7.7)

Solteros: 24%
Casados: 69%
Divorciados: 5%
Viudos: 2%

N

Sexo (%)

Estado Civil (%)

Numero de afios de experiencia como director

(media + desviacién estandar) 2.0883 (+2.4)

Fase 5. Validez de constructo y confiabilidad

Después del anélisis de la pertinencia, la claridad en la redacciéon y el
grado de satisfaccion se analizé la validez de constructo de la rabrica en
el mismo grupo de 645 directores. Para ello, se aplic el analisis factorial
exploratorio (AFE), previo el analisis del cumplimiento de los requisitos
para esta técnica por medio de la observacion de la matriz de correlaciones,
el indice de KMO (Kaiser Meyer Olkin) y la prueba de esfericidad de Bartlett
(Costello, & Osborne, 2005; Hefetz, & Liberman, 2017; Juarez-Hernandez,
2018). Posteriormente, se eligié el método de extraccién de factores
principales (De Winter, & Dodou, 2012; Hefetz, & Liberman, 2017; Juarez-
Hernandez, 2018). El namero de factores a retener tuvo en cuenta la regla
de Gutman-Kaiser (Gorsuch, 1983). Finalmente, se evalu6 la confiabilidad
del instrumento a través del Alfa de Cronbach (Cronbach, 1951).
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Aspectos éticos

En la investigacion se sigui6 la Ley de Proteccién de Datos Personales
que se tiene en México (DOF, 2010). También, cada persona que particip6
fue previamente informada del propdsito del estudio y firmé una carta
de consentimiento en linea. Todos los participantes podian abandonar el
proceso de llenado del instrumento en cualquier momento sin ninguna
consecuencia. Cuando terminaron de responder, se les permitié conocer
el resultado de su evaluacién para que se beneficiaran de este proceso y
pudiesen implementar mejoras en su actuacion, en caso de ser necesarias.

RESULTADOS
Disefio de la ribrica

A partir de los tres expertos, se elaboré la rubrica y esta quedé
conformada por ocho practicas directivas fundamentales (Tabla 4). En
la rabrica, cada practica es evaluada mediante cinco niveles de actuacién
compuestos por descriptores, que van desde lo mas bajo hasta lo més alto o
deseable. Ademas, se integraron al inicio de la rabrica una serie de preguntas
generales de tipo demogriafico, como: edad, sexo y afios de experiencia como
director. La rubrica puede verse en el siguiente link: https:/cutt.ly/sTCjO4

Tabla 4
Prdcticas que evaliia la Riibrica sobre Prdcticas Directivas

Practicas Descripcion
Practica 1. Gestién de Grado de trabajo colaborativo para que la
recursos y espacios escuela posea los recursos y espacios fisicos

necesarios para lograr la formacién integral, la
convivencia, la recreacién y el deporte.

Practica 2. Aprendizajes Grado en el cual se gestionan e implementan
esperados acciones concretas para lograr los aprendizajes
esperados establecidos en el curriculo en
todos los estudiantes, por lo menos en el nivel
suficiente o bésico.

Practica 3. Competencias Grado en el cual se implementan acciones

basicas esenciales puntuales y colaborativas con todos los actores
de la escuela para evaluar y lograr el desarrollo
de las competencias basicas de lectura, escritura,
matematicas y convivencia.
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Practicas Descripcion

Practica 4. Abandono escolar  Grado en el cual se implementan acciones
concretas y colaborativas con los diversos
actores escolares para reducir el abandono

escolar.
Practica 5. Practicas Grado en el cual se implementan acciones
pedagdbgicas para apoyar a los maestros de la escuela en el

mejoramiento de las practicas pedagégicas,
con énfasis en la resolucién de problemas, el
desarrollo de la creatividad y la evaluacion
continua-formativa.

Préactica 6. Seguridad de la Grado en el cual se diagnostica la seguridad

escuela de la escuela y se implementan acciones
colaborativas para prevenir y manejar desastres
y contingencias.

Practica 7. Inclusién y Grado en el cual se logra la inclusién y la

convivencia convivencia en la escuela mediante el trabajo
colaborativo de todos los actores.

Practica 8. Normalidad Grado en el cual se logra que la escuela funcione

minima y preste el servicio educativo con normalidad,

regularidad y puntualidad, y el tiempo se
aproveche en actividades de aprendizaje.

Validez de contenido

Hubo acuerdo entre los jueces respecto a que la ribrica de practicas
directivas evaluada posee pertinencia, adecuada claridad en la redaccién
de los aspectos que evaltia y buen grado de satisfaccion, ya que los valores
obtenidos en la V de Aiken fueron superiores a 0.75 en los tres aspectos
evaluados. Esto demuestra que el instrumento posee validez de contenido
(Tabla 5).

Tabla 5
Resultados de la validez de contenido
Media (+
Variables Desviaciéon ./lee (il
Estandar)
Pertinencia de las preguntas para evaluar las 3.1 (+0.316) 0.76

practicas directivas esenciales (niveles: 1-4).
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Claridad en la redaccién de las preguntas y los

niveles de respuesta para cada pregunta (niveles: 3.5 (+ 0.527) 0.833
1-4).

Satisfaccion con la rubrica (niveles: 0-5). 4.3 (+0.674) 0.825
n=10

Aplicacién al grupo piloto

En el grupo piloto de 25 directores hubo acuerdo respecto a que la
rabrica presenta adecuados niveles de pertinencia, redaccion de las practicas
y descriptores, y grado de satisfaccion, ya que los valores de la V de Aiken
fueron superiores a 0.76. Ademas, la media en cada una de estas variables
fue superior a 3.0, que es un nivel aceptable (Tabla 6).

Tabla 6
Valoracion del instrumento por el grupo piloto
Media (+
Variables Desviaciéon A‘gl:leen
Estandar)

Pertinencia de las preguntas para evaluar las

practicas directivas esenciales (niveles: 1-4). 3.33(+ 0.48) 0.776

Claridad en la redaccién de las preguntas y los
niveles de respuesta para cada pregunta (niveles:  3.625 (+ 0.49) 0.875
1-4).

Satisfaccién con la rabrica (niveles: 0-5). 4.1616 (+ 0.56) 0.791

n=10
Tiempo promedio de aplicacién (en minutos) = 25 (+ 6.5)

Pertinencia, redaccion y grado de satisfacciéon

La aplicacion de la rabrica en los 645 directores muestra que hay un
buen grado de acuerdo en que esta posee pertinencia, adecuada redaccién
de las practicas y de los descriptores, y aceptable satisfaccion con el
instrumento, ya que los valores en la V de Aiken fueron superiores a 0.75,
que era lo esperable (Tabla 7). Para las variables de pertinencia y redaccién,
el nivel minimo aceptable en la media era de 3.0. En cuanto a la satisfaccién,
un valor de 4.0 o mas muestra buena satisfaccién (el nivel minimo aceptable
era de 3.0).
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Valoracion del instrumento por la poblacién objetivo
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Media (+ V de
Variables Desviaciéon Aiken
Estandar)
Pe’rt1.1'16n01.a d? las preguntas para evaluar las 3.30 (+ 0.57) 0.768
practicas directivas esenciales (niveles: 1-4).
Claridad en la redaccién de las preguntas y los
niveles de respuesta para cada pregunta (niveles:  3.50 (+ 0.54) 0.834
1-4).
Satisfaccion con la rabrica (niveles: 0-5). 4.17 (+ 0.72) 0.794

n= 645 directores

Validez de constructo y confiabilidad

Inicialmente, se comprobd la pertinencia de aplicacién del AFE
mediante los resultados de la prueba de Bartlett (X?: 2160.097; p<0.001) y el
indice Kaiser-Meyer-Olkin (KMO: 0.920). Se especifica que las correlaciones
fueron estadisticamente significativas entre todas las practicas directivas

(ver Tabla 8).

Tabla 8

Matriz de correlaciones

Practica Practica Practica Practica Practica Practica Practica Practica

1 2 3 4 5 6 7 8
Practica
1

1
Préctica 473% 1

2
Pragtlca 448 564% 1
Praznca A490%  503%  .461* 1
Pra‘;lca A486*  571%  .485%  330% 1
Practica . - - e

o A46% 44T 393% 408 574 1
Prasuca A491%  537%  425%  528%  592%  578% 1
Pra?lca 345%  419%  412%  435%  461* 470  516% 1

Nota: *=p<0.05
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Las comunalidades muestran valores adecuados y se representan en
el modelo factorial (Tabla 9). Se identific6é un tnico factor, el cual explicé
mas del 55% de la varianza. Este factor incluyé las ocho practicas directivas
esenciales propuestas (con cargas factoriales mayores a 0.60) (Tabla 9).

Tabla 9
Comunalidades y cargas factoriales

Comunalidad Carga factorial
Practica 1 A17 .646
Practica 2 .524 724
Practica 3 416 .645
Practica 4 499 107
Practica 5 .595 771
Practica 6 490 .700
Practica 7 .581 762
Practica 8 .382 618

Finalmente, se obtuvo la confiabilidad, la cual fue de 0.877, medida
por el coeficiente de Alfa de Cronbach.

DISCUSION

La presente investigacion ofrece un nuevo instrumento para evaluar
la actuacion de los directores, denominado Rubrica de Practicas Directivas
Esenciales (RPD-8), con adecuados niveles de validez de contenido a partir
de la evaluacién de expertos en el area, por cuanto los valores de la V de
Aiken fueron superiores a 0.75, lo cual se considera pertinente (Bulger,
& Housner, 2007; Penfield, & Giacobbi, 2004). La validez de contenido
solo es factible si los jueces tienen el nivel de competencia requerido para
ser considerados como tales. Frente a ello, hay diversas propuestas, por
ejemplo Robles y Rojas (2015) plantean que un juez debe poseer experiencia
en el drea, experticia investigativa y conocimiento del proceso de disefio de
instrumentos de la misma naturaleza que el que pretende evaluar. Esto se
cumplio en el presente estudio ya que todos los jueces expertos presentaron
mas de diez afios de experiencia en el area de la direccién escolar; un
promedio de 250 horas de actualizacién en los dltimos dos anos; alguna
publicacién sobre el tema; v experiencia en el disefio, revisién o mejora de
un instrumento de investigaciéon o de evaluacién de procesos educativos.
Esto hace que la evaluacién que hicieron los jueces del instrumento sea
confiable. De esta manera, puede decirse que los contenidos de la rabrica
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tienen una adecuada pertinencia, un aceptable grado de comprensién y un
buen nivel de satisfaccién, de acuerdo con los expertos.

Un elemento para destacar respecto a la validez de contenido es que
esta no se hizo solo con los jueces expertos, sino que también se indagé con
los usuarios finales del instrumento, es decir, los directores que en estos
momentos lideran escuelas de educacién basica, con el fin de determinar si
para ellos el instrumento ayuda a su labor. Esto ha faltado en otros estudios
similares (Bolivar, et al., 2017; Garcia-Garnica, 2016). Al respecto, se
encontré que entre los directores hubo acuerdo respecto a que el instrumento
es pertinente, tiene una adecuada redaccion y posee una buena satisfaccién,
con valores de V de Aiken superiores a 0.75. Esto permite establecer que el
instrumento probablemente serda asumido como relevante en los directivos
de las escuelas para autoevaluar las practicas directivas y mejorarlas.

Ademas de la validez de contenido, pertinencia y satisfaccién, la RPD-8
posee validez de constructo, un requisito esencial en este tipo de estudios
(Fernandez-Cruz, Fernandez-Diaz, y Rodriguez-Mantilla, 2018; Soriano,
2014). Al respecto, las comunalidades fueron adecuadas y se encontré un
unico factor en el cual se integraron las ocho practicas directivas, tal y como
se pronostica a nivel tedrico, ya que todas las practicas se refieren al liderazgo
prioritariamente pedagdgico que deben tener los directores para asegurar
que el servicio educativo posea un minimo de calidad para los estudiantes,
entendida como la convergencia de decisiones, recursos y acciones para el
logro real de los aprendizajes de todos los estudiantes y la pertinencia de
esos aprendizajes frente a los desafios de la sociedad y el contexto (Bernal,
Martinez, Parra y Jiménez, 2015; Reyes, 2017). Finalmente, la rabrica posee
una buena confiabilidad (Cronbach, 1951; George, & Mallery, 2003), lo cual
significa que hay consistencia entre los items.

El presente estudio representa un importante aporte, en tanto que,
por una parte, la muestra empleada para la validaciéon es mas amplia que la
utilizada en otros trabajos de gran importancia (Bolivar y Caballero, 2017;
Garcia-Garnica y Caballero, 2015). Por otro lado, la investigaciéon sobre
el tema de los directores es reciente y se ha enfocado a estudiar distintos
aspectos del liderazgo escolar y las politicas nacionales al respecto, pero
poco se ha orientado en la formacién y mejora continua de los directores con
base en instrumentos validados (Flessa, Bramwell, Fernandez, y Weinstein,
2018).

La direccién escolar posee una alta heterogeneidad respecto a sus
metas, dimensiones y areas (Herrera y Tobén, 2017; Lépez-Baez et al.,
2018), y dificilmente hay acuerdo frente a cémo debe llevarse a cabo en
una escuela por parte de los expertos que hay en el area (IESME-OEI, 2017)
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debido a los muiltiples criterios a considerar y visiones en torno a esta area
educativa. Ademas, con frecuencia es dificil que un grupo de expertos,
que estdn en una misma &rea, se pongan de acuerdo frente a la validez
de contenido de un instrumento (Robles y Rojas, 2015). Es por ello que
un resultado altamente relevante del presente estudio fue el acuerdo que
hubo, medido mediante una herramienta estadistica como la V de Aiken,
entre 645 directores sobre la pertinencia, grado de redaccién y nivel de
satisfaccién de la rubrica abordada. Ademas, no solo hubo acuerdo, sino
que el instrumento superd los niveles aceptables esperados en estas tres
variables (3.0). El nivel obtenido en pertinencia (3.5 sobre 4.0) fue bueno,
probablemente, debido a los retos compartidos en la educacién basica de
México en torno a unas mismas prioridades (Reyes, 2017) de las que los
directores estidn conscientes, lo cual podria significar un avance en el area
de la gestion, al menos en los participantes de este estudio. El alto grado de
claridad en la redaccién se debe a las sucesivas mejoras realizadas, antes
de aplicarse a la muestra amplia. Finalmente, el grado de satisfaccién fue
superior a 4.0 que es bueno o medio alto, y esto sefiala que la rubrica esta
acorde, en buena medida, con las expectativas de los directores respecto al
contenido de un instrumento de evaluacién de su gestién, lo cual confirma
su aplicabilidad para fines de autoevaluacién.

La RPD-8 comparte algunas caracteristicas con otros instrumentos en
el area como lo son el VAL-ED (Bolivar, et al., 2017; Elliot, & Clifford, 2014)
y el de Garcia-Garnica y Caballero (2015) sobre las practicas eficaces de
liderazgo pedagégico de la direccién en tanto que focaliza aspectos torales
relacionados con el logro de los aprendizajes de los estudiantes, como
son (1) la mejora de las practicas docentes; (2) la importancia del trabajo
colaborativo; (3) las acciones y decisiones cotidianas del director; y (4) la
disponibilidad de los recursos materiales. No obstante, hay diferencias muy
notables en cuanto al niumero de items y la especificidad de algunos de los
aspectos que se abordan en el instrumento. La RPD-8 con 8 items realiza la
evaluacién de (1) la gestion del desarrollo de las competencias basicas como
lectura, escritura, calculo y convivencia; (2) la mejora o transformacién
de las practicas pedagdgicas para asegurar la formacién para la sociedad
del conocimiento; (3) la seguridad de la escuela, tanto frente a desastres
naturales como ante riesgos sociales como la violencia o las drogas; y
4) la gestién de acciones para lograr la inclusién y la convivencia. Estas
particularidades de la ribrica responden a las prioridades de la educacion
bésica como también a la propuesta socioformativa del director como un
lider pedagégico centrado en la formacién humana integral para la sociedad
del conocimiento, més que como un gestor de procesos administrativos.

Una importante caracteristica innovadora de la RPD-8 es que se trata de
una rubrica para ser empleada en procesos de evaluacién predominantemente
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formativa (Cano, 2015) y que se basa en la socioformacién (Berrelleza, 2019),
un nuevo enfoque educativo que cada vez se emplea mas en diversos paises.
Su caracteristica esencial es centrarse en todo el sistema educativo y no
solamente en unos actores, mediante el trabajo con proyectos colaborativos
(Arturo, 2019). Las ocho practicas directivas esenciales que evalaa el
instrumento apuntan a una gestion integral del director para lograr que la
formacion realmente se oriente al mundo de la vida y trascienda el énfasis
en el aprendizaje de contenidos.

Aungque el analisis de validez, pertinencia, satisfaccién y confiabilidad
de la RPD-8 son positivos, se trata de un estudio exploratorio. Para poder
obtener resultados concluyentes es preciso realizar nuevos estudios en otras
regiones y poblaciones diversas, tanto de México como de otros paises.
Ademas, se requieren otros analisis de la validez, como la consistencia en
el tiempo, la validez convergente y la validez concurrente considerando su
relacién con instrumentos validados para directores escolares (Carretero-
Dios, y Pérez, 2005). En futuros estudios, se sugiere realizar también
un analisis factorial confirmatorio, para contrastar los hallazgos aqui
presentados.
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