EccoS Revista Cientifica

ISSN: 1517-1949
ISSN: 1983-9278
Revista Cientifica edusantos1959@gmail.com

Universidade Nove de Julho
Brasil

Gonzalez Hernandez, Walfredo

La intuicion informatica: estado actual en la carrera de
Ingenieria Informatica de la Universidad de Matanzas

EccoS Revista Cientifica, num. 46, 2018, Mayo-Agosto, pp. 191-213
Universidade Nove de Julho
Brasil

DOI: https://doi.org/10.5585/EccoS.n46.8040

Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=71557481011

Coémo citar el articulo ?@é@w;{g
Numero completo Sistema de Informacién Cientifica Redalyc
Mas informacion del articulo Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal
Pagina de la revista en redalyc.org Proyecto académico sin fines de lucro, desarrollado bajo la iniciativa de acceso

abierto


https://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=71557481011
https://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=715&numero=57481
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=71557481011
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=715
https://www.redalyc.org
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=715
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=71557481011

ECCOS DOI: 10.5585/EccoS.N46.8040
Revista Cientifica

eISSN: 1983-9278

LA INTUICION INFORMATICA:
ESTADO ACTUAL EN LA CARRERA
DE INGENIERIA INFORMATICA DE
LA UNIVERSIDAD DE MATANZAS

INFORMATICS INTUITION: PRESENT CONDITION IN
INFORMATION-TECHNOLOGY ENGINEERING’S CAREER OF
MATANZAS’S UNIVERSITY

A INTUICAO NA INFORMATICA: STATUS ATUAL NA CARREIRA DE
ENGENHARIA INFORMATICA DA UNIVERSIDADE DE M ATANZAS

Walfredo Gonzilez Herndandez

Profesor Titular de Ingenierfa del Software. Doctor en Ciencias Pedagégicas. Departamento de
Informdtica. Facultad de Ciencias T¢écnicas. Universidad de Matanzas.

walfredogh@gmail.com

RESUMEN: La intuicidn es uno de los procesos claves en el desarrollo de la creatividad
y la informdtica no estd exenta de ella y diversas corrientes psicoldgicas han estudiado
este proceso desde diferentes dngulos. En este articulo se hard el andlisis desde las tres
mis actuales: cognitivismo, humanismo y el enfoque histérico-cultural. En el articulo se
realiza un andlisis de las diferentes definiciones acerca de la creatividad en la literatura
actual para llegar a una definicién teniendo en cuenta la teoria de la subjetividad, que es
parte del enfoque histérico cultural. Posteriormente se aborda la actividad informdtica y
se define el concepto de intuicién en ella, declarando sus dimensiones e indicadores sobre
la base del enfoque tedrico asumido. Se aplican observaciones directas, encuestas a los
estudiantes y una observacién a clases para detectar la situacién en la cual se encuentra la
intuicién en la carrera de Ingenierfa Informdtica. Por tltimo, se realiza una triangulacién
de los datos obtenidos para contrastar los resultados obtenidos en los diferentes métodos
aplicados y permiten establecer regularidades en cuanto a la intuicién en la inform4tica.

PaLaBrAs cLAVE: Creatividad Informdtica. Ensefanza de la Informadtica. Intuicién en
la Informatica.

ABSTRACT: Intuition is one of the key processes in the development of creativity and
computer science is not exempt from it. Various psychological currents have studied this
process from different angles and in this article the analysis will be made from the three
most current: cognitivism, humanism and the historical-cultural approach. In the article
an analysis of the different definitions about creativity in the current literature is carried
out in order to arrive at a definition taking into account the theory of subjectivity that is
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part of the cultural historical approach. Subsequently, the computer activity is addressed
and the concept of intuition is defined in it, declaring its dimensions and indicators
based on the assumed theoretical approach. Direct observations, surveys to the students
and an observation to classes are applied to detect the situation in which the intuition is
in the career of Computer Engineering. Finally, a triangulation of the data obtained is
carried out to compare the results obtained in the different methods applied and allow
to establish regularities in terms of intuition in computer science.

Keyworbps: Informatics Creativity. Informatics Teach. Informatics Intuition.

REesumo: A intui¢io é um dos principais processos no desenvolvimento da criatividade e
a ciéncia da computagio nio estd isenta disso. Vdrias correntes psicolégicas tém estudado
este processo sob diferentes Angulos e neste artigo a andlise serd feita a partir dos trés
mais atuais: cognitivismo, humanismo e abordagem histérico-cultural. No artigo ¢ feita
uma andlise das diferentes definicoes sobre criatividade na literatura atual, a fim de se
chegar a uma definigo levando em consideracio a teoria da subjetividade que faz parte
da abordagem histérico-cultural. Posteriormente, a atividade computacional é abordada
e o conceito de intuicdo ¢ definido nela, declarando suas dimensées e indicadores com
base na abordagem teérica assumida. Observagées diretas, pesquisas para os alunos e
uma observagdo das aulas sdo aplicadas para detectar a situagdo em que a intuicdo estd
na carreira de Engenharia de Computagio. Finalmente, uma triangulagio dos dados
obtidos ¢é realizada para comparar os resultados obtidos nos diferentes métodos aplicados
e permitir estabelecer regularidades em termos de intuigdo em ciéncia da computagio

Paravras-cHAVE: Criatividade Informdtica. Ensino da Informdtica. Intuicio em
Informdtica.

Introducciéon

La creatividad es uno de los procesos con mayor cantidad de estu-
dios realizados de los cuales se han derivado supuestos tedricos, algunos
de ellos contradictorios entre si (GONZALEZ HERNANDEZ, 2013,
2016c; MULYADIA, BASUKIB, RAHARDJO, 2016; RAILEVNA,
2017; SALAVERA et al., 2017). Uno de los puntos de contacto entre estos
estudios se encuentra en la unidad de la intuicién y la l6gica en este pro-
ceso, aunque cada autor ha hecho énfasis en uno de ellos. Sin embargo,
aun la importancia de esta temdtica, en los tltimos afos se puede apreciar
un estancamiento de orden tedrico en estos estudios (SINCLAIR, 2011a).
Por otra parte, el proceso de formacién del ingeniero informdtico ha sido
tratado de manera diferente en la literatura cientifica (GONZALEZ
HERNANDEZ, 2016a, 2016b), pero ain se adolece de algunas insufi-
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ciencias en cuanto al andlisis de la creatividad en este profesional y en me-
nor medida sobre la intuicién.

Por eso, en este articulo se diagnostica el estado actual en la carrera
de ingenieria informdtica a partir de la definicién de la intuicién en la
informdtica y las vias para su desarrollo.

La intuicion en la informatica: dimensiones e
indicadores

El desarrollo del hombre como ser social le ha impuesto determi-
nados retos en el contexto educativo. Es en el proceso histérico donde se
puede encontrar que el trabajo ha sido el generador de los mds grandes
descubrimientos. En el proceso de desarrollo histérico social el hombre se
reafirma como un ente social y se desenvuelve en dependencia de sus con-
diciones. Su desenvolvimiento es explicado por la relacién que se establece
entre el sujeto y la sociedad en la cual se expresa la interrelacién entre lo
singular y lo general. Los hombres construyen la historia condicionados
por la actividad que realizan y en esa actividad encuentran las bases para
el descubrimiento de nuevos conocimientos y formas de actuacién en su
relacién con la sociedad y la naturaleza.

Se concuerda con varios autores (GONZALEZ REY, 2010;
MOLNAR; GREIFF; CSAPO, 2013; GONZALEZ HERNANDEZ,
2013; KOCHETKOV; CHEBOTAREVA, 2017) cuando plantean que el
andlisis tedrico y la valoracién prictica llevan al criterio de que en la crea-
tividad se expresa la esencia socio-transformadora del hombre, lo cual no
quiere decir que todos los hombres son creadores, pero si que todos pueden
serlo potencialmente.

En la bibliografia revisada (GONZALEZ, 2013; KILGOUR,
SASSER, KOSLOW, 2013; NECKA, HLAWACZ, 2013; O’'CONNOR,
NEMETH, AKUTSU, 2013; KOCHETKOV, CHEBOTAREVA, 2017)
se destacan elementos de contacto, aunque también existen criterios no
comunes. Uno de los elementos de coincidencia es la unidad de lo l6gico y
lo intuitivo, abordando la 16gica como parte de la verificacién de las ideas
obtenidas por intuicién. De ahi que la légica y la intuicién deben ser con-
sideradas como parte del proceso de creacién y no como procesos contra-
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puestos. La intuicién permite encontrar novedosas soluciones a problemas
que pueden ser conocidos o no, racionaliza el trabajo; sin embargo, ello
no garantiza su veracidad y en este momento es cuando juegan su papel
las operaciones y formas légicas del pensamiento. Se puede afirmar que el
proceso intuitivo tiene un fuerte basamento en la experiencia de la persona
en un campo determinado de su actividad.

Para explicar este proceso intuitivo es significativo el andlisis de la
creacién de subproductos (SHADRIKOYV, 2013). Para este autor durante el
descanso que precede a una actividad con una alta carga intelectual a nivel
subconsciente van ocurriendo asociaciones libres que, a juicio del autor del
articulo, se sustentan en las experiencias del sujeto. Estas asociaciones se
integran en una configuracién que puede constituir una solucién al pro-
blema que el sujeto comienza a sentir como una sensacién de placer. Otros
estudios plantean una arista neurolégica al analizar los componentes del
cerebro que se excitan durante el proceso intuitivo (VOLZ, RUBSAMEN,
VON CRAMON, 2008; REIMANN, BECHARA, 2010). Una vez cul-
minado este proceso el sujeto estd convencido que le fue dictada la solucién
que ha sido obtenida. Del anilisis realizado hasta el momento es posible
inferir que este proceso transcurre de manera diferente para todos y es
importante destacar el rol que juegan los procesos afectivos en la intui-
cién. Una variada literatura apoya la implicacién de los procesos afecti-
vos (DANE, PRATT, 2009; SINCLAIR, 2011a; CAMBRIA, 2015; DEL
RIO, ALVAREZ, 2017). En estos autores se aprecia un acercamiento a lo
afectivo en el estudio de la intuicién que aun resultan insuficientes porque
no trabajan a lo interior del proceso sino en sus manifestaciones externas:
lo individual.

De manera general, en los autores cognitivistas se plantean varias
soluciones a esta problemdtica, una de ellas lo constituyen las asociacio-
nes libres o divergentes (Sinclair, 20112); otra solucién analiza la intuicién
como un factor decisivo en la toma de decisiones pero sin aclarar (HERSH,
2013; BLUME E COVIN, 2011; MOREWEDGE, KAHNEMAN, 20105
DANE, PRATT, 2007; RAILEVNA, 2017) aunque no se aclaran hasta
el momento cudles son las circunstancias ni el modo en que ocurren en
los procesos de toma de decisiones o la resoluciéon de problemas (DANE,
PRATT, 2007). Se concuerda con SINCLAIR (2011b, p. 13) cuando plan-

tea “La experiencia intuitiva se basa principalmente en los patrones espe-
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cificos de dominio almacenados localmente acumulados en el pasado.”
(traduccién del autor) La cita de la autora permite establecer la relacién que
existe entre la intuicién y el concepto de vivencia (VYGOSTKY, 1995),
aspecto este esencial en la formacién de un experto; cuestién esta que no
ha sido explicitamente declarada por la autora.

Desde otra perspectiva psicoldgica, el enfoque histérico-cultural,
la intuicién posee relacién con los procesos afectivos que se desarrollan
en combinacién con el entorno. Para algunos autores (KELIN, 2015) la
intuicién es una capacidad; para otros estudiosos es parte del proceso de
solucién de problemas en relacién con el pensamiento légico y lo denomi-
nan divergente (GONZALEZ VALDES, 1995; OLIVEIRA LIBORIO,
2009). El concepto de pensamiento por complejos (Vygotsky, 1995) pudie-
ra sugerir una explicacién coherente a las asociaciones libres; sin embargo,
se difiere de este autor en la desapariciéon del pensamiento por complejos.
Para el autor del articulo el pensamiento por complejos se integra al siste-
ma de regulacién no consciente. Esta concepcién argumentaria el por qué
las asociaciones libres ocurren durante los ‘periodos de descanso’.

Gran parte de los autores dedicados a la intuicién (OLIVEIRA
LIBORIO, 2009; DANE, PRATT, 2009; ENDRESS, GEAR, 2018)
plantean concepciones similares en cuanto a la rapidez de su ocurrencia,
“como un proceso del cual se debe tomar nota inmediata para no perder
las ideas que se expresan.” (GONZALEZ HERNANDEZ, 201643, p. 102)

Como se puede apreciar en este bosquejo sobre las concepciones
fundamentales acerca de la intuicién se trata de un proceso multifactorial
con causas que aiin no han sido totalmente esclarecidas sobre bases cien-
tificas. La ocurrencia del proceso intuitivo, como proceso configuracional
(GONZALEZ HERNANDEZ, 2016b), es un proceso con un alto grado
de improbabilidad por las condiciones en los cuales transcurre y su alto
grado de individualizacién.

En otro orden de ideas, en la literatura consultada se reconoce el rol
importante que juega la afectividad y en relacién con ella la significatividad,
siendo en ella un actor principal las contradicciones que se pueden susci-
tar en la actividad del sujeto (DANE, PRATT, 2009; SINCLAIR, 2011a;
DEL RIO, ALVAREZ, 2017; TKHOSTOV, 2016; ENDRESS, GEAR,
2018) (ARREGAR SEGUNDO LO NORMATIVO). Otros reportes de
investigacién (SINCLAIR, 2011b) dan cuenta del rol que desempenan las
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emociones en la intuicién y esta a su vez en la toma de decisiones, lo cual
lleva a inferir que la intuicién tiene un cardcter muy contextual, cuestién
esta que lleve al andlisis del contexto socio-histérico de la persona.

Un elemento que no ha sido tenido en cuenta en una amplia lite-
ratura al respecto (PRETZ, 2008; DANE, PRATT, 2009; SINCLAIR,
2011; BLUME, COVIN, 2011; DANE, PRATT, 2007; MOREWEDGE,
KAHNEMAN, 2010; ZHANG, LEI E LI, 2016) son los procesos subjeti-
vos debido a que se separan los procesos simbélicos y los procesos emocio-
nales como ha sido tratado en el andlisis hasta ahora realizado.

El estudio de la integracién antes propuesta de procesos simbélicos
y emocionales alcanza un cardcter real cuando se define el concepto de

sentido subjetivo (GONZALEZ REY, 2010, p. 245), definido como

la unidad psicolégica en desarrollo que integra de forma inse-
parable procesos simbdélicos y emociones, de forma que la emer-
gencia de uno evoca al otro, sin ser su causa, y sin que exista
ninguna linealidad en los subsiguientes desdoblamientos de es-
tos procesos, en cuyo curso van apareciendo nuevas funciones

psicoldgicas y nuevos sentidos subjetivos.

De ahi que, para este autor, los sentidos subjetivos constituyen una
elaboracién propia de los humanos que se logra en la experiencia vivida
sobre la base de organizaciones dindmicas hacia lo interno de la personali-
dad. Este proceso constituye el pilar para redefinir el concepto de sentido
subjetivo teniendo en cuenta los espacios sociales en el cual los humanos
desenvuelven las disimiles actividades. De estos argumentos es posible in-
ferir que la intuicién es parte integrante de los sentidos subjetivos porque
se desenvuelven a partir de la experiencia que ha vivido el sujeto adquirien-
do estas formas complejas.

De las ideas expresadas anteriormente, se puede declarar el des-
acuerdo con las ideas relacionadas con tipos de intuicién (PRETZ, 2011)
inferencial, holistica y afectiva. Esta divisién, segin se opina en este ar-
ticulo, representa una ruptura innecesaria del proceso propia de la con-
cepci6én cognitivista. Se asume entonces que la intuicién se produce en
aquellas dreas en las cuales existen motivaciones del sujeto, lo cual refuerza
el cardcter subjetivo del proceso intuitivo y ello, por supuesto, se integra
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en configuraciones subjetivas. (GOMEZ, GONZALEZ REY, ARIAS
CARDONA, 2017; GONZALEZ REY, 2017; GONZALEZ REY,
PATINO TORRES, 2017)

A modo de resumen de los argumentos esbozados hasta el momento
en este articulo sobre la intuicién se asume el concepto definido como

el proceso complejo sin regulacién consciente que se da al apro-
piarse de las formas de actividad en dependencia de las forma-
ciones motivacionales del individuo y se basa en experiencias
acumuladas para conformar asociaciones libres en un contexto
socio histérico determinado que se integra en el sentido subjeti-

vo. (GONZALEZ HERNANDEZ, 20164, p. 103)

Después de asumida la definicién que serd tomada como base para
la explicacién de la intuicién es importante establecer los elementos que
la caracterizan en la informdtica. Es posible inferir de los postulados asu-
midos desde el inicio de este articulo que la intuicién en esta ciencia debe
presentar caracteristicas diferentes a otras ciencias en las cuales ha sido es-
tudiada. Ello se debe a su estrecha relacién con el contexto socio-histérico
del sujeto en el cual se encuentra la profesion en la cual se desempena.

La informdtica como ciencia posee una caracteristica peculiar: po-
see todos los atributos de ciencia, pero sus resultados devienen, en Gltima
instancia, en tecnologl’as. Ello hace que exista confusidén entre sus resulta-
dosy la ciencia. La informdtica como ciencia se encarga del procesamiento,
transmision, conservacién y proteccién de la informacién con el uso de
computadoras (GONZALEZ HERNANDEZ, 2016b). De estas conside-
raciones que la intuicién en la informdtica puede expresarse durante “el
proceso de produccién de conceptos, procedimientos, modelos, sistemas
ylo algoritmos informdticos que no han sido realizados anteriormente en
un contexto social determinado.” (GONZALEZ HERNANDEZ, 2016a,
p. 104) Este enfoque asumido acerca de la expresién de la intuicién en la
informdtica permite su andlisis tanto en aquellos que forman parte de los
grandes proyectos de software de aquellas compafias punteras en procesos
de informatizacién como en los estudiantes que la adquieren como parte
de una cultura general bdsica en cualquiera de los niveles de ensenanza.
Aun cuando la oracién anterior invita a andlisis generalizadores, es de es-
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pecial relevancia destacar que el proceso, como ha sido ya apuntado, de-
pende del nivel de desarrollo de cada individuo.

Otra cuestion a destacar que no ha sido analizada a profundidad
anteriormente es el contexto informdtico en el cual el sujeto se encuentra.
Aun cuando los procesos que se han descrito en este articulo pueden ser
similares en cuanto a sus componentes, los niveles de complejidad en sus
resultados y la estructura en que se configuran son totalmente diferen-
tes. En un contexto de desarrollo de software el nivel de incertidumbre
con respecto a la eficiencia de las soluciones que se proponen, el nivel de
responsabilidad que implican, asi como la complejidad que poseen son
diametralmente opuestas a los que se dan en un contexto académico con
proyectos en el cual los profesores conocen las posibles soluciones y las es-
pecificidades de los problemas que se presentan son controlados para estar
acorde al nivel de desarrollo de los estudiantes. De estas afirmaciones se
deriva que las exigencias sociales es un elemento importante de la intuicién
en la actividad informitica.

Siguiendo la idea del pdrrafo anterior, el contexto informdtico es
importante para el andlisis de la intuicién y no es posible sin su forma
de concrecién: el proyecto. El proyecto como forma de organizacién de
las soluciones a las necesidades de informatizacién de las organizaciones
ha sido objeto de estudio (BEDREGAL, 2017; CHENG et al,, 2017). A
pesar de ello, el andlisis realizado adolece de insuficiencias en cuanto a
su generalizacién de todos los posibles entornos en los cuales puede ser
ejecutado un proyecto. Es por ello que en este articulo se asume el pro-
yecto como un sistema de acciones que se configuran en dependencia de
la solucién a una necesidad de informatizacién de una organizacién en
la cual pueden intervenir una o varias organizaciones desarrolladoras de
soluciones informdticas.

Esta definicién supera otras que se han asumido en trabajos ante-
riores detectados en la literatura actual (GONZALEZ HERNANDEZ,
2013; GONZALEZ HERNANDEZ, 2016a) sobre proyecto. Un elemento
que se destaca es la configuracién. Los proyectos de desarrollo pueden
ser de baja, mediana y alta complejidad en entornos de alta variabilidad
o de estabilidad de los requisitos. Cada uno de estos entornos plantean al
proyecto la seleccién de una metodologia de desarrollo diferente, accién
similar para todos, pero con implicaciones totalmente diferentes para cada
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proyecto en las acciones subsiguientes. De ahi que también se asume para
el proyecto el concepto de configuracién como resultante de la interaccién
de sistemas complejos (GONZALEZ HERNANDEZ, 2016b): la organi-
zacién a informatizar y las organizaciones que realizan estos procesos.

En estos entornos de interaccién entre organizaciones para la solu-
cién de problemadticas de informatizacién, los procesos que se llevan a cabo
estdn antecedidos por una gran motivacién que se desarrolla a partir de
las propias contradicciones inherentes al proceso de informatizacién de las
organizaciones. Este proceso llevado a un plano did4ctico se sustenta en las
situaciones problemdticas para la ensefianza de la informdtica detectadas
en la literatura. (GONZALEZ HERNANDEZ, 2013, 2016b)

Como sintesis de lo planteado hasta el momento en este articulo
se define intuicién en la informdtica como el proceso complejo sin re-
gulacién consciente para conformar asociaciones libres que se dan en un
proyecto de informatizacién de organizaciones y se basan en el sentido
subjetivo asociado a la actividad para un contexto socio-histérico determi-
nado. Siendo consecuente con la unidad légica ‘intuicién’ que se asume en
este articulo, es necesario validar los resultados obtenidos en este proceso
y en ello juega un papel esencial los modelos de pruebas a aplicar en cada
proceso de informatizacion. (BEAR, RAND, 2016)

Para el autor es necesario entonces definir las dimensiones e indi-
cadores que caracterizan la intuicién en la informdtica de tal manera que
sea operacionalizable, muchos de ellos asumidos de trabajos anteriores

(GONZALEZ HERNANDEZ, 2013, 20162):

1  El proceso complejo sin regulacién consciente para
conformar asociaciones libres

I. No hay representacién de la secuencia en la obtencién de la solu-
cién del problema.

I1. No es posible controlar las condiciones iniciales para que ocurra.
III. Sucede utilizando conexiones entre juicios, conceptos o repre-
sentaciones en apariencia totalmente diferentes entre si.

IV. Se estructura de manera tnica cada vez que ocurre.

V. La idea aparece de manera automdtica de manera integrada.
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2 que se da en un proyecto de informatizacién de
organizaciones

a. Elaborar conceptos, procedimientos, modelos, sistemas y/o algo-
ritmos informdticos para la solucién de una problemdtica.

b. Expresar conceptos, procedimientos, modelos, sistemas y/o algo-
ritmos informdticos en herramientas de desarrollo.

c. Seleccionar la herramienta mds adecuada para el proyecto a eje-
cutar.

d. Validar conceptos, procedimientos, modelos, sistemas y/o algorit-
mos informdticos con los métodos elaborados por esta ciencia.

3 se basa en el sentido subjetivo asociado a la actividad para
un contexto socio histdrico determinado

a. Aparece como una unidad de contenidos informdticos y procesos
afectivos relacionados con este.

b. Se da en la actividad fundamental informdtica: el proyecto, don-
de se producen los sentidos subjetivos del drea de informdtica.

c. Aparece relacionado con los motivos que integran la tendencia
orientadora de su personalidad.

Método
Participantes

La Universidad de Matanzas es la principal formadora de profesio-
nales de la provincia de Matanzas y se encuentra enclavada en la ciudad
del mismo nombre. En ella se estudian 19 carreras divididas en tres dreas
fundamentales: ciencias sociales, ciencias técnicas y ciencias econdémicas
y empresariales. La carrera de Ingenierfa Informdtica se considera en el
drea de las ciencias técnicas y por ello se subordina administrativamente al
Departamento de Informdtica que se encuentra en las instalaciones de la
Facultad de Ciencias Técnicas junto a las carreras de Ingenieria Mecdnica,
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Quimica y Civil. La carrera estd dividida en 4 disciplinas fundamentales
en las cuales se agrupan las principales asignaturas de su formacién infor-
mdtica y entre las cuales se destaca la disciplina Practica Profesional. Es
esta disciplina la encargada de formar las habilidades fundamentales que
le permitan enfrentar los procesos de informatizacién a organizaciones.

Para este estudio se tomaron como muestra los estudiantes de cuar-
to y quinto anos. No se asumieron los estudiantes de anos inferiores de-
bido a su formacién informdtica con muy pocas asignaturas de la espe-
cialidad y la escasa posibilidad para enfrentar proyectos de software. Por
tanto, la cantidad de estudiantes tomada como muestra es de un 59% de
la poblacién total de estudiantes de la carrera como se muestra en la tabla
a continuacion.

Tablal: Situacién de los grupos seleccionados

Afio Seleccionado Matricula En Proyecto | Sin Proyecto
Cuarto Afo 22 10 12
Quinto afo 26 12 14

Tortal

De los profesores se toma la poblacién con un total de 20.

Elaboracién del autor.

Métodos de investigacién aplicados y resultados obtenidos

En este acdpite se declaran los métodos utilizados con los resultados
de cada uno. De manera general, los resultados se dividen en dos tablas
para cada uno de los métodos aplicados, la primera con los estudiantes que
se encuentran en el ano terminal que en el caso de Cuba (hasta el momen-
to) es de 5 anos y en la segunda se encuentran los resultados para el cuarto
afno. Se les aplica una observacién directa a las actividades desarrolladas
durante la prictica laboral de los estudiantes de quinto afio que poseen
proyectos reales y aquellos que no los poseen. Los resultados del método
aplicado contenidos en la Tabla 1 expresan la cantidad de estudiantes con
presencia de los indicadores (se colocan numerados en la primera fila) por
cada dimensién:
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Tabla 2: Cantidad de estudiantes con presencia de indicadores definidos

de la intuicién en la informdtica en Quinto Afio

Dimensién |

Dimensién 11

Dimensién 111

Indicadores Indicadores Indicadores

1| 2|34 |5 123 1|23

Con proyecto | 7 | 8 8 |1o0| 11| 10| 9 9 8 8§ | 10
Sinproyecto | 2 | 2 | 3 | 2 | 4 | 3 | 4 | 3 4 2 3

Elaboracién del Autor.

De la misma manera se procede con los estudiantes de cuarto afo

con una gufa de observacién adecuada a su nivel de desarrollo informdtico

cuyos resultados se expresan organizados de la misma manera que en la

tabla anterior:

Tabla 3: Cantidad de estudiantes con presencia de indicadores definidos

de la intuicién en la informatica en Cuarto Aho

Dimensién 1

Dimensién 11

Dimensién 111

Indicadores Indicadores Indicadores

I | 23|45 | 1] 2]3 1|23

Con proyecto | 7 | 8 | 8 |10|II |10 9 | 9 8 | 8 | 10
Sinproyecto | 2 | 2 | 3 | 2 | 4 | 3 | 4| 3 41 2] 3

Elaboracién del Autor.

Posteriormente se realiza una encuesta a los estudiantes de quinto

ano y de cuarto ano para determinar la cantidad de estos por afios lecti-

vos en los cuales se evidenciaron desarrollo de las dimensiones y sus res-

pectivos indicadores. El cuestionario aplicado arroja datos que permiten

contrastar el desarrollo de la intuicién con las observaciones de su prictica

laboral sobre la base de los indicadores y dimensiones dela variable objeto

de estudio y se expresan sus resultados en las tablas 4 y 5 respectivamente:

Una vez obtenidos los datos reflejados en las tablas anteriores, pro-

ducto de la aplicacién de los métodos anteriores, se realiza una observacién

a clases con una guia de observacién en la cual se reflejan los criterios

de medida de cada indicador establecidos para cada afio en la parame-
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Tabla 4: Cantidad de estudiantes con presencia de indicadores definidos
de la intuicién en la informética obtenidos durante la encuesta a los
estudiantes de Quinto Afio

Dimensién 1 Dimensién 11 Dimensién 111

Indicadores Indicadores Indicadores

12345123 ]|4/|1]|2]3

Conproyecto | 7 | 8 | 8 |1o|11|10| 9 | 9 | 8| 8 | 8 |10

Sinproyecto | 2 | 2 | 3 | 2 | 4 | 3 | 4|3 | 1| 4|23

Elaboracién del Autor.

Tabla 5: Cantidad de estudiantes con presencia de indicadores definidos
de la intuicidn en la informdtica obtenidos durante la encuesta a los
estudiantes de Cuarto Ano

Dimensién 1 Dimensién 11 Dimensién 111

Indicadores Indicadores Indicadores

1| 2|3 4| s | 1234|123

Con proyecto | 7 | 8 | 8 |1To|11 |10 9 | 9 | 8| 8 | 8 |10

Sin proyecto 2 213 |21| 4|3/ 4] 3 I | 4| 2|3

Elaboracién del Autor.

trizacién de la variable intuicién en la informdtica. Este método permite
obtener datos que pueden ser comparados con los obtenidos en los mé-
todos anteriores para una mayor fiabilidad de las inferencias que puedan
realizarse de ellos. Los resultados obtenidos se expresan en las tablas 6y 7
respectivamente, siempre respetando la estructura de las tablas anteriores
en cuanto al afo de los estudiantes y la permanencia o no en un proyecto.

Elaboracion del Autor
Para lograr una mayor objetividad en los andlisis de los datos ob-

tenidos por la aplicacién de los tres métodos ya declarados se realiza una
triangulacién de datos que permite contrastar los datos obtenidos sobre la
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Tabla 6: Cantidad de estudiantes con presencia de indicadores definidos
de la intuicién en la informética obtenidos en la visita a clases para
Quinto Afo

Dimensién I Dimensién 11 Dimensién 111

Quinto Afo Indicadores Indicadores Indicadores
11213 4]5 1123 4 1123
Conproyecto | 7 | 8 | 8 |1o|11|10| 9 | 9 | 8| 8 | 8 |10
Sinproyecto | 2 | 2 | 3 | 2 | 4 | 3 | 4| 3| 1| 4] 2|3

Elaboracién del Autor.

Tabla 7: Cantidad de estudiantes con presencia de indicadores definidos
de la intuicién en la informética obtenidos en la visita a clases para
Cuarto Afio

Dimensién I Dimensién 11 Dimensién 111

Cuarto Afo Indicadores Indicadores Indicadores
1|23 4|51 ,2 3 |4|12) 3
Con proyecto | 7 8 8§ | 10| 11 | 10| 9 9 8 8 8 | 10

Sinproyecto | 2 | 2 | 3 | 2 | 4 | 3 | 4 | 3 I | 4| 2|3

Elaboracién del Autor.

cantidad de estudiantes con desarrollo de las dimensiones e indicadores
que caracterizan la intuicién en la informdtica. En cada gréfica a conti-
nuacién se expresan el estado de cada dimensién definida anteriormente
a partir de la triangulacién de los datos obtenidos al aplicar los métodos
para los estudiantes de quinto afio que no se encuentran en proyectos. Los
resultados se expresan en las graficas a continuacién:

Cada una de estas gréficas reflejan el nimero de estudiantes con
presencia de estos indicadores a partir de los métodos aplicados. El mismo
andlisis se llevé a cabo con los indicadores relacionados con los estudian-
tes de quinto afio que se encuentran en proyectos de informatizacion de
procesos en organizaciones. Los resultados se expresan en las gréficas a
continuacion:
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Estado de la Dimension | al
triangular los métodos

® Entrevista  ® Observacion a clases = Practica laboral

Grifica 1: Estado de la Dimensién I al triangular los datos obtenidos de
los métodos aplicados

Elaboracién del Autor.

Estado de la Dimension Il al
triangular los métodos

© 00 ~H® P>

® Entrevista ™ Observacion a clases  ® Préctica laboral

Grifica 2: Estado de la Dimensidn II al triangular los datos obtenidos
de los métodos aplicados

Elaboracién del Autor.
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Estado de la Dimension Ill al
triangular los métodos

m Entrevista  m Observacion a clases  m Practica laboral

Griéfica 3: Estado de la Dimensi6n III al triangular los datos obtenidos
de los métodos aplicados

Elaboracién del Autor.

E

© Estado de los indicadores de la
o - . 7

s Dimension |

R

E

v

I

S

T

A

C 1 2 3 4 5
I

fl ®m Encuesta  ® Observaciones a clases = Practica laboral
T

; Grifica 4: Estado de la Dimensién I al triangular los datos obtenidos de
(I: los métodos aplicados

A Elaboracién del Autor.
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Estado de los indicadores de la
Dimension Il

®m Encuesta ™ Observaciones a clases  » Practica laboral

Griéfica 5: Estado de la Dimensién II al triangular los datos obtenidos
de los métodos aplicados

Elaboracién del Autor.

Estado de los indicadores de la
Dimension Il

= Encuesta ® Observaciones a clases = Practica laboral

Grifica 6: Estado de la Dimensién III al triangular los datos obtenidos
de los métodos aplicados

Elaboracién del Autor.
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Discusion

Del andlisis de las tablas y gréficas expresadas anteriormente se pue-

den extraer las siguientes conclusiones:

Se aprecia que existen diferencias en los niveles de desarrollo de los
indicadores en los estudiantes de cuarto y quinto afio en los dos
grupos relacionados fundamentalmente con la dimensién II. Estas
diferencias pueden ser explicadas a partir de los niveles de desarrollo
informdtico. Resulta interesante que en la comparacién entre los de
cuarto y quinto que se encuentran en un proyecto también existen
diferencias en el resto de las dimensiones, lo cual permite aseverar
que la formacién informdtica influye en el resto de las dimensiones.
Ello permite afirmar que el proceso formativo en la informdtica pro-
vee de las experiencias necesarias con el contenido que les permita el
desarrollo de las otras dos dimensiones que caracterizan la intuicién
en la informdtica.

Se observa marcadas diferencias en la cantidad de estudiantes con
desarrollo de la intuicién en la informdtica en aquellos grupos que
se encuentran formdndose a través de un proyecto tanto para cuarto
como para quinto afio con respecto a los que no. Ello permite inferir
que la vinculacién a un proyecto permite el desarrollo de la intui-
cién en la informdtica.

La contrastacién de métodos en el andlisis de las tres dimensiones
permite afirmar que la cantidad de estudiantes detectados con pre-
sencia de estos indicadores presentan resultados muy cercanos entre
ellos. Esto se cumple tanto para cuarto como para quinto afio en
estudiantes vinculados a proyectos como no. Si puede afirmar que
la triangulacién de los métodos permite un mayor nivel de veracidad
en cuanto la cantidad de estudiantes con desarrollo de la intuicién
en la informdtica.

Ademds, se infiere que existen estudiantes con presencia de los indi-
cadores de manera aislada que no se logran integrar en una configu-
racién al no poseer los ejes centrales aglutinadores detectados en la
experiencia practica:
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* La incorporacién de la actividad informdtica como tendencia
orientadora de su personalidad.

* Dominio de la informdtica como ciencia y su aplicacién a las
mds diversas esferas de su actuacién en determinadas actividades.

* Autoconocimiento de si mismo que le permite estructurar estra-
tegias de aprendizaje regulando su actuacién durante su proceso de
formacién.

Conclusiones

La intuicién como parte del proceso creador es uno de los elementos
menos estudiados en la literatura, aunque se aprecia un resurgimiento de
su andlisis en la literatura cientifica. Variadas definiciones de intuicién se
encuentran en la literatura de indole cognitivista, sin embargo no ocurre
de la misma manera desde el enfoque histérico-cultural, referente princi-
pal de la investigacién. En el caso del enfoque desarrollado por Vygotsky
no se aprecian definiciones que permitan explicar estos elementos lo cual
lleva al autor a definirla. La definicién obtenida después del andlisis pro-
picia una explicacién mds cercana a los procesos intuitivos y tomar como
base los presupuestos histéricos y culturales constituye un resultado teéri-
co importante.

Al ser consecuente con este referente psicolégico se aborda la infor-

w00 = H®m>

midtica como ciencia y su forma de organizacién fundamental, el proyecto,
cuyo resultado es la definicién de la intuicién en esta drea del conocimien-
to y cémo desarrollarla en los profesionales, siendo el resultado tedrico
fundamental de la investigacién. Los resultados del diagndstico realizado
permiten aseverar la importancia que tiene el proyecto como proceso for-
mativo de los profesionales informdticos al ser la forma fundamental de
organizacién de la actividad informitica.
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