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ARTICULO DE INVESTIGACION
LENGUAJE, SOCIEDAD Y ESCUELA

Género, motivacion y actitudes hacia el inglés
como lengua extranjera

Gender, Motivation, and attitudes towards English as a Foreign Language
Género, motivacao e atitudes em relacao ao inglés como lingua estrangeira
Julidn Andrés Trujillo®ROR" Carlos Mayora “RoR?

Resumen

Esta investigacién aborda la relacién entre el género, la motivacién y las actitudes hacia el aprendizaje del inglés, desde una pers-
pectiva que se aparta de la tradicional clasificacién binaria del género. Participaron 54 estudiantes de una universidad pudblica
del suroccidente colombiano, inscritos en diferentes niveles de inglés de diversos programas académicos. Se adaptd una encuesta
de 39 items para evaluar las actitudes y la motivacion, y se empleé la version abreviada del inventario de roles de sexo de Bem
para obtener una perspectiva no binaria del género de los y las participantes, a partir de los roles de género que adoptan en su
cotidianidad. Los resultados revelan que hay una inclinacion a identificarse de forma binaria, aunque la mayoria no se adhiere
estrictamente a roles tradicionales. Se encontré una diferencia estadisticamente significativa en tres casos: las personas andréginas
presentan puntajes mds altos en la motivacién instrumental de promocién vy las actitudes hacia el aprendizaje del inglés; mien-
tras que las mujeres registran una actitud mas favorable hacia la comunidad de habla inglesa en comparacién con los hombres.
Finalmente, el hecho de que la desviacién estandar en las respuestas de los y las participantes —organizadas segtn sus roles de
género- sea menor respalda la limitacién de la clasificacién binaria tradicional y subraya la necesidad de considerar categorias
no binarias para comprender mejor la influencia del género en otras variables.

Palabras clave: género, motivacion, actitudes, aprendizaje de inglés, ensefanza de una lengua extranjera.

Abstract

This research addresses the relationship between gender, motivation, and attitudes toward English language learning, departing
from the traditional binary classification of gender. Fifty-four students enrolled in various English levels across academic programs
from a public university from Southwestern Colombia participated. A 39-item survey was adapted to assess attitudes and moti-
vation, and the abbreviated version of Bem’s Sex Role Inventory was used for a non-binary perspective on gender based on par-
ticipants’ gender roles. Results reveal a tendency toward binary gender identity, though most participants don't strictly adhere to
traditional gender roles. Statistically significant differences were found in three instances: androgynous individuals scored higher
in instrumental promotion motivation and attitudes toward learning English, while women exhibited a more favorable attitude
toward the English-speaking community compared to men. Lastly, the lower standard deviation in participants’ responses orga-
nized by gender roles supports the limitation of traditional binary classification and underscores the need to consider non-binary
categories for a better understanding of gender’s influence on other variables.

Keywords: gender, motivation, attitudes, English learning, second language teaching.
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Género, motivacion y actitudes hacia el inglés como lengua extranjera

Trujillo, J., y Mayora, C.

Resumo

Esta investigacdo aborda a relagao entre o género, a motivagado e as atitudes em relagdo a aprendizagem do inglés a partir de uma
perspetiva que se afasta da classificagdo binaria tradicional do género. Participaram 54 estudantes de uma universidade puiblica
do sudoeste da Colémbia, inscritos em diferentes niveis de inglés em vérios programas académicos. Foi adaptado um inquérito de
39 itens para avaliar as atitudes e a motivacdo, e foi utilizada uma versao abreviada do inventario de papéis sexuais de Bem para
obter uma perspetiva ndo bindria do género dos participantes com base nos papéis de género que adoptam na sua vida quotidia-
na. Os resultados revelam que existe uma tendéncia para se identificarem de forma bindria, embora a maioria nao adira estrita-
mente aos papéis de género tradicionais. Foi encontrada uma diferenca estatisticamente significativa em trés casos: os individuos
andréginos tém pontuagdes mais elevadas na motivagdo instrumental para a promogao e nas atitudes em relagdo a aprendizagem
do inglés; enquanto as mulheres registam uma atitude mais favordvel em relagcdo a comunidade angl6fona em comparagdo com
os homens. Por Gltimo, o facto de o desvio-padrdo das respostas dos participantes - organizadas de acordo com os papéis de
género - ser inferior apoia a limitagdo da classificacdo bindria tradicional e sublinha a necessidade de considerar categorias nao

bindrias para compreender melhor a influéncia do género noutras varidveis.

Palavras-chave: género, motivacao, atitudes, aprendizagem da lingua inglesa, ensino de linguas estrangeiras.

Introduccion

En Colombia, como en muchas partes del mun-
do, los estudiantes universitarios deben certificar
un nivel de dominio preintermedio en una lengua
extranjera, predominantemente el inglés, para po-
der obtener su titulo profesional. Asi las cosas, en
la mayoria de las universidades del pais existe
en el pregrado una oferta amplia de clases de in-
glés y un gran ndmero de estudiantes matriculados
en estos cursos. De alli que el comprender los fac-
tores que llevan al éxito en el aprendizaje del in-
glés como lengua extranjera (ILE) siga siendo parte
de la agenda de investigacion en la lingtiistica apli-
cada y en la educacion.

Dicha investigacién ha encontrado consistente-
mente que entre las variables que mejor predicen
el éxito en el aprendizaje de una lengua extranjera
(LE) estan la motivacion hacia el aprendizaje de
la lengua y las actitudes hacia ella y sus hablan-
tes (Dornyei y Ryan, 2015; Papi y Hiver, 2022). La
conclusion de estos estudios se puede simplificar
en los siguientes términos: las personas mas moti-
vadas hacia las lenguas, que demuestren actitudes
hacia la integracion intercultural (con hablantes
de esas lenguas, sean nativos o no), que perciban
beneficios intrinsecos y extrinsecos de aprender
y dominar la LE, seran mds propensas a iniciar y

perseverar en el esfuerzo de alcanzar un dominio
en la lengua a aprender (Dornyei y Ryan, 2015),
o estaran dispuestos a un mayor agenciamiento
en el proceso de apropiacion de la LE (Norton y
Pavlenko, 2019).

Esta conclusién viene acompanada de un su-
puesto que intuitivamente se ha dado por sentado
en las aulas de ILE por muchos afos: la ventaja
femenina para esta area. Aunque esta ventaja pa-
rece ser ampliamente aceptada en diversas comu-
nidades, la investigacion al respecto no ha sido
concluyente. Ellis (2015) y Dornyei y Ryan (2015)
resefian varios estudios comparativos entre hom-
bres y mujeres aprendiendo diferentes LE con di-
versas lenguas maternas y encuentran resultados
contradictorios entre las investigaciones, lo que
los ha Ilevado a suponer que la diferencia entre
hombres y mujeres en términos de aprendizaje de
LE es mds un mito. Estos estudios, sin embargo, se
centraron en el sexo como una variable biolégica,
dicotémica y determinista, lo que plantea limita-
ciones en términos metodoldgicos.

Diversos estudios también han comparado
hombres y mujeres, pero no en términos de la
efectividad del aprendizaje (basados en resultados
en examenes o tareas evaluativas o calificaciones
en LE), sino, precisamente, de la motivacién y las
actitudes hacia la LE. De manera general, estos
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estudios confirman de alguna manera la ventaja
femenina o establecen orientaciones motivacio-
nales diferenciadas seglin los sexos. Para muestra
de lo anterior, Inostroza et al. (2024) investigaron
la motivacion y actitudes hacia ILE de 137 estu-
diantes de primaria en Chile y encontraron que,
desde la nifiez, las mujeres manifiestan actitudes
mas positivas hacia el aprendizaje del idioma 'y su
cultura, niveles de motivacién mds altos, y mejores
calificaciones; mientras que, para el caso de los
hombres, habria una tendencia a un mayor nivel
de motivacion cuando se trata de aprender la len-
gua con fines instrumentales.

Otros estudios coinciden en sefalar que las
mujeres encontrarian su motivacién en la posibi-
lidad de acceso e integracion con la cultura ex-
tranjera, o una motivacién integradora, como la
definieron Gardner y Lambert (1972), mientras
que los hombres la encontrarian en los beneficios
econémicos o profesionales que conlleva apren-
der inglés o cualquier otra LE, es decir, una moti-
vacioén instrumental (Alghamdi et al., 2023; Ambu
y Al-Mahrooqi, 2012; Fernandez y Canga, 2014;
Ghazvini y Khajehpoura, 2011; Gémez, 2018;
Leaper et al., 2011; Oga-Baldwin y Fryer, 2020).
Aunque algunos resultados sugieren que las muje-
res tendrian mayor motivacion que los hombres en
ambos casos (Daif-Allah y Aljumah, 2020).

Otros estudios plantean, ademas, que podria
existir una relacion entre el nivel de motivacion vy el
contenido de la clase (Ambu y Al-Mahroogi, 2012;
Fernandez y Canga, 2014; Leaper et al., 2011): los
hombres tendrian mayor interés, por tanto, mayor
motivacién, cuando los contenidos se relacionan
con las ciencias y la accion; para las mujeres, por el
contrario, habria mayor interés y motivacion, cuan-
do los contenidos estan relacionados con las artes y
las emociones. Del mismo modo, resultados obteni-
dos por Turetsky et al. (2021) indican que las expec-
tativas del profesorado influyen directamente en la
actitud de sus estudiantes y que estas, en las clases
de LE, son mas altas hacia las mujeres, razén por
la cual serian ellas quienes presentan actitudes mas
positivas hacia la clase y el aprendizaje.

Con base en lo anterior, se podria afirmar que
tanto el profesorado como la sociedad esperan un
rendimiento académico superior por parte de las
estudiantes mujeres en el ambito del lenguaje de-
bido a los roles de género, lo que fomentaria en
ellas una actitud mas positiva y una mayor motiva-
cién para destacarse en la clase de inglés (Leaper
et al., 2011; Turetsky et al., 2021).

Como extensién de lo expuesto, socialmente
existiria una asociacion entre la feminidad y el uso
de anglicismos o el interés por la cultura anglo-
sajona. Esta asociacién podria tener un impacto
en la actitud y motivacion del estudiantado hacia
el aprendizaje de inglés, en vista de que, como
expresan Lozano y Rocha (2011), “la masculini-
dad hegeménica ejerce violencia, discriminacién
y rechazo con todo aquello que se relacione con
la feminidad” (p. 101), lo que se traduciria en
que quienes se identifican como sujetos mascu-
linos manifestarian rechazo (actitud negativa) ha-
cia el aprendizaje del inglés por considerarlo algo
femenino.

No obstante, ademas de no llegar a conclu-
siones solidas, la mayoria de las investigaciones
contindan tratando la variable género como un
sistema binario, lo que no se ajusta con las nue-
vas tendencias en el drea de los estudios de géne-
ro, feministas y posmodernistas (Castaneda-Pena,
2021; Wright, 2024). Asi, si la identidad de género
es propensa a la diversidad y, ademas, cumple un
papel fundamental en el proceso de adquisicién
de lenguas (Duff, 2017), una perspectiva binaria
podria proporcionar una visién limitada que res-
tringe entender cémo el género afecta el aprendi-
zaje de idiomas, pues existe el riesgo de tratar a
hombres y a mujeres como grupos homogéneos y
de ignorar la variacién de la motivacién y el ren-
dimiento dentro de cada género (Castaneda-Pena,
2021; Yu et al., 2021). Por ultimo, varios estudios
de corte cualitativo en contextos de ensehanza de
ILE con perspectiva decolonial y nuevos marcos
de referencia de género han encontrado que las
clases de ILE son altamente tradicionales, que re-
fuerzan roles e identidades de género hegemonicas
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y que reproducen la idea del aprendizaje de una
lengua como una actividad frivola y tipicamente
femenina (Castaneda-Pefna et al,, 2022; Mojica,
2023; Rodriguez, 2022). Igualmente, los estudios
sobre los materiales de ensehanza para ILE mues-
tran cémo estos materiales se fundamentan en una
vision tradicional del género que no cuestiona el
canon binario, sino que lo reproduce y lo fortale-
ce, encasillando a los personajes femeninos en ro-
les asociados con las tareas del hogar o el cuidado
y a personajes masculinos en roles asociados con
la fuerza fisica, el poder y el prestigio (Lee, 2014;
Nunez Pardo, 2022)

Partiendo de la discusion anterior, en el presen-
te trabajo nos planteamos describir la motivacion
y actitudes hacia el aprendizaje de ILE de un grupo
de estudiantes de una universidad pdblica colom-
biana y analizar dichos resultados desde una pers-
pectiva no binaria del género. Para esto, utilizamos
un cuestionario de Motivacion para el aprendizaje
de ILE (Taguchi et al., 2009), trabajado en varios
contextos, traducido en varias lenguas con amplia
validez psicotécnica para determinar la motiva-
cién y las actitudes hacia la LE de los y las parti-
cipantes. Por otra parte, empleamos una versién
abreviada del inventario de roles de sexo de Bem
para obtener una perspectiva no binaria del género
de los y las participantes con base en los roles de
género que adoptan en su cotidianidad. Buscamos
determinar si al explorar la motivacién aplicando
estos roles de género se mantiene o se evidencia
la ventaja femenina en términos de motivacién y
actitudes. Nuestro propdsito es investigativo y no
derivar implicaciones o modelos didacticos para
el aula de ILE, sino aportar a la comprension del
género en relacion con el aprendizaje de lenguas
como un fenémeno complejo.

Marco conceptual

Para el presente trabajo es fundamental compren-
der el término género y su diferenciacion del térmi-
no sexo. Nyikos (2008) establecié dicha definicién
en los siguientes términos:

Género es un término amplio que se usa para
referirse no solo a la variable dicotémica y biolégica
de ‘sexo’ [...] sino ademds a los roles socialmente
construidos [...] que son creados por las diferentes
maneras en las que los sexos son criados desde el
nacimiento y socializados dentro de una cierta cul-
tura. (pp. 73-74)

Asi, surge el concepto de género, que, como
sefala Stolcke (1992), pretende cuestionar la pro-
posicion esencialista y universalista que ubica a la
biologia como causa del destino de las personas'y,
de la misma manera, pretende trascender tal reduc-
cionismo al reinterpretar las relaciones entre muje-
res y hombres como construcciones culturales que
surgen de la atribucion de significados sociales,
culturales y psicologicos dados a las identidades
sexuales bioldgicas. En este sentido, este concepto
es una contraposicion al de sexo bioldgico, que ha
sido utilizado para agrupar a los individuos en una
unidad ficticia basada en elementos anatémicos y
bioldgicos (Serrato y Balbuena, 2015).

Lamas (1986) agrega que la interpretacion de
las diferencias biolégicas entre mujeres y hombres
(sea anatémica, bioquimica o de cualquier otra in-
dole) como un factor determinante para su destino,
desde una perspectiva moral, plantea un problema
politico que permea cualquier discusion acadé-
mica sobre estas discrepancias. De este modo, la
autora argumenta que el concepto de género se
refiere a las ideas, las representaciones sociales y
las practicas culturales que una sociedad desarro-
lla con el fin de simbolizar, construir y clasificar
lo considerado como “caracteristico” de los hom-
bres (lo masculino) y lo considerado como “carac-
teristico” de las mujeres (lo femenino), en términos
morales, psicoldgicos y afectivos (Lamas, 2000).

Por otro lado, Garcia Vega et al. (2005) afirman
que el género es “una realidad compleja que se
asienta en el sexo biolégico, pero que podria no
coincidir con él, dado que intervienen de forma
decisiva procesos socioculturales y ambientales”
(p. 49). Esta perspectiva esta en linea, parcialmen-
te, con la concepcion de género propuesta por
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Butler (1990), que sostiene que el género implica
la repeticion de acciones en un contexto social, lo
que significa que las categorias hombre o mujer
no son estables, sino mas bien inestables y depen-
dientes de regulaciones vy rituales para existir. En
ese marco, si el género es un aspecto mas flexible
y fluido, entonces no hay razén para conservar la
binariedad arraigada en el concepto de sexo. Por
consiguiente, la concepcion social de hombre y
masculino puede significar un cuerpo feminizado
de la misma manera en la que la concepcion de
mujer o femenino puede significar uno masculini-
zado (Butler, 1990).

Identidad de género

Segln lo expuesto previamente, puede existir una
discrepancia entre el sexo biolégico y el género, lo
que da lugar a una divergencia (o convergencia) en
la individualidad de las personas. Esto abre espacio
para el concepto de identidad de género, que se re-
fiere a como cada individuo se autodefine, con base
en su percepcion personal y en la influencia de lo
que su entorno cultural, se concibe como hombre o
como mujer. En otras palabras, este concepto impli-
ca el grado en que el individuo acepte o no, o bien
adopte o resista, actitudes y comportamientos que
conforman su identidad psicolégica (Lamas, 1986).
Esto se da al seguir o rechazar los roles designados
tanto por si mismo como por la sociedad, asi como
estereotipos y conductas asociados con cada géne-
ro (Garcia Leiva, 2005; Tobio, 2012).

De acuerdo con la teoria queer, no se puede
simplificar la identidad de género a un sistema bi-
nario masculino-femenino. En cambio, el género
abarca una amplia variedad de subjetividades que
no necesariamente se pueden categorizar como
“de hombre” o “de mujer”. Por tanto, es impor-
tante concebir el género como una construccion
social, en la que los individuos pueden expresarse
independientemente de su sexo asignado (Cuklanz
y Erol, 2020). Como explica Butler (1990), la iden-
tidad de género no es estdtica ni intrinseca al ser
humano, en otras palabras, no es la causa que de-
termina las acciones y los comportamientos de las

personas, sino mas bien el resultado de la realiza-
cién, la adopcién y la repeticion de practicas ge-
nerizadas que conducen a la identificacion con un
género especifico.

Es probable que un estudiante universitario
nazca con ciertos rasgos biolégicos que lo cla-
sificarian en la categoria hombre (sexo) y que la
sociedad atribuya a esta categoria unos roles mas-
culinos como los de ser proveedor, fuerte, no llorar
(género), pero este estudiante puede identificarse
o no con dicha construccion social (identidad de
género). Precisamente lo que plantean Duff (2017)
y Castaneda Pena (2021) es que en el area de ense-
fianza de ILE se parte de un supuesto del aprendiz
como una persona heterosexual, no nativa de la
lengua y que culturalmente esta abierta a aceptar
y recibir la lengua como parte de su capital cultu-
ral y simbdlico. Este supuesto rara vez se cumple
y los aprendices de ILE tienen identidades diver-
sas y ricas, y sus propios capitales simbdlicos que
entran en negociacién, en ocasiones en conflicto,
con lo que la nueva lengua aporta en términos lin-
glifsticos y culturales (Norton y Pavlenko, 2019).
Dentro de esa diversidad en la identidad, también
estd la diversidad de la identidad de género, pero
se trata de una diversidad que los docentes de ILE
apenas han comenzado a comprender e incluir.

Roles de género
Para Lamas (1986), los roles de género correspon-
den a las pautas que las instituciones sociales,
econdmicas y religiosas establecen con respecto
a cémo deben comportarse y participar distintiva-
mente los hombres y las mujeres. Estas pautas se
manifiestan a través de actitudes, valores y expec-
tativas que se les atribuyen. Mendoza et al. (2013)
anaden que estos roles son determinantes en la
vida de cada persona, por cuanto “condiciona[n]
pensamientos, sentimientos, acciones o planes de
vida, y también interviene[n] en el modo en que
los sujetos se comportan con los demas en tanto
que forman parte de su personalidad” (p. 64).

De esta manera, los roles de género son ense-
fnados e internalizados a través de la cultura, las
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creencias religiosas, las tradiciones y otros ele-
mentos que se desarrollan en el proceso de sociali-
zaciéon humana, como la interaccion en el entorno
familiar, la educacion escolar y los rituales religio-
sos, entre otros (Herrera, 2000; Serrato y Balbuena,
2015). Estos roles son asignados de manera arbitra-
ria y se fundamentan en caracteristicas bioldgicas.

Segun los roles de género tradicionales, la fe-
minidad se asocia con atributos como la amabi-
lidad, el cuidado, la emotividad, la sensibilidad,
la comprension y la preocupacion por la aparien-
cia fisica (Jiménez-Moya et al., 2020; Mendoza
et al.,, 2013). Por otro lado, la masculinidad eng-
loba atributos como el ser atlético, fuerte, deci-
dido, inexpresivo, insensible, competitivo y lider
(Jiménez-Moya et al., 2020; Mendoza et al., 2013;
Serrato y Balbuena, 2015).

Los roles de género ejercen una influencia en
la vida de cada individuo, un fenémeno que tam-
bién se refleja en areas de conocimiento que tien-
den a dividirse en categorias masculinas —como el
campo ciencia, tecnologia, ingenieria, matema-
ticas (STEM, por su sigla en inglés)— y femeninas
(como el ambito del cuidado, incluyendo enfer-
meria, educacién y tareas domésticas) (Mendoza
etal., 2013; Turetsky et al., 2021). La clase de len-
guas no escapa a estas categorizaciones. La misma
composicion docente suele ser reflejo de esto: hay
una mayoria de docentes de ILE que son mujeres y
dentro del grupo de hombres docentes de ILE mu-
chos son sujetos feminizados o considerados “po-
co masculinos” (Wright, 2024).

Motivacion en el aprendizaje de lenguas
extranjeras

La motivacién en su conjunto representa una com-
binacién de fuerzas que estimula a un individuo a
tomar decisiones, emprender acciones, esforzarse
y persistir con el fin de lograr un objetivo (Dornyei
y Ushioda, 2011; Formento Torres et al., 2023;
Papi e Hiver, 2022). Dentro del entorno escolar,
en particular, la motivacion constituye la causa y
el interés que incita al estudiantado a llevar a cabo
acciones para alcanzar el aprendizaje de manera

exitosa, lo que la convierte en un aspecto funda-
mental para aprender (Formento Torres et al., 2023;
Torres, 2019).

Este concepto complejo implica una variedad
de fuentes y condiciones (Papi e Hiver, 2022) que
pueden derivar de factores inherentes y externos
al individuo, como la percepcién de si mismo o
las interacciones con otros. Asi, las teorias rela-
cionadas con la motivaciéon procuran esclarecer
las causas que guian el comportamiento humano
desde diversas perspectivas. En el contexto de este
estudio, se prestara atencién a los conceptos de
motivacién integrativa y motivacion instrumental,
propuestos por Gardner y Lambert (1972).

Motivacion integrativa

En la adquisicion de lenguas extranjeras, la motiva-
cion integrativa se refiere al anhelo del estudiantado
por aprender la LE con el propésito de establecer
contacto, identificarse e incluso formar parte de la
comunidad de habla de dicha lengua (Gardner y
Lambert, 1972). De acuerdo con esta perspectiva,
este tipo de motivacién implica una actitud positiva
hacia la lengua meta, su cultura y sus hablantes, asi
como el deseo de interactuar con los miembros va-
lorados de esa comunidad o de adoptar similitudes
con ellos (Dornyei y Ushioda, 2011).

Sin embargo, hoy en dia se argumenta que el
concepto de itdlicas ya no esta directamente vin-
culado a una comunidad especifica de habla la
lengua meta, sino mds bien a un proceso indivi-
dual de autoidentificacién (Dornyei y Ryan, 2015;
Dornyei y Ushioda, 2011). Esto es debido a que el
inglés, al transformarse en una lengua internacio-
nal, pierde sus connotaciones culturales origina-
les y se asocia con una cultura global. Por tanto,
se torna complicado definir quiénes son los ha-
blantes “nativos” del inglés o los miembros de la
comunidad de esta lengua que inspirarian la mo-
tivacion integrativa. Norton y Pavlenko (2019) han
propuesto que los procesos motivacionales no se
limitan al grado de identificacién con una comu-
nidad real de hablantes de la lengua meta, sino
con la intencién de obtener membrecia en una
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comunidad imaginaria marcada por una serie de
practicas culturales y con un sistema compartido
de significados, donde la lengua es parte del reper-
torio simbdlico de dicha comunidad.

Motivacion instrumental
Por otro lado, la motivacién instrumental se enfoca
en el deseo de aprender la lengua meta debido a su
utilidad practica, como la posibilidad de avanzar
en el ambito laboral o superar un curso (Dornyei
y Ushioda, 2011; Gardner y Lambert, 1972). En
otros términos, la motivacién instrumental se fun-
damenta en la conveniencia o en los beneficios
que el dominio de la lengua meta puede implicar
en términos econémicos, profesionales, académi-
cos, entre otros (Dornyei y Ushioda, 2011).
Gardner y Lambert (1972) sostienen que quienes
tienen una mayor motivacién integrativa alcanzan
un mayor dominio de la lengua meta, y, aunque
otras investigaciones respaldan la relevancia de la
motivacién integrativa en la adquisicién de lenguas
adicionales, también argumentan que la motivacion
instrumental es un factor significativo que merece
atencion en el contexto del aprendizaje de una LE.

Actitudes hacia el aprendizaje de lenguas

En psicologia, la actitud se define como “una dispo-
sicioén para responder de manera favorable o desfa-
vorable a un objeto, persona, instituciéon o evento”
(Ajzen, 2005, p. 32). En el contexto del aprendizaje
de lenguas, esto se refiere a las disposiciones valo-
rativas y a los sentimientos que las personas tienen
hacia una lengua extranjera y a las conexiones que
se forman entre la comunidad de habla de la lengua
meta y quienes estan aprendiendo o migrando ha-
cia ese idioma (Inostroza et al., 2024). En este senti-
do, Schumann (1976) sehala que

las orientaciones actitudinales se refieren a las
expectativas culturales que mantienen los aprendi-
ces de la lengua meta hacia los hablantes de esa
lengua y viceversa. Dichas expectativas incluyen es-
tereotipos étnicos sobre los cuales l[a comunidad va-
lora positiva o negativamente al otro. (p. 138)

Desde una perspectiva psicosocial, Janés
(2006) sostiene que analizar la actitud de un in-
dividuo o una comunidad ayuda a predecir su
comportamiento. Bajo esta perspectiva, los fac-
tores emocionales influyen en gran medida en el
aprendizaje de una lengua, afectando el proce-
so de aprendizaje en diversos grados (Dornyei y
Ryan, 2015). La relacién entre la lengua y la ac-
titud puede tener un impacto emocional en el es-
tudiantado, influenciar su percepcion de quienes
hablan ese idioma vy, asi, complicar o facilitar el
aprendizaje en funcién de la actitud (As Sabiq et
al., 2021; Janés, 2006).

Sin embargo, estos modelos se enfocan en las
interacciones entre estudiantes y hablantes nati-
vos, una situacion poco comun y no aplicable a la
mayoria de estudiantes de inglés en todo el mun-
do (Taguchi et al., 2009). Esta carencia, en paises
como Colombia, de una comunidad de hablantes
nativos de inglés cercana y la imposibilidad in-
mediata de viajar a paises angléfonos especificos,
lleva a Torres (2019) a sugerir que, en el entorno
educativo formal, como en escuelas e institutos,
las actitudes estan mas relacionadas con facto-
res como “el profesor, los companeros de clase,
los materiales, actividades extracurriculares, en-
tre otros” (p. 27). Por tanto, actualmente se otorga
mas importancia a las actitudes hacia el entorno
de aprendizaje, abarcando aspectos como la di-
namica del aula, las relaciones con compaferos,
el ambiente grupal, el docente y los materiales di-
décticos utilizados.

Metodologia

Este estudio se inscribe en una metodologia de in-
vestigacion de enfoque cuantitativo, de campo,
con disefio de encuestas y de alcance descriptivo.
Se opt6 por este método por el hecho de que los
estudios de tipo cuantitativo, cuyo principal instru-
mento de recoleccion de datos han sido pruebas
estandarizadas o encuestas, es comdn en muchos
de los estudios anteriores sobre motivacién y acti-
tudes en el aprendizaje de LE y en un buen nimero
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de estudios que han comparado diferencias en el
aprendizaje de lenguas en funcién del sexo. Esto
nos permitira comparar los resultados del presen-
te estudio con otros anteriores y determinar si, al
considerar el género en términos no binarios, se
mantiene la ventaja femenina para la motivacion
en el aprendizaje de lenguas. Sobre el alcance
descriptivo, queremos sefalar que, si bien se apli-
caron procedimientos estadisticos para comparar
la diferencia entre grupos (esto se explica mas ade-
lante en Procedimientos), consideramos que por
el tamano de la muestra y el método de muestreo
(voluntario) no es posible alcanzar las condiciones
del alcance explicativo y, a modo de abordaje in-
cipiente al fenémeno de estudio, ofrecemos una
descripcion que futuros estudios podran explorar
con mayor profundidad.

Participantes

En este estudio se cont6é con la participacién de
54 estudiantes de diferentes programas académi-
cos de una universidad pudblica del suroccidente
colombiano. Los y las estudiantes participantes te-
nian edades entre 17 y 30 anos. La participacion
fue voluntaria y el Gnico requisito es que estuvie-
ran matriculados en cualquiera de los cursos de
inglés que forman parte de la malla curricular
de los programas académicos y que respondieran
los dos instrumentos de recoleccién de datos. Se-
gun su identidad de género, los y las participantes
se clasifican en 35 mujeres cisgénero, 18 hombres
cisgénero y una persona no binaria. Se trat6 de
una muestra no probabilistica.

Instrumentos

Encuesta de actitudes y motivacion

Se tradujeron y adaptaron 39 items de la encues-
ta de Taguchi et al. (2009) con una escala Likert
de cinco puntos en un espectro desde “muy de
acuerdo” hasta “muy en desacuerdo”. Los elemen-
tos seleccionados tuvieron como finalidad evaluar
la motivacién y la actitud de los y las participan-
tes en seis categorias que los autores definieron a

partir del modelo tedrico sociocognitivo de la mo-
tivacion de Gardner y Lambert (1972), pero actua-
lizando e incluyendo otros modelos derivados de
los trabajos de Dornyei y Ushioda (2011):

* Instrumentalidad-Promocion. Se mide la per-
cepcién del individuo sobre los beneficios
que el dominio de la lengua meta, en este
caso el inglés, puede traer a nivel académico
o profesional, como aumentar sus ingresos o
conseguir mejores oportunidades laborales.

* Instrumentalidad-Prevencién. Se mide el
valor que da el individuo al dominio de la
lengua en la prevencién de consecuencias o
situaciones negativas como “perder” un cur-
so, obtener una baja calificacién o perder
oportunidades laborales al no tener una cer-
tificacion del nivel adecuado en esa lengua.

* Interés cultural. Se mide el interés del parti-
cipante hacia los productos culturales aso-
ciados a o producidos en la lengua meta,
como series, peliculas o revistas.

* Integratividad. Se mide la actitud del partici-
pante hacia la lengua meta, su cultura y sus
hablantes nativos.

* Actitudes hacia la comunidad de habla in-
glesa. Se miden las actitudes de los partici-
pantes hacia la comunidad hablante de la
lengua meta.

* Actitudes hacia el aprendizaje de inglés. Se
miden las actitudes de los participantes ha-
cia el ambiente y la experiencia especifica
en la que aprende el idioma.

Inventario de roles de sexo de Bem

Se empleé la version abreviada del inventario de
roles de sexo de Bem (BSRI, por su sigla en inglés)
revisado por Bosques et al. (2015), que evalla el
nivel en el que una persona adopta actitudes, in-
tereses y comportamientos socialmente asociados
a hombres o a mujeres. Para tal fin, el BSRI utiliza
una escala de diferencial semantica con medida
de frecuencia donde cada participante indica, en
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un rango del 1 (nunca) a 7 (siempre), el grado con
el que se identifica con 28 adjetivos; 14 relaciona-
dos con masculinidad y otros 14 relacionados con
feminidad. Segin la media de las respuestas, los y
las participantes se pueden clasificar en:

® Femenino. Si la media de los items femeni-
nos es superior a 4,9 y la media de items
masculinos inferior al mismo ndmero.

e Masculino. Si la media de los items masculi-
nos es superior a 4,9 y la media de los items
femeninos inferior al mismo ndmero.

e Andrégino. Si tanto la media de los items fe-
meninos como la media de los masculinos
son superiores a 4,9.

¢ Indiferenciado. Si tanto la media de los items
masculinos como la de los femeninos son
inferiores a 4,9.

Por otra parte, en el apartado inicial del cuestio-
nario, en el que se recopilé informacién como la
edad y el programa académico, se le pidi6 a cada
participante indicar su identidad de género en una
pregunta de opcién mdltiple con las siguientes op-
ciones: mujer cisgénero, hombre cisgénero, mujer
transgénero, hombre transgénero, persona no bi-
naria, otro. Para evitar confusiones se agregd una
corta definicién en cada una de las opciones, por
ejemplo, mujer cisgénero —mujer que se identifica
con el género que le asigné al nacer—y persona no
binaria —persona que no se identifica con ninguno
de los dos géneros tradicionales (hombre-mujer)-.

Procedimiento

Los dos instrumentos fueron traducidos y revisa-
dos siguiendo las pautas para la traduccién de
cuestionarios sugeridas por Dornyei y Dewaele
(2023), que incluyen la elaboracién de miiltiples
versiones, la unificacién por consenso, la revision
por un experto en la metodologia de investiga-
cién y la revisién por un experto en traduccion.
Las versiones definitivas se pilotaron con 10 estu-
diantes de la Licenciatura en lenguas extranjeras
de la misma universidad. Se hicieron ajustes de

forma y se afinaron los dltimos detalles. Posterior-
mente, los cuestionarios se configuraron en la pla-
taforma Google Forms.

Con autorizacion de la Jefatura del Departa-
mento de Lenguas Extranjeras de la universidad
donde se llevd a cabo el estudio, el cuestionario
se envid por correo electrénico a 500 estudiantes
seleccionados al azar. En la carta se les especificd
que la participacion era completamente voluntaria
y se explicaron las medidas que se tomarian para
garantizar el anonimato y la entera confidenciali-
dad de los datos. Setenta participantes respondie-
ron a la invitacién, pero solo 54 cumplieron con el
requisito de responder ambos cuestionarios.

Para el andlisis de los datos se utilizé el Statisti-
cal Package for Social Science (SPSS-IBM), versién
26. Esto permiti6 calcular las estadisticas descrip-
tivas de tendencia central (sumatorias, medias,
moda, frecuencias) y las de dispersién (desviacion
estandar y varianza). De este modo, los y las par-
ticipantes fueron clasificados en una de las cuatro
categorias de género resultantes del BSRI. Para de-
terminar si estas categorias influyen en la motiva-
cién y actitud hacia el aprendizaje del inglés se
utilizé el andlisis de varianza de una via (Anova),
el cual permite hacer la comparacién de las me-
dias obtenidas en una variable continua (en este
caso el puntaje del cuestionario de motivaciéon y
actitudes) con respecto a una variable categorica
de varias dimensiones o niveles (en este caso, las
categorias resultantes del BSRI).

Resultados y andlisis

Caracter fluido, no binario, del género

Como se muestra en la figura 1, aunque la forma
en la que se identifican los y las participantes tien-
de a la binariedad de género (18 participantes se
identificaron como hombres y 35 como mujeres
cisgénero; mientras que solo 1, como persona no
binaria), al observar los resultados del BSRI se no-
ta que la tendencia se dirige hacia la androginia
(21 participantes) y la indiferenciacién (13 parti-
cipantes). Estos resultados indican que la mayoria
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de los y las participantes adoptan roles de género
que no se ajustan estrictamente a una de las ca-
tegorias masculino o femenino, apuntando a que,
en la mayoria de los casos, la identidad de género
de una persona no se alinea completamente con
los roles de género tradicionales que definen su
personalidad.

Al analizar la figura 1, solo el 11% de los partici-
pantes identificados como hombres cisgénero fueron
clasificados en roles masculinos por el BSRI, mien-
tras que el 20% de las mujeres cisgénero obtuvieron
puntajes que las ubicaron en roles femeninos. Ade-
mas, se noté que los casos en los que predomina-
ban caracteristicas del género opuesto eran escasos
(28% de los hombres cisgénero clasificados en roles
femeninos y 14% de las mujeres cisgénero en roles
masculinos). Esto sugiere que, a pesar de la preva-
lencia de un paradigma binario en la sociedad para
clasificar a las personas como hombres o mujeres,
la personalidad e identidad individual tienden a ser
mas andréginas (33% de los hombres cisgénero

Figura 1

y 43% de las mujeres cisgénero) o indiferenciadas
(28% de los hombres cisgénero y 23 % de las mu-
jeres cisgénero). En resumen, la tendencia muestra
que, independientemente de la identidad de género
declarada, la personalidad de cada individuo incluye
caracteristicas tanto “masculinas” como “femeni-
nas”, sin que ninguna predomine sobre la otra. Por
tanto, resultaria dificil predecir el comportamiento
de una persona basandose Gnicamente en su identi-
dad de género declarada.

Motivacion y actitudes segtn el género

Instrumentalidad-Promocion

Como se presenta en la tabla 1, por un lado, los
hombres cisgénero tienen una media ligeramen-
te mas alta y una desviacion estandar mas baja
que las mujeres, diferencia que no es estadistica-
mente significativa (esto coincide con los resul-
tados de Alghamdi et al., 2023; y de Ghazvini y
Khajehpoura, 2011). Por otro lado, la categoria

Comparacion entre la identidad de género y los resultados del BSRI

33%
Hombre cis. 28 %
18 28 %
1%
43 %
Mujer cis. 23 %
35
20%
14 %

Andrégino
21

Indiferenciado
13

Femenino
12

I Masculino
7
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andrégino presenta una media cuatro puntos supe-
rior a la siguiente categoria, femenino. Esto sugiere
que tanto las personas andrdginas como las fe-
meninas exhiben una motivacién instrumental de
promocién mas elevada en comparacién con las
personas indiferenciadas o masculinas, diferencia
que si es estadisticamente significativa (p=0,027).

Segln estos resultados —a pesar de la aparente
mayor motivacion instrumental de promocién en-
tre los hombres cisgénero—, quienes exhiben ras-
gos asociados con la masculinidad presentan un
promedio menor en esta categoria. En otros tér-
minos, las personas cuyos roles de género se en-
marcan en lo masculino no tienen una motivacién
instrumental de promocién mas elevada, incluso
cuando si lo hacen a la luz de una visién binaria.

Instrumentalidad-Prevencion

A diferencia de los resultados anteriores, pese a
que ambos géneros binarios muestran una baja
motivacion instrumental de prevencion, para esta

variable se observa en la tabla 2 una diferencia
que no alcanza significancia estadistica: las mu-
jeres presentan una media ligeramente mas alta,
aunque su desviacion estandar también es mayor
que la de los hombres. Del mismo modo, a pesar
de que las cuatro categorias propuestas por el BSRI
exhiben una baja motivacién instrumental de pre-
vencion, las personas andréginas muestran un pro-
medio ligeramente superior en comparaciéon con
las personas femeninas, indiferenciadas y masculi-
nas. Nuevamente, esta diferencia carece de signi-
ficancia estadistica.

Interés cultural

En relacion con el interés cultural, como se mues-
tra en la tabla 3, las mujeres exhiben un prome-
dio y una desviaciéon estandar superiores a los
hombres, aunque esta diferencia no alcanza sig-
nificancia estadistica. En esta categoria, la distin-
cion binaria se alinea con la clasificacién del BSRI,
que muestra una menor desviacion estandar, ya

Tabla 1
Motivacion instrumental de promocion segtn el género de los y las participantes
N Media DE F Sig.
4 Hombre 18 48 5,86
Id. de género 0,034 854
declarada Mujer 35 47 7,70
Andrégino 22 51 4,79
Inst_prom . .
) . Indiferenciado 13 45 6,96
Género segiin BSRI . 3,308 .027
Femenino 12 47 5,37
Masculino 7 43 11,49
Tabla 2
Motivacion instrumental de prevencion segtn el género
N Media DE F Sig.
4 Hombre 18 24 5,74
Id. de género 0,433 513
declarada Muijer 35 26 6,36
Andrégino 22 24 7,35
Inst_prev . .
) . Indiferenciado 13 22 2,98
Género segiin BSRI ) 0,425 .736
Femenino 12 23 3,48
Masculino 7 21 4,19
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que tanto los hombres como las personas con ca-
racteristicas masculinas presentan la media mas
baja de interés cultural. Estos resultados coinci-
den con las conclusiones de Ghazvini y Khaje-
hpoura (2011), quienes sehalan que las mujeres
muestran una mayor motivacién integrativa, lo que
implica un mayor interés cultural.

Integratividad

En esta categoria, presentada en la tabla 4, las
mujeres muestran una media mas elevada, sugi-
riendo una mayor motivacién integrativa en com-
paracion con los hombres, lo que concuerda con
los hallazgos de Alghamdi et al. (2023), Ghazvini
y Khajehpoura (2011), de Kositany-Langat vy
Chepchieng (2019) y de Mudra (2016), y es con-
trario a los resultados de As Sabiq et al. (2021). En
contraste con las categorias anteriores, aunque es-
ta diferencia no alcanza significancia estadistica,
los hombres tienen una desviacion estandar mas

alta en esta categoria. Por otra parte, en cuanto a
las categorias del BSRI, las personas andréginas
son las Unicas con una media diferente y superior,
y una desviacién estandar menor. Sin embargo, es-
ta diferencia tampoco es estadisticamente signifi-
cativa. En resumen, desde una perspectiva binaria,
las mujeres exhiben una ligera superioridad en la
motivacién integrativa en comparacién con los
hombres, pero esta diferencia se diluye al conside-
rar una perspectiva no binaria.

Actitudes hacia la comunidad de habla inglesa

De acuerdo con los datos en la tabla 5, aunque en
lo que respecta a las categorias del BSRI, la cate-
goria andrdgina se sitla por encima de las demds,
manteniendo la tendencia que se ha observado en
todas las categorias de la motivacion; se observa
también que las mujeres muestran una actitud mas
favorable hacia la comunidad de habla inglesa en
comparacion con los hombres. Esta es la Unica

Tabla 3
Interés cultural segin el género
N Media DE F Sig.
& Hombre 18 16 3,01
Id. de género 2,825 099
declarada Mujer 35 18 3,18
Andrégino 22 18 2,41
Interes_cultural . .
) . Indiferenciado 13 17 2,54
Género segin BSRI . 1,277 293
Femenino 12 17 2,66
Masculino 7 16 5,96
Tabla 4
Integratividad segun el género
N Media DE F Sig.
& Hombre 18 11 2,29
Id. de género 2,201 144
declarada Mujer 35 12 1,94
o Andrégino 22 13 1,71
Integratividad ) )
. . Indiferenciado 13 11 1,98
Género segun BSRI . 2,189 101
Femenino 12 11 1,86
Masculino 7 11 3,02
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categoria que, desde una perspectiva binaria, re-
vela una diferencia estadisticamente significativa
(p=0,022). En esta categoria se encuentran aspec-
tos que se refieren al deseo de viajar, conocer per-
sonas y saber mas sobre la comunidad que habla
la lengua meta, es decir que existe un deseo de in-
tegrarse con esa comunidad, por tanto, se podria
decir que este resultado concuerda con Ghazvini
y Khajehpoura (2011).

Actitudes hacia el aprendizaje del inglés

Como se ve en la tabla 6, esta es la Unica cate-
goria en la que no se observa una disparidad en
la media de respuestas entre mujeres y hombres, lo
que concuerda con los resultados de Appiah-Kubi
(2019), para quienes tanto en hombres como en
mujeres existe la percepcion de que el inglés es
una herramienta para la comunicacion internacio-
nal. En contraste, en las categorias del BSRI, este

aspecto revela una diferencia estadisticamente sig-
nificativa (p=0,002) entre las personas andréginas
y las demds categorias.

Conclusiones

A partir de los resultados, se puede concluir que los
roles de género adoptados por los y las participan-
tes no se adhieren exclusivamente a las categorias
binarias de género masculino y femenino, como si
lo hace su identidad de género declarada, sino que
tienden a fusionar ambos para dar paso a categorias
como la androginia o la indiferenciacién. En este
contexto, los roles de género que influyen en los y
las participantes no se alinean estrictamente con la
identificacion de género que tienen, lo que respalda
la idea de la limitacién de la categorizacion bina-
ria del género y destaca la necesidad de incorporar
otras dimensiones en dicha clasificacion.

Tabla 5
Actitud hacia la comunidad de habla segtin el género
N Media DE F Sig.
Hombre 18 15 2,42
Id. de género declarada . 5,588 .022
ujer 35 17 3,14
. Andrégino 22 18 2,09
Actitud_com_hab ) ]
) . Indiferenciado 13 16 2,98
Género seglin BSRI . 1,871 147
Femenino 12 16 3,48
Masculino 7 15 4,19
Tabla 6
Actitud hacia el aprendizaje de inglés segtn el género
N Media DE F Sig.
3 Hombre 18 30 5,28
Id. de género declarada ) 0,161 .690
ujer 35 30 6,03
) ) Andrégino 22 33 5,03
Actitud_aprend_ing ) .
) ) Indiferenciado 13 27 4,53
Género seguin BSRI . 5,522 .002
Femenino 12 31 5,51
Masculino 7 26 5,59
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En términos generales, no se observan en los re-
sultados diferencias estadisticamente significativas
entre hombres y mujeres, excepto en el caso de
las actitudes hacia la comunidad de habla inglesa,
donde las mujeres muestran una actitud mas posi-
tiva. Ademas, el grupo clasificado como andrégino
registra niveles superiores de motivacion y actitu-
des mas favorables hacia el aprendizaje del idioma
en casi todas las categorias, de las cuales la instru-
mentalidad de promocién y las actitudes hacia el
aprendizaje de inglés presentan una diferencia es-
tadisticamente significativa. La “superioridad” mos-
trada por este grupo concuerda con los resultados
de Yu et al. (2021), quienes afirman que aquellos
que se resisten a las normas tradicionales de género
se ajustan mejor académicamente en comparacion
con quienes se adhieren a esas normas restrictivas.

En suma, este estudio no respalda la creencia
en una supuesta ventaja femenina en el aprendiza-
je de lenguas, al menos en términos de motivacion
en esta area. No obstante, se observo en el grupo
de participantes andréginos, compuesto tanto por
hombres como mujeres con rasgos de personali-
dad tanto femeninos como masculinos, una mayor
motivacion instrumental de promocién y actitudes
mas favorables hacia el aprendizaje (que incluyen
aspectos de la situacion de aprendizaje y caracte-
risticas de la clase). Asimismo, es destacable que
la mayoria de las respuestas organizadas segun las
categorias del BSRI muestran una desviacion es-
tandar menor, en comparacion con las categorias
binarias de la identidad de género declarada, lo
que indica una mayor homogeneidad en las opi-
niones y orientaciones motivacionales de los y las
participantes desde esta perspectiva. Este hallazgo
sugiere la conveniencia de considerar categorias
alternativas, no binarias y mas especificas para in-
vestigar la influencia de la variable género en otras
variables, como el rendimiento estudiantil y la in-
teraccion con los materiales de clase, entre otros.

Ahora bien, este estudio no pretende dar reco-
mendaciones sobre cémo motivar a los estudian-
tes ya que los instrumentos utilizados, su enfoque

y disefio no tenian dicho propésito. Sin embargo,
los y las docentes de ILE a nivel universitario de-
ben tener en cuenta que la motivacion mas alta
hacia la lengua no es inherentemente femenina.
Por otra parte, el abordaje de los contenidos con
una perspectiva binaria del género, a menudo in-
visibilizando y evitando temas que se desvian de
ese canon social puede de hecho ser frustrante y
desmotivante para los estudiantes.

Naturalmente, el tamano de la muestra partici-
pante y su cardcter no probabilistico indican que
estos resultados y las recomendaciones derivadas
de ellos deben ser consideradas con cautela, y re-
saltan la necesidad de realizar mds investigaciones
en el futuro que confirmen los hallazgos del pre-
sente estudio.
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