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Resumen

El término literacidad ha sido estudiado y definido desde variados enfoques, advirtiéndose una evo-
lucion en el tiempo sobre su comprension. En sus comienzos se referia a nociones dicotomicas sobre
presencia o ausencia de un atributo particular (estar/ser alfabetizado o no); hoy, involucra definiciones
diversas. El objetivo del presente trabajo es conocer estas concepciones y sus cambios epocales, obser-
vando estudios que se aproximan empiricamente a su significacion. Para ello, se analizo la temdtica a
modo de estado del arte, respecto al significado de dicho concepto. La metodologia establecio criterios
de seleccion de antecedentes tedricos y empiricos, realizdndose en dos momentos: a) pesquisa, clasifica-
cion de fuentes de indagacion para un procedimiento coherente, y b) combinacion de insumos, reflexio-
nes de estos mismos; constituyendo ast el levantamiento de las conceptualizaciones mds significativas.
Dentro de los hallazgos emerge la diversidad de percepciones sobre literacidad. Se concluye que la
diversidad respecto de su concepcion ha aumentado por inevitables cambios de un mundo globalizado
y que es vital la vision que socialmente se posea a nivel politico-educacional sobre el tema dado; ello
influird en la ensefianza que cada pais promueva respecto a la adquisicion de competencias en litera-
cidad, y éstas, probablemente, ayudardn en una futura y adecuada insercion social de los estudiantes.
Palabras claves: Alfabetismo, Comprension Lectora, Educacion, Lenguaje, Literacidad.

Abstract

This article is part of a research process and represents an in-depth thematic review towards a state of art
regarding what is meant by literacy. This concept has been studied and defined from varied approaches
and its meaning has evolved as time passes by. Initially, it made reference to dichotomous notions on the
presence or absence of a particular attribute (being literate or not), but presently, it includes definitions
that involve multiple approaches. The goal of the paper is to inform about these conceptions and their
evolution, taking into account a special focus on empirical approaches concerning its meaning. The work
is completed in two steps: a) a description, selection and classification of sources, and b) a combination
and analysis of them, which ends with a synthesis of the more significant conceptualizations. It is
concluded that this diversity has increased in our changing and globalized world and that the perception
of this issue at the social and political-educational levels should critically influence the teaching goals
that each country promotes. The acquisition of Literacy skills by students should be emphasized as these
skills will help them in their future social insertion.

Key words: Literacy, Reading Comprehension, Education, Language.
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Introduccion

La conceptualizacién sobre qué es la literacidad ha sido fuente de debate y discusion, lo que con-
duce a un espacio de interesante polisemia semdntica. El concepto de literacidad refiere a la traduccion
literal del término anglosajon literacy. Se ha optado por traducir de esta forma antes que por alfabeti-
zacion, dado que el significado que se le atribuye al concepto, excede por mucho las nociones bésicas
de adquirir las destrezas elementales de lectura y escritura, con las que se suele asociar el concepto de
alfabetizacién en lengua espafola. Sin embargo, luego de haber precisado cudl perspectiva se adoptard
en cuanto a la alfabetizacion, en este trabajo se aclara, que se hard uso indistinto de ambos constructos,
a no ser que se sefiale expresamente lo contrario.

El uso de este término es relativamente reciente y de limitado alcance en lengua espafiola; com-
prende una serie de complejidades en su tratamiento conceptual. La literacidad implica la adquisicion,
uso y desarrollo del lenguaje oral y escrito. Al respecto, la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2006), sefala:

Literacidad es un concepto que ha demostrado ser tanto complejo como dindmico, continuamente interpretado y
definido en una multiplicidad de formas. La nocién de las personas sobre el significado de ser alfabeto o analfabeto
estd influenciada por la investigacion académica, agendas institucionales, el contexto nacional, valores culturales y
experiencias personales (p.147)3.

Finalmente, la literacidad sirve de base para andlisis sociopoliticos y de desarrollo de inter-
venciones; éstos deben concebir a los seres humanos como sujetos de derechos, sujetos activos y
multidimensionales.

Metodologia

Para el establecimiento del presente estado del arte, se revisaron tanto recursos tedricos como
empiricos. La tarea se llevé a cabo en dos momentos: a) se establecid la pesquisa y la clasificacion de
fuentes de indagacién para un procedimiento coherente y, b) se combinaron y unificaron los insumos
desde las reflexiones, constituyéndose, luego, en una etapa interpretativa. Finalmente, por medio de
fichas de lectura se generd una sistematizacion primaria, en donde se resumieron los objetivos del
recurso bibliografico, perspectivas tedricas, fuentes epistemoldgicas presentes y la enunciacion de con-
clusiones o cuestionamientos que desafiaron sobre la temética.

Los criterios de seleccién del material teérico revisado fueron: (a) elaboraciones realizadas por
instituciones de renombre internacional (UNESCO, OCDE, PNUD, OEI, entre otros*); (b) publicacio-
nes desde el afio 2009 en adelante, y (c) material tedrico cuya temadtica central fuese la literacidad o
conceptualizaciones afines. En total se revisaron 36 documentos tedricos, entre informes y articulos de
organismos internacionales (14), libros o secciones de libros (14), articulos de revistas cientificas (8).

En cuanto a los criterios de seleccién de estudios empiricos, fueron: (a) investigaciones cuya
temadtica central fuese literacidad o investigaciones cercanas al tema, (b) publicaciones en revistas inter-
nacionales indexadas en bases de datos reconocidas (EBSCO, ERIC, Scopus, SciELO, Redalyc, Elsevier
y Springer) y (c) fecha de publicacién (entre 2009 y 2015). No obstante, es importante resaltar que debi-
do a la extension, en el presente Estado del arte se seleccionaron s6lo algunas investigaciones revisadas.

3 En el original: “[...] Literacy as a concept has proved to be both complex and dynamic, continuing to be interpreted and
defined in a multiplicity of ways. People’s notions of what it means to be literate or illiterate are influenced by academic
research, institutional agendas, national context, cultural values and personal experiences”.

4 A saber, Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), Organizacién para
la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE), Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la
Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI).
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La estrategia de clasificacion de articulos fue de tipo inductiva, pero en lineas generales, se buscé
reconstruir las categorfas analiticas expuestas en la revisiéon de antecedentes tedricos sobre el tema. De
este modo, los articulos fueron clasificados en tres grandes grupos:

* Investigaciones sobre habilidades y procesos cognitivos vinculados al desarrollo de la literacidad.

* Investigaciones sobre pricticas, estrategias pedagdgicas y entornos de aprendizaje en relacién con
la literacidad.

* Investigaciones sobre la incidencia y asociacion entre elementos socioculturales y el desarrollo de
la literacidad.

Las categorias anteriormente presentadas son constructos analiticos, orientados a visualizar los
aspectos principales de cada investigacion. En gran parte de los articulos analizados existia un cruce
de temadticas, pudiendo abarcar varias dimensiones del fenémeno de la literacidad de forma simultanea.
Se seleccionaron 57 investigaciones empiricas y 36 documentos tedricos. Dentro de las primeras: 26
corresponden a paises de América (mayoritariamente de Estados Unidos); 8 de paises latinoamericanos;
20 de Europa y 2 de Asia.

Finalmente, para analizar datos informativos y establecer una posterior clasificacion de los estu-
dios de cada articulo de la revision empirica, se trabajo en una ficha de vaciado de datos utilizados en el
estado del arte. En ésta ficha se consideraron: tipo de estudio (linea investigativa), objetivo del estudio,
metodologia, perspectiva desde la que se analiza el hecho investigado, fuentes epistemoldgicas conside-
radas en los estudios analizados, fuentes tedricas trabajadas, resultados y conclusiones.

Marco de Referencia: Estado del arte

Una mirada acerca de las formas de medicion de la literacidad

Desde mediados del siglo, la inquietud por la alfabetizacién de los ciudadanos de las sociedades
modernas ha ido en aumento. Hoy se considera un indicador basico y fundamental del nivel de desa-
rrollo humano de las naciones, asi lo atestiguan indicadores presentados en los Informes de Desarrollo
Humano de las Naciones Unidas. La intranquilidad por la masificacién de la educacion y el erradicar el
analfabetismo (o iliteracidad siguiendo la linea de este trabajo), l6gicamente trajo consigo la medicién
de la misma.

Uno de los primeros avances en este sentido, lo constituye la definicién propuesta por la UNESCO
en 1958, que define el concepto del siguiente modo: “una persona es alfabeta/analfabeta cuando puede/
no puede leer y escribir comprensivamente una frase simple en su vida cotidiana” (UNESCO, 2013, p.8).
Esta definicion se posiciona a partir de la idea de que la literacidad es un conjunto delimitado de habili-
dades cognitivas, que sirven de soporte para la actividad de lectura y escritura, la que puede ser medida
transnacionalmente al margen del contexto sociocultural en la que se sittian las personas. De este modo,
en sus comienzos, las mediciones de la literacidad se posicionaban desde la dicotomia alfabeto/analfa-
beto (conceptualmente esto es limitado). Sin embargo, desde una mirada operacional, permitié generar
los primeros datos que sirvieron de base para explorar el panorama de la literacidad en el mundo vy,
en consecuencia, la planificacion y disefio de intervenciones que tuvieran por objetivo la promover la
literacidad entre la poblacion, particularmente, de las personas adultas, de los paises tercermundistas y
en vias al desarrollo (UNESCO, 2006).

A lo largo del siglo XX, dentro del camino que ha recorrido el evaluar la alfabetizacion, es
posible identificar una etapa intermedia entre la vision mds elemental de la literacidad anteriormente
descrita, y una mds contempordnea: la alfabetizacion funcional. Dicha nocién se relaciona de manera
estrecha con los procesos de modernizacion y la bisqueda de desarrollo econdémico, tema clave para la
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comunidad internacional de la posguerra. Es asi como la UNESCO introduce el término en 1960
bajo el siguiente modo: “el proceso y contenido del aprendizaje de la lectura y escritura para la
preparacion del trabajo y entrenamiento vocacional, tanto como medio para incrementar la pro-
ductividad del individuo” (Verhoeven, 1994, p.6). En este sentido, una persona alfabetizada no
seria quien simplemente sabe leer y escribir, sino quien, ademds, puede hacer uso competente de
sus habilidades de lecto-escritura, con el fin de desenvolverse en el mundo del trabajo de forma
adecuada y, asi mismo, ser capaz de incorporarse de forma efectiva a la ola de cambios tecnolé-
gicos que se experimentan en la esfera econémica.

La visién del alfabetismo o analfabetismo funcional, si bien representa una evolucién del concep-
to de alfabetizacién, no modifica la dualidad alfabeto/analfabeto, ya que sigue clasificando y midiendo
la literacidad como un atributo que se posee o no. Este enfoque fue predominante en la discusion de
politica educativa a nivel internacional hasta la década de los 80 (UNESCO, 2006). Desde entonces, el
avance de la discusion conceptual y académica se ha enriquecido porque amplia el horizonte desde el
cual se comprende la literacidad y, por tanto, su medicién. Esta bisqueda involucra elementos sociocul-
turales que enfrentan los individuos y sus comunidades, superando el cardcter reduccionista y antagé-
nico de aquella mirada cldsica.

En concreto, existen tres estrategias convencionales para la medicién de los niveles de alfa-
betizacion a nivel internacional, las cuales se basan en censos o encuestas nacionales de gran escala
(UNESCO, 2006):

1. Autodeclaracién via cuestionario.
2. Declaracion de otro individuo (usualmente el jefe de hogar).
3. Logro educativo medido como afios de educacién alcanzada.

Estas estrategias de medicion tienen una serie de ventajas, especialmente funcionales para los
objetivos de disefio de intervenciones de politica publica, que han reforzado su popularidad, ademas
de facilitar el aplicarlo en la poblacion total. Dichos motivos explican, en buena medida, su prevalen-
cia a pesar de la controversia que puede generar una vision limitada del fenémeno y de la valoracién
de aquella comprension conceptual en el campo académico. No obstante, son notorios los esfuerzos
para complejizar la medicion de la literacidad en las grandes encuestas y estudios internacionales, por
ejemplo: International Adult Literacy Survey (IALS) y la prueba Programme for International Student
Assesment (PISA) desarrollada por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE, 2000).

Mas alla de las dificultades operacionales, en términos generales, la evidencia sobre el estado de
la alfabetizacién del poblamiento mundial muestra un panorama optimista. Se ha logrado grandes pro-
gresos en términos cuantitativos (mds no cualitativos), pero de forma extremadamente desigual, siguien-
do el patrén de otros fenémenos como los avances en términos de salud o crecimiento econdmico.

La literacidad y algunas perspectivas de estudio

El término literacidad proviene del lenguaje anglosajon y de allf se incorpora en el campo acadé-
mico para ser trabajado y estudiado en las disciplinas vinculadas a las humanidades y ciencias sociales.
En este sentido, la UNESCO (2006) describe cuatro nociones que abarcarian las distintas dimensiones
involucradas con la evolucién del debate respecto al tema:

1. Literacidad como un conjunto de habilidades individuales: da cuenta de habilidades cognitivas
de lectura y escritura que se adquieren en distintos niveles y son independientes del contexto en el
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que se desarrollan los individuos. Entendida de este modo, la literacidad seria clave en los procesos
de lectura, escritura, desarrollo de habilidades matemadticas y en la adquisicion y procesamiento de
informacién. Es un enfoque ampliamente trabajado en el campo de la psicologia, la lingiiistica y la
neuro-psicologia.

2. Literacidad como aplicada, practicada y situada: el centro de atencion es la dependencia socio-
contextual en el desarrollo de la literacidad. Corresponde al denominado enfoque de los Nuevos
Estudios en Literacidad (NEL). Desde esta perspectiva, la literacidad, més que relacionarse con el
alfabetismo como una habilidad técnica independiente del contexto, es una préictica social, alojada
en el contexto social. Mds ain, se presume que es una habilidad objetiva como las matematicas y
que puede ser dependiente de la sociedad (UNESCO, 2006).

3. Literacidad como un proceso de aprendizaje: se encuentra intimamente vinculada a la tradicion
del constructivismo educacional (Vygotsky, 1988; Piaget, 1969). Se enfoca en el proceso mismo del
aprendizaje antes que en los resultados, puesto que el sujeto que aprende es un sujeto activo. En
esta tradicion, Paulo Freire (1968) es uno de los pensadores reconocidos y destacados, gracias a su
concepcién de la alfabetizacion y la educacion. Su propuesta resalta la importancia de un agente
activo y critico de su proceso formativo junto a los entornos socioculturales que determinan, limitan
y facilitan la practica educativa (UNESCO, 2006).

4. Literacidad como texto: el contenido de los zextos, ademds de sus condiciones de produccion y
reproduccion, es un elemento fundamental. Es decir, la literacidad como texto. Un pensador clave en
esta direccion es Michel Foucault, quien ha ejercido una amplia y reconocida influencia en torno a
la exploracion de las imbricaciones entre las relaciones de poder y control, asi como de los procesos
comunicativos y socio-politicos (Foucault, 1978; Foucault,1988).

Desafios de la Literacidad: ;Economia de la informacion?

El sociélogo espafiol Castells (2004), seiala la década de 1970 como el periodo en que proba-
blemente inicia la denominada Revolucion de la tecnologia de la informacion, que tendria consecuen-
cias insospechadas para el dia de hoy. En este sentido, la preocupacion por los procesos y niveles de
alfabetizacion de la poblacién han estado fuertemente marcados por las transformaciones en la esfera
productiva. La literacidad asi vista, pasa a ser un componente esencial del crecimiento econdémico: el
nivel de riqueza y bienestar que un pais es capaz de generar depende del capital humano disponible y
su aplicacion. En este contexto surge la pregunta sobre las nuevas comprensiones acerca de la literaci-
dad como fenémeno social. En consecuencia, emergen en la discusién académica conceptos tales como
alfabetizacion digital, alfabetizacion electronica (L6pez-Valero, Encabo-Ferndndez y Jerez-Martinez,
2011) o alfabetizacion informacional (Johnston y Webber, 2005). Entonces, se cuestionan las concep-
ciones tradicionales sobre la literacidad abriendo nuevas preguntas, posibilidades y formas de teoriza-
cioén. Desde los sectores econémico y social, también se presenta la necesidad de educar en habilidades
para responder a los cambios.

Diversidad en las practicas de literacidad

En este apartado se realiza una revisién panordmica y parcial de algunas perspectivas relevantes
en relacion con las practicas pedagdgicas y alfabetizacion. Se enfatiza en las que escapan de los marge-
nes convencionales, asi como también en la alfabetizacion de los adultos, tema de responsabilidad social
debido principalmente a tres razones: a) al tipo de actores con el que se trabaja, b) sus implicaciones
précticas, y ¢) el gran desafio que requiere disminuir considerablemente la poblacién analfabeta a nivel
mundial. La UNESCO (2006) identifica tres entradas respecto a la adquisicion de literacidad, en espe-
cial la poblacién adulta, resumidas en la Tabla 1:
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Tabla 1

Angélica Riquelme Arredondo y Josefina Quintero Corzo

Enfoques sobre la adquision de la Literacidad

Resultados de aprendizaje

Estrategias

Objetivos de politica publica

Literacidad en términos de

habilidades.

Aplicacion de la literacidad

para propésitos especificos.

Empoderamientoy

transformacién.

Habilidades de lectura, escritura
y trabajo con niimeros en cierto

lenguaje o lenguajes.

La aplicacién de las destrezas
para satisfacer necesidades
especificas; habilidades para la

vida.

Empoderamiento; habilidades
de razonamiento critico;

transformacién social.

Principalmente a través de
la educacion formal y
programas nacionales de
alfabetizacién adulta y
campanas.

Principalmente a través de
programas de alfabetizacion
adulta informal. A menudo,
alfabetizacion informada,
como parte de programas
de desarrollo.

Técnicas de educacion
participativa o Freirianas
(Paulo Freire);
Alfabetizacién informada y
dirigida.

Alfabetizacién masiva;
igualdad de oportunidades;
desarrollo y derechos

humanos.

Fuerza de trabajo competente,
participacion politica y
ciudadania; habilidad de
responder a las demandas de la
globalizacion; beneficios
sociales generales.
Empoderamiento individual y
social; ciudadania activa;
participacion critica;

movilizacién social.

Fuente: UNESCO, 2006 (traduccion propia)

Las dos primeras concepciones de literacidad estdn estrechamente vinculadas con las concep-
ciones tradicionales, que la conciben, fundamentalmente, como habilidades bdsicas de lecto-escritura.
Mientras que, el segundo caso, da cuenta de lo que se ha identificado como alfabetizacién funcional.

Literacidad en cuanto praxis social

Para estudiar las practicas de literacidad desde una perspectiva social, Zavala (2008) plantea
algunas implicaciones didacticas:

1. Replantear las tipologias textuales: los textos no tienen significados auténomos e independientes
del contexto social y, en consecuencia, estos no pueden ser utilizados mecdnicamente para asignar
funciones especificas dentro de las lineas tipicas de clasificacion de textos.

2. Reconocer que leer y escribir no supone una habilidad universal: los textos generan multiples y
diversas habilidades lingiifsticas y cognitivas en el lector, en relacién con el contexto sociocultural
y propdsito en que se inscriben.

3. Reconocer las pricticas letradas escolares como construidas histéricamente: lo que desde la insti-
tucion escolar se plantea como una modalidad unica, neutral y objetiva de literacidad, en realidad

responden a valores que se encuentran implicitos en su institucionalidad.

Hallazgos

En el siguiente apartado se sistematizan y revisan los resultados de una seleccioén de investiga-
ciones empiricas respecto a la temadtica de literacidad, comprension lectora y la ensefianza de la lecto-
escritura a nivel internacional.
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1.  Habilidades y procesos cognitivos vinculados al desarrollo de la literacidad

Procesos cognitivos, procesamiento de informacion y literacidad. Aqui se destaca la inves-
tigacion llevada a cabo por Aguilar, Marchena, Navarro, Menacho y Alcalde (2011), orientada en dos
sentidos: a) determinar los niveles de dificultad de conciencia fonoldgica (sildbico y fonémico), desde
la identificacion, adicién/omision en silabas y fonemas, y b) estudiar diferencias de conciencia fonol6-
gica a partir del desarrollo lector. Los resultados evidenciaron diferencias importantes en la conciencia
fonoldgica en funcién del nivel de desarrollo lector entre los grupos, considerando conciencia fonold-
gica, sildbica y fonémica. De un total de 53 estudiantes analizados se evidencié que el 18% presentaba
dificultades. Dentro de este grupo con dificultades, el 55% eran nifios y 45% nifias.

En relacién con la temdtica de la comprension lectora, la investigacion de Mesa, Tirado y Saldafia
(2013), se propuso analizar si existe asociacion entre las dificultades en la comprension lectora, apli-
cando los principios generales del modelo simple de lectura y el retraso en la adquisicién del lenguaje
oral. En el 75% de los nifios se produce una coincidencia en las variables anteriormente estudiadas.
La conclusion general aporta evidencia sobre la relacion entre la lengua oral y la comprension lectora.

Variables predictivas, asociativas, logro y literacidad. En el campo del desempefio lector, la
investigacion de Retelsdorf, Koller y Moller (2014) en Alemania, tuvo como objetivo evaluar riguro-
samente los efectos reciprocos entre autoconcepto de la lectura y su respectivo logro. A partir de los
andlisis, se concluye que para apoyar efectivamente a quienes no son buenos lectores, sus habilidades
de lectura deberian ser promovidas. La lectura de autoconcepto debe enfatizarse principalmente en la
escuela secundaria.

Desde una perspectiva sociocognitiva, Rodriguez y Guiberson (2011) examinaron la relacion
entre un informe de medida hecho por un profesor y una medida conductual directa del desarrollo del
lenguaje en nifios de cuatro afios de edad. La poblacién estuvo conformada por nifios lingiiisticamente
diversos matriculados en programas de educacién infantil temprana. El resultado de esta investigacién
evidenci6 una relacion estadisticamente significativa entre las calificaciones realizadas por los profeso-
res (informes de medida) con el lenguaje y las habilidades de lecto-escritura de los nifios. Cabe destacar
que este resultado fue robusto solo para el caso de las calificaciones de las habilidades lingiiisticas de
los nifios que hablan inglés, mientras que en el caso de los nifios que hablan espafiol o son bilingiies,
esto no se verifica.

En el contexto hispanoparlante, la investigacion llevada a cabo por Gémez-Veldzquez, Gonzélez-
Garrido, Zarabozo y Amano (2010), se propuso indagar si la velocidad de denominacién de letras y
sus habilidades fonoldgicas predicen resultados en el aprendizaje lector. Los principales resultados del
estudio evidencian que la denominacion de letras es el mejor predictor de la ejecucion lectora. Asimis-
mo, dicha variable explicativa permiti6 identificar efectivamente a un 63% de nifios que presentaron
dificultades en la velocidad lectora. Lo anterior, indica la presencia de la dislexia en el idioma espafiol.
Finalmente, se evidencié que los nifios que presentan déficit en su velocidad de denominacién de letras
y la conciencia fonolégica, tuvieron un peor rendimiento en tareas de lectura.

En otro sentido, y con el fin de identificar los factores que permiten estimar la adquisicién de
lectura mecdnica y escrita en castellano, Sudrez-Coalla, Garcia y Cuetos (2013), realizaron un estudio
donde aplicaron tareas de conciencia fonémica, repeticiéon de pseudopalabras, amplitud de memoria,
fluidez verbal, denominacién rapida y automatizada. Los resultados del estudio evidencian que se puede
pronosticar la adquisicion de la lecto-escritura antes de su ensefianza. A la luz de los resultados obteni-
dos, es viable intervenir tempranamente en nifios que tengan dificultades de aprendizaje.

Otra investigacién en esta linea, es la de Kim, Al Otaiba, Sidler y Gruelich (2013), la cual formul6
dos objetivos: a) examinar predictores tnicos del nivel de composicion escrita que incluyen habilidades
lingiiisticas, de literacidad (lectura y deletreo) y atencionales en nifios, y b) examinar cudndo la cali-
dad de la instruccion estd asociada a la composicion escrita en nifilos de primer grado. Los resultados
revelan que el lenguaje, la alfabetizacion y la atencion de los nifios se relacionan independientemente
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con sus resultados en convenciones de escritura, calidad y escritura sustantiva. Ademads, la calidad de
la instruccién y responsabilidad docente son factores importantes para la calidad intrinseca de la com-
posicién escrita.

McGeown, Medford y Moxon (2013) indagaron acerca de la lectura, deletreo, caracteristicas
especificas y habilidades cognitivas que predicen el uso de determinadas estrategias, en un grupo de
nifios de alrededor de siete afios. El andlisis muestra que la confianza de los nifios en diferentes estrate-
gias de lectura y ortografia depende, en cierta medida, de sus habilidades cognitivas.

En sintesis, para el caso de las investigaciones que tienen relacion con el estudio de las habilida-
des y procesos cognitivos vinculados al desarrollo de la literacidad, se aprecia predominio de estudios
con metodologias cuantitativas y experimentales o cuasi experimentales; solo en contados casos se
involucran otras estrategias metodoldgicas. Se supone que la naturaleza del estudio es proclive a la
cuantificacion de distintas dimensiones, tales como: el desempefio lector, la conciencia fonoldgica, los
errores ortograficos, entre otros. Se destaca que en algunos estudios revisados se trabaja con muestras
pequeiias, lo que dificulta el alcance o validez de sus resultados.

2.  Practicas, estrategias pedagégicas y entornos de aprendizaje en relacion con la
literacidad

Estrategias pedagogicas y literacidad. Devonshire, Morris y Fluck (2013) buscaron determinar
si al ensefiar a los nifios el uso de los aspectos etimoldgicos y estructurales del lenguaje, desarrollaban
habilidades de lecto-escritura superiores a los nifios que eran instruidos dependiendo exclusivamente
de la fonética. Los resultados muestran un desarrollo de habilidades de lectura y deletreo mayor en los
niflos a los que se les ensefid, que el de los grupos que solo inclufan la condicién fonoldgica, aportando
evidencias a favor de la inclusion de este tipo de estrategias pedagdgicas en la alfabetizacién inicial.

En esta misma linea, el estudio de McGeown, Johnston y Medford (2012), tuvo por objetivo
examinar las habilidades cognitivas asociadas con el desarrollo temprano de la lectura, en relacion a
dos estrategias de instruccion distintas: a) enfoque ecléctico, orientado a ensefiar a través de andlisis de
fonética y b) método de fonético-sintético. Sus resultados muestran que las habilidades cognitivas que
apoyan la lectura temprana de los nifios difieren significativamente, dependiendo del tipo de estrategia
de instruccion utilizado. Asi, se encontraron diferencias significativas en los resultados (dependiendo
del tipo de estrategia): los nifios y las nifias que aprendieron con el método de fonético-sintético tenfan
mayor conocimiento de las letras, conciencia fonolégica y lectura de palabras, aun cuando recibieron
menos tiempo total de instruccion.

Una estrategia especialmente interesante y llamativa respecto a la instruccion de la literacidad, es
la investigada por Belliveau (2012). Se examina cémo el uso del teatro contribuye a estimular y preparar
el entendimiento y apreciacién de obras de Shakespeare por parte de los nifios. Segiin el andlisis del
autor, la participacion en estas clases contribuy6 positivamente a su aprendizaje. Los nifios mostraron un
alto compromiso con el material de estudio (Shakespeare) y las multiples tareas de escritura otorgaron
oportunidades para expresar su comprension de la obra.

Entorno familiar y literacidad. Un area de especial interés en cuanto a las estrategias de alfabe-
tizacion es el de metodologias heterodoxas como las de alfabetizacion en el hogar. Este fue el objeto de
estudio de la investigacion de Martini y Sénéchal (2012), en Ottawa, Canada. El estudio buscé profun-
dizar en cuanto a la comprension de la literacidad formal en el modelo de lecto-escritura en el hogar.
Se documentaron y relacionaron categorias tales como: alfabetizacién formal en casa, expectativas
de los padres, interés del nifio en la literacidad y su adquisicion de la lecto-escritura. Los principales
resultados muestran que los nifios tienen un conocimiento de las letras y un nivel de lectura apropiados
para su edad.

En este mismo dmbito, la investigacion de Aram, Korat y Hassunah-Arafat (2013) se focaliza en
el papel de las actividades de literacidad en el hogar para mostrar evidencias sobre las consecuencias de
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llevarlas a cabo en este contexto. Segun el estudio, éstas predicen parte del desempefio en lecto-escritura
de los nifios cuando llegan al primer afio escolar. Esto se da de manera independiente a la contribucién
del nivel socioeconémico y sus habilidades en el jardin infantil.

Otra investigacion para el caso mexicano urbano fue realizada por los investigadores Reese,
Arauz y Bazan (2012). Se explor¢ la relacion entre las practicas de alfabetizacion realizadas por nifios
de primer grado y sus padres en el hogar. También se indagd acerca de las formas como los maestros
comunican y fomentan estas précticas en dos entornos socioculturales diferentes. Las conclusiones
principales indican que las expectativas del profesorado basadas en las clases no sélo modelan las inte-
racciones con los padres, sino que también son reflejadas en la forma en que el curriculo nacional es
entregado. Se observa un gran énfasis en las habilidades de memorizacion y la ensefianza tradicional de
la escritura en la comunidad de clase trabajadora.

Por otra parte, el propdsito de explorar la asociacion entre la participacion de los padres y las
trayectorias académicas y socio-emocionales de los nifios en la escuela primaria fue estudiado por
Nermeen, Bachman y Votruba-Drzal (2010). Sus resultados sugieren que el involucramiento paren-
tal favorece la disminucién de problemas conductuales y la mejora en habilidades sociales, pero no
necesariamente en términos de desempefio académico. Se aportan evidencias sobre la relevancia de la
inclusién de los padres en los procesos educativos, al menos en lo relativo a los aspectos conductuales
y sociales del nifo.

Para concluir, en términos generales, la evidencia recogida en este tramo sobre pricticas, estrate-
gias pedagdgicas y entornos de aprendizaje en relacién con la literacidad, da cuenta de que no es baladi
la eleccién de estrategias pedagdgicas y didacticas en la educacién de la literacidad. Por el contrario,
existen métodos mds y menos eficaces, pero dependen criticamente del contexto de aplicacion, de las
caracteristicas del entorno educativo, de los conocimientos de los profesores y del perfil de los nifios
con quienes se trabaja. Es de suma importancia tener en cuenta caso a caso, asi como las variables de
contexto que pueden influir en el desarrollo de la literacidad. Igualmente, se constata la importancia de
los estilos de crianza y las relaciones positivas con padres, apoderados o cuidadores.

3. Incidencia y asociacion entre elementos sociodemograficos, culturales y el
desarrollo de la literacidad

Caracteristicas sociodemogrdficas y entorno social. Una investigacion que combina elementos
socioculturales con el desarrollo de la literacidad, es la de Baker, Cameron, Rimm-Kaufman y Grissmer
(2012). Estos autores examinaron la relacién entre crianza, caracteristicas sociodemograficas y prepa-
racion escolar de nifios afroamericanos en el kindergarten. Sus principales resultados muestran que con
padres que llevan a dormir a sus hijos en un horario fijo, que tienen mds libros en casa y que leen con
ellos mds frecuentemente, se obtienen mejores puntajes en los niveles de lectura inicial. Lo anterior,
después de controlar otros factores (como el nivel socioeconémico).

Siguiendo en esta linea, la investigacién de Plana y Fumagalli (2013), abord¢ la incidencia del
medio en las habilidades tempranas de lectura y escritura, diferenciado segun el nivel socioeconémico
de procedencia de los nifios y drea de residencia. Su andlisis evidencia distanciamientos importantes
entre los distintos perfiles de nifios, en las tareas que implican reconocimiento de lenguaje técnico,
conciencia fonolégica y en las formas de escritura.

En esta misma direccién apunta la investigacion de Froiland, Powell, Diamond y Son (2013), pues
en ella se examina la relacion entre el nivel de bienestar socioeconémico del vecindario, la alfabetiza-
cion en el hogar y los resultados de alfabetizacion temprana de parvulos de un programa Head Star
en Estados Unidos. El andlisis de los datos indica que el nivel de bienestar socioeconémico predice la
alfabetizacion del hogar, el cual a su vez presagia la alfabetizacion temprana. Aporta evidencias sobre
la relevancia del involucramiento parental en la alfabetizacion anticipada de los nifios.
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Melhuish er al. (2008) investigan la influencia de los aspectos del hogar y los ambientes preesco-
lares en los logros de alfabetizacién y numeracidad. Los investigadores detectan una fuerte influencia
del ambiente de alfabetizacion en el hogar e importantes efectos en ciertos centros de educacién pre-
escolar en relacién con el desempefio de los nifios. No obstante, estos efectos se verian reducidos en la
medida que pasan los afios.

En este mismo dmbito, Hartas (2011), investigd la relacion entre la situacién socioecondmica de
los padres, el aprendizaje en casa y sus efectos sobre el lenguaje/alfabetizacion y el desarrollo social del
nifio. Sus hallazgos muestran que todos los padres llevan a cabo actividades de aprendizaje (exceptuan-
do la lectura), de forma mds o menos similar, al margen de su nivel socioeconémico. El nivel socioe-
conémico de los padres, tienen un efecto mayor en el desarrollo del lenguaje/alfabetizacion que en su
desarrollo socioemocional. Se aportan evidencias sustanciales para la discusion sobre la persistencia de
desigualdades segtin nivel socioecondémico en la sociedad inglesa.

Literacidad y base cultural. Desde un enfoque que busca develar la importancia del soporte
cultural en el desarrollo de la literacidad, un estudio de especial interés es el de Stipek, Newton y Chud-
gar (2010). Este estudio exploré la asociacién entre las conductas relacionadas con el aprendizaje de los
nifios y el logro de la alfabetizacion en una muestra étnicamente diversa de niflos de bajos ingresos a
lo largo de la escuela primaria. En términos generales, sus hallazgos dan cuenta de una consistencia a
través del tiempo tanto en los comportamientos asociados al aprendizaje como en las habilidades de
literacidad. Los comportamientos relativos al aprendizaje en primer grado predijeron el logro en litera-
cidad en el aflo siguiente, pero en cambio, las habilidades de literacidad no predicen comportamientos
relativos al aprendizaje.

Es asf que, desde una perspectiva panordmica, se aprecia que las investigaciones que tratan sobre
la incidencia y asociacién entre elementos sociodemograficos, culturales y el desarrollo de la literacidad
son consistentes en seflalar la importancia de factores socioculturales en la adquisicidn, instruccién y
desarrollo de la literacidad. Es relevante la importancia que tiene el nivel socioeconémico del hogar
(en especial la educacién de la madre y el ingreso familiar), aunque no es posible concluir si esto se
extiende a todas las dreas del desarrollo del nifio, o solo a las conductuales y socioemocionales; o bien,
solo a las académicas. Por otra parte, también se resalta la importancia del soporte y contexto cultural
(como las distintas lenguas de instruccion). Nuevamente, implica referirse a que no es posible tener una
mirada completa de este fendmeno sin las variables contextuales. En términos metodolégicos, existe una
amplia gama de estudios tanto cualitativos como cuantitativos. No obstante, no es muy amplio el uso
de estrategias mixtas que permitan triangular datos en pro de una comprensiéon mas profunda e integral
del fenémeno aqui estudiado: la literacidad.

Conclusiones

Para concluir, en este recorrido se observé que el término literacidad normalmente fue traducido
como “alfabetizacién”. Sin embargo, no es claro que el término alfabetizacion logre aprehender com-
pletamente el significado que se le atribuye en el mundo anglosajon al término literacidad (literacy).
Por ejemplo, segin el diccionario de la Real Academia Espafiola (2014), alfabetizar refiere al acto de
enseiiar a leer y escribir, nocion de sentido comtn en Latinoamérica, lo que se aleja considerablemente
de otras visiones revisadas. Pero ;es pertinente, en esta linea de pensamiento, especular que existe ain
la nocién simple de literacidad, que posesionaria al fendémeno sélo como un atributo dicotémico? Cate-
gdricamente, no (aunque en las précticas de aula, por ejemplo, es posible que atin subsista). Sin embargo,
la presente revision del estado del arte de literacidad conduce a pensar que esta vision dual ha sido y
serd insuficiente, pues se trata, mds bien, de un continuo de habilidades, conocimientos, conductas y
actitudes complejamente relacionadas e interconectadas, en distintos dominios de la vida social.

Asi, mas alld de estas connotaciones de sentido comiin, no es evidente que exista una defini-
cién consensual o compartida sobre el concepto de literacidad. Por el contrario, es un campo abierto
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en constante disputa, discusién y evolucién. Siguiendo las recomendaciones de Braslavsky (2003), es
importante que la acepcion del término adoptado, desde un punto de vista académico o intelectual, no
sea trivial; éste debe ser fundamental en su dimensién politica y social.

Pese a lo anterior, al menos se debe reconocer que las discusiones en materia de literacidad han
enriquecido su sentido, incluyendo dmbitos socioculturales de relevancia para fortalecer su mirada e
importancia, por ejemplo el individuo con un buen manejo de literacidad no sélo sabria leer y escribir
sino desenvolverse en el mundo del trabajo de forma adecuada incorpordndose de manera efectiva a los
cambios tecnolégicos que se experimentan a diario.

En el mismo sentido y dentro de los aspectos cruciales para la adquisicién y produccién del
conocimiento, las habilidades involucradas con la literacidad ocupan un lugar fundamental; es decir,
son capacidades inherentes a los procesos de lectura y escritura como herramientas esenciales reque-
ridas para aprender en la vida y para la vida. Por consiguiente, involucran, necesariamente, tanto a las
dimensiones contextuales y socioculturales del aprendizaje, como también a los procesos mentales de
contexto y circunstancias sociales en que se adquieren (Merino y Quichiz, 2013). La literacidad entonces
es ampliamente relevante, debido a que implica aspectos de entendimiento e interrelacion de significa-
dos culturales que van mds alld de las metas y alcances previstos por los sistemas educativos.

Esta visién resulta esclarecedora en tanto permitié cuestionar: ;Desde qué definiciones
conceptuales y perspectivas se aborda el problema de la literacidad y cuédles pueden ser las consecuen-
cias que se derivan?. Ello inevitablemente conduce a una nueva reflexion: del concepto se derivan medi-
ciones, de las mediciones se extraen indicadores, de los indicadores se formulan objetivos de desarrollo
y, por consiguiente, a partir de éstos se identifican escenarios probables e intervenciones de politica
social en beneficio de la poblacién, asumiendo todas las consecuencias sociales, politicas y econémicas
a que haya lugar.

Referencias

Aguilar, Manuel; Marchena, Esperanza; Navarro, José 1.; Menacho, Inmaculada y Alcalde, Concepcion.
(2011). Niveles de dificultad de la conciencia fonoldgica y aprendizaje lector. Revista de Logope-
dia, Foniatria y Audiologia, 31(2), 96-105. doi.org/10.1016/s0214-4603(11)70177-2.

Aram, Dorit; Korat, Ofra y Hassunah-Arafat, Safieh. (2013). The contribution of early home literacy
activities to first grade reading and writing achievements in Arabic. Reading and Writing, 26(9),
1517-1536. doi:10.1007/s11145-013-9430-y.

Baker, Claire; Cameron, Claire; Rimm-Kaufman, Sara y Grissmer, David. (2012). Family and sociode-
mographic predictors of school readiness among African American boys in kindergarten. Early
Education & Development, 23(6), 833-854. doi:10.1080/10409289.2011.607359.

Belliveau, George. (2012). Shakespeare and literacy: A case study in a primary classroom. Journal of
Social Sciences, 8(2), 170-176. doi:10.3844/jssp.2012.170.176.

Braslavsky, Berta. (2003). ;Qué se entiende por alfabetizacion?. Lectura y vida, 24(2), 2-17. Recuperado
de http://www.oei.es/fomentolectura/que_se_entiende_por_alfabetizacion_braslavsky.pdf
Castells, Manuel. (2004). La era de la informacion: economia, sociedad y cultura (Vol. 3). México,

Distrito Federal: Siglo XXI Editores.

Devonshire, Victoria; Morris, Paul y Fluck, Michael. (2013). Spelling and reading development: The
effect of teaching children multiple levels of representation in their orthography. Learning and
Instruction, 25, 85-94. doi:10.1016/j.Jearninstruc.2012.11.007

Freire, Paulo. (1968). La alfabetizacion funcional en Chile: UNESCO.

Foucault, Michel. (1978). Microfisica del poder. Madrid, Espafia: La Piqueta.

Foucault, Michel. (1988). El sujeto y el poder. Revista Mexicana de Sociologia, 50(3), 3-20.
doi:10.2307/3540551.



104 Rev. Reflexiones 96 (2): 93-105, ISSN: 1659-2859 / 2017 Angélica Riquelme Arredondo y Josefina Quintero Corzo

Froiland, John Mark; Powell, Douglas; Diamond, Karen E. y Son, Seung-Hee Claire. (2013). Neighbor-
hood socioeconomic well-being, home literacy, and early literacy skills of at-risk preschoolers.
Psychology in the Schools, 50(8), 755-769. doi:10.1002/pits.21711.

Gomez-Veldzquez, Fabiola; Gonzélez-Garrido, Andrés; Zarabozo, Daniel y Amano, Mydori. (2010). La
velocidad de denominacion de letras: el mejor predictor temprano del desarrollo lector en espa-
fiol. Revista Mexicana de Investigacion Educativa, 15(46) 823-847. Recuperado de http:/www.
scielo.org.mx/pdf/rmie/v15n46/v15n46a7.pdf

Hartas, Dimitra. (2011). Families’ social backgrounds matter: Socio-economic factors, home learning
and young children’s language, literacy and social outcomes. British Educational Research Jour-
nal, 37(6), 893-914. doi:10.1080/01411926.2010.506945.

Johnston, Bill y Webber, Sheila. (2005). As we may think: Information literacy as a discipline for the
information age. Research Strategies, 20(3), 108-121. doi:10.1016/j.resstr.2006.06.005.

Kim, Young-Suk., Al Otaiba; Stephanie, Sidler, Jessica y Gruelich, Luana. (2013). Language, literacy,
attentional behaviors, and instructional quality predictors of written composition for first graders.
Early Childhood Research Quarterly, 28(3), 461-469. doi:10.1016/j.ecresq.2013.01.001

Loépez-Valero, Armando; Encabo-Ferndndez, Eduardo y Jerez-Martinez, Isabel. (2011). Digital Compe-
tence and Literacy: Developing New Narrative Formats. The «Dragon Age: Origins» Videogame.
Revista Comunicar, 18(36), 165-171. doi:10.3916/C36-2011-03-08.

Martini, Felicity y Sénéchal, Monique. (2012). Learning literacy skills at home: Parent teaching, expec-
tations, and child interest. Canadian Journal of Behavioural Science/Revue canadienne des
sciences du comportement, 44(3), 210. doi:10.1037/a0026758.

McGeown, Sara P.; Johnston, Rhona S. y Medford, Emma. (2012). Reading instruction affects the cog-
nitive skills supporting early reading development. Learning and Individual Differences, 22(3),
360-364. doi:10.1016/j.1indif.2012.01.012.

McGeown, Sara P., Medford, Emma y Moxon, Gerri. (2013). Individual differences in children’s reading
and spelling strategies and the skills supporting strategy use. Learning and Individual Differ-
ences, 28, 75-81. doi:10.1016/.1indif.2013.09.013.

Melhuish, Edward C.; Phan, Mai B.; Sylva, Kathy; Sammons, Pam; Siraj-Blatchford, Iram y Taggart,
Brenda. (2008). Effects of the home learning environment and preschool center experience upon
literacy and numeracy development in early primary school. Journal of Social Issues, 64(1),
95-114. doi:10.1111/j.1540-4560.2008.00550.x.

Merino, Rubén y Quichiz, Gustavo. (2013). Glosario de término: Perspectiva de la literacidad como
prdctica social. Lima, Perd: Pontificia Universidad Catdlica del Perd.

Mesa, Gabriel; Tirado, Maria José y Saldafia, David. (2013). El retraso en el desarrollo del lenguaje y
los problemas de comprension lectora: una exploracién del modelo simple de lectura. Revista de
Logopedia, Foniatria y Audiologia, 33(3), 136-145. doi:10.1016/j.r1fa.2012.06.001.

Nermeen, El Nokali; Bachman, Heather J. y Votruba-Drzal, Elizabeth. (2010). Parent involvement and
children’s academic and social development in elementary school. Child development, 81(3), 988-
1005. doi:10.1111/j.1467-8624.2010.01447 x.

Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacioén, la Ciencia y la Cultura [UNESCO]. (2006).
Literacy for Life. Paris, Francia: Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO).

Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO]. (2013).
Alfabetizacion y Educacion: Lecciones desde la prdctica innovadora en américa latina y el
caribe. Santiago, Chile: OREAL/UNESCO.

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos [OCDE] . (2000). Literacy in the Infor-
mation Age: Final Report of the International Adult Literacy Survey. Paris, Francia: Organiza-
cién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos & Statistics Canada (OCDE) Publishing.

Piaget, Jean. (1969). Psicologia y Pedagogia. Barcelona: Ariel.



La literacidad, conceptualizaciones y perspectivas... Rev. Reflexiones 96 (2): 93-105, ISSN: 1659-2859 /2017 105

Plana, Maria y Fumagalli, Juliana. (2013). Habilidades y conocimientos constitutivos de la alfabetiza-
cién temprana: semejanzas y diferencias segtin el entorno social y las oportunidades educativas.
Interdisciplinaria, 30(1), 5-24. doi.org/10.16888/interd.2013.30.1.1.

Real Academia Espafiola. (2014). Diccionario de la lengua espariola (23.* ed.). Madrid, Espafia: Espasa,
2014. Recuperado de http://www.rae.es.

Reese, Leslie; Arauz, Rebeca y Bazan, Antonio. (2012). Mexican parents’ and teachers’ literacy perspec-
tives and practices: Construction of cultural capital. International Journal of Qualitative Studies
in Education, 25(8), 983-1003. doi.org/10.1080/09518398.2011.594818.

Retelsdorf, Jean; Koller, Olaf y Moller, Jens. (2014). Reading achievement and reading self-concept
— Testing the reciprocal effects model. Learning and Instruction, 29, 21-30. doi: 10.1016/j.
learninstruc.2013.07.004.

Rodriguez, Barbara y Guiberson, Mark. (2011). Using a teacher rating scale of language and literacy
skills with preschool children of english-speaking, spanish-speaking, and bilingual backgrounds.
Early Childhood Education Journal, 39(5), 303-311. doi:10.1007/s10643-011-0474-9.

Stipek, Deborah; Newton, Stephen y Chudgar, Amita. (2010). Learning-related behaviors and literacy
achievement in elementary school-aged children. Early Childhood Research Quarterly, 25(3),
385-395. doi:10.1016/j.ecresq.2009.12.001.

Suérez-Coalla, Paz; Garcia, Marta y Cuetos, Fernando. (2013). Variables predictoras de la lectura y la
escritura en castellano. Infancia y Aprendizaje, 36(1), 77-89. doi:10.1174/021037013804826537.

Verhoeven, Ludo. (1994). Functional literacy: Theoretical issues and educational implications (Vol.l).
Amsterdam-Philadelphia: John Benjamins Publishing.

Vygotsky, Lev. (1988). El desarrollo de los procesos psicoldgicos superiores. México: Editorial Grijalbo.

Zavala, Virginia. (2008). La literacidad, o lo que la gente “hace” con la lectura y la escritura. Textos
de Diddctica de la Lengua y la Literatura, 47, 71-79. Recuperado de http://www.udea.edu.
co/wps/wcm/connect/udea/28b1862b-59a7-4eb8-8d1a bd3eff425b5c/doc-guia-lengua-literatura.
pdf?MOD=AJPERES






