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INFORMACION DEL ARTICULO RESUMEN
Organismos internacionales y la literatura han mostrado creciente interés por la salud mental de
los docentes. El objetivo de esta investigacion es analizar sus niveles de regulaciéon emocional en la
transicién a la pospandemia en escuelas rurales de la regiéon del Bio Bio, Chile. La muestra fue de
108 docentes, y el instrumento utilizado fue la escala de autorregulacién del profesorado. Se realizaron
analisis descriptivos, correlacionales y comparativos para las variables de edad, carga horaria, afios de
experiencia docente, sexo y tipo de contrato. Los resultados indican un nivel adecuado de regulacién
emocional docente durante el periodo de transicién a la pospandemia y una correlacién positiva con
la edad; no se encontraron diferencias significativas en la regulacién emocional segiin sexo y tipo
de contrato. Finalmente, se destaca la importancia de profundizar la investigaciéon en la regulacion
emocional en consideracién a la edad de los docentes, para la calidad educativa.

Historial del articulo:

Recibido el 01 de agosto de 2024
Aceptado el 18 de octubre de 2024
Publicado el 08 de enero de 2025

Palabras clave:

profesor

regulacién emocional

nivel secundario

ensefanza rural
ABSTRACT

ARTICLE INFO

International organizations and the literature have shown increasing interest in teachers” mental

health. The objective of this research is to analyze the levels of teachers’ emotional regulation during

the transition to the post-pandemic period in rural schools in the Biobio region, Chile. The sample
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consisted of 108 teachers, and the instrument used was the Teacher Self-Regulation Scale. Descriptive,
correlational, and comparative analyses were conducted for the variables of age, workload, years of
teaching experience, gender, and contract type. The results indicate an adequate level of emotional
regulation among teachers during the transition to the post-pandemic period, with a positive
correlation with age; no significant differences were found in emotional regulation based on gender
and contract type. In conclusion, the importance of further research into emotional regulation,
considering teachers’ age, is highlighted for improving educational quality.

rural education
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Introduccion

La pandemia del COVID-19 afect6 directamente al
profesorado de establecimientos rurales: aumento el es-
trés docente, foment6 la ansiedad general y disminuy6
el entusiasmo por la profesion de la docencia (Li etal.,
2022). Desde este punto, toma mucha importancia la va-
riable “regulacién emocional”, entendida como los proce-
sos mediante los cuales las personas influyen en las emo-
ciones que tienen, en cdmo las experimentan y expresan
(Gross & Mufioz, 1995; Lozano et al., 2021). La regulaciéon

emocional es parte de la teoria de la autorregulacion, de
la cual existen varios modelos que concuerdan en que la
conducta autorregulatoria es resultado de procesos inter-
nos, afectivos, cognitivos, metacognitivos y motivaciona-
les, y que se puede ordenar en un proceso ciclico (Saez
et al., 2023).

Contextualmente, la latente desigualdad en el sistema
educativo y las experiencias enfrentadas por los docentes
de escuelas rurales agravaron de manera significativa los
efectos emocionales y psicoldgicos de la pandemia, y pu-
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sieron en evidencia un estado de ansiedad generalizada,
tristeza, miedo y desilusién (Lopez et al., 2020; De Klerk
etal., 2021). Asimismo, la caracterizacion de la educaciéon
rural chilena en el contexto de crisis sanitaria indica que
los docentes percibieron la falta de conectividad y recur-
sos tecnolégicos como uno de los principales desafios du-
rante este periodo, lo que acrecent6 significativamente la
brecha de desigualdad social (Fundacion 99, 2021).

Esta caracterizacion de las escuelas rurales en el contexto
de la pandemia coincide con el perfil de la educacién rural
previo a la crisis sanitaria, que estuvo marcado por desa-
fios significativos en el acceso y la calidad de la educacién
y por un ejercicio de la docencia en contextos aislados y he-
terogéneos (Diaz, 2016), asi como por una tensién politica
constante y un apoyo social insuficiente (Rubio et al., 2019).

En cuanto a las implicancias socioemocionales de la
emergencia sanitaria, el profesorado rural chileno expe-
rimenté dificultades que aumentaron los niveles de an-
siedad, agobio laboral y trastornos del suefio (Fundacion
99, 2021). Se sumaron a ello niveles altos de insatisfaccion
laboral y estragos en la autoestima profesional, dadas la
ambigiiedad de su rol y la multiplicidad de tareas asu-
midas (Rubio et al., 2019). La situacion dej6 entrever la
desatencion de las politicas ptiblicas y el Estado hacia este
sector (Canaza, 2021).

Por lo tanto, es relevante comprender y visualizar a las
competencias socioemocionales del profesorado de edu-
cacion rural como herramientas clave al enfrentar nue-
vos desafios de escenarios criticos emergentes. Un herra-
mienta especial es la regulacién emocional, pues la vida
del profesorado estd compuesta por una gran variedad
de emociones que se expresan genuinamente o se regulan
mientras desarrollan sus labores en el aula (Taxer & Fren-
zel, 2015; Heydarnejad et al., 2021). Esta capacidad para
percibir y manejar las experiencias emocionales constitu-
ye un factor clave para el rendimiento de los docentes y el
éxito académico del estudiantado (Zhao, 2021). La autoe-
valuacién de dichas experiencias provee a los docentes
mayores niveles de eficacia, lo que orienta su bienestar
profesional (Deng et al., 2022), mitiga los efectos del es-
trés en la salud mental (Myruski et al., 2018) y colabora
a la mantencién de un estado psicolégico 6ptimo en el
contexto del aula (Jeon & Ardeleanu, 2020).

La naturaleza asistencial y el propésito moral de la do-
cencia vuelven mas intensas las emociones experimenta-
das, en comparacién con otras profesiones. En este sentido,
la gama de experiencias emocionales que tiene lugar en la
interaccién con el alumnado requiere de un nivel signifi-
cativo de gestion y regulaciéon de las emociones (Chang,
2020). Este proceso de gestion y regulacion constituye una
herramienta clave en el ejercicio de la docencia y afecta di-
rectamente el bienestar docente, la calidad de la instruc-
cién y el entorno educativo (Heydarnejad et al., 2021).

Entendiendo que las competencias socioemocionales
se manifiestan en el contexto del aula, se busca promover
la existencia de mecanismos que fomenten su desarrollo
y al mismo tiempo contrarresten las emociones negativas
y sus consecuencias sobre el bienestar del profesorado
(Sanchez et al., 2021).

Investigaciones recientes a nivel internacional han re-
portado diferencias de la regulacién emocional por sexo,
al senalar que las profesoras poseen un desarrollo mayor
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que los profesores en habilidades de inteligencia emo-
cional como percibir, comprender, expresar, clasificar,
gestionar y regular las emociones (Hernandez & Ramos,
2018; Valente, 2019; Valente et al., 2020; Gul & Zamir,
2021; Contreras et al., 2024).

Por otro lado, un estudio latinoamericano expone que
los docentes mayores de 50 afios presentan menores habi-
lidades asociadas al factor de regulacién emocional, y que
aquellos entre 46 y 50 afos registran las valoraciones mas
altas en esta dimensiéon (Rendén, 2019). Asimismo, otra
investigacion en la misma regién ha indicado que el pro-
fesorado con mayor experiencia en el campo educativo
demuestra menores capacidades para gestionar y regular
sus emociones (Valente et al., 2020).

En cuanto a aspectos contractuales del profesorado,
un estudio con docentes alemanes ha evidenciado que la
eficacia en la gestion de recursos humanos se asocia po-
sitivamente con el rendimiento de los docentes a través
del compromiso laboral. Al contrario, cuando los docen-
tes perciben practicas no eficaces del drea de recursos hu-
manos (tipo de contrato, beneficios laborales, entre otras
condiciones) descienden sus niveles de compromiso y
desemperio laboral (Van Beurden et al., 2021). Respecto a
lo anterior, desde una perspectiva de satisfacciéon laboral
y eficacia en el aula, un estudio llevado a cabo en Italia
expone que la diversidad de la docencia en cuanto a prac-
ticas y horas de trabajo, incluyendo el tipo de contrato
(indefinido o temporal), puede llegar a afectar el sentido
de eficacia colectivo que vivencian los docentes y su sa-
tisfacciéon con el espacio laboral (Buonomo et al., 2020).

En funcién del contexto previo a la emergencia sani-
taria, diversos estudios internacionales indican que los
docentes reportan niveles de regulacion emocional ade-
cuados y satisfactorios en funcién de sus labores pedagoé-
gicas (Yin et al., 2018; Chen & Guo, 2020; Uzuntiryaki et al.,
2022). Posteriormente, en el contexto de pandemia por
COVID-19, una investigacion estadounidense expone que
el profesorado que aplico estrategias de regulacion emocio-
nal logré mediar la influencia de las emociones negativas
intensificadas por el burnout. Asi, pese a las exigencias de la
enseflanza y el agotamiento emocional derivado de estas,
aquellos docentes que aplicaron estas estrategias llegaron a
experimentar niveles mds bajos de agotamiento e informa-
ron un nivel mayor de disfrute de la ensefianza, incluso en
contextos de emergencia sanitaria (Chang et al., 2022).

Un estudio similar reporta que docentes israelies, tras
haber participado en un programa de intervencién basa-
do en la regulacion de emociones seis meses antes de la
pandemia, demostraron una tendencia marcada a utilizar
estrategias de regulacion emocional mas adaptativas que
facilitaron la valoracién positiva de las experiencias en el
contexto de crisis sanitaria (Keleynikov et al., 2022).

En Chile, un estudio de variables homologas a la regu-
lacién emocional docente —especificamente la resiliencia
y la inteligencia emocional del profesorado— revel6 al-
tos niveles de resiliencia y entre media y alta inteligencia
emocional en los docentes. Asi, concluyé que durante la
pandemia por COVID-19, estas variables constituyeron
herramientas esenciales para afrontar las adversidades y
los retos educativos que surgieron como consecuencia de
un contexto susceptible a cambios constantes y desregu-
ladores (Lopez et al., 2022).
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Respecto a la variable de regulacién emocional docen-
te en escuelas rurales, se ha reportado que los docentes
poseen percepciones positivas acerca de su capacidad
para ensefar habilidades de regulaciéon emocional al
estudiantado (Zolkoski et al., 2021). Sin embargo, dicho
estudio se centra en la promocién de las habilidades so-
cioemocionales del alumnado, sin considerar las compe-
tencias que los docentes perciben respecto de su propia
regulacion emocional.

Otro estudio ilustré el papel del profesorado descri-
biendo la adopcion, la aplicacién inicial y la evaluacion
formativa de un programa de aprendizaje socioemocio-
nal en varios distritos escolares rurales, como parte de
una iniciativa para mejorar los servicios de salud mental
infantil, seleccionando y aplicando un plan de estudios
escolar universal que abordara los objetivos de regulacion
emocional. Sin embargo, nuevamente la investigacion es-
tuvo centrada en cémo los docentes incorporan tematicas
de regulacién emocional al curriculo para promoverlo en
sus estudiantes, y no en el desarrollo de las propias com-
petencias socioemocionales (Meyers et al., 2015).

En definitiva, aunque existen algunos antecedentes so-
bre regulacién emocional docente en escuelas rurales, se
encuentran enfocados en mayor medida en la promocién
de competencias socioemocionales del estudiantado. Por
otro lado, los estudios de esta variable en el profesorado
chileno durante la pandemia por COVID-19 no conside-
raron exclusivamente escuelas del sector educativo rural,
sino que se enfocaron sobre todo en establecimientos del
sector urbano.

En el contexto actual, demostradas las consecuencias
de la transiciéon desde un escenario educativo presencial
hacia uno virtual, son pocos los estudios que abordan las
consecuencias de una nueva transicién en la direccion
opuesta, hacia la reanudacion de la ensehanza presencial
pospandémica (Gamvrelis & Timorabadi, 2022). Asimis-
mo, las escasas investigaciones que asocian la regulacion
emocional a la docencia en escuelas rurales realizan un
abordaje desde la formacion de los estudiantes en com-
petencias socioemocionales (Meyers et al., 2015; Zolkoski
etal., 2021), sin considerar los procesos regulatorios de
las emociones propios del profesorado.

En consideracién con los antecedentes presentados, el
objetivo principal de esta investigacion fue analizar los ni-
veles de regulacion emocional docente durante el periodo
de transicion a la pospandemia en establecimientos rurales
de la region del Bio Bio. En funcién del objetivo de inves-
tigacion, se plantearon tres hipétesis: 1. la regulacion emo-
cional de los docentes de establecimientos rurales durante
el periodo de transiciéon a la pospandemia se encuentra en
un nivel inadecuado; 2. existe una relacién significativa
entre edad, carga horaria, ahos de experiencia docente y
regulaciéon emocional en docentes de establecimientos ru-
rales durante el proceso de transicién a la pospandemia; y
3. existen diferencias por sexo y tipo de contrato en la regu-
lacién emocional en docentes de establecimientos rurales
durante el proceso de transicién a la pospandemia.

La realizaciéon de este estudio constituye un aporte
tedrico que tributa al vacio de conocimiento vinculado a
la regulacién emocional docente en el contexto de educa-
cién pospandémica, asi como al abordaje de esta variable
en el sector educativo rural. Asi, busca generar nuevos re-
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sultados que permitan analizar y conocer de manera mas
profunda la variable en estudio en Chile y Latinoamérica.
Ademés, con énfasis en la relevancia social, el presente
estudio contribuye a la intervencién en el campo educa-
tivo, aportando antecedentes tedricos y empiricos para la
propuesta de intervenciones que aborden problematicas
vinculadas a la regulacién emocional docente en contex-
tos criticos, desde la perspectiva de la escuela rural.

Metodologia

Diserio

Esta investigacién es un estudio cuantitativo, no expe-
rimental y transversal, con un disefio descriptivo para la
descripcion de la regulacién emocional de los docentes;
un disefio correlacional para la busqueda de la relacién
con la regulacién emocional, la edad, la carga horaria y
los afios de experiencia; y un disefio comparativo para la
tercera hipotesis.

Participantes

La muestra fue de 108 docentes de escuelas secundarias
rurales de la region del Bio Bio que participaron de mane-
ra voluntaria en la investigacién. De los participantes, 68
(63 %) eran mujeres y 40 (37 %), hombres, con una edad
promedio de 38,02 (desviacién estandar [DE] = 11,43)
afos. En relacién con el tipo de contrato, 63 (58 %) docen-
tes declararon tener un contrato indefinido y 45 (42 %), un
contrato a plazo fijo. Frente a la consulta respecto a la car-
ga horaria, los docentes informaron contar, en promedio,
con 39,29 (DE = 7,6) horas semanales de contrato y con
11,47 (DE = 10,81) afios de experiencia laboral.

Tabla 1. Distribucién de la muestra en funcién del sexo y
del tipo de contrato.

Sexo Tipo de contrato
Hombre Mujer Indefinido Plazo fijo
Frecuencia 68 40 63 45
Porcentaje 63 % 37 % 58 % 42 %

Fuente: Autores (2024).

Los participantes de esta investigacion fueron selec-
cionados a través de un muestreo no probabilistico por
conveniencia. Los criterios de inclusién consideraron a
docentes de cualquier especialidad que desempenaran
labores pedagogicas en los niveles de primero, segundo,
tercero y cuarto afios de educacion secundaria; que per-
tenecieran a establecimientos educativos rurales de la re-
gion del Bio Bio; y que hubieran desarrollado sus labores
en modalidad presencial durante el afio escolar 2022.

Instrumento

La medicién se llevo a cabo utilizando la escala de re-
gulacién emocional del instrumento de autorregulacion
del profesorado, compuesta por cinco items (Capa-Aydin
et al., 2009). El instrumento fue construido y validado ori-
ginalmente en docentes en formacién de Turquia, y mide
la frecuencia de uso de las estrategias para controlar y
regular el afecto, el estado de animo y las emociones del
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profesorado, con una consistencia interna adecuada de
0,73 reportada por sus autores. Un ejemplo de items es el
siguiente: “Cuando surge un problema en clase, primero
intento calmarme”.

La escala esta validada en Chile y ha sido usada en es-
tudios de profesores (Saez et al., 2022 y 2024). La estruc-
tura factorial confirmé un modelo unidimensional con
un ajuste adecuado a los datos (X? = 0,907*[2], RMSEA =
0,000, CFI =1,000, TLI = 1,000) y una consistencia interna
de = 0,781 y a = 0,769. Los participantes respondieron
a la consigna “En el contexto de mi labor docente, du-
rante el retorno a las clases presenciales, en qué medida
estoy de acuerdo con las siguientes afirmaciones” para
cada uno de los items, en una escala de respuesta tipo
Likert de 1 a 7, donde 1 significa “Muy en desacuerdo” y
7,”Muy de acuerdo”. Para registrar las variables sociode-
mogréficas y contextuales del profesorado, se considerd
una seccién del cuestionario que consulté sobre la edad,
la carga horaria, los afios de experiencia docente, el sexo
y el tipo de contrato.

Procedimiento de recoleccion de datos

Durante la fase inicial de la investigacion se establecié
contacto con directivos de establecimientos educaciona-
les rurales de la region del Bio Bio, quienes autorizaron
la participacién y colaboracién de sus comunidades edu-
cativas en la investigacion. Obtenido el consentimiento
de la autoridad administrativa correspondiente, se llevo
a cabo la medicién durante el primer semestre del afio
escolar 2022. Esta contempl6 el apoyo de un equipo coor-
dinador en el terreno, a fin de asegurar una recogida de
datos efectiva dentro de los plazos establecidos.

La toma de datos se realizé de manera online. La escala
de regulacién emocional se digitalizé en la herramienta
tecnolégica SurveyMonkey para que fuera completa-
mente accesible a través de un enlace y/o cédigo QR. Su
disefio contempld tres secciones: la primera contenia el
consentimiento informado, la segunda contemplaba las
variables sociodemograficas y contextuales del profesora-
do, y la tercera contenia la escala de regulacién emocional.
El tiempo de respuesta promedio fue de diez minutos.
Las consideraciones éticas reafirmaron en todo momento
el caracter voluntario de la participacion y el tratamiento
confidencial y cientifico de la informacién, que no suponia
ningtn riesgo a la integridad fisica y/o psicolégica de los
participantes. Estos podrian retirarse de la investigacion
sin perjuicios hacia su persona o institucién.

Procedimiento de andlisis de datos

El anélisis de los datos se llevé a cabo a través del
software RStudio y contempl6 un andlisis descriptivo de
las variables numéricas de regulacién emocional docente,
edad, carga horaria y afios de experiencia docente. Para
estas variables se aplicaron estadisticos de tendencia cen-
tral (media y mediana) y estadisticos de dispersion (des-
viacién estandar y valor minimo/maximo), ademas de
incorporar medidas de asimetria y curtosis con el objeti-
vo de establecer una referencia respecto a la distribucién
de los datos. Por otro lado, para las variables cualitativas
de sexo y tipo de contrato, se establecieron frecuencias
y proporciones que permitieron caracterizar la muestra.
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Para revisar la correlacion de las variables y comparar
los grupos, se teste6 la distribucién de datos mediante la
prueba de Kolmogoérov-Smirnov con la modificacion de
Lilliefors (Dallal & Wilkinson, 1986), con el objetivo de
definir el uso de pruebas paramétricas o no paramétricas.
En el caso de la comparacién de grupos, también se apli-
¢6 la prueba de Levene para evaluar el supuesto de ho-
mogeneidad de la varianza. Respecto a la correlacion de
las variables, no fue posible asumir la normalidad de los
datos, de modo que se empleé la prueba no paramétrica
de correlacién de Spearman; las magnitudes se presentan
segtn los criterios (Cohen, 1992). Asimismo, para la com-
paracion de regulaciéon emocional docente segiin sexo
y tipo de contrato, el supuesto de normalidad no pudo
cumplirse. Sin embargo, fue posible asumir el supuesto
de homogeneidad de la varianza, por lo que finalmente se
opto6 por utilizar la prueba robusta de Yuen para detectar
las diferencias significativas entre grupos.

Resultados

Resultados de la hipdtesis 1

Respecto al andlisis descriptivo de las variables, en la
tabla 2 se observa en el promedio de la regulacion emo-
cional de los docentes de establecimientos rurales una
M = 6,38. Esto indica que los docentes informan estar de
acuerdo con que sus niveles de regulacién emocional son
adecuados durante el desarrollo de sus labores pedagé-
gicas en el contexto de retorno a la presencialidad. A su
vez, consideran que son capaces de mantener la calma en
situaciones problematicas fuera y dentro del aula y de
reasignar el significado de las situaciones negativas ad-
quiriendo una postura positiva frente a ellas. El analisis
de estos resultados se aborda desde la escala Likert utili-
zada, segtin la cual 6 significa “De acuerdo” y 7, “Muy de
acuerdo”.

Tabla 2. Analisis descriptivo de las variables en estudio.

Estadisticos Variables

descriptivos RED ED CH AEDO
Media 6,38 38,02 39,29 11,47
DE 0,58 11,43 7,60 10,81
Mediana 6,4 35 43 8
Minimo 4,4 23 5 0
Maximo 7 70 44 47
Asimetria -0,97 0,91 -2,48 1,36
Curtosis 0,80 -0,11 7,41 1,12
K-S Lilliefors 0,16*** 0,14*%* 0,27%%* 0,16%%*

Nota: DE = desviacién estdndar; RED = regulacién emocional docente;
ED = edad; CH = carga horaria; AEDO = afios de experiencia docente;
*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001.

Fuente: Autores (2024).

Resultados de la hipdtesis 2

Como se observa en la tabla 3, en funcién de la aplica-
cién de la prueba de correlacién de Spearman, hubo una
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correlacién positiva y significativa entre la regulacion
emocional y la edad de los docentes de establecimientos
rurales (r = 0,19; p < 0,05). Asi, es posible afirmar que, a
mayor edad, mayores son los niveles reportados de re-
gulacién emocional por parte del profesorado en el pe-
riodo de transicién a la pospandemia. En cuanto a las va-
riables de carga horaria y regulacién emocional docente,
se observa que no hay relacion significativa entre ambas
(r = 0,01). Esta evidencia se replica en la relaciéon entre
afios de experiencia docente y regulaciéon emocional, que
tampoco se observa significativa (r = 0,1). En funcién de
estos antecedentes, es posible determinar que la cantidad
de horas trabajadas por los docentes y sus afios de expe-
riencia en la docencia no estarfan vinculadas con los ni-
veles de regulacién emocional desplegados en el contexto
de retorno a la presencialidad.

Tabla 3. Analisis de correlaciéon de las variables en estudio.

Variable M DE 1 2 3
1.ED 38,02 11,43
2.AEDO 11,47 10,81 0,85%**
3.CH 39,29 7,60 0,14 0,18*
4.RED 6,38 0,58 0,19* 0,10 -0,01

Nota: M = media; DE = desviacion estidndar; ED = edad; AEDO = afios
de experiencia docente; CH = carga horaria; RED = regulacion emocio-
nal docente; *p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001.

Fuente: Autores (2024).

Resultados de la hipotesis 3

Respecto a la diferenciaciéon de la regulaciéon emo-
cional docente segin sexo y tipo de contrato (tabla 4),
se evaluaron los supuestos de normalidad a través
de la prueba de Shapiro-Wilk, que resulté significati-
va para hombres y mujeres, y para tipo de contrato in-
definido y contrato a plazo fijo (p < 0,001 en todos los
casos). Posteriormente se aplic6 la prueba de Levene
para evaluar la homogeneidad de varianzas, que no
resultd significativa para la variable “sexo” (F[1,106]
= 0,25; p = 0,62) ni para la variable “tipo de contrato”
(F[1,106] = 0,18; p = 0,67). Con los antecedentes obteni-
dos, se aplicé finalmente la prueba robusta de Yuen, a
través de la cual se determiné que no existen diferencias
significativas para la regulacién emocional de docentes
de establecimientos rurales segtn sexo (t,, . [47,4] = 0,89;
p = 0,38) ni tipo de contrato (¢, . [54,48] = 0,76; p = 0,45).
Tabla 4. Diferencias de medias en la regulacién emocio-
nal docente segtin sexo y tipo de contrato.

Regulacion emocional docente

Estadisticos Sexo Tipo de contrato

descriptivos H M CIN CPE
Media 6,35 6,4 6,42 6,34
DE 0,57 0,6 0,58 0,59
Mediana 6,2 6,6 6,4 6,4
Minimo 4,4 4,6 4,4 4,8
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Maximo 7 7 7 7
Asimetria -0,94 -0,98 -1,17 -0,69
Curtosis 1,49 0,38 -1,58 -0,25

K-S Lilliefors 0,20%** 0,14%¢ 0,150 0,180

Levene F(1,106) = 0,25 F(1,106) = 0,18

Yuen 1(47,4) = 0,89; p = 0,38 1(54,48) = 0,76; p = 0,45

Nota: H = hombre; M = mujer; CIN = contrato indefinido; CPF = contra-
to a plazo fijo; ***p < 0,001.
Fuente: Autores (2024).

Discusion

La discusion se presenta de acuerdo con el analisis del
cumplimiento de hipétesis y antecedentes de este estudio.

Discusion de los hallazgos de la hipotesis 1

La primera hipétesis —que planteé que la regulaciéon
emocional de los docentes de establecimientos rurales
durante el periodo de transicién a la pospandemia se en-
cuentra en un nivel inadecuado— no se cumplié, dado
que fue posible determinar que los niveles de regulacién
emocional del profesorado de establecimientos rurales se
encuentran en un nivel adecuado durante este periodo.
Estos resultados son coincidentes con estudios internacio-
nales anteriores al contexto pandémico (Yin et al., 2018;
Chen & Guo, 2020; Uzuntiryaki et al., 2022), que también
evidenciaron que los docentes reportan con frecuencia ni-
veles de regulacion emocional adecuados y satisfactorios
hacia su entorno, y que utilizan estrategias de regulacion
emocional méas adaptativas.

Sin embargo, es necesario tener en consideracién al-
gunos aspectos que podrian explicar este resultado. En
primer lugar, este estudio aplicé un instrumento de au-
toinforme que podria dar lugar a sesgos de deseabilidad
social por parte de los docentes participantes. En segun-
do lugar, el alto nivel de regulacién emocional eviden-
ciado podria explicarse debido a que los desafios para el
ajuste de la docencia a la nueva normalidad requeririan
un mayor nivel de regulacién emocional. En tercer lugar,
también es importante recordar que la variable de regu-
lacién emocional se exploré desde el modelo tedrico de
la autorregulacion docente, que es una variable cogniti-
va y, por tanto, se aleja de los modelos que analizan la
regulacién emocional desde perspectivas mas clinicas o
emocionales. En este sentido, se podria inferir que los do-
centes cognitivamente buscan de manera constante man-
tener una regulaciéon adecuada de sus emociones, lo que
responde a la 16gica de centrarse en la tarea y en el rendi-
miento pertinente para un proceso de ensefianza adecua-
do, pero que, a su vez, se distancia de su agotamiento y
de sus dificultades emocionales, como se ha demostrado
en la investigacion previa respecto de la resiliencia y la
inteligencia emocional demostradas en un escenario de-
safiante e inédito (Lopez et al., 2022).

Finalmente, es importante considerar que, al momen-
to de aplicacion del estudio, un alto ntimero de docentes
se encontraban con licencias médicas de salud mental, lo
que también podria explicar este resultado. En este sen-
tido, el profesorado que experimenté bajos niveles de re-
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gulacién emocional no se encontraba ejerciendo labores
pedagogicas en su establecimiento educativo, por lo que
no respondio el instrumento. Asimismo, la pandemia y
la pospandemia en los establecimientos educativos es-
tuvieron marcadas por la renuncia de muchos docentes,
el aumento de certificaciones alternativas y la llegada de
nuevos funcionarios que intentaron aplicar y compren-
der su profesién en un contexto muy aislado (Audrain
etal., 2022).

Discusion de los hallazgos de la hipdtesis 2

Respecto de la segunda hipétesis —que estableci6 la
existencia de una relacién significativa entre edad, carga
horaria, afios de experiencia y regulaciéon emocional en
docentes de establecimientos rurales durante el proceso
de transicion a la pospandemia —, fue posible determinar
que solo se presenta una correlacion positiva y significa-
tiva entre la regulacién emocional docente y la edad del
profesorado. Aunque se demuestra la existencia de una
relacion entre estas variables, el resultado se contradice
con la evidencia empirica, que sefala que, a mayor edad,
son menores los niveles de regulacién de las emociones
(Rendén, 2019).

Por otro lado, respecto al vinculo entre carga horaria y
regulacién emocional docente, no se indica una relacion
significativa entre ambas variables, lo que se contrapone
a la evidencia empirica. Esta ha indicado que, desde una
perspectiva de satisfaccion laboral y eficacia en el aula,
la diversidad de la docencia en cuanto a practicas y ho-
ras de trabajo, incluyendo el tipo de contrato indefinido o
temporal, puede llegar a afectar el sentido de eficacia que
vivencian los docentes en todos los &mbitos (Buonomo
et al., 2020).

Finalmente, no se observé una correlacién significativa
entre los afios de experiencia docente y los procesos re-
gulatorios de las emociones. Este resultado se contradice
con lo mencionado por autores como Valente et al. (2020),
quienes plantean que los docentes con mayor experiencia
en el sistema educativo demuestran menores capacidades
para gestionar y regular sus emociones. Este resultado po-
dria explicarse dado el alto compromiso de los docentes
para responder a las demandas impuestas por la pospan-
demia en un escenario inédito (Snezhko et al., 2022).

Discusion de los hallazgos de la hipétesis 3

Respecto de la tercera hipotesis —que especulé sobre
diferencias por sexo y tipo de contrato en la regulaciéon
emocional de docentes de establecimientos rurales du-
rante el proceso de transicion a la pospandemia—, los
hallazgos sefialan que no existen diferencias significati-
vas por sexo en el proceso regulatorio de las emociones;
este resultado se contradice directamente con estudios
anteriores (Gul & Zamir, 2021). Investigaciones como
las de Valente (2019) y Valente et al. (2020) han plan-
teado, a través de la investigacién empirica, que las
mujeres demuestran un mayor desarrollo que los hom-
bres en habilidades de inteligencia emocional, entre las
que se destacan la gestiéon y regulacion de las propias
emociones. Asimismo, autores como Herndndez y Ra-
mos (2018) han indicado que las profesoras regulan sus
emociones de manera mas efectiva que los profesores
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en funcién de su adecuada percepciéon y comprension
de las emociones.

Respecto a las diferencias de regulacién emocional
docente por tipo de contrato, tampoco se encontraron
diferencias significativas entre docentes con contrato in-
definido y contrato a plazo fijo. Estos resultados se con-
tradicen con estudios centrados en aspectos contractuales
de los profesores, que han mostrado que la eficacia en la
gestion de recursos humanos se asocia positivamente con
el rendimiento de la planta docente a través del compro-
miso laboral y, a su vez, con el rendimiento en el trabajo
en todas las 4reas. En este sentido, cuando los docentes
perciben practicas no eficaces del area de recursos hu-
manos (tipo de contrato, beneficios laborales, entre otras
condiciones) descienden sus niveles de compromiso y
desemperfio laboral (Van Beurden et al., 2021).

Conclusiones

Los resultados de la primera hipétesis indican que la
media de regulaciéon emocional (M = 6,38) es adecuada
durante las labores pedagodgicas en modalidad presen-
cial. Por su parte, los resultados de la segunda hipétesis
sugieren una correlacién positiva y significativa entre la
regulacién emocional y la edad de los docentes de esta-
blecimientos rurales (r = 0,19; p < 0,05). Sin embargo, no
se observa relacion significativa entre carga horaria y re-
gulaciéon emocional docente, ni entre esta y los afios de
experiencia. Finalmente, los resultados no muestran dife-
rencias significativas para la regulacién emocional segtin
el sexo y tipo de contrato.

Respecto de las limitaciones de este estudio, respon-
diendo al disefio transversal de esta investigacion, el
proceso de medicién implicé adentrarse en las comuni-
dades educativas en un momento tinico del afio escolar
2022. Este contexto especifico, marcado por el retorno
oficial a las clases presenciales, implicé una reorganiza-
cién significativa dentro de los establecimientos educa-
tivos y un proceso de adaptacién considerable, del que
también formaron parte los docentes de las comunidades
educativas. Sumado a sus labores pedagégicas diarias y
al agotamiento general, los docentes se involucraron con
la presente investigacion y debieron dar respuesta a tal
requerimiento como factor externo al contexto laboral.
Dadas las condiciones de retorno a la presencialidad, el
acceso a la muestra también se vio restringida. Otra de
las limitaciones del presente estudio fue el uso de un ins-
trumento de tipo escala Likert de autoinforme, que, en
consonancia con lo mencionado en la literatura, puede
dar lugar a sesgos de deseabilidad social por parte del
profesorado participante.

Respecto de futuras lineas para el trabajo investigativo,
una es la aproximacién a la variable de regulacién emo-
cional docente desde un enfoque de investigaciéon mixto,
que consenstie métodos cuantitativos y cualitativos con
el objetivo de mejorar la utilidad e interpretabilidad de
los hallazgos. El abordaje de la investigacion desde un
disefio explicativo contemplaria la participaciéon de los
docentes a través del uso de métodos cualitativos, lo que
permitiria la profundizaciéon del fenémeno en estudio.
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Ademas, en funcién de la relevancia de la regulacion
emocional docente como herramienta para enfrentar con-
textos de crisis, se propone como futura linea de trabajo
replicar esta investigacion en establecimientos urbanos
de la region del Bio Bio. Asi, se podria establecer un pa-
norama mas integral de la regulacién emocional como
variable transversal del sistema educativo chileno.

Implicaciones practicas

Este estudio se propuso analizar los niveles de regula-
cién emocional en docentes durante el periodo de transi-
cién a la pospandemia en escuelas rurales de educacién
secundaria en una regién del sur de Chile. Los resulta-
dos obtenidos indican un nivel adecuado de regulacion
emocional del profesorado durante el proceso de retorno
a la presencialidad de la ensefianza y evidencian ademas
una correlaciéon positiva de esta variable con la edad. En
consideracién de estos hallazgos empiricos, y de que la
capacidad para percibir y manejar las experiencias emo-
cionales constituye un factor clave para el rendimiento
efectivo del profesorado, se enfatiza la relevancia de que
los equipos directivos de las escuelas —asi como la poli-
tica educativa— se centren en apoyar el fortalecimiento
de la regulacién emocional en contextos educativos. Esto
es especialmente recomendable en los primeros afios de
ejercicio profesional, para consolidar entornos laborales
mas sostenibles, incluso en escenarios de constante cam-
bio o con caracteristicas altamente desafiantes —como las
escuelas rurales—, para avanzar hacia el logro de la cali-
dad educativa.
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