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Introduccion

RESUMEN

Este estudio examina el proposito y los efectos de la incorporacién de la tecnologia en la educacién,
desde el uso inicial de herramientas bésicas hasta la adopcion de innovaciones avanzadas como
aulas virtuales y realidad aumentada, que han transformado radicalmente los métodos de
ensefnanza y aprendizaje. A partir de la revision de literatura y el andlisis de experiencias educativas
recientes, se plantea como problema la brecha entre la disponibilidad tecnolégica y su integracion
efectiva en el aula, asi como la falta de preparacién para abordar las necesidades de inclusion y
accesibilidad. La metodologia empleada se basa en un analisis teérico de los enfoques educativos
actuales que integran la tecnologia de manera significativa. Entre los principales hallazgos se
destacan la influencia de la tecnologia en la promocién de valores de inclusién y la importancia de
un enfoque adaptativo mas alla de la simple adicion de dispositivos. Las conclusiones subrayan la
necesidad de capacitacién continua para el personal docente en tecnologias emergentes y la
adopcion responsable de herramientas de inteligencia artificial, abordando sus oportunidades y
desafios éticos y practicos en el contexto educativo. Por ultimo, se reflexiona sobre el futuro de la
educacion, y se sugiere que el avance tecnolégico puede, si se maneja adecuadamente, democratizar
el acceso al aprendizaje y crear ambientes educativos inclusivos y adaptados a las diversas
necesidades del alumnado.

ABSTRACT

The incorporation of technology in educational settings, emphasizing its progression from basic
tools to advanced resources like virtual classrooms and augmented reality, has significantly
redefined teaching and learning modalities. This examination evaluates technology’s influence on
educational ethics and values, highlighting its function in fostering inclusivity and enhancing
accessibility. The manuscript probes the nuanced distinction between technological integration and
adaptation within pedagogical frameworks, emphasizing a profound alteration in educational
methodologies beyond mere supplementation. Furthermore, the impact of the COVID-19 pandemic
in accelerating the transition towards digital educational models and e-learning is scrutinized.
Challenges and prospects associated with technological adoption are discussed, encompassing the
imperative for teacher training in nascent technologies. Additionally, the manuscript contemplates
the future trajectory of education with the prospective implementation of artificial intelligence,
weighing its potential benefits against ethical and practical challenges.
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cas pedagoégicas, especialmente en términos de inclusiéon

La incorporacion de la tecnologia en los entornos
educativos ha generado un cambio fundamental en las
técnicas y los enfoques de ensefianza y aprendizaje. La
adopcién de herramientas digitales los ha renovado, al
favorecer la interaccién y adaptacion de los propios es-
tudiantes. Esta transiciéon ha superado barreras geogra-
ficas y ha democratizado el acceso al conocimiento. En
este contexto, este estudio busca comprender cémo la
evolucién tecnolégica puede ser utilizada para superar
barreras educativas existentes y transformar las practi-

y equidad. La reflexién critica permite identificar es-
trategias que alineen la educacién del siglo XXI con las
necesidades de una sociedad cada vez mas tecnoldgica
(Senturk & Bas, 2020). Sin embargo, esta evolucién no
ha sido homogénea en todos los contextos educativos.
Persisten desafios significativos en su implementacién,
como la desigualdad en el acceso a dichas herramientas,
la falta de capacitaciéon docente y la ausencia de mode-
los pedagogicos que orienten la integracion efectiva de
las tecnologias. Estos problemas afectan especialmente a
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estudiantes en entornos vulnerables, al limitar su acceso
equitativo a las oportunidades educativas que la tecno-
logia promete.

La tecnologia educativa fomenta la innovacion y la
personalizacion y enriquece el aprendizaje (Moreno et al.,
2021). También prepara al alumnado para enfrentar de-
saffos actuales y futuros con soluciones innovadoras, es
parte integral de la educacion actual y contribuye al desa-
rrollo de las habilidades en cualquier nivel formativo. En
este sentido, se ha vuelto decisiva para moldear las prac-
ticas conductuales y resolver problemas de aprendizaje.

No obstante, su incorporaciéon en las aulas conlleva
desafios intrinsecos, entre ellos la necesidad de capaci-
tacion especializada, preocupaciones acerca del excesivo
uso de pantallas y cuestiones relativas a la equidad sobre
su acceso. A pesar de que la tecnologia ha mejorado no-
tablemente la productividad y enriquecido las oportuni-
dades para el alumnado, subsisten debates en torno a su
impacto y eficacia real en diferentes contextos educativos
(Jiang, 2023).

Los recursos tecnoldgicos utilizados en las aulas han
evolucionado desde herramientas simples hasta avanzados
dispositivos digitales. Inicialmente, instrumentos como la
linterna magica y la tiza daban comienzo a esta trayecto-
ria (Senttirk & Bas, 2020). Hoy en dia, las aulas virtuales y
la realidad aumentada, entre otras, enriquecen y dinami-
zan el proceso educativo (Cabero & Palacios, 2021). Estos
avances aumentan la participacién del alumnado, permiten
ensefianzas mas personalizadas y desarrollan habilidades
clave para el futuro (Coll et al., 2023). También han jugado
un papel fundamental en el desarrollo del pensamiento cri-
tico y las habilidades de resolucién de problemas. A través
de plataformas interactivas y recursos educativos en linea,
los estudiantes son retados no solo a acceder a la informa-
cién, sino también a analizarla, a sintetizarla y a evaluarla
criticamente (Faustino & Kaur, 2023). Ello da lugar a una
comprension més profunda y aplicada del conocimiento, y
los prepara para desafios reales y complejos.

En este mismo sentido, los recursos tecnolégicos faci-
litan la interdisciplinariedad en la educacién. El alumna-
do puede integrar conceptos de diferentes materias para
comprender mas ampliamente el contenido y preparar-
se para el mercado laboral. Del mismo modo, se ofrecen
métodos avanzados para la evaluacién continua y la re-
troalimentacién instantanea. Esto permite a los usuarios
mejorar y ajustar su proceso de aprendizaje de manera
mas eficaz, mientras que los docentes pueden adaptar
sus métodos de ensefianza basdndose en datos concretos
sobre el desempefio (Karpenko et al., 2019). Ademas, la
integracion de las redes sociales en la educacién genera
nuevas vias para la interaccion y el aprendizaje colabora-
tivo, y extiende la experiencia educativa mas alla de los
limites tradicionales del aula (Marzulina et al., 2023).

Las innovaciones tecnolégicas en la educacién han
desempefiado un papel esencial en la superacién de obs-
taculos relacionados con el aprendizaje y han sido espe-
cialmente beneficiosas para las personas con discapaci-
dad (Joshi, 2023). Muestra de ello son los programas de
software accesible, dispositivos de asistencia y plataformas
interactivas que han allanado el camino para métodos
educativos inclusivos. Estas herramientas ofrecen solu-
ciones adaptativas, permiten acceder a contenidos educa-
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tivos y participar activamente en procesos de aprendizaje
(Karagianni & Drigas, 2023). A pesar de estos avances,
sin embargo, no todas las instituciones educativas han lo-
grado implementar estas tecnologias de manera eficiente
o inclusiva. Esto plantea la necesidad de desarrollar es-
trategias claras que garanticen una adopcién equitativa
y efectiva de la tecnologia, especialmente en contextos
educativos con menos recursos.

En esta misma linea, aplicaciones adaptativas como los
lectores de pantalla y los teclados especiales han mejora-
do notablemente la accesibilidad para personas con dis-
capacidad sensorial, visual o motora (Prabhu et al., 2023).
Los programas que transforman texto en voz y vicever-
sa benefician a quienes enfrentan desafios en la lectura
o la escritura, como estudiantes con dislexia (Patnoorkar
etal., 2023). Por otra parte, han ofrecido diversos canales
para la interacciéon entre docentes y estudiantes, con lo
que estos ultimos se aseguran poder expresar sus necesi-
dades educativas y recibir el apoyo adecuado (Sabrifha &
Darmawati, 2023). Estos avances proporcionan un cami-
no para superar barreras que antes limitaban su partici-
pacién y éxito en el ambito educativo.

Pero la tecnologia en la educacion va mas alla de una
funcién meramente operativa en el proceso de aprendiza-
je: ha transformado lo que los docentes ensefian y cémo
lo ensefian, poniendo énfasis en la accesibilidad, el pen-
samiento critico y la innovacién (Kohila, 2023). Se han
redefinido los referentes educativos para incluir mayor
flexibilidad, colaboracién y compromiso con el aprendi-
zaje a lo largo de toda la vida (Alkhatib, 2023; Mphahle-
le & Korkmaz, 2023). Los profesionales inculcan el uso
responsable y ético de estas herramientas, se adaptan un
entorno en constante cambio.

Este estudio aborda el impacto de la tecnologia en el
contexto educativo, extendiendo su influencia maés all4 de
la mera integracion en metodologias existentes, hacia una
reconfiguracién completa de los paradigmas de ensefian-
za y aprendizaje. Se postula que la adopcion tecnolégica
en la educacion excede la simple incorporacién de nue-
vas herramientas en esquemas convencionales, al liderar
la transicién hacia un enfoque integral e inclusivo. Dicha
transicion no solo promueve modalidades de aprendizaje
interactivas y personalizadas, sino que también plantea
desafios y reformula las practicas pedagogicas estable-
cidas. La tecnologia, emergiendo como un elemento cla-
ve de inclusién, contribuye a democratizar el acceso a la
educacion y a incrementar la equidad, particularmente en
contextos educativos complejos. El objetivo de este estu-
dio es analizar cémo la tecnologia en la educacién, ade-
mas de transformar las précticas pedagdgicas, promueve
la inclusién y la democratizacién educativa. Ademas, se
propone identificar los principales desafios que surgen al
integrar tecnologias en los diversos contextos educativos,
con un enfoque en modelos pedagdgicos que respondan
a las demandas del siglo XXI.

Desarrollo

Avances tecnoldgicos en las aulas

Los inicios de la tecnologia educativa residen en la
formacion militar de Estados Unidos durante la década
de 1940, concretamente en las estrategias de instruccién
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enfocadas a preparar eficientemente a un gran ntimero
de personas (Area, 2009). Sin embargo, desde los afios 60
ha experimentado una evolucién notable. En un principio
se basaba en un enfoque técnico-racional apoyado en la
psicologia conductista (Cabero, 2003). A pesar de ciertos
obstaculos iniciales debido a los altos costos y limitacio-
nes de los recursos informaticos, el panorama cambio sig-
nificativamente en los afios 80, con la masificacion de los
ordenadores personales (Lujan & Salas, 2009). Esto llevo
a la aparicion de la tecnologia dentro de la educacion.
UNESCO (1986) definié entonces la tecnologia educativa
como un proceso sistematico que integra recursos técni-
cos y humanos para optimizar los modos de ensefianza.

Esta integracién en la formacién se remonta a las pri-
meras décadas del siglo XX, que marcan un cambio sig-
nificativo en las metodologias de ensefianza. Con la in-
vencion del cine, la radio y eventualmente la television,
los docentes encontraron nuevas formas de enriquecer
sus lecciones y expandir el alcance de la educacién mas
alla de las aulas tradicionales (Cabero, 2007; Aguaded &
Ortiz, 2022). Estos medios permitieron la presentacion de
contenido de manera visual y auditiva, que facilitaban un
aprendizaje més dindmico y accesible. La llegada de orde-
nadores personales e internet en las tltimas décadas del
siglo XX revolucion¢ las aulas (Guana et al., 2022). Estas
innovaciones brindaron herramientas interactivas y re-
cursos casi ilimitados en linea, y posibilitaron un acceso
sin precedentes a la informacién. El proceso continué con
la introduccién de dispositivos moéviles y software educa-
tivo, lo que permitié una personalizacion y colaboracion
entre estudiantes y docentes (Valdemir, 2023). Estos me-
dios facultaron la presentacién de contenido educativo
de manera visual y auditiva, para facilitar un aprendizaje
mas dindmico y accesible (Vital etal., 2021). Las aplica-
ciones educativas se desplegaron en un amplio abanico
desde su aparicién en la década de los 90 (Jiménez et al.,
2020). La sociedad multipantalla y la adopciéon de nuevas
plataformas digitales han redefinido la utilizacion de los
recursos audiovisuales (Ortega & Pinto, 2021). Dispositi-
vos moviles como tablets y smartphones se han convertido
en esenciales para el acceso y la produccion de contenidos
(Hidalgo & Aliaga, 2020). El papel de los medios audiovi-
suales en los procesos de ensehanza-aprendizaje ha sido
un tema de estudio e interés continuo. Concretamente,
abarcan un amplio campo, centrado en el uso de diversos
recursos instruccionales y audiovisuales (Sosa et al., 2023).

Ante toda esta evolucién, la pandemia de COVID-19
marcé un punto de inflexién, al acelerar la adopcién de
modelos educativos digitales como el e-learning y el uso
de podcasts y videos en diferentes formatos (Garcia Mar-
tin & Garcia Martin, 2021). Este cambio destacé la impor-
tancia y la flexibilidad de los medios audiovisuales en la
educacién, y demostré que la tecnologia puede ser una
herramienta poderosa. En la actualidad, se ha consolida-
do como una disciplina clave en el estudio y la aplicacion
de medios, materiales y plataformas tecnoldgicas al ser-
vicio de la educacion.

Tejiendo el futuro educativo: integracion de modelos y tecnolo-
gia en la ensefianza

Cuando se introdujo la tecnologia, su papel era com-
plementario al aprendizaje (Joshi, 2023). Herramientas
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como retroproyectores, televisores y radios se utilizaban
en las aulas para apoyar las lecciones impartidas (Vi-
shnupriya & Bharathi, 2022). Aunque introducian una
manera novedosa de presentar la informacioén, su impac-
to se limitaba a servir como auxiliares visuales y auditi-
vos (Velayudham et al., 2022). El profesor era el principal
transmisor de conocimientos; los estudiantes, receptores
pasivos; y la tecnologia no desafiaba ni transformaba
el aula (Noguera & Valdivia, 2023). Los ordenadores y
el acceso a internet en las tltimas décadas del siglo XX
aceleraron esta integraciéon dentro de los modelos edu-
cativos (Jaakkola et al., 2023). Dicha evolucién fomenté
un cambio gradual pero significativo hacia perspectivas
centradas en el estudiante (Nabulsi & Khaldi, 2023). Asi,
la educacion comenzo a alejarse del modelo tradicional y
a dar paso a enfoques pedagogicos que valoraban la auto-
nomia y la participacién. La consolidacién hacia la adqui-
sicion de competencias y habilidades précticas ha fomen-
tado la integracién. Este paradigma se caracteriza por la
implementacion de plataformas de aprendizaje en linea,
herramientas de realidad virtual y aumentada, asi como
sistemas avanzados de gestion del aprendizaje, los cuales
facilitan la creaciéon de entornos educativos mas enrique-
cedores y adaptativos (lfiiguez & Leon, 2017). La diversi-
dad de recursos digitales posibilita la personalizacion del
aprendizaje, que se ajusta a las necesidades individuales.
Estas perspectivas son una tendencia emergente en la
pedagogia moderna, campo en el que la centralidad del
aprendizaje se desplaza hacia el desarrollo de competen-
cias especificas y aplicables, y potencia asi la formacion
integral y funcional del individuo dentro de contextos
educativos tecnolégicamente avanzados (Guafa, 2023).
En la evolucién de los enfoques educativos hacia un
mayor uso de recursos digitales, el modelo TPACK des-
taca como un enfoque integral que combina de manera
efectiva tres elementos clave para la integracion de la tec-
nologia en el aula: conocimiento de contenidos especifi-
cos, habilidades pedagodgicas y competencia tecnolégica
(Mishra & Koehler, 2006). El marco teérico subraya la
importancia de una integracion armoénica de estas areas
para optimizar la ensefianza. La dimensién tecnolégica
no se limita a la simple utilizacién de aparatos o progra-
mas; se extiende a una comprensién detallada de cémo
la tecnologia puede mejorar la experiencia educativa. En
paralelo, el aspecto pedagogico del modelo considera
métodos innovadores de ensefianza, enriquecidos y re-
definidos por las posibilidades que ofrece la tecnologia
moderna. La interaccién entre estos componentes, junto
con un dominio sélido del contenido a ensefiar, propicia
un ambiente de aprendizaje dinamico y adaptativo, cru-
cial en la era actual, en que el aprendizaje a distancia y
digital ha cobrado mayor importancia (Ortiz et al., 2023).
La aplicacion efectiva de TPACK presenta un reto y una
oportunidad para adaptar y enriquecer los métodos pe-
dagogicos con tecnologia avanzada, para asegurar una
educacion de alta calidad. Las innovaciones actuales han
dado paso a métodos alternativos de ensefianza y apren-
dizaje. Por ejemplo, el blended learning combina la ense-
flanza presencial con componentes en linea (Savvidou
& Haggstrom, 2019), mientras que el flipped classroom in-
vierte el enfoque tradicional, con el alumnado revisando
material fuera del aula. Ademas, la gamificacién integra
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elementos de juego en la educacion, y la realidad virtual
ofrece experiencias inmersivas que potencian el aprendi-
zaje (De la Cruz et al., 2022; Liao, 2023).

La pandemia impulsé la evoluciéon de los métodos
educativos hacia formatos en linea y remotos, y generd
interés en estrategias hibridas que combinan las ense-
flanzas presencial y digital. Esta adaptaciéon mejoré la
flexibilidad y efectividad en la educacién, pues integré
la tecnologia con los métodos convencionales. En el con-
texto de la inclusion, enfoques como el flipped classroom,
el blended learning, la gamificacion y la realidad virtual
ofrecen beneficios significativos para estudiantes con
discapacidades, aumentan la accesibilidad y proporcio-
nan opciones adaptativas de aprendizaje (Faiqotuzzulfa
& Putra, 2023; Liao, 2023). Estas metodologias permiten
personalizar el ritmo de aprendizaje y facilitar el acceso
a contenido diverso. Por lo tanto, es correcto decir que
la tecnologia ha jugado un rol crucial en promover la
inclusién, especialmente mediante el desarrollo de he-
rramientas especializadas como lectores de pantalla y
sistemas de reconocimiento de voz, que han posibilitado
la participacion de todos los estudiantes en aulas con-
vencionales (Muntaner, 2013).

Las innovaciones tecnolégicas también han transfor-
mado el curriculo educativo hacia enfoques centrados
en el alumno y han fomentado entornos de aprendizaje
igualitario (Chiroleu, 2018). La accesibilidad y el disefio
universal para el aprendizaje (DUA) son claves para una
educacioén inclusiva, la superacién de obstaculos y la par-
ticipacién de todos los estudiantes (Booth & Ainscow,
2015; Maringe & Chiramba, 2022). Este enfoque aborda
diversas habilidades y necesidades, con lo que es esencial
para el desarrollo competencial (Ayala et al., 2023). Las
barreras educativas varian segtn el contexto y abarcan
desde recursos hasta creencias docentes. Identificarlas y
abordarlas es vital para lograr la inclusion. Las tecnolo-
glas de la informacién y la comunicacion (TIC), integra-
das adecuadamente, impulsan este ambiente educativo
inclusivo y colaborativo (Booth & Ainscow, 2015; Cruz
et al., 2020).

Las TIC juegan un triple rol: accesibilidad universal me-
diante el aprendizaje en linea, atencién individualizada y
fomento de la comunicacion intercultural (Gonzalez, 2022).
Los educadores deben utilizarlas reflexivamente para pro-
mover la inclusién y el éxito de todos los estudiantes. La
integracion efectiva de las TIC, junto con el DUA, forma
una estrategia transformadora para lograr una educacién
equitativa, pues ofrece multiples formas de compromiso,
representacion y expresion (CAST, 2018; Espada etal.,
2019). Los siguientes son los principios del DUA:

*  Principio 1: Proporcionar miiltiples formas de compro-
miso, en la forma de motivacién y opciones para
la participacion.

* Principio 2: Proporcionar miiltiples formas de re-
presentacion, lo que implica ofrecer informacion
de diversas maneras para acomodar la variabi-
lidad cognitiva.

*  Principio 3: Proporcionar miiltiples formas de accion y
expresion, es decir, permitir a los estudiantes demos-
trar lo que saben de diversas maneras (CAST, 2018).

El DUA enfatiza la accesibilidad y usabilidad en la
educacién, abogando por curriculos y espacios disena-
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dos para todos los estudiantes, y evita asi la necesidad
de adaptaciones posteriores. Esta perspectiva fomenta la
motivacion en los procesos de aprendizaje y evaluacion
(Sanchez & Lopez, 2020). Se concibe el disefio de activida-
des o propuestas didécticas considerando las TIC de ma-
nera intrinseca, en lugar de incorporarlas como elemen-
tos externos a la planificacion y al disefio de la propuesta
educativa. De este modo, se convierten en parte inherente
de la propuesta didactica universal.

Todo esto ha ocasionado una transformacién en el pa-
pel del docente y en los métodos utilizados para trans-
mitir el conocimiento a los estudiantes. Actualmente,
asumen roles flexibles y se centran en la orientacion, la
motivacion y la adaptaciéon del aprendizaje, utilizando
diversos formatos y estrategias pedagdgicas que promue-
van el éxito académico. La adecuacion a estas tecnologias
implica que los profesionales sean competentes en el uso
de herramientas digitales y estrategias pedagdgicas inno-
vadoras; asi, a través de la innovacion digital se demanda
el abandono de los métodos tradicionales y la adopcion
de enfoques y activos (Neira & Pulgarin, 2020). La unién
de innovacioén y creatividad docente con el uso de las
TIC favorece el desarrollo profesional continuo y permite
perfeccionar habilidades y précticas pedagodgicas a lo lar-
go de la carrera (Lopez, 2021). Este proceso implica una
toma de decisiones activa y constructiva para contribuir
al desarrollo del equipo docente (Pyhilto et al., 2015).

Innovacion tecnologica para la educacion inclusiva desde la
universalidad y accesibilidad

Todo ello nos conduce a una reflexién, y es que, entre
los desafios actuales de la educacién, se encuentra una
dualidad critica: la integracién versus la adaptacion tec-
nolégica en la inclusién educativa. Aunque a menudo
se usan de manera intercambiable, estos dos conceptos
encierran diferencias fundamentales con impactos signi-
ficativos en las metodologias. La integracién tecnolégica
se refiere al uso de herramientas digitales como una ex-
tension del curriculo existente, un medio para reforzar
los métodos de ensenianza tradicionales. Por otro lado, la
adaptacion tecnolégica va mas alld: implica una reestruc-
turacién y un redisefio profundos del proceso educativo,
en el que la tecnologia no solo complementa, sino que
ademads transforma el modo en que se imparte y se per-
cibe el conocimiento. Este debate no es meramente aca-
démico: tiene consecuencias practicas directas en coémo
las instituciones educativas deben abordar la inclusion,
garantizando que el avance tecnolégico no solo sea acce-
sible, sino que también responda a las diversas necesida-
des de aprendizaje de todos los estudiantes.

La integracién de la tecnologia en la educacion ha trai-
do consigo tanto desafios como oportunidades considera-
bles para el futuro del sector educativo. La transicién ha-
cia otros modelos, sin embargo, ha ofrecido experiencias
més interactivas y personalizadas, aunque no ha estado
exenta de retos.

Uno de los principales desafios ha sido la necesidad de
capacitacion especializada de los docentes. La adopciéon
efectiva de estas tecnologias requiere que los profesiona-
les sean competentes no solo en sus dreas de contenido,
sino también en el manejo de herramientas digitales y es-
trategias pedagoégicas innovadoras (Garcia Tartera, 2023).
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Al mismo tiempo, existe una preocupacioén por el exce-
sivo uso de pantallas y por las cuestiones relativas a la
igualdad en el acceso a la tecnologia (Soares et al., 2022).
Esta situaciéon pone de manifiesto la brecha digital, que
puede limitar la accesibilidad a la educacién de calidad
para estudiantes de diversos origenes socioeconémicos
(Afzal et al., 2023).

Sin embargo, las oportunidades que surgen de esta
integraciéon son numerosas. La tecnologia educativa ha
permitido superar obstaculos relacionados con el apren-
dizaje y ha sido especialmente beneficiosa para las per-
sonas con discapacidad, al proporcionar herramientas
y soluciones adaptativas para una educaciéon inclusiva.
Los avances tecnolégicos han permitido también la reco-
pilaciéon de datos detallados sobre el rendimiento de los
estudiantes, lo que ha facilitado intervenciones pedago-
gicas mas efectivas. Ademads, han enriquecido las oportu-
nidades de aprendizaje, pues preparan al alumnado para
enfrentar desafios actuales y futuros con soluciones inno-
vadoras. Estos avances prometen transformar atin més la
educacion en el futuro.

Mirando hacia el futuro, la integracion de la inteligen-
cia artificial (IA) en los modelos educativos presenta tanto
oportunidades como desafios significativos. Por un lado,
tiene el potencial de revolucionar atin mas la educacién,
al proporcionar soluciones personalizadas y adaptativas.
Por ejemplo, sistemas de IA pueden analizar el progre-
so en el aprendizaje de los estudiantes en tiempo real y
adaptar los materiales de ensefianza a sus necesidades es-
pecificas, algo particularmente ttil para estudiantes con
estilos tnicos de aprendizaje o con discapacidades (Pie-
dra et al., 2023).

Sin embargo, la adopcién de la IA en la educacion tam-
bién plantea desafios éticos y practicos. La privacidad y
seguridad de los datos es una preocupaciéon primordial,
especialmente cuando se utilizan algoritmos para anali-
zar el rendimiento y el comportamiento. El riesgo impli-
cito es que acentte las desigualdades existentes en la edu-
cacion si no se tiene cuidado en su implementacion y uso
(Chavez, 2022). Otro desafio significativo es garantizar
que la IA no reemplace la interaccién humana esencial en
la educacién, sino que la complemente. En todo caso, la
capacitacion de los educadores en el uso ético y efectivo
de la IA sera crucial para garantizar que esta tecnologia
y otras se utilicen de manera que beneficien a todos los
estudiantes de manera equitativa.

Conclusiones

Como hemos expuesto a lo largo de este articulo, la
educacién ha evolucionado desde los métodos tradiciona-
les hacia estrategias inclusivas y holisticas, con lo que ha
promovido la accesibilidad y la equidad (Senttirk & Bas,
2020). Esta evolucion ha democratizado el conocimiento,
ya que ha beneficiado a estudiantes de variados contextos
socioeconémicos con aprendizajes enriquecidos (Moreno
et al., 2021). No obstante, no hay que obviar que persisten
algunos desafios, como la capacitacion docente en nuevas
tecnologias y la brecha digital (Rimpy et al., 2022).

A pesar de estos retos, la tecnologia ha sido clave para
fomentar la inclusién, especialmente para personas con
discapacidades, al proporcionar soluciones adaptativas
(Anastasopoulou et al., 2024). Ademas, ha influido en
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los roles y valores pedagdgicos de los docentes (Kohila,
2023). La integracion tecnoldgica seguird transformando
la educacioén, ofreciendo oportunidades y planteando de-
safios para el desarrollo de futuras generaciones. La digi-
talizacion en la educacion ha resaltado la necesidad de un
enfoque docente, dindmico y participativo. Efectivamen-
te, integrando las TIC, se promueve un modelo educativo
interactivo y colaborativo (L6pez, 2021). La brecha digital,
no obstante, destaca la importancia del acceso equitativo
a los recursos tecnolégicos (Afzal et al., 2023). Mirando
al futuro, la integraciéon de tecnologias avanzadas como
la IA expande las fronteras educativas, y a la vez exige
consideraciones éticas y equitativas (Piedra et al., 2023).

Es necesaria la capacitaciéon docente en aspectos tec-
nolégicos desde la formacion inicial, para facilitar la im-
plementacién de précticas en el aula y contribuir al desa-
rrollo profesional, entendido como un proceso a lo largo
de la vida y no como un momento puntual (UNESCO,
2019). A menudo, los cursos ofrecen una visién superfi-
cial y momentanea de las herramientas tecnoldgicas, pero
dejan de lado el desarrollo de una comprension profunda
y sostenida de como integrarlas de manera efectiva. La
falta de una formacién continua y adaptativa limita la ca-
pacidad del profesorado para mantenerse al dia con los
avances. Esto resulta en una brecha entre las habilidades
adquiridas y las necesidades reales del aula, donde la tec-
nologia evoluciona constantemente. Por lo tanto, es evi-
dente la necesidad de repensar la forma en que se pueden
adquirir las competencias. Una via es la orientaciéon hacia
programas formativos a largo plazo, que no solo aborde
el uso técnico de las TIC, sino también su integracion pe-
dagodgica y su impacto en la préctica docente.

En el disefo de propuestas didécticas para el siglo XXI,
la tecnologia debe ser un ingrediente que impregne y acttie
de manera transversal en toda la secuencia pedagoégica; ya
estd presente, ya forma parte de la cultura contemporanea
(Seas, 2021), y ademas elimina barreras a la participacion
y aprendizaje del alumnado (Sanahuja etal., 2020). La
transformacion digital en la educacién se ha convertido
en una poderosa herramienta para democratizar el cono-
cimiento y promover practicas educativas mas inclusivas.
Aunque enfrentamos retos significativos, como la necesi-
dad de una formacién docente continua y la superacién
de la brecha digital, los avances en tecnologia educativa
ofrecen oportunidades sin precedentes. La clave estd en la
integracién consciente y estratégica de estas herramientas,
asegurando que sean un complemento efectivo en el pro-
ceso educativo y no un afadido superficial.

Para consolidar estos avances y enfrentar los retos emer-
gentes, es crucial que las instituciones educativas adopten
una vision estratégica y a largo plazo. La tecnologia debe
ser vista no solo como una herramienta complementaria,
sino como un componente integral de la pedagogia mo-
derna. Esto implica una inversién continua en infraestruc-
tura tecnoldgica, asi como en la formacién y el desarrollo
profesional de los docentes, enfocdndose en competencias
digitales y metodologias innovadoras. Asimismo, es vital
fomentar una cultura de colaboracién entre educadores,
tecn6logos y responsables politicos para crear un ecosis-
tema educativo que priorice tanto la innovacién como la
equidad. La cocreacion de politicas educativas inclusivas
y justas garantizara que todos los estudiantes, sin excep-
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cién, puedan beneficiarse de las oportunidades que ofre-
ce la tecnologia. El objetivo debe ser construir un sistema
educativo resiliente y adaptable, con una educacién de
calidad y accesible para todos, capaz de preparar a los es-
tudiantes para un futuro en constante cambio.

Por ello, las instituciones deben evaluar continuamen-
te su efectividad y adaptabilidad en diversos contextos.
La creacién de redes de aprendizaje colaborativo puede
ser una estrategia eficaz para compartir mejores précticas
y recursos entre educadores y estudiantes a nivel global.
Ademas, fomentar una mentalidad de aprendizaje con-
tinuo entre las y los docentes asegurara que estén pre-
parados para integrar nuevas tecnologias y pedagogias
innovadoras en su practica diaria. La educacién debe ir
mas alld de la mera transmisiéon de conocimientos y enfo-
carse, en cambio, en desarrollar habilidades criticas, crea-
tivas y colaborativas que permitan al alumnado navegar
y prosperar en un mundo cada vez més digitalizado. Al
priorizar estas dreas, podemos asegurarnos de que la tec-
nologia acttie como un catalizador para una educacion
mas inclusiva, equitativa y efectiva.
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