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Resumo: Este artigo tem por objetivo discu-
tir os processos de transformagao que uma
disciplina do curso de letras na Unicamp
sofreu por conta do distanciamento social
e do Ensino Emergencial Remoto, ambos
impostos pela pandemia de Covid-19
em 2020. A disciplina de Linguagem e
Tecnologias ja possuia um importante
componente relacionado a comunicagdo
e sua importancia no ensino. Entretanto,
a nova situagdo levou ao fortalecimento
desses lagos, dada a premente necessidade
dos alunos de interagir no novo contexto
que se colocou. Por meio da discussao
do curso, dos objetivos e das modifica-
¢Oes feitas para atender esse contexto,
refletiremos sobre os resultados do curso
e o0s processos metodoldgicos utilizados.
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Abstract: This article aims to discuss the
changes that a module in the undergraduate
program in Letras at Unicamp underwent
due to social distancing and Remote
Emergency Classes, both imposed by the
world’s pandemic in 2020. The module
named “Language and Technologies”
already had an important component related
to communication and its importance in
teaching. However, the new situation led
to the strengthening of these themes,
given the pressing need for students to
interact in the new context that had arisen.
By discussing the course, its objectives
and the changes made to adapt it to this
new context, we reflect upon the course
results and the methodological processes.
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Este relato visa discutir os processos de transformacao que a disciplina
Linguagem e Tecnologias passou a ter devido ao distanciamento social e, conse-
quentemente, pelo Ensino Emergencial Remoto imposto a partir de 13 marco de
2020 na Unicamp pela Resolucao GR 24,2020, de 16/03/2020. Tal disciplina é
oferecida em carater obrigatorio na graduacao em Letras da Universidade Estadual
de Campinas e busca debater a relacao entre a comunicacao, tecnologia e ensino
de linguas. Planejada inicialmente para ser oferecida na modalidade presencial,
o objetivo dela é compreender e valorizar a interface entre a educacao e a comu-
nicacao, enquanto saberes e praticas convergentes e complementares. Sendo assim,
a proposta do curso foi reformulada, tendo como base as tematicas da educacao
e da comunicacao. Nesse cenario, € importante considerar a Educomunicacao e
a Educacao para os Meios como praticas e reflexoes das relacoes estabelecidas
em um espaco escolar, além de se firma-las enquanto recursos pedagogicos que
aliam os debates as disputas observadas no campo mididtico.

Por se tratar de uma disciplina obrigatoéria, a Unicamp permite a presenca
de até dois monitores, sendo um bolsista PED-B, um aluno de p6s-graduacao
em nivel de doutorado e responsavel por 20% das atividades pedagoégicas de
regéncia, e um bolsista PAD, estudante em nivel de graduacao que ja tenha
realizado a disciplina com excepcional desempenho académico. E importante
ressaltar que os bolsistas foram essenciais no processo de transformacao, de
forma a construir o novo caminho a ser trilhado pela mudanca repentina que
o contexto social da pandemia gerou.

Nesse sentido, o presente texto esta organizado em trés outras secoes.
Na secao 2, discutiremos a disciplina a partir da epistemologia tedrico-pratica.
Seguiremos para uma reflexao sobre as transformacoes por ocasiao do Ensino
Remoto Emergencial, incluindo algumas producoes realizadas pelos alunos para,
entao, partirmos para as consideracoes finais.

No processo da formacao dos professores de linguas, raras sao as discussoes
sobre o papel dos processos de comunicacao tecnologicamente mediados. Uma
consequéncia direta disso € o ensino centrando ora em questoes estruturais da
linguagem, ora em producoes que nao necessariamente observam o papel social
que os diferentes meios e suportes possuem em nossa sociedade, o que faz a
discussao tecnolégico-mididtica chegar a um patamar de fascinio quase divino'.
Levando em consideracao a importancia de uma reflexao mais aprofundada
sobre os meios na formacao do futuro professor, propor tais reflexoes para os
futuros educadores se torna essencial. Nesse sentido, concordamos com Assis e
Farbiarz® no que tange a formacao do educador, que deve primar pela liberdade,
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com exemplos praticos e criticos acerca do uso das midias e da comunicacao
no dia a dia dos estudantes. Mais do que encarar a midia enquanto poder
absoluto em seu papel impositivo, devemos levar em consideracao, também,
a receptividade dos alunos a esses produtos, compreendendo o papel das lin-
guagens nesse processo de (re)significacao das mensagens ali veiculadas’.

Dessa forma, é fundamental levar em conta a diversidade de formatos e
linguagens para que o consumo e producao mididticos ocorram e sejam incenti-
vados nos espacos escolares. Assim, julgamos salutar que essas contextualizacoes
sejam atualizadas nao s6 com o que esses estudantes, imersos no ambiente
digital, consomem, mas compreender como se dao esses usos, de forma a con-
sidera-los um espaco para o aprendizado e cidadania®. Tais praticas de ensino,
perpassadas pelos usos de midias e tecnologias de comunicacao e informacao,
nao sao novas. No entanto, tendo em vista o cenario atual em que tal relacao
passou a ser nao s6 incentivada e presente, mas também imposta e cotidiana,
ancoramos nosso debate de se tornar “vidvel executar os transitos discursivos
multidimensionais” (CITELLI, 2019, p. 19).

Nesse aspecto, ressaltamos a relevancia de estudos acerca da multimoda-
lidade nao s6 relacionada aos recursos e aparatos mididticos, como em sites e
videos’, mas também aplicadas ao ensino, presencial ou a distancia’. Acreditamos
que, para que todo esse debate sobre Educomunicacao, midias, tecnologias e
educacao seja aplicado de modo mais eficaz, os discursos devem ser pensados,
usados e atribuidos de modo ampliado, considerando seu carater multimodal,
fazendo uso dos recursos que tais aparatos e tecnologias permitem.

Pensando em uma possivel solucao para esses problemas, abordamos a
relevancia da educacao para os meios para além dos recursos tecnolégicos
disponiveis e utilizados em suas implementacoes e atuacoes. Tal campo de
estudo considera as multiplas possiveis relacoes que podem ser estabelecidas
entre os sujeitos e as midias/meios que eles consomem, produzem e interagem,
independente da inovacao tecnologica que o aparato carrega.

No contexto heterogéneo que a escola se apresenta, torna-se essencial que os
jovens possam participar mais ativamente das interacoes com as midias, passando
a ser produtores de conteudos, além dos consumos habituais’. Vislumbrar essa
possibilidade é fundamental para uma educacao mais atual e contextualizada,
uma vez que considera as novas relacoes que se estabelecem entre esses sujeitos
e as midias com as quais interagem em suas rotinas.

Assim, refletimos sobre a essencial relacao estabelecida entre a linguagem e
as tecnologias, com especial énfase nas transformacoes decorrentes dos constantes
processos de tecnologizacao da sociedade e seus impactos no sujeito contemporaneo,
assim como na concepcao de conhecimento®. A perspectiva adotada € social, tendo
o ensino de linguas como norte. Desse modo, busca-se refletir sobre os ecossiste-
mas comunicativos’ da atualidade e seu papel na escola, partindo de como nossa
sociedade da informacao e seu impacto na producao textual e ensino de linguas.

A disciplina poderia ser dividida em trés modulos. No primeiro, busca-se
uma definicao de tecnologia que fuja do senso comum, salientando o carater
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de construcao social e seu papel na construcao da realidade humana'. Assim,
procura-se refletir sobre as diferentes linguagens como construtos tecnologicos,
uma das diversas maquinas de significar'’, ao passo que a relacao entre ela e
as demais tecnologias se da como parte de um ecossistema comunicativo.

Um dos resultados dessa reflexao é desnaturalizacao de alguns conceitos
historicamente construidos na formacao do professor de linguas, como o enfo-
que biol6gico da aquisicao da linguagem'”. Desse momento, esperava-se levar
o aluno a refletir criticamente sobre o papel da tecnologia nas relacoes da
linguagem, ao ponto de percebé-la como um processo tecnologico de media-
cao. Consequentemente, a tecnologia passa a ser um importante processo de
construcao da realidade, com significados motivados pelos diversos contextos
sociais. Nesse momento, a ponte com as ciéncias da linguagem e os processos
tecnologicos se da gracas a uma abordagem sociossemiotica, que busca analisar
a linguagem dentro de seu contexto de producao'.

Segue-se, entao, para a relacao linguagem-meio-suporte, por vezes apagada nos
contextos de formacao do professor de letras. Busca-se compreender como os
diferentes meios podem ser um elemento condicionador das escolhas linguisticas,
problematizando-se sobre a questao do suporte e dos modos de linguagem'.
Tal reflexao serve como fundo para uma percep¢ao menos ingénua dos proces-
sos de transformacao que a sociedade e a producao do conhecimento sofrem a
partir da chamada revolucao digital, nao encarando-a como algo neutro, espon-
taneo, ou mesmo resultado de um processo de evolucao natural.

A segunda parte da disciplina se relacionava a reflexao sobre processos tec-
nolégicos e teorias sociais e pés-humanistas. Os processos de variacao textual’”
gerados pela natural instabilidade da internet e a datificacao da sociedade'®
causam um importante impacto, nao apenas pelo fato de os alunos terem seu
primeiro contato com tais tematicas, como também pela eminente percep¢ao
de que ela parece refletir sua realidade nas interacoes cotidianas online. Apesar
da profundidade dos temas, eles estao presentes no planejamento inicial com o
objetivo de se refletir sobre os diferentes algoritmos relacionados as nossas expe-
riéncias online, propiciando a reflexao sobre essa tematica em producoes textuais.

A terceira parte esta centrada em reflexoes sobre literacias. Inicialmente,
trazemos de um campo comum aos alunos, a partir da reflexao sobre letra-
mento digital"”. Parte-se, entao, para outras abordagens, em especial a Educacao
para os Meios", Educomunicacao” e Transliteracias®. A primeira abordagem
tem por objetivo conscientizar o aluno das possiveis falacias de uma retorica
educacional centrada, exclusivamente, nas plataformas digitais. O trabalho de
Buckingham®' ressalta as possibilidades trazidas pela insercao da midia em sala
de aula, tendo como énfase especial nao apenas os processos de recepcao, mas
também de producao, baseadas em experiéncias mididticas online e offline.
Ja as reflexoes no ambito da Educomunicacao tém como objetivo compreender
o conceito de educacao como ato comunicativo’?, na construcao de um arca-
bouco critico para a relacao intrinseca entre elas.
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3. ADAPTACOES REALIZADAS
3.1. Adaptacoes de contetudo

O isolamento social levou a diversas modificacoes nas tematicas tratadas
na disciplina. Durante uma reuniao na segunda semana de isolamento (ou
quarta semana de aulas), observamos que os alunos iniciaram uma série de
questionamentos sobre como as TIC poderiam ser integradas de forma a pos-
sibilitar o aprendizado em contexto de excecao. Além disso, a avalanche de
dados referentes a pandemia mundial levou a percepcao de que nao havia uma
discussao aprofundada nas disciplinas do curso sobre a tematica da desinfor-
macao (fake news). Acreditamos que muitos desses questionamentos vieram do
fato que diversos de nossos alunos ja atuam como professores, passando por
situacoes de continuidade de seu curso muito proximas a nossa. Sensiveis a
essas necessidades, decidimos dar um novo formato ao curso, cancelando as
leituras previstas e reformulando cronograma inicial da disciplina.

Entre as novas tematicas estavam as praticas contemporaneas e literacias digitais
criticas, com especial énfase nos Recursos Educacionais Abertos (REA)*. Buscamos,
aqui, refletir sobre como os REAs podem ser utilizados de forma a oferecer mate-
rial voltado para as necessidades contextualizadas de alunos e professores. Partiu-se
entao para reflexao sobre processos de midia e educacao, focando no papel da
midia na formacao do jovem e na aprendizagem pela vida (life long learning) e na
atencao aos impactos causados pela constante informatizacao da sociedade™.

Em seguida, buscamos refletir sobre as Transliteracias e o seu papel deci-
sivo na construcao critica pela navegacao em diferentes suportes midiaticos e
informacionais. Para a ultima parte do curso, focamos nas diferentes praticas
de Educomunicacao e Educacao para os Meios, enfatizando nos relatos de expe-
riéncias. A desinformacao foi tema de uma unidade especifica®, objetivando
discutir questoes referentes a seu impacto na vida cotidiana dos alunos, assim
como na compreensao da sociedade.

3.2. Adaptacbes de carater pedagdgico

Quando realizada de maneira tradicional, offline, a disciplina Linguagem
e Tecnologias é ministrada em forma de debate com intensa participacao dos
alunos. A sala € organizada em circulo e € solicitado aos discentes que dividam
suas opinioes, dividas e impressoes sobre o material lido. Como esta disciplina
€ ministrada para o 5° semestre, parte significativa dos alunos ja atua no magis-
tério de cursos pré-vestibular, escolas particulares ou cursinhos comunitarios
na grande regiao de Campinas. Tal realidade faz com que haja uma intensa
participacao dos alunos no que tange a possivel adaptacao e transferéncia dos
temas discutidos para sua realidade profissional. Metade da carga horaria da
disciplina (15 horas/aula) é cumprida com discussoes de produtos mididticos
ou laboratérios de aplicacao dos conteudos teodricos estudados.
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Deve-se considerar que nem todos os alunos possuiam acesso constante a
internet. De maneira geral, um dos grandes problemas apontados pela direcao
da Universidade foi a impossibilidade da maioria do corpo discente em frequen-
tar aulas sincronas, razao pela qual optou-se por uma abordagem na qual os
materiais ficassem disponibilizados de forma assincrona e na qual os alunos
entregavam suas contribuicoes. Optamos, assim, por um modelo de sala de
aula invertida® com eventual participacao de professores e ativistas mididticos
externos. A escolha por esse modelo esteve apoiada na necessidade de tentar
trazer para a experiéncia remota a mesma possibilidade de interacao e livre
discussao oferecida na modalidade presencial, buscando, por meio de metodo-
logias ativas, engajar o aluno no processo de constru¢ao do conhecimento’ e
da experiéncia mididtica que ela representa.

Ap6s a reformulacao do cronograma, solicitava-se aos alunos a leitura de
textos relacionados aos novos temas, a fim de que produzissem as resenhas
com liberdade para se organizarem em grupos com quaisquer numeros de
integrantes, sendo que o formato de entrega da resenha poderia ser aquele que
o grupo escolhesse. A ideia por tras de tal liberdade era de responsabilizar os
alunos pela selecao do género, formato ou suporte que melhor traduzisse suas
ideias e o fato do professor e o monitor de pos-graduacao da disciplina serem
comunicologos tornou possivel discutir configuracoes diferentes daquelas que
os alunos estavam habituados, quando isso se fez necessario.

Figura 1: Fluxograma de trabalho no curso

A Figura 1 mostra um resumo de como o fluxo pedagbgico da sala de
aula invertida e sua aplicacao no contexto de nossa disciplina.

Um ponto a ser levado em conta é o fato de que as producoes eram publicadas
na linha do tempo da plataforma em que o curso foi realizado, tornando-se publi-
cas para todos os participantes da disciplina, sendo possivel ler, ouvir e comentar
os trabalhos de todos os colegas. O professor € os monitores do curso também
interagiam constantemente, ora incentivando a producao de formatos que escapas-
sem ao tradicional, ora comentando questoes especificas do trabalho divulgado.
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Na sexta-feira de cada semana, o professor e os dois monitores do curso
gravavam uma videoaula de 60 minutos comentando os trabalhos de forma
anonima. Os comentdrios versavam sobre as questoes tedrico-praticas trazidas
pela resenha, além da adequacao ao formato e género escolhidos. A videoaula
era, entao, publicamente disponibilizada de forma que os discentes pudessem
nao apenas assisti-la, mas também comenta-la. Tais comentarios eram respon-
didos tanto pelo professor e pelos monitores como também por outros alunos.

Durante o curso, foram realizadas entrevistas com dois convidados externos
em momentos chave do curso, o educomunicador Ednan Kevin de Faria e a
professora Maristella Gabardo (IFPR). Ednan discutiu uma experiéncia refe-
rente as literacias necessarias para a identificacao de noticias falsas (fake news)
e sua importancia no contexto contemporaneo. Maristella, por sua vez, trouxe
a baila reflexoes sobre como a pesquisa em habitos midiaticos de adolescentes
pode ser algo importante para o conhecimento do ecossistema comunicativo da
escola, contribuindo para a insercao da experiéncia mididtica como processos.

Como podemos observar na Figura 2, diversos formatos surgiram esponta-
neamente a partir da liberdade de producio oferecida. E claro que a tradicional
de resenha escrita, que encontra correspondéncia naquela comum as publicacoes
cientificas, nao deixou de fazer parte do rol de producoes dos alunos. Isso se
deu, especialmente, devido ao fato de as aulas no nivel de graduacao ministradas
no IEL/Unicamp terem um forte intercambio com a pés-graduacao: todos os
professores do departamento estao presentes em, pelo menos, um programa
stricto sensu, além de contar com monitor aluno de pés-graduacao.

Todavia, vale ressaltar que, a medida que o curso evoluia, as producoes
em audio, em video, ou em formato que nao o de resenha académica, foram
se tornando mais comuns. Tal transformacao parece ter sido resultado de um
processo de experimentacao laboratorial por parte dos alunos. Ja que parte
significativa deles atua como professores, as possibilidades de escolha abertas
pela liberdade de producao mididtica passaram a ser paulatinamente transfe-
ridas para sua pratica. Assim, a disciplina que ministravamos tornou-se um
local possivel para testagem das acoes de ensino e aprendizagem oferecidas
por textualidades nao tao comuns tanto no curso de letras, como no ensino
de portugués para falantes nativos.

Um dos formatos que foram feitos pelos alunos foi o Vlog (ver Figura 2),
que era sempre narrado em primeira pessoa, em plano tnico e com seus autores
posicionados em frente a objetiva, como em videos de influenciadores digitais.
Esse tipo de comunicacao possui formato de depoimento, muitas vezes casual
se comparado com o tradicional texto académico outrora exigido. Houve uma
producao em video que trouxe uma entrevista ficcional, na qual os autores dos
textos seriam entrevistados.
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Figura 2: Natureza das producoes no curso

Diferentemente do video, as producoes em audio variavam entre trés for-
matos preferenciais: entrevista, mesa redonda e depoimento. Na primeira, de
carater ficcional, os alunos encarnavam seus papéis de forma a refletir critica-
mente sobre um ou mais textos lidos, ao passo que, no segundo, tal reflexao
era realizada de forma coletiva. No terceiro, as mesas redondas, as marcas de
edicao do dudio deixavam claro que os alunos estavam em localidades diferentes,
gravando sua contribuicao a partir de prévia roteirizacao. Ja na ultima, o pod-
cast era gravado por apenas um participante, apesar dos créditos informarem
que mais participantes — necessariamente alunos do curso — estavam ligados
as funcoes especificas da producao.

Além desses géneros, ainda houve casos em que alguns alunos trouxeram
producoes no formato de um blog de noticias. Nesses blogs a reflexao se dava
nao apenas de forma narrativa, mas também buscavam relacionar os conteudos
lidos com outros disponiveis pela internet. A Figura 3 traz um exemplo dessa
reflexao, no qual uma aluna utilizou os videos analisados por um dos artigos
lidos em sala e realizou uma resenha critica, replicando o estudo e traduzindo-o
em uma linguagem menos académica, como um site de divulgacao cientifica.
Ao mesmo tempo, essa aluna também reflete a importancia que processos edu-
comunicacionais e de comunicacao para os meios poderiam contribuir para a
formacao de seus alunos em nivel médio e fundamental.
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Figura 3: Exemplo de noticia de divulgacao cientifica

Outros formatos apresentados pelos alunos durante o curso sao o infogra-
fico (ver Figura 4) e a postagem para stories do Instagram (Figura 5). No caso
do primeiro formato, a aluna realizou uma sistematizacao de trés textos para
leitura de forma comparativa e sintética. A iniciativa, apesar de nao se repetir,
foi impactante nos demais alunos do curso, que declararam utilizar o material
para compreensao dos textos. Do ponto de vista da andlise de linguagem, tal
formato levou a mobilizacao de uma importante capacidade tradutora, uma vez
que houve a necessidade de transposicao dos textos da linguagem académica
para a linguagem casual, e de sintese, uma vez que o texto produzido no info-
grafico traz apenas alguns dos elementos principais dos textos.

Essas mesmas capacidades tiveram de ser mobilizadas na producao da
postagem para o stories do Instagram. Composto por 10 imagens contendo as
tematicas principais de um dos textos, a aluna-autora se aproveitou da propria
estrutura do texto como forma de articulacao de sua producao. Algo que cha-
mou a atencao foi a insercao de exemplos do contexto atual vivenciado pelos
alunos em sala de aula. Tal insercao traz um tom de cor diferente, marcando
semioticamente o discurso da aluna.



comunicacio & educacio ¢ Ano XXVI| nimero | e jan/jun 2021

Figura 4: Infografico

Figura 5: Post para o Instagram
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Este trabalho teve por objetivo refletir sobre as adaptacoes e transformacoes
sofridas pela disciplina Linguagem e Tecnologias, oferecida no curso de Letras da
Universidade Estadual de Campinas, por ocasiao das transformacoes sociais e
pedagogicas impostas pelo contexto da pandemia de Covid-19, em 2020.

De maneira geral, gostariamos de avaliar o processo como positivo, apesar de
a questao do isolamento ter se imposto como um elemento negativo em termos
académicos e pessoais em boa parte dos alunos do curso. A estratégia adotada
de considerar os alunos como co-produtores de conhecimento, trazendo suas
experiéncias e possibilitando que se expressassem por meio de diversos formatos
textuais, todos ligados diretamente a praticas comunicacionais contemporaneas
permitiu a criacao de um forte senso de comunidade entre alunos, monitores e
professor, levando a uma constante atividade de interacao e aprendizado coletivo.

Todavia, cabe ressaltar que essas adaptacoes podem ter deixado algumas
lacunas que, certamente, serao preenchidas em novas edicoes da disciplina. Entre
elas, esta a necessidade de maior discussao dos formatos mididticos propostos,
especialmente como eles podem ser utilizados pelo professor em formacao
em suas futuras aulas de lingua materna. Apesar de haver relatos de algumas
experiéncias™, é necessario fazer mais estudos e sistematizacoes para promover
a valorizacao dos processos comunicacionais no ensino de lingua no Brasil.
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