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El objetivo del estudio consistio en determinar la relacion entre las competencias tecnoldgicas y el
desempefio académico de los estudiantes universitarios. La investigacion se enmarco en el para-
digma positivista, con enfoque cuantitativo, de tipo basico, nivel descriptivo, alcance correlacional.
El disefio fue de campo, no experimental y transversal. La muestra estuvo compuesta por 64 es-
tudiantes de una universidad publica en Maracaibo, Venezuela, seleccionados mediante muestreo
por conveniencia. Para la recoleccion de datos, se utilizd una encuesta basada en un cuestionario
validado por expertos, con una confiabilidad de 0,92. Los datos fueron analizados mediante el
software SPSS. Los resultados revelaron una correlacion de 0,648, lo que indica una relacion positiva
moderada-alta, sugiriendo que, a mayor desarrollo de competencias tecnoldgicas de los estudian-
tes, su desempefio académico tiende a mejorar. En conclusion, el fortalecimiento de las compe-
tencias tecnoldgicas incide de manera positiva en el desempefio académico de los alumnos.

Palabras clave: competencias tecnoldgicas, desempefio académico, estudiante universitario.

Abstract

The objective of the study was to determine the relationship between technological compe-
tencies and the academic performance of university students. The research was framed within
the positivist paradigm, employing a quantitative approach, of a basic type, descriptive level,
and correlational scope. The design was field-based, non-experimental, and cross-sectional.
The sample consisted of 64 students from a public university in Maracaibo, Venezuela, selected
through convenience sampling. Data collection was conducted using a survey based on a ques-
tionnaire validated by experts, with a reliability score of 0.92. Data analysis was performed using
SPSS software. The results revealed a correlation of 0.648, indicating a moderate-to-high positive
relationship, suggesting that the greater the development of students' technological compe-
tencies, the better their academic performance tends to be. In conclusion, the strengthening of
technological competencies positively impacts students' academic performance.

Keywords: Technological competencies, academic performance, university student.

Introduccion

Hoy en dia, el dominio tecnoldgico es un aspecto esencial del aprendizaje, ya que facilita el
acceso a recursos digitales y mejora la eficacia de las técnicas de instruccion. En palabras de,
Perez y Rodriguez (2027), son un conjunto de competencias o habilidades que le permite a los
alumnos interactuar efectivamente con las herramientas de informacion y comunicacion. En
este sentido, Urbina (2019), enfatiza que los estudiantes universitarios utilizan una variedad de
tecnologias, que fomentan su rendimiento académico v, por lo tanto, refuerzan sus logros du-
rante el proceso de aprendizaje.

Por su parte, Salguero et al. (2024), Garcia et al. (2019), Gonzalez et al. (2018) y Colas et al.
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(2017), expresan que las competencias tecnologicas de los estudiantes universitarios se miden
por medio de dimensiones como las habilidades tecnoldgicas, que abarcan el uso de software,
hardware, plataformas y aplicaciones educativas. La alfabetizacion digital, que consiste en la
busqueda de informacion en linea de forma critica y ética. Comunicacion digital, que es la in-
teraccion efectiva en entornos virtuales utilizando herramientas como chats y videollamadas.
Finalmente, la resolucion de problemas tecnologicos, que es la capacidad del alumno para
afrontar de forma auténoma retos técnicos y adaptarse a las nuevas tecnologias.

Asimismo, Heredia y Cano (2017), Ruesga (2014), Garcia y Tejedor (2017), y Moscoso y Beraun
(2027), expresan que el rendimiento académico de los estudiantes universitarios se evalla a
través de las dimensiones: rendimiento académico, que se expresa por medio de las califica-
ciones obtenidas y el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje. La motivacion y actitud del
estudiante hacia el aprendizaje, cuando demuestra el interés y dedicacion, elementos que in-
fluyen en el rendimiento. Las estrategias de estudio efectivas, que incluyen la organizacion, pla-
nificacion y la gestion del tiempo, asi como el uso de herramientas tecnoldgicas que mejoran
el proceso de aprendizaje. Por Ultimo, la interaccion y participacion en clase, que es el grado
de implicacion activa del alumno en las actividades académicas, tanto presenciales como vir-
tuales, que influyen en su desempefio.

A partir de lo anterior, se infiere que las competencias tecnoldgicas son importantes para que
los estudiantes universitarios tengan un buen desempefio, porque les ayuda a encontrar, com-
prender y utilizar facilmente informacion importante para el aprendizaje. También, mejoran el
dominio de las herramientas digitales aumentando la eficacia en la ejecucion de tareas, que
van desde la adquisicion de materiales hasta la elaboracion de manuscritos y exposiciones. Asi-
mismo, estas habilidades potencian la participacion compartida en entornos educativos virtua-
les, fomentando la cooperacion y el intercambio de conocimientos; estas competencias se han
vuelto cruciales para mejorar el aprendizaje y aumentar los logros academicos de lo poblacion
estudiantil.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco,
2019), las competencias tecnoldgicas son esenciales para el éxito académico en el entorno uni-
versitario, porque facilitan el acceso a plataformas de aprendizaje, fomentan la colaboracion
en entornos virtuales y permiten el acceso a investigaciones. Por su parte, la Comision Econo-
mica para América Latina y el Caribe (Cepal, 2016), expresa que, en los paises en desarrollo,
como los hispanoamericanos, enfrentan desafios en infraestructura y en la desigualdad en el
acceso a las TIC, por lo consiguiente, ocasiona disparidades en el rendimiento académico de
los alumnos. Estas limitaciones han sido reconocidas como una barrera estructural para los es-
tudiantes, ya que obstaculizan su desarrollo profesional y limitan sus oportunidades de inserciéon
en el mercado laboral.

En Venezuela, las limitaciones tecnoldgicas en la educacion superior estan estrechamente liga-
das a elementos econdmicos y sociales que influyen negativamente tanto en las infraestructuras
como en el acceso a la conectividad. Segun Acosta (2023), las instituciones universitarias en-
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frentan desafios importantes al implementar herramientas tecnoldgicas eficaces dentro de los
entornos educativos debido a la falta de equipos, lo que impacta en la adquisicion de conoci-
mientos por parte de los alumnos. Entre los desafios, se destacan que los estudiantes no pueden
utilizar plenamente las herramientas tecnologicas, lo que les impide aprender de los avances
digitales y los hace menos preparados para un mundo mas conectado.

En el estado de Zulia, las instituciones publicas de educacion universitaria enfrentan una situa-
cién mas compleja. En esta sentido, Garcia y Acosta (2012), enfatizan que la financiacion insu-
ficiente y la ausencia de iniciativas de capacitacion para educadores y alumnos resultan en poco
desarrollo de las habilidades tecnoldgicas de los alumnos. Como explican Acosta y Fuenmayor
(2022), los estudiantes tienen dificultades tanto para utilizar herramientas en linea como para
tener las habilidades adecuadas para gestionar los conocimientos.

Las causas de este problema son diversas, entre ellas, la financiacion insuficiente para la in-
fraestructura tecnologica, la cual restringe el acceso a equipos y recursos educativos necesarios
para una educacion de calidad. También, la interrupcion continua de la electricidad y la internet,
que afecta el funcionamiento de las plataformas de educacion virtual. Esta circunstancia dis-
minuye el uso de los alumnos y reduce sus competencias digitales, lo que afecta negativamente
los resultados academicos.

Las consecuencias de no tener suficientes habilidades tecnoldgicas en la universidad afectan
gravemente a los estudiantes, lo que les dificulta tener un buen desempefio y prepararse para
trabajos, especialmente aquellos que necesitan conocimientos digitales. La brecha tecnoldgica
limita las perspectivas vocacionales de los alumnos, manteniendo un circulo de disparidad en
su formacion profesional. Esto afecta las calificaciones y su preparacion para un mundo laboral
que esta centrado en la tecnologia.

Por lo anterior, se pronostica que, de continuar esta situacion en la educacion universitarias,
podrian perjudicar el aprendizaje y el desempefio de los estudiantes. Este escenario puede
arrojar consecuencias duraderas, incluida una disminucion en las tasas de admision y una pre-
paracion inadecuada para las pruebas en entornos profesionales. Para regular esta prediccion,
es posible implementar iniciativas tacticas, incluidas asignaciones de capital para aparatos tec-
noldgicos y esquemas de instruccion en TIC. Estas medidas mejorarian notablemente la acce-
sibilidad y utilizacion de la tecnologia, ayudando a reducir las deficiencias existentes y
aumentando la instruccion académica para los alumnos.

Por ello, es necesario implementar estrategias como asociarse con grupos que tienen material
tecnoldgico para que brinden apoyo, mejorar las infraestructuras actuales y ensefiar a los es-
tudiantes como usar la tecnologia para disminuir este problema en la universidad. Estos es-
fuerzos ayudarfan a los alumnos a tener un mejor desempefio académico y les ensefiarian a
estar preparados para trabajar en el mundo actual. Por todo lo anterior, se establecié como
objetivo determinar la relacion entre las competencias tecnoldgicas y el desempefio académico
de los estudiantes universitarios
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Metodologia

El estudio se fundamentd dentro del paradigma positivista y enfoque cuantitativo, debido a
que se busco determinar el vinculo entre las habilidades tecnoldgicas y el rendimiento de los
estudiantes. Segun Acosta (2023), este enfoque ayuda a recopilar y analizar cifras cuantitativas,
que proporcionan una base soélida para la interpretacion de los resultados. Asimismo, el tipo
de investigacion fue basica, segun Polonia et al. (2020), estos estudios se centran en producir
conocimientos tedricos y una comprension profunda del evento examinado, sin aspirar a una
implementacion practica directa.

El nivel fue descriptivo, de acuerdo con Arias (2016), proporciona una caracterizacion de los
elementos estudiados, en este caso de las habilidades tecnoldgicas de los alumnos y su de-
sempefno académico. Este nivel brinda una imagen completa de sus habilidades digitales y
como influyen en su rendimiento. Por su parte, el alcance de la investigacion fue correlacional,
el cual facilitd la identificacion de la conexion y el nivel de correlaciéon entre las variables exa-
minadas. Como describen Hernandez v Mendoza (2018), esta estrategia es fundamental para
identificar tendencias y vinculos entre factores, aunque no siempre sugiere una conexion causa-
efecto.

El disefio fue de campo, ya que fue aplicado en el entorno donde ocurrio la circunstancia pro-
blematica. Asimismo, se considera no experimental, debido a la falta de manipulacion de va-
riables independientes y la observacion de estas variables en su entorno natural. El estudio
fue transversal ya que se recopil¢ la informacion en un momento dado, ofreciendo una vision
de las habilidades tecnoldgicas y los resultados académicos de los estudiantes durante ese ins-
tante en particular.

La muestra estuvo compuesta por 64 alumnos de una institucion publica de Maracaibo, estado
Zulia, Venezuela. Estos sujetos fueron elegidos mediante un muestreo de conveniencia no
aleatorio, seleccionados por su disponibilidad y la practicidad del estudio dadas las limitaciones
de tiempo y recursos. Aunque no es probabilistico, este mecanismo facilitd la recopilacion de
conocimientos pertinentes y valiosos sobre el tema estudiado.

Para garantizar la aplicabilidad y legitimidad de los resultados, se omitié el nombre de la ins-
titucion.  Este metodo eludid posibles prejuicios ligados a rasgos distintivos de un estableci-
miento y permitié que las conclusiones fueran pertinentes para instituciones académicas
similares. Del mismo modo, se mantuvo la privacidad de los sujetos y el estudio se concentro
en elementos primarios, o que permitio la comparacion con investigaciones anteriores y enri-
quecio el conjunto de informacion obtenida.

La investigacion incorporo estudiantes de educacion universitaria matriculados en diversos pro-
gramas de pregrado en educacion, con edades entre 18 y 30 afios. Se eligieron personas que
interactuaban activamente con herramientas digitales, incluidos sistemas de aprendizaje elec-
trénico y utilizaban aplicaciones informaticas como procesadores de texto y hojas de calculo.
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Solo se incluyeron alumnos con buenas calificaciones y dispuestos a ayudar en encuestas o en-
trevistas.

Se omitieron las personas menores de 18 aflos o mayores de 30 ya que su competencia tec-
noloégica puede variar considerablemente. También se excluyeron estudiantes de programas
de posgrado y doctorado, sujetos que carecian de acceso continuo a dispositivos tecnoldgicos
o conectividad en linea, ya que esto complicaria la evaluacion de sus habilidades digitales. Del
mismo modo, no participaron los estudiantes que carecian de un historial académico completo
o aquellos que no dieron su consentimiento para participar en el estudio.

Como técnica para recopilar los datos se utilizd una encuesta y como instrumento un cuestio-
nario digital que contenia una serie de preguntas de las variables estudiadas. Este fue validado
antes de su aplicacion por expertos en el area de estudio. La confiabilidad se comprobé apli-
cando el coeficiente alfa de Cronbach, logrando una medida de 0,92, lo que indica una pun-
tuacion significativa dentro de la herramienta de evaluacion. Para el analisis de los datos, se
utilizé el software SPSS 27, un instrumento estadistico, que realizd una evaluacion en profun-
didad de las interconexiones entre las variables. Este programa permitio realizar pruebas tanto
descriptivas como inferenciales, ofreciendo una base sélida para los hallazgos de la investiga-
cion.

Resultados

El estudio realizd un analisis descriptivo e inferencial para investigar la correlacion entre las
competencias tecnoldgicas y el rendimiento académico de los estudiantes, permitiendo una
exploracion profunda de la relacion entre estas dos variables. Este examen integral proporciond
informacion sobre como las habilidades tecnoldgicas pueden inferir en los logros académicos
de los alumnos. Los hallazgos se muestran en la siguiente seccion.

Tabla 1
Competencias digitales
Habilidades AIfab.et.izaci()n Comlfnicacién Resolucion de
Niveles tecnolégicas digital digital problemas
F % F % F % F %
Deficiente 12 18,8 15 23,4 20 319 8 12,5
Moderado 52 81,2 48 75,0 39 60,9 56 87,5
Eficiente 0 0 1 16 5 7,9 0 0
Total 64 100 64 100 64 100 64 100

Nota. Elaboracion propia (2024).
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La Tabla 1 muestra los resultados de la variable competencias tecnoldgicas. Para la dimension
habilidades tecnoldgicas, el 81.2% de los alumnos mostré un nivel moderado, mientras que un
18.8% presento un nivel deficiente, sin estudiantes en el nivel eficiente. En alfabetizacion digital,
el 75.0% estuvo en el nivel moderado, un 23.4% en el nivel deficiente y solo un 1.6% alcanzd
el nivel eficiente. En comunicacion digital, el 60.9% estuvo en el nivel moderado, el 31.9% en el
nivel deficiente y el 7.9% logro el nivel eficiente.

Asimismo, para resolucion de problemas tecnoldgicos, el 87.5% de los estudiantes presentd un
nivel moderado, con un 12.5% en el nivel deficiente, pero sin alumnos que alcanzaran el nivel
eficiente. Los resultados indicaron que la mayorfa de los alumnos presentd niveles moderados
en los indicadores evaluados. Sin embargo, algunos se ubicaron en niveles deficientes y solo
unos pocos alcanzaron el nivel eficiente en competencias tecnoldgicas. Estos hallazgos subrayan
la importancia de fortalecer la formacion en estas areas para mejorar el desempefio académico
y la preparacion profesional de los estudiantes

Tabla 2
Desemperio de los docentes universitarios.
. Rendlrlnle.nto MotlvaC|on. ha.C|a el Estrateglf':ls de Interaccién y
Niveles académico aprendizaje estudio participacion
F % F % F % F %
Deficiente 12 18,8 n 17,2 4 6,8 20 31,6
Moderado 48 75 57 79,7 60 93,2 33 51,2
Eficiente 4 6,2 2 31 0 0 1 17,2
Total 64 100 64 100 64 100 64 100

Nota. Elaboracion propia (2024).

La Tabla 2 muestra los resultados sobre de la variable desempefo académico de los estudiantes
universitarios. En relacion con la dimension rendimiento académico, el 75.0% de los estudiantes
presentd un nivel moderado, un 18.8% estuvo en el nivel deficiente y solo un 6.2% alcanzo el
nivel eficiente. En cuanto a la motivacion hacia el aprendizaje, el 79.7% se ubicé en el nivel mo-
derado, mientras que el 17.2% estuvo en el nivel deficiente y solo un 3.1% en el nivel eficiente.

Para el caso, de las estrategias de estudio, el 93.2% de los alumnos mostrd un nivel moderado,
mientras que un 6.8% se ubic en el nivel deficiente. Por Ultimo, en interaccion y participacion,
el 51.2% de los estudiantes se desempefid en el nivel moderado, un 31.6% en el nivel deficiente
y un 17.2% en el nivel eficiente. Estos resultados reflejan que, aunque la mayoria de los alumnos
presentan un desempefio académico y motivacion moderados, aun existen areas que requieren
intervencion para mejorar sus habilidades y participacion en el proceso educativo
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Tabla 3
Correlacion entre las variables competencias digitales y desemperio del docente universitario.
Competencia Desempeio
digital docente
Coeficiente de correlacion 1 0,648**
Competencias
tecnobg]cas Slg (bilateral) - 0,000
Rho de N 64 64
Spearman Coeficiente de correlacion 0,648** 1
Desemperio . .
o oo Sig. (bilateral) 0,000 -
N 64 64

Nota. Elaboracion propia (2024).

La Tabla 3 refleja los resultados que analizan la relacion entre las variables competencias tec-
noldgicas y el desempefio de los estudiantes universitarios, donde se observa una relacion sig-
nificativa entre las competencias tecnoldgicas y el desempefio de estudiantes universitarios. La
correlacion de 0.648, indica una correlacion positiva moderada-alta. Esto sugiere que, a mayor
nivel de competencias tecnoldgicas en los estudiantes, existe una tendencia a que su desem-
pefio académico también mejore. La significancia estadistica es de 0.000, lo cual es inferior al
nivel comunmente aceptado de 0.05, indicando que esta relacion no es producto del azar.

Discusion

Los hallazgos del estudio sobre las habilidades tecnoldgicas de los estudiantes universitarios
indican una tendencia predominante hacia niveles moderados en las dimensiones examinadas.
La mayoria de los alumnos demostraron un nivel moderado de dominio de habilidades tecno-
l6gicas, destacando la necesidad de mejorar el conocimiento y la aplicacion de importantes
herramientas tecnoldgicas.

En este sentido, Alvarado (2020), sefiala que las competencias de los estudiantes en el uso de
Internet y la evaluacion de fuentes de informacion es crucial para su desarrollo académico y
profesional. El hecho de que muchos alumnos no tengan un buen desempefio en la era digital
resalta la necesidad de una mejor educacion en estas habilidades, a través de iniciativas que
fomenten mayor conocimiento en gestion de las tecnologias digitales.

Por su parte, los resultados de estudio indican que la dimension habilidades tecnoldgicas de
los estudiantes se encuentra en un nivel moderado, lo que discrepa de lo planteado por Sal-
guero et al. (2024), quienes sefialan que el uso adecuado de software, equipos electronicos y
sistemas de aprendizaje digitales, son habilidades esenciales para el éxito académico y profe-
sional. Pero en la actualidad a muchos alumnos no les esta yendo bien, por lo que las univer-
sidades necesitan mejorar sus métodos de formacion para ayudarlos a desarrollar estas
capacidades digitales.
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En relacion con la alfabetizacion digital, el estudio reveld que, aunque la mayorfa de los estu-
diantes tienen niveles moderados, un nimero significativo de ellos tiene dificultades para ges-
tionar la informacion digital. Por lo que Gonzalez et al. (2018), afirman que la alfabetizacion
digital es un aspecto vital del siglo XXI, ya que implica la capacidad de buscar, evaluar y utilizar
informacion en linea de manera ética vy critica. Es por ello, que es necesario que los alumnos
aprendan a manejar la tecnologia ya que va a contribuir con su formacion y rendimiento aca-
démico.

En cuanto a la comunicacion digital, que es el uso de herramientas como chats, videollamadas
y otras plataformas de comunicacion online, los hallazgos indican que, si bien muchos estu-
diantes demuestran un rendimiento moderado, algunos todavia tienen dificultades para inte-
ractuar de manera efectiva en entornos en linea. Los sefialamientos anteriores, coinciden por
lo expresado por Colas et al. (2017), quienes indican que el uso inadecuado de herramientas
digitales o la falta de capacitacion en comunicacion efectiva a través de medios virtuales podrian
ser factores que contribuyen a las deficiencias en este indicador. Por lo que es necesario los
alumnos desarrollen estas competencias, para ello, los docentes pueden aplicar diferentes es-
trategias que fomente el desarrollo de estas habilidades tecnoldgicas.

En el area de resolucion de problemas tecnoldgicos, los hallazgos sefialan que la mayoria de
los estudiantes exhiben un nivel moderado, lo que indica una falta de autosuficiencia para abor-
dar cuestiones técnicas. En este contexto, Garcia (2018), destaca la importancia de resolver pro-
blemas tecnolégicos tanto en contextos académicos como profesionales, ya que permite a las
personas adaptarse a las nuevas tecnologias y abordar los problemas por si mismos. El hecho
de que muchos estudiantes no se hayan en el nivel eficiente enfatiza la necesidad de incorporar
actividades en los programas acadéemicos que mejoren esta capacidad, dotandolos asi de las
habilidades necesarias para resolver problemas tecnoldgicos de manera efectiva y auténoma.

Estos hallazgos sobre las competencias tecnoldgicas de los estudiantes universitarios revelan
la necesidad de mejorar la formacion de los alumnos en competencias tecnoldgicas. Para lo-
grarlo, es necesario que las instituciones inviertan en infraestructura, materiales y equipos tec-
noldgicos, asimismo que capaciten a los docentes en estrategias pedagodgicas que promuevan
el desarrollo integral de estas habilidades entre los estudiantes, lo que tendria un impacto po-
sitivo en sus resultados académicos y profesionales.

En relacion con la dimension desempefio académico de los estudiantes universitarios, los ha-
llazgos indicaron un patron de desempefio moderado en la mayoria de las medidas evaluadas,
lo que indica una necesidad de mejorar en areas especificas para mejorar el proceso educativo.
La mayoria de los estudiantes indicaron que obtienen calificaciones satisfactorias, lo que indica
que, si bien no hay problemas significativos con su desempefio, aun no han alcanzado su ma-
xima eficiencia.

Para el caso de dimension rendimiento académico, los investigadores Heredia y Cano (2017),
sugieren que los docentes evaluen el aprendizaje de los estudiantes observando signos im-
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portantes, como los puntajes de sus examenes y qué tan bien siguen las metas establecidas
para que aprendan. Cuando la puntuacion de un alumno no es tan mala, significa que ha hecho
parte de lo que se suponia que debia aprender. Esta evaluacion nos permite descubrir fortalezas
y debilidades con respecto al proceso de aprendizaje, o que ayuda en la formulacién de es-
trategias dirigidas a mejorar los resultados educativos.

En cuanto a la motivacion hacia el aprendizaje, los hallazgos indican que, si bien la mayoria de
los estudiantes tienen niveles moderados, un nimero considerable tiene niveles deficientes, lo
que podria indicar una falta de entusiasmo o dedicacion a sus actividades académicas. Segun
Ruesga (2014), la motivacion juega un papel importante en el éxito académico, ya que deter-
mina el nivel de esfuerzo y perseverancia que requieren los alumnos para aprender. La presencia
de un estudiante moderadamente motivado puede indicar una falta de implicacién en su edu-
cacion, lo que podria tener efectos adversos en sus resultados futuros.

Respecto a las estrategias de estudio, la mayoria de los estudiantes lograron un desempefio mo-
derado, probablemente no estén utilizando estas estrategias en su totalidad, lo que limita su de-
sempeno. Como lo destacan Garcia y Tejedor (2017), las estrategias de estudio, como la estructura
organizacional y la gestion del tiempo, son cruciales para maximizar el proceso de aprendizaje,
a pesar del uso de estrategias generales, es probable que existan deficiencias en la organizacion
y planificacion, que son esenciales para un aprendizaje eficiente por parte de los alumnos.

Finalmente, en relacion con la dimension interaccion y participacion, los hallazgos indican que
la mayoria se encuentra en un nivel moderado. En este sentido, Moscoso y Beran (20271), afirman
que la dedicacion del estudiante a las actividades académicas ya sea presencial o en linea, es
crucial para su éxito escolar. La incapacidad de algunos alumnos para participar activamente
puede atribuirse a una falta de conexion con el proceso educativo o a la ausencia de estimulos
suficientes para participar plenamente en las clases. Por lo anterior, es necesario mejorar la in-
teraccion en clase, lo cual es crucial para garantizar un aprendizaje activo y profundo.

Los hallazgos sugieren que a pesar de que el rendimiento academico es aceptable, ciertos as-
pectos como la motivacion, los métodos de estudio y la participacion siguen siendo criticos y
requieren mejoras. Para optimizar el rendimiento académico de los alumnos, es crucial imple-
mentar medidas que fomenten una mayor motivacion, mejores estrategias de estudio y una
mayor participacion en el proceso de aprendizaje

Conclusiones

Los resultados del estudio concluyen que existe una relacion entre las variables competencias
tecnoldgicas y desempefio académico de los estudiantes, dado que la correlacion fue signifi-
cativa y positiva moderada-alta. Estos hallazgos indican que a medida que los alumnos mejoran
sus competencias digitales, también tienden a obtener un mejor desempefio académico. Igual-
mente, la correlacion de 0.648 y la significancia estadistica de 0.000 expresan que esta relacion
no es casual, sino que existe una interdependencia entre la capacidad de los estudiantes para
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manejar tecnologias y su rendimiento académico. Esto subraya la necesidad de incorporar las
competencias digitales en el proceso educativo como un factor clave para el éxito académico.

Los hallazgos sugieren que los estudiantes presentan competencias tecnologicas como las ha-
bilidades tecnoldgicas, alfabetizacion digital, resolucion de problemas y comunicacion digital
en nivel moderado. Esto indica que los alumnos tienen una base tecnoldgica funcional, pero
aun no han alcanzado altos niveles de competencia; es por ello, que es importante integrar la
formacion tecnolégica en los programas académicos, para que incentiven a los estudiantes a
ganar mayor autonomia en el uso de herramientas digitales y en la resolucion de problemas
tecnoldgicos de manera mas efectiva y eficiente.

En relacion con el desempefio académico, los hallazgos indican que la mayoria de los estu-
diantes exhiben niveles moderados en las dimensiones rendimiento académico, motivacion
hacia el aprendizaje, estrategias de estudio e interaccion y participacion. Si bien muchos de-
muestran un comportamiento aceptable, unos pocos demuestran una actitud inadecuada, par-
ticularmente en areas como la motivacion y la participacion en clase; de alli, que existe la
necesidad de aplicar estrategias tecnoldgicas que fortalezcan el desempefio académico.

A partir de los resultados se sugiere potenciar la formacion en habilidades tecnoldgicas a traves
de talleres practicos, el uso de plataformas digitales y la integracion de herramientas en las ac-
tividades académicas. De manera similar, es importante idear estrategias pedagdgicas que
alienten a los estudiantes a estar motivados y a participar activamente en su aprendizaje, ga-
rantizando al mismo tiempo que los entornos de aprendizaje interactivos estén bien integrados
y sean exitosos en el uso de la tecnologia. Se recomienda fomentar una educacion mas perso-
nalizada que permita a los alumnos desarrollar sus habilidades digitales a su propio ritmo, lo
que potencialmente podria mejorar su rendimiento académico
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