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Resumen

La investigacion es un intento por comprender el poder disciplinario que se da en los
bachilleratos digitales rurales entre los responsables administrativos y sus docentes a
cargo desde la perspectiva de los “cuerpos dociles” de Foucault. El texto muestra las
medidas disciplinarias que usan los responsables administrativos para que los docentes a
su cargo realicen el comportamiento esperado. El estudio abarcd dos bachilleratos
digitales rurales de la Sierra Mixteca del estado de Puebla, integrados por un
responsable administrativo y dos docentes cada uno. EI método utilizado fue la
entrevista a profundidad. Los resultados muestran que los responsables administrativos
recurren al oficio de comisidn para imponer una orden o tarea al docente bajo su propio
criterio y que ésta se realice sin objecion. Dicha tarea desde la perspectiva de los
docentes implica una mayor dedicacion y tiempo extra de trabajo normal, que tiene por
resultado eliminar el tiempo dedicado a sus tareas como docentes frente a grupo. La
comision es asumida por los docentes como una orden que no se puede desacatar pero
que sirve como herramienta de negociacion cuando se presentan circunstancias que
obliga a los docentes a recurrir a hacer uso de permisos de inasistencia como llegar
tarde al trabajo, ir a consulta médica, salir temprano del trabajo por cuestiones
personales, y que éstos tratan de evitar usar porque implican un descuento salarial, lo
que da lugar a tratos y a comportamientos que dan forma a las relaciones de poder que

se dan en el bachillerato digital.

Palabras clave: relaciones de poder, disciplina, responsable administrativo, facilitador,

bachillerato digital,
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Commission Document as a disciplinary instrument in Digital High-
School facilitators

Abstract

The research is an attempt to understand the disciplinary power that occurs in rural
digital high schools between the responsible administrators and their teachers from the
perspective of Foucault's "docile bodies™. The text shows the disciplinary measures used
by the administrative managers so that the teachers in their charge carry out the
expected behavior. The study covered two rural digital high schools in the Sierra
Mixteca in the state of Puebla, made up of an administrative manager and two teachers
each. The method used was the in-depth interview. The results show that the
administrative managers resort to the commission document to impose an order or task
on the teacher at their own discretion and that this is done without objection. Said task
from the perspective of the teachers implies a greater dedication and extra time from
normal work, which has the result of eliminating the time dedicated to their tasks as
teachers in front of a group. The commission is assumed by the teachers as an order that
cannot be disregarded but that serves as a negotiation tool when circumstances arise that
force teachers to resort to using absence permits such as being late for work, going to a
doctor's office, leaving work early for personal reasons, and that they try to avoid using
it because they imply a salary discount, which gives rise to deals and behaviors that

shape the power relations that occur in the digital high school.
Keywords: power relations, discipline, principals, facilitator, digital high-schools.
Introduccion

Para Foucault (1979) las relaciones de poder se articulan entre sujetos libres, donde se
emplean técnicas de amaestramiento, procedimientos de dominacion y sistemas de
obediencia. El ejercicio del poder, para este autor (1981), radica en conducir o guiar la
posibilidad de conducta y disponer la posible consecuencia. Deleuze (1987) sefiala que
el poder para Foucault actia sin el consentimiento del otro y se diferencia de la
violencia, la cual somete al sujeto impidiendo que éste tenga opciones. Sin embargo, en
las relaciones de poder se puede hacer el uso de la violencia y el consentimiento como
dispositivo o resultado del ejercicio del poder, pero no representan la naturaleza de éste.
Revel (2009) al respecto de los dispositivos menciona que son un conjunto de
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estrategias y conforman los operadores materiales del poder y pueden ser técnicos,

cientificos, politicos o estéticos.

Entre los dispositivos de poder se encuentra la disciplina y la vigilancia para
Foucault, los cuales garantizan la obediencia y la economia de los gestos y el tiempo.
La disciplina estd compuesta por “métodos que permiten el control minucioso de las
operaciones del cuerpo, que garantizan la sujecion constante de sus fuerzas y les
imponen una relacion de docilidad-utilidad” (Foucault, 2002, p. 141). En este sentido, la
disciplina permite fabricar cuerpos sometidos y ejercitados “cuerpos dociles”. Ocupa
ésta el espacio y la distribucion de los sujetos, pues impone un orden que economiza la
vigilancia, la dominacion, controla las actividades a través: del empleo del tiempo y
calidad del mismo; la relacion del gesto y la actitud como condicion de eficacia y
rapidez y la relacion del cuerpo con el objeto.

Respecto a la vigilancia, Foucault menciona que es una parte del poder
disciplinario que constituye un control intenso y continuo que acompafa en su totalidad
el proceso de trabajo, la rapidez de éste, la produccion, las habilidades de los hombres,
sus actividades y conducta. Ademas, la vigilancia requiere de un personal especializado,
presente a todo momento, que se diferencia del obrero. De esta manera, la vigilancia es
jerarquica, continua y funcional, haciendo al poder disciplinario un poder mdltiple,
indiscreto y discreto. Debido a que este poder esta en todo el espacio y los que controlan
son controlados también, se dice que es indiscreto; y debido a que funciona
permanentemente, sin violencia, fuerza o excesos se dice que es discreto. El pandptico,
segun Foucault (2002), es el dispositivo de vigilancia por excelencia utilizado en
hospitales, talleres, escuelas y prisiones. Y se utiliza para imponer una tarea o conducta

a un conjunto de individuos, ya que garantiza la economia y la eficacia del poder.

En el &mbito educativo, existen pocos estudios que retoman la idea de cuerpos
ddciles de Foucautl (2002), entre ellos se encuentran: los trabajos de Scharagrodsky
(2005 y 2009) Scharagrodsky y Southwell (2007) en los que se analiza como la escuela
y sus profesores moldean el cuerpo del estudiantado desde las materias y la actividades
que se realizan al interior del espacio educativo; la investigacion de Hernandez (2006),
quien estudia los dispositivos de poder: discurso, disciplina, vigilancia y castigo, que los

profesores usan en sus alumnos de manera normalizada y el estudio de Martinez (2013),
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el cual examina los discursos y las practicas sobre el cuerpo y que dan base a la llamada

educacion estética.

En este trabajo, se trata de comprender las relaciones de poder a través de las
ideas de Foucault, que se gestan en la interaccion inherente entre docentes y
responsables administrativos, donde se presentan un conjunto de técnicas, instrumentos,

procedimientos que incitan conductas, suscitan fuerzas y producen sujecion en éstos.

Metodologia

El enfoque de la investigacion es de tipo cualitativo pues se busca explorar y
comprender la percepcion de los participantes (Creswell, 1997) sobre las medidas
disciplinarias impuestas para realizar una tarea. Para ello, se recurre a la entrevista a
profundidad (Vasilachis, 2006), la cual nos permite recopilar informacion sobre el

comportamiento, actitud y percepcion de los participantes.

Para esta investigacion se selecciond dos bachilleratos digitales rurales de la Sierra
Mixteca Poblana compuestos por tres docentes cada uno, con las siguientes

caracteristicas:

e Un docente que es al mismo tiempo responsable administrativo y tiene
formacion en educacion secundaria

e Un docente con formacion diferente a la educacion

e Un docente con formacion diferente a la educacién que se actualiza en la

plataforma de formacion continua oficial

Es importante sefialar que el bachillerato digital rural poblano se crea en el afio
2012, bajo la premisa de cumplir con el objetivo de hacer obligatoria la educacion
media superior mexicana (DOF: 09/02/2012), siguiendo las recomendaciones de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE) con el fin de
ampliar la cobertura del bachillerato a bajo costo en zonas rurales alejadas (SEP-OCDE,
2013). Esta modalidad de educacién, operaria a contraturno en instalaciones de
educacion basica prestadas con un docente por cada 25 alumnos por grado, impartiendo
todas las asignaturas del mapa curricular del bachillerato utilizando las TICs. De esta
forma, el docente de bachillerato digital debe de tener determinadas competencias que
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le permitan proveer los aprendizajes pertinentes y de calidad, asi como abordar las

necesidades del contexto y solucionar situaciones emergentes (DOF: 29/10/2008).
Participantes

Para esta investigacion los participantes son seis, dos responsables administrativos y

cuatro docentes:

e Bachillerato 1:
o Una responsable administrativa con licenciatura en educacion
secundaria con espacialidad en comunicacion (R1)
o Un docente con licenciatura y maestria en Historia (D1)
o Una docente con licenciatura en Inglés con mas de 8 cursos de
actualizacion docente (D2)
e Bachillerato 2:
o Un responsable administrativo con licenciatura en educacion
secundaria con especialidad en biologia (R2)
o Una docente con licenciatura y maestria en psicologia (D3)
o Una docente con licenciatura en informatica con mas de 8 cursos

de actualizacion docente (D4)

Se realizaron por bachillerato dos entrevistas, en el horario solicitado por los
participantes como lo recomienda Amezcua (2015) para generar un clima de confianza.
Para la primera entrevista se cred una guia de preguntas abiertas que retomaban las
actividades docentes encomendadas por los responsables administrativos y la forma en
qué se llevaban a cabo. De las respuestas obtenidas de los dos bachilleratos, se
encontraron las siguientes tematicas comunes: 1. El significado de una comision, 2. El
oficio comisién como una forma de delegar las funciones y 3. Las consecuencias de
ejecutar la comision. De esta forma, en la segunda entrevista, se busco ampliar dichas
tematicas a través de los comentarios de los participantes sobre el cumplimiento de

comisiones.

El tiempo de realizacion entre la entrevista uno y la dos fue de tres meses,
debido a las actividades de los participantes. Por lo que se tuvo tres momentos de

analisis. En el primer momento se identificaron las teméticas sefialas arriba, que dieron
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pauta a la realizacion de la guia para la segunda entrevista. En la etapa dos, se procedid
a desplegar las condiciones en las que los participantes ejecutan la comisiéon y la
percepcion que tienen éstos de ella. Y en el tercer momento se desarrollé un trabajo de
profundizacién en cada tema y de la redaccion del informe en el que se organizaron los
temas y los subtemas identificados con el fin de mostrar lo que representa una comision

para los docentes entrevistados
Resultados

Los resultados obtenidos permiten visualizar las formas en que los participantes
actuaron durante las situaciones en las que se vieron obligados a realizar una tarea u
orden. Los participantes concuerdan en que el oficio comision es la forma en que una
tarea u orden se debe realizar ya sea que se esté de acuerdo o0 no con ella o sea acorde a
su perfil.

1. El significado de la comision

La comisién como orden del responsable administrativo tienen sustento en el Articulo
25, fraccion VI, del Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo del Personal
de la Secretaria de Educacion Publica (RCGTPSEP) de México, que dice: “obedecer las
Ordenes e instrucciones que reciban de sus superiores en asuntos propios del servicio.

Una vez cumplidas expresaran las objeciones que ameriten” (DOF, 29/01/1946).

Las comisiones en ambos bachilleratos son dadas a criterio de los responsables
administrativos. Estas son formalizadas a través de un oficio e implican una dedicacion
aparte de la labor de dar clase. Debido al doble papel de los responsables
administrativos, éstos optan por repartir comisiones entre la planta docente segun las
necesidades de la escuela y a su propio criterio. Existen comisiones fijas o que se
pueden distribuir desde el comienzo del afio escolar y corresponden principalmente a los
programas federales y estatales (tutoria, becas, desercion escolar); comisiones
temporales que se van asignando y que tienen una duracion de semanas o dias

(PLANEA?, concursos deportivos o culturales, Dia Naranja?, alfabetizacion) vy

1 PLANEA son las siglas del Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes, el cual se materializa
en una prueba estandarizada que se aplica a los jovenes de 15 afios con el fin de conocer “en qué medida
el estudiantado logra dominar un conjunto de aprendizajes esenciales al término de la Educacién Media
Superior, en dos campos de formacion: Lenguaje y Comunicacion y Matematicas” (SEP, 2022).
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comisiones emergentes ya sea por un evento natural (sismo, inundacién, sana distancia)

0 necesidad del bachillerato (vigilar en los recesos, hacer el aseo, maestro de guardia).

La comision, desde la perspectiva de los docentes, representa mayor trabajo y
una pérdida del tiempo dedicado a dar clase y desde la mirada de los responsables
administrativos, es algo que se tiene que cumplir para asegurar el derecho a la
educacion. De esta manera, se encuentra dos formas de comisionar al personal docente
por parte de los responsables administrativos que se resumen en las siguientes frases:

“el poder del oficio-comision” (R1) y “hay que delegar funciones” (R2).
“El poder del Oficio-comisién”

Desde la formacion académica de R1 y R2, el oficio-comisién representa una
compensacion sobre los docentes frente a la formacion académica: “Ellos estan mejor
preparados, yo soy normalista, todo me debaten pero con la comision, lo hacen porque
es una orden oficial” (R1); “Yo soy fundador de bachillerato y con eso me gané la
direccion. No me da tiempo de prepararme, actualizarme. Es mucho trabajo de papeleo
como para seguir estudiando y mis maestros estan bien preparados. Por eso cuando no
hay de otra, cuando no puedo convencerlos, les hago su oficio-comision y zaz, se acabd,
ese es el poder del Oficio-comision” (R2). Desde la mirada de los docentes, lo anterior
busca: “justificar el poco profesionalismo” (D1), “No querer actualizarse” (D2),
“Ignorar las reformas educativas” y “Reproducir 6rdenes sin contemplar el contexto

escolar” (D4).
“Hay que delegar funciones”

Desde la mirada de R1 y R2, el oficio comision representa una forma de aligerar la
carga administrativa del responsable administrativo: “Son muchas cosas que nos manda
Secretaria y que so6lo quitan tiempo y pues ni modo, hay que cumplir. Y eso nos distrae
de que los alumnos aprendan y a mi me saturan de reportes que termino repartiendo el
trabajo para poder cumplir” (R1), “A pesar de que en mi bachillerato hay poca

matricula, hay demasiados programas que hay que llevar. Algunos los manejo yo, pero

2 E] Dia Naranja forma parte de “una gran campafia nombrada Campafia Naranja UNETE, puesta en
marcha en 2008 por el Secretario General de la Organizacion de las Naciones Unidas y que tiene el
objetivo de generar consciencia para prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres y nifias”
(CONAVIM, 2023). Y en las escuelas mexicanas el dia 25 de cada mes se realizan actividades referentes
a la No violencia hacia las mujeres.

Revista de Investigacion Educativa RedCA, Vol. 6, Nim. 18 (febrero-mayo 2024)
Universidad Autonoma del Estado de México, ISSN-e: 2594-2824



|8

hay otros, que por tiempo, los comisiono a los compafieros, porque yo solo no puedo
llevar todo: direccién, dar clase, atender a padres, ver a los alumnos, programas
estatales, federales, calificaciones, no, no se puede, por eso hay que delegar” (R2). Lo
anterior para los docentes representa: “Saturacion de trabajo administrativo, que no es
propio del docente y que impide dar clases” (D1), “Una forma en que la directora no
haga su trabajo” (D2), “Una pérdida de tiempo en la que se tiene que elaborar reportes y
sacar evidencia y que es chamba del director” (D3) y “Una molestia, una estrategia de

los directores para hartarte y hacer el trabajo que no quieren hacer” (D4).
2. El oficio comision como una forma de delegar las funciones

Considerando lo anterior, la comision funciona como un instrumento que
permite llevar un determinado funcionamiento del centro educativo a través de la
distribucion del trabajo académico y administrativo por parte del responsable
administrativo. Dicho funcionamiento lleva como consecuencia enfrentamientos o
desacuerdos. Para los docentes existen dos comisiones que provocan enfrentamientos

con el directivo: a) Tutoria y b) Atencién a padres de familia.
a) Tutoria

La tutoria “es un proceso de acompafiamiento personalizado que tiene como objetivo
mejorar el rendimiento escolar, atender problemas escolares y desarrollar habitos de
estudio y trabajo para evitar la reprobacion, el rezago y el abandono escolar” (SEMS,
2017). Como comision, la tutoria para los responsables administrativos representa: “una
carga de trabajo extra, porque ahora hay que preocuparse por lo que le pasa al alumno y
por qué no aprende” (R1) y “una dedicacién de tiempo que no permite avanzar con la
documentacion que pide SEP” (R2). Considerando lo anterior, la Tutoria es delegada a
un docente, quien se encarga de monitorear a todo el alumnado. De esta forma, los
tutores, a través de la platica, encuentran los motivos por los cuales el alumnado baja su
rendimiento, y los clasifican en dos: problemas de aprendizaje y problemas economicos

familiares.

Asi, el tutor, al platicar con el alumnado, establece una conexion de empatia que
refleja en el alumnado en seguir las instrucciones o recomendaciones y entre los

docentes una posicion que permite “manejar a los chicos” (D1), “convencerlos” (D2),
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“protegerlos” (D3) y “cuidarlos” (D4). Esto para los responsables administrativos
representa una problematica, ya que mencionan que les “resta autoridad” (R1) y “(me)
hace ver como el malo” (R2). La problematica radica segun los docentes tutores en que
las estrategias de acompafiamiento: a) “implican cuestiones administrativas que el
directivo no quiere tomar porque hay que generar un plan de trabajo que se tiene que dar
de alta en el sistema y termina siendo contraproducente, administrativamente, ya que se
puede caer en ser una escuela focalizada y eso conlleva més trabajo administrativo y nos
avienta la bolita para que entre docentes se lleguen a acuerdos y el alumnado pueda
pasar sus materias sin hacer cambio alguno en el aspecto administrativo y contextual”
(D2) y b) “se relacionan con el aspecto econdmico del alumnado, ya que cuando éste
trabaja y estudia no puede cumplir con las tareas y trabajos de igual forma que el
alumno regular, que asiste. Esta situacion no puede solo arreglarse con el docente y el
alumno pues tiene que ver con la forma de atencion al alumnado y eso nos lleva a
plantear un plan de trabajo que contemple los aprendizajes esperados, el contexto de la
comunidad, la organizacion escolar y curricular del plantel, la planeacion didactica, pero
eso es sblo teoria porque en la practica el directivo se limita a decir que <<cumplan con
lo minimo o que mejor se vayan, porque ya hay mucho trabajo como para

aumentarle>>" (D4).

Desde la perspectiva de los docentes frente a grupo la tutoria es una forma de
canalizar al alumnado que no se presenta a clase: “de repente, los dias de examen se
presentan alumnos que no han venido y llegan diciendo que ya hablaron con la directora
y que van a hacer su examen, a lo que se le responde que hablen con el tutor para
arreglar su situacion” (D1) y “hay jovenes, principalmente los que trabajan que asisten
de vez en cuando a la escuela, aunque se les da el trabajo, sus guias, no las hacen y
luego quieren que los evaluemos con un trabajo extra. Pero eso no esta bien, lo mejor es
que regularicen su situacion con el tutor y después se presenten a clase, como todos sus

compaiieros” (D3).

En lo anterior, la comision de tutoria tiene la funcidon de regularizar las
situaciones de los alumnos que no se presentan a clase de una forma personal por el
tutor, ya que administrativamente el seguimiento a través de planes de acompafiamiento
no se da debido a la carga de trabajo. Ante esta problematica los tutores mencionan: a)

“para evitar un conflicto de lo que se debe hacer y lo que se puede hacer con el director
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y con el docente, opto por tomar la guia de estudio de los docentes y ayudar, y en varios
casos casi hacer las actividades y asi, los alumnos puedan seguir sus estudios. Es la
mejor solucion que he encontrado. Antes queria hacer todo como se debe de hacer, pero
eran unos pleitazos con el director, porque al final aunque yo elaborara los programas
de seguimiento, él tenia que hacer lo propio frente a SEP, cosa que no realizaba. Y yo
insistia con la finalidad de dar el tratamiento adecuado y posteriormente, a tanta
negativa y trabajo desperdiciado, lo seguia haciendo para molestar y ver si asi, me
quitaba la comisidn, pero no funcion6 y mejor, pues no hago nada y asi me la llevo, mas
tranquilo” (D2) y b) “me harté de elaborar mis programas de seguimiento académico
debido a que ninguno se puso en practica. Todo se arreglaba con una platica entre
directivo, alumno y docente de las materias en las que el alumno tenia problemas. Un
acuerdo era la solucion en el que se estipulaba un trabajo extra. Mi papel como tutor se
reducia a preguntar al alumno si ya habia llegado a un acuerdo con el docente y a éste
solicitar comunicara la calificacién obtenida del alumno. Algo frustrante esta situacion
porque, por no querer hacer la documentacion pertinente, se esta ensefiando al alumno
una estrategia de enfrentar y solucionar problemas y no esta aprendiendo el contenido

propio de las materias” (D4).
b) Atencion a padres de familia

Para los responsables administrativos la comision de atencién a padres de familia es un
aspecto importante para gestionar recursos y gastos de la escuela como “pago de luz,
construccion de aulas, mantenimiento de las instalaciones, faenas para limpiar el terreno
que ocupa el plantel” (R1), “financiar la participacion en eventos escolares, deportivos o
culturales, gastos de papeleria de la escuela y cuotas para supervision” (R2). No
obstante, esta comision es delegada debido a: “echarse el round con los padres para que
den su aportacién, tener paciencia ya que no hablan todos espafiol y hay que convencer
primero a los alumnos para que éstos traduzcan a sus papas” (R1), “convencer a los
padres, hacerlos entender de las necesidades que pide Secretaria y de los procedimientos

que ésta pone para que el Comité d Padres de Familia participe” (R2).

Dentro del funcionamiento escolar, el Comité de Padres de Familia (CPD),
segun los docentes comisionados (D2 y D4) en su atencion a éstos hay tres puntos en
los se presentan confrontaciones con el directivo: a) La tienda escolar o cooperativa

escolar, b) los dineros del CPD y c) el programa de Participacion Social.
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e Tienda escolar o cooperativa

La tienda escolar estd regulada por los la Secretaria de Educacion Publica estatal a
través de la Direccion General de Desarrollo Educativo y la Unidad de Cooperativas y
Tiendas Escolares, quienes imponen una serie de requisitos de documentacion a las
personas interesadas como de alimentos y seguridad sanitaria. Entre éstos, la que causa
conflicto es: la solicitud de tienda escolar en el plantel que tiene que avalar el directivo,
ya que “representa estar atendiendo a los padres de familia interesados pues buscan
evadir los requisitos impuestos y obtener el permiso” (D2), lo que implica “ocupar
tiempo de clase o despues de clase y desatender al grupo o salir tarde porque el director
menciona que es parte de mi comision y hay que estar explicando y dando razones para
seguir los lineamientos impuestos” (D2). Desde la perspectiva del directivo, la tienda
escolar implica “lidiar con las costumbres de la comunidad y una pérdida de tiempo
porque no entienden el procedimiento a seguir” (R1). Para D1 que los padres no puedan
vender dentro de la escuela genera una problemética en la hora antes y después de
receso debido “a que los alumnos quieren ir a comprar su alimento para que les dé
tiempo de comerlo, pues si no lo compran antes, por la fila de espera que se hace

terminan comprando al final del receso y comiendo en la hora de clase” (D1).

Esta situacion para D1y D2 es una repercusion de una decision de R1, quien por
delegar una comisién y no querer atender a los padres de familia genera inestabilidad en
la organizacion escolar y en la forma de dar y recibir las clases: “Si el directivo llevara
esta comision, los padres ya hubieran dejado de insistir, pero el director s6lo les dice
que se arreglen conmigo, cuando es él quien decide el permiso y nada mas nos andamos
aventando la bolita” (D2); “El alimento para un estudiante es muy importante y mas en
la comunidad rural en que los alumnos asisten a la escuela después de ir al campo en la
madrugada. Hay dias en los que los alumnos no comen y se la pasan durmiendo porque
estan cansados y asi no se puede dar clase. Por eso, los padres insisten en la tienda, pero
también hay que ver que el alimento se paga, y que se busca también un beneficio

economico” (D1).

e Los dineros del Comité de Padres de familia

Las cuotas monetarias voluntarias estan reguladas por el mismo CPD y estan destinadas

para el mejoramiento de la educacion de sus hijos. Este apoyo econémico se encuentra
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vigilado por la Secretaria de Educacién Publica del estado a traves de la entrega de un
libro de gastos en donde se anota el ingreso de cuotas voluntarias y las notas de los
servicios, inmuebles o gastos que se dieron en el plantel. Para los directivos representa
“la forma de mejorar el bachillerato” (R1) y “obtener lo que gobierno no da” (R2). La
comision es delegada a un docente debido a: “es mejor no meterse con dinero porque
uno queda siempre mal y como estan las cosas ahora mejor me limito a exponer las
necesidades y ya que ellos decidan” (R1) y “antes la SEP no te pedia tanto papeleo para
justificar gastos, ahora hay que justificar hasta como llegé una hoja a direccién con

nota, por eso mientras menos relacion se tenga con el aspecto monetario mejor” (R2).

Para los docentes comisionados esto representa: “una preocupacion para
justificar gastos porque en las comunidades es muy dificil que las tiendas te den nota,
por lo regular siempre se justifican los gastos con notas de remision o con notas escritas
a mano en un papelito y pues eso no esté bien. Este es el problema, porque se pide que
las cosas se compren en lugares donde les den notas, tickets y eso es hasta la ciudad.
Entonces el CPD viene gastando mas porque tiene que pagar el transporte y sale todo
mas caro” (D1) y “un lio de cuentas y de conseguir dinero, sobre todo cuando salen
gastos fuera de lo planeado como cooperacién para supervision, para los concursos de
zona, para los regionales, que ya gastaron las tintas, que ya no hay papel, que viene
supervision de visita y hay que atenderlos, que la SEP obliga a participar en un
concurso, que ya salié un programa estatal que implica comprar cosas para ejecutarlo.
Con eso, se termina enojando el CPD porque son gastos que no se contemplaron en la
cuota inicial y tienen que pedir mas a los padres de familia y pues se tienen que hacer
reuniones para convencerlos y el directivo no se encarga de hacerlas, porque me dio la

comision a mi” (D4).

Desde la perspectiva de los docentes no comisionados lo anterior representa:
“una carga de trabajo extra, porque cuando vine el CPD lo atiende el docente
comisionado. Entonces, yo tengo que vigilar a los grupos de los comparieros. Y pues ya
no termino mi clase, me salgo al patio y cuido que no salga nadie” (D2) y “estar atento a
que no pase nada, porque a los papas hay que mostrarles cuando vienen que hay clase o
a que se vea que hacemos actividades. Como el compafiero comisionado tiene que
atender al CPD, yo cuido a su grupo, porque la directora atiende a su grupo y al mismo

tiempo esta haciendo su trabajo administrativo en la direccion. Yo prefiero sacarlos al
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patio a los dos grupos y ponerlos a jugar una reta de basquet, porque asi conviven vy al
mismo tiempo estdn realizando una actividad fisica. Es preferible a que los tenga
encerrados y quien sabe qué pueden hacer ahi dentro solos con las puertas cerradas”

(D3).

Lo anterior desde los docentes comisados se refiere a “que la comision la debe
de llevar el director, porque es él quien decide al final las necesidades escolares, los
gastos y hacia donde quiere llevar a la escuela y, uno aungue tenga su vision no se
puede imponer porque al rato, va a haber problemas porque se hizo algo que no se
autorizo por el director” (D1) y “el trato con el CPD es mejor que lo lleve la directora.
Hay veces en las que me la paso de mensajero y voy con el CPD y digo que la directora
dice y luego al revés. Y a mi me toca escuchar las dos quejas pero ninguno de los dos se
las dice de frente. Y es que no se puede tomar una decision o no hacer la comisién
porque si no la cumplo me van a sancionar por desacato y me van a poner una mala nota
o hasta un acta administrativa. Asi que, pues ni modo, ando como pelota de ping pong”

(D4).

e Participacién Social

La Participacion Social del CPD es un programa estatal que busca “la planeacion, el
seguimiento y valoracion de las acciones educativas a fin de optimizar la calidad del
servicio prestado” (SEP Puebla, 2021) a través de acciones que fomenten las actividades
recreativas, artisticas y culturales principalmente. Para los responsables administrativos
este programa es visto como “la forma en que se puede conseguir mas apoyo del CPD
para mejorar la infraestructura del plantel” (R1) y “un justificante para financiar los
gastos de los concursos de zona y regionales” (R2). Para los docentes comisionados
representa “hacer reportes para entregar a SEP” (D1) y “empatar las actividades de la
escuela con las que pide el programa para no realizar doble trabajo” (D3). Lo anterior,
para los docentes comisionados es un conflicto porque la Participacién Social supone
“un ejercicio académico, deportivo, cultural que se esta evadiendo por minorizar el
trabajo que al final como es mi comision se tiene que hacer como se pueda, para que no
me culpen de que no se llevo el programa en la escuela” (D1) y “es algo de lo que debe
existir evidencia de que se esta haciendo, sin embargo se tiene que ser muy cuidadoso al
escoger la actividad porque se puede caer en repetir actividades o reportes, mmm es

decir, una misma actividad con el CPD puede servir para hacer dos reportes diferentes.
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Y eso es un gran problema, porque si vinieran a ver o verificaran el reporte, se darian
cuenta de que no se realiza adecuadamente el programa y esa es mi responsabilidad,

pero no la puedo ejecutar porque yo no soy quien toma las decisiones en el plantel”

(D3).
3. Las consecuencias de ejecutar la comision

Para los docentes pedir un permiso para no asistir a laborar por horas, dia o salir
temprano sin que afecte su salario, entregar documentacion tarde y tener alguna
probleméatica con el alumnado en disciplina o calificacion se convierte en una
oportunidad de: “usar el tiempo invertido en las comisiones” (D1), “que tomen en
cuenta el trabajo extra que se hace en la escuela” (D2), “que nivelen las horas de trabajo
de comisiones y frente a agrupo” (D3) y “que nos echen la mano asi como nosotros les
ayudamos en el trabajo que no quieren hacer” (D4). Desde la perspectiva de los
responsables administrativos, lo anterior es: “una negociacion, a la cual se llega a un
acuerdo siempre y cuando sea el permiso justificado, cuando hay una emergencia, un
problema familiar, de salud” (R1) y “s6lo si supervision lo autoriza yo doy el permiso,
de otra manera no, ellos tienen que atender a los grupos todos los dias y el tiempo de las
comisiones no se puede usar como comodin, porque es parte de su trabajo. Si quieren
salir 0 no venir a trabajar que hagan su permiso econémico como la ley dice y no hay
ningln problema” (R2). En esta situacion, los docentes recurren a tres estrategias para
obtener su permiso: a) desprestigio ante las autoridades y el sindicato, b) evidenciar la
violacion de los articulos referidos a los deberes y obligaciones de los servidores

publicos de la educacion y c) aceptar el descuento salarial.
a) Desprestigio ante las autoridades y el sindicato

D1: “Con esto del COVID cualquier sintoma y uno se alertaba. En una ocasion me
empecé a sentir mal, me dolia mi garganta y comencé a toser en clase, espantado fui
rapido a ver al director y le pedi retirarme. Me lo neg0 a pesar de que tosia frente a él y
le pedi que considerara las veces que me he quedado después de clase. Al siguiente dia
no asisti a trabajar fui al servicio médico y resultd que era inflamacién de la garganta.
Sali de la clinica alrededor del mediodia y le mandé un mensaje de WhatsApp al
director que me puso de enterado. Como no me dieron incapacidad, solo me dieron una

boleta de asistencia, le pregunté al director si podia presentarme hasta el dia siguiente.

Adrian Flores-Béez
Los oficios de comisién como instrumento disciplinario en los facilitadores de bachillerato digital



|15

S6lo me respondia con un <<ok, luego hablamos>>, de todas formas, de la clinica a la
escuela ya no llegaba al horario de atencion de la escuela. Al dia siguiente cuando
entregué mi receta y mi boleta de asistencia el director me menciond que no me cubria
las primeras horas y las uUltimas y que mejor hiciera un permiso econémico para
justificar esas horas. Yo, en buena onda pregunté si era en serio. A lo que me respondid
que si. Entonces, le pregunté si podiamos usar las horas que se han ocupado después de
clase para atender las comisiones. Y me dijo que eso era otra cosa. A tanta negativa, le
comenté que le iba a hablar a supervision porque ir al servicio médico no era motivo
para aplicar un permiso econdémico. La discusion pard ahi. El director s6lo menciond
que no era para tanto estar hablando a supervision, que por esta vez iba a considerar las

inasistencias a las horas como parte de trabajo extra”.

D3: “Una vez se me ponch6 mi llanta en el camino a la escuela. Como somos solo tres
maestros si falta uno, si le pega a la atencion del alumnado. Pensando eso, le hablé a mi
directora, pero no me contesto, asi que le mandé un mensaje y foto de que estaban
cambiando mi llanta. Por mucho no llegaba a la primera hora y ya. Pero justo, ya en la
carretera empez0 a perder potencia mi coche. Volvi a mandar mensaje y s6lo me dejo en
visto, no me respondio. Llegué tres horas tarde, a la hora de receso. Me fui a reportar
con la directora, quien me pidi6 que escribiera el motivo por el que llegaba tarde. Yo le
mencioné que ya le habia explicado y que hacer un escrito no tenia por qué ser si ella
estaba enterada. Al ver mi negativa me mencioné que eso es lo que estad pidiendo
supervision por llegar tarde y ese escrito se pega en el rol de asistencia para justificar las
tres horas que falté. Le realicé el escrito y comencé con la frase <<por indicacién de
supervision escribo lo acontecido... para justificar la inasistencia de las tres primeras
horas...>>y se lo entregué para que me lo firmara de recibido. Cuando lo termin6 de
leer me dijo que no lo iba a firmar hasta que le quitara lo de <<por indicacion de
supervisién>>. Yo le dije que no se podia porque era la orden que ella me daba.
Entonces, me pidié que elaborara un permiso econémico de tres horas. A lo que
respondi que habia sido un imprevisto y que un permiso como para qué. Ella menciond
que era mi obligacion llegar a tiempo a clase y que tenia que evitar imprevistos saliendo
de casa temprano, tomar las medidas necesarias, en este caso me daba a entender que
tenia que arreglar mi auto para que no se descompusiera. En ese momento, le mencioné
gque mi economia no me permitia tener un automaovil nuevo para que éste nunca se

descomponga y le dije que lo que estaba haciendo ya era un ataque personal. Conclui
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diciendo que iba a realizar un documento para entregar a sindicato porque tanto
supervision como direccion estaban pidiendo cosas que no iban cuando uno ha
trabajado tiempo extra y ahi si no quieren que se sepa que hasta venimos los sabados y
domingos a arreglar la escuela. La directora nada mas torcié su boca y me dijo

<<maestro por esta ocasion lo dejaré pasar asi, puede ir a su salon>>".

b) Evidenciar la violacién de los articulos referidos a los deberes y obligaciones de los

servidores publicos de la educacion

D2: “En ocasiones, el director me manda a dejar o recoger documentacion a supervision
porque me queda de paso para ir a la escuela. Ese no es gran problema, pero cuando son
documentos que estan incompletos o estan mal, ahi viene la bronca. Me regafian aunque
yo no sea la responsable. Me dan las indicaciones y yo las anoto y las comunico
Ilegando a la escuela. Sin embargo, la correccioén queda a mi responsabilidad por haber
recibido las indicaciones. Esta es una manera de asumir una comision que no se da por
escrito, pienso. Y un dia, en que le hice saber eso a mi superior, me argumentd que
<<uno tiene obligaciones que cumplir para el funcionamiento de la escuela>>y que eso
era designado <<por las necesidades de la institucién y bajo mi criterio>>y pues ya que
mi recorrido al trabajo pasa por donde esta supervision yo soy la encargada. Para mi eso
esta violentando mis derechos de trabajador y de docente, soy docente y me contrataron
como docente, no como mandadera o correctora de lo que se hace mal. Y la Unica
manera de que ya no pase eso es cuando uno reclama y menciona la palabra
<<derechos>>, eso hace que cambie la actitud pero, entonces, sucede que comienza los
escritos para obligar, de alguna manera a seguir haciendo lo mismo, pero si hay una
disminucion, mas bien, ya no se aprovecha tanto, ah, porque hasta eso, aun si me
tardaba mucho no se me perdonaba que llegara tarde y tenia que recuperar mi tiempo de

clase con los alumnos”.

D4: “Siento que mientras que no se conozcan los derechos y obligaciones de uno, los
superiores se aprovechan de todo y nos hacen ver que hay tareas que son parte de
nuestras obligaciones. Por ejemplo, en digitales no hay conserje, entonces se creod la
comision de limpieza de la institucion y me tocdé a mi, pensando en que se iria
recorriendo con las demas para ser parejo, pero no fue asi. Ya llevo cerca de tres afios
asi, nunca se me hizo una mala comision hasta que un dia me llamaron <<conserje>>y

ahi fue cuando reaccioné, porque soy docente y no conserje. Los alumnos vienen a
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aprender conmigo, eso es su derecho y mi obligacion es ensefarles. Cuando le comenté
al superior menciond que <<para que la escuela funcione el personal debe realizar
comisiones>> y que se deben de acatar porque entran como obligaciones. Ya

investigando, entiendo que es una interpretacion de la ley a su gusto y conveniencia”.
c) Aceptar el descuento salarial.

D1: “Vistas las comisiones como cartas de juego para usarlas en emergencias tienen una
efectividad minima. Y es que hay veces, situaciones en las que por una emergencia
personal se recurre a ellas para que el directivo sea flexible y nos dé un permiso sin la
necesidad de recurrir al permiso econdémico. Pero cuando no hay flexibilidad, pues ni
modo, a aceptar el descuento y entonces a realizar las comisiones dentro del horario de
trabajo desatendiendo al alumnado, pero esa es la verdad, si ti das mas tiempo del que
te corresponde, esperas que cuando pase algo, lo necesites, te ayuden como tu ayudas,
pero uno no es correspondido, porque al final existen mecanismos legales para no asistir
a trabajar y tienen su repercusion en dinero, pero no es justo que a pesar de que hay
mecanismos para trabajar tiempo de mas no se lleven a cabo para remunerar las horas

extra o que nos den mas horas de contrato”.

D3: “En una ocasion se enfermd mi hija y pedi permiso para llevarla al servicio médico.
El primer dia no hubo problema, presenté mi constancia de asistencia de la clinica.
Informé de que mi hija iba a entrar a un tratamiento y entregué las fechas de anélisis
para solicitar los permisos. Pero cuando lleg6 la primera ida al médico se me informé
que tenia que meter un permiso econémico. Y eso no me parecio justo, porque cuando
me dieron comisiones habia algunas que no me correspondian y en ocasiones trabajé
hasta fines de semana y que ese tiempo me habian dicho que me lo iban a reponer
cuando lo necesitara. Entonces, yo pedi que se me hicieran validos esos dias cuando
fuera a llevar a mi nifia al doctor. Pero no fue asi. Y me senti muy mal, porque trabajé
muchas horas extra sin pago y sin beneficios, porque al final tuve que meter mi permiso

y me descontaron el dia”.
Discusion y conclusiones

De los comentarios anteriores de los docentes se hace evidente que, siguiendo a la teoria

del poder disciplinario de Foucault, se encuentra que la comision como medida
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disciplinaria toma un lugar importante debido a que se utiliza para normar y forzar a los
docentes a conducirse de una manera en especifico generando desigualdad vy
promoviendo una actitud pasiva. La desigualdad en este caso, se enfoca al poco o nulo
desarrollo de los docentes en su practica, ya que limita su autonomia a la obediencia de
quehaceres administrativos en lugar de pedagogicos. Por otra parte, la pasividad va
ligada a un comportamiento que permita la administracion de la escuela apartada del fin
educativo-academico y destacando lo conductual: obedecer al superior por conveniencia

o por la fuerza.

En este sentido, el estudio muestra que el control del sujeto, del docente se da a
través del proceso de disciplinamiento que impone el responsable administrativo, el cual
consiste en la platica, los acuerdos, favores de amistad, compafierismo y, si ninguno de
éstos logra que el docente haga lo esperado, se recurre a la elaboracion del oficio-
comision, el cual, tiene implicaciones en el dominio del cuerpo del alumnado a traves de
la disciplina. Retomando a Scharagrodsky y Southwell (2007), la disciplina es una
forma de control del cuerpo del alumnado para crear las condiciones de ensefianza. Sin
embargo, la disciplina en este caso, es resultante de la dominacion del responsable
administrativo sobre el docente que a su vez disciplina al estudiantado para cumplir con

Sus comisiones.

Por otra parte, siguiendo a Martinez (2013) en su idea de que la disciplina de los
cuerpos obedece a una logica externa a la escuela y que esta supeditada a los intereses
politicos y econdmicos, se encuentra que el oficio-comision forma parte de esa l6gica,
ya que el docente se ve obligado a llevar a la practica los programas educativos
sugeridos por organizaciones internacionales, los cuales interrumpen las clases y
contenidos de las materias y se ocupa el tiempo en la realizacién de dichos programas.
Lo anterior, desde la mirada de Hernandez (2006) aplicada a los docentes como cuerpos
ddciles, tiene repercusiones: a) en el discurso que utilizan para dominar a los alumnos
con el fin de cumplir la comisién, b) en el control de los mismos, a los cuales dejan de
dar clase o solos en el aula o encargado con otro docente cuando la comision no se
realiza con alumnado, c) con relacion al responsable administrativo, el docente es
amenazado mediante las reglas de operacion de los trabajadores y de los propios
acuerdos que se prometen, a sabiendas de ambas partes que van en contra de la misma

reglamentacion de los trabajadores y d) el oficio comision genera frustracion, miedo,
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desagrado por la impotencia del docente, ya que si no se realiza, existe la posibilidad de
la consecuencia del castigo: monetario o de prestigio ante superiores o sindicato, donde
la ley es utilizada como yugo por medio de una interpretacion del responsable

administrativo.

Considerando lo anterior, las relaciones de poder en el bachillerato digital tienen
como punto central el conocimiento y ejercicio de los derechos y obligaciones de los
docentes y directivos, ya que éstos marcan el tipo de relacion o manipulacion del
comportamiento, entablando una relacién juego en el que se espera ser recompensado
por cumplir una orden que implica dedicar més tiempo de lo establecido y realizando
acciones que no corresponden a la funcion propia. EI quehacer educativo, en cuanto a la
ensefianza, se ve superpuesto a los intereses de hacer funcionar administrativamente a la
escuela, permitiendo que los comportamientos “pasivos” de los docentes frente al
superior generen una cierta libertad de no dar clase, es decir, de cumplir con lo que se
supone debe de hacer, generando una simulacion . Asi, el oficio-comision, visto como
un instrumento que representa la forma de ejecutar una politica educativa ideal, norma
a maestros, padres de familia y alumnos de tal manera que la educacién, en su aspecto

académico, es neutralizada por las practicas administrativas, de orden organizacional.

La educacion vista desde esas practicas resultantes deja de ser un mecanismo de
cambio social y se convierte en un espacio de control del cuerpo de los formadores de
las futuras generaciones, es decir, el docente como sujeto dominado domina al
alumnado con un fin distinto a la ensefianza de saberes a través de la ejecucién de una
orden escrita del responsable administrativo, la cual se presenta como un programa
educativo que mejora el funcionamiento propio de la escuela. Dicho fendbmeno, necesita
ser estudiado para ampliar y comprender de mejor manera codmo opera la dominacion en
la escuela desde el cuerpo de los docentes, quienes se suponen son profesionales,

intelectuales que ensefian saberes y a tomar decisiones basadas en la reflexion.

De esta manera, el bachillerato, que supone el espacio del cual egresara un
ciudadano, pierde su potencial de convertirse en un espacio donde los conflictos deben
ser reconocidos y transformados promoviendo la reflexion critica. La comision en este
sentido, lejos de ser un aspecto que mejore la educacion y proporcione prestigio al
magisterio responsable, se toma como un instrumento de negociacion. En este sentido,

la comision debe de ser repensada desde las autoridades educativas para que se regule y
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tome en consideracion las obligaciones y derechos que los trabajadores de la educacion
en su articulo 25 del RCGTPSEP vy se pueda reformular la estructura de las comisiones

y que contemple el tiempo destinado y remuneracion adecuada.
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