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Resumen: La importancia de administrar y controlar los procesos ya se ha en el entorno
educativo u organizacional se ha vuelto una tarea indispensable, ya que es evidente que
estamos interactuando en el internet de la cosas teniendo como resultado automatizacion
de procesos, consultar informacién en tiempo real y mejoramiento en la prestacion de
Servicios.

El presente proyecto de investigacion es dar a conocer el desarrollo tecnoldgico
de un sistema prestador de servicios de laboratorio, asi como su administracion y
almacenamiento de informacion. Cabe resaltar que dicho proyecto servird como
implementacién a distintos laboratorios disciplinarios, con el objetivo de registrar el
ingreso de los alumnos y académicos por medio de una base de datos.

El proyecto surge de los procesos de administracion de datos y control de acceso
en los laboratorios; se observé el manejo complejo que se tiene que realizar para los
registros de asistencia asi como la visualizacion de los horarios de la comunidad
estudiantil, por ende los procesos son elaborados manualmente provocando un desorden y
un dificil uso dentro del area se ha llegado a la conclusion de desarrollar un sistema web
qgue permita administrar de forma eficiente ademas confiable toda la informacién con
respecto al control.

Las herramientas que se utilizaron para el desarrollo del proyecto fueron entornos

de programacion y los lenguajes como lo son Php, MySQL. Al igual que se realizé el
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analisis y disefio del software con ayuda de visual studio code asi mismo iniciando el
desarrollo del sistema para la administracién de los laboratorios del tecnoldgico,
utilizando los medios de implementacion del software cuyos problemas que surgieron
conforme se iba avanzando se solucionaron de una forma apropiada y oportuna.
Logrando alcanzar el objetivo de generar la administracion como el control.

Palabras Claves: disefio, desarrollo, gestion, control e informacion.

Web system for the administration of the computer laboratories of the
Tecnoldgico de Estudios Superiores de Huixquilucan.

Abstract: The importance of managing and controlling processes has already become an
essential task in the educational or organizational environment, since it is evident that we
are interacting in the internet of things, resulting in process automation, consulting
information in real time and improvement in the provision of services.

This research project is to publicize the technological development of a laboratory
service provider system, as well as its administration and storage of information. It
should be noted that this project will serve as an implementation for different disciplinary
laboratories, with the aim of registering the entry of students and academics through a
database.

The project arises from the processes of data administration and access control in
the laboratories; the complex management that has to be carried out for the attendance
records as well as the visualization of the schedules of the student community was
observed, therefore the processes are elaborated manually causing a disorder and a
difficult use within the area, the conclusion has been reached to develop a web system
that allows efficient and reliable management of all information regarding control.

The tools that were used for the development of the project were programming
environments and languages such as Php, MySQL. In the same way that the analysis and
design of the software was carried out with the help of visual studio code, as well as
initiating the development of the system for the administration of the technological
laboratories, using the means of implementation of the software whose problems that

arose as progress was made were solved. in an appropriate and timely manner. Achieving
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the objective of generating the administration as the control.

Keywords: design, development, management, control, and information.

Introduccion

En el presente proyecto debido a los avances tecnologicos en los ultimos afios y al
impacto que han tenido en la sociedad, muchas organizaciones han adoptado un nuevo
modelo para realizar sus funciones cotidianas. La incorporacion de nuevas tecnologias
dentro de una organizacion trae consigo numerosas ventajas como la organizacion de
procesos, simplificacion de tareas, disminucion de costos de operacion y/o produccion,
disminucion en el tiempo de entrega del producto o agilizacion del servicio, incrementoen
su productividad, entre muchas otras cosas que la hacen mas competitiva.

Estas ventajas competitivas pueden lograrse con la ayuda de un sistema web, el
cual es imprescindible en organizaciones de tamafio considerable. Estos sistemas son
capaces de gestionar peticiones especificas hechas por los usuarios (como consultar
informacién en una Base de Datos, realizar acceso a la informacion de una empresa de
forma remota, entre otras) y responder de manera casi inmediata, dejando la posibilidad
abierta para el continuo crecimiento de una organizacion.

En la actualidad, estos sistemas web estan disponibles para cualquier empresa,
gracias a la constante evolucion de los dispositivos de computo que dia a dia se vuelven
mas baratos y poderosos para procesar volumenes de informacion cada vez mayores que
apoyen a la toma de decisiones, el fin de este proyecto es realizar la administracion y
control de laboratorios de cémputo del tecnoldgico de estudios superiores de

Huixquilucan para que asi sea una herramienta para el facil acceso a los laboratorios.
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Materiales y Métodos
Para conocer las necesidades especificas de distintos laboratorios se aplico un cuestionario
de preguntascerradas a los encargados directos de realizar el proceso y administracion del
registro de laboratorios.

Software de control de registro para los laboratorios de computo
del Tecnologico de Estudios Superiores de Huixquilucan

Cuestionario disenado para los docentes del Tecnologico de Estudios Superiores de
Huixquilucan; con la finalidad de saber como se comporta actualmente la
administracion de datos y control de acceso en los laboratorios de computo y el como
puede mejorar a través de un software.

Nombre:

Numero de Encuesta: Fecha de Realizacion:

1. ;Con que frecuencia utilizas los laboratorios de computo?

a) 1-2 veces a la semana.
b) 2-3 veces a la semana.
¢) 4-5veces a la semana.

2. ¢Considera que la administracion y control de acceso a los laboratorios de
computo se deba llevar de manera manual?
a) Si,

b) No.

3. ¢Coémo clasificarias la calidad del manejo manual de la administracién y control
de acceso en los laboratorios de computo?
a) Excelente.

b) Muy Buena.
c) Buena.

d) Suficiente.
e) Baja.

4. ;Cree que es necesario un sistema para agilizar el registro del pase de
asistencias a los laboratorios de cémputo?
a) Si.

b) No.

5. ¢Considera que al implementar un software web se lograra tener una mejor
administracion de actividades y control de acceso en los laboratorios de
computo?

a) Si.
b) No. i -

6. ¢Cree que el Jeiél%%rﬁg O{pra cl)Enr(I)%ue etaC%)r{wlﬁﬁyc?deba seguir con el manejo
manual o deba de implementar un software para la administracion y control de
acceso de laboratorios de computo?

a) Debe de seguir con el manejo manual.
b) Debe de implementar un software.
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En los siguientes gréaficos se muestran los resultados obtenidos del cuestionario aplicado.

+Con que frecuencia utilizas los laboratorios de cémputo?
17 respuestas

@ 1-2 veces a la semana.

@ 2-3veces ala semana,
© 4-5veces a la semana,

llustracion 2 Grafica de utilizacion de los laboratorios

¢Como clasificarias la calidad del manejo manual de la administracion y control de acceso en los

laboratorios de computo?
17 respuestas

@ Excelente,
@ Muy Buena,
@ Buena

@ Suficiente,
® Baja

llustracion 3 Grafica de Acceso a los laboratorios

¢Considera que al implementar un software web o una aplicacion web se lograra tener una mejor

administracion de actividades y control de acceso en los laboratorios de computo?
17 respuestas

®si
@ No.

llustracion 4 Grafica para implementacion del software
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Metodologia.

Se aplico para el desarrollo del proyecto de investigacion con una metodologia Agil
scrum, la cual permiti6 ayudara a la ejecucion del proyecto de software web el cual tiene
que analizar los datos en relacién a las tareas que se requieran segun los laboratorios de
computo del Tecnologico de Estudios Superiores de Huixquilucan.

La metodologia se deriva que los estudios intentan describir sisteméaticamente las
caracteristicas de las variables y fenomenos, (con el fin de generar y perfeccionar
categorias conceptuales, descubrir y validar asociaciones entre fendmenos o comparar los
constructos y postulados generados a partir de fendmenos observados en distintos
contextos), asi como el descubrimiento de relaciones causales, pero evita asumir
constructos o relaciones a prioridades que intentan descubrir teorias que expliquen los
datos, las hipotesis creadas inductivamente, o las proposiciones causales ajustadas a los
datos y los constructos generados, pueden posteriormente desarrollarse y confirmarse.

El disefio, se adapta especialmente a teorias sustantivas, ya que facilita una
recoleccion de datos empiricos que ofrecen descripciones complejas de acontecimientos,
interaccidn, comportamiento, pensamiento. Que conducen al desarrollo o aplicaciones de
categorias y relaciones que permiten la interpretacion de los datos. En este sentido el
disefio, en cuanto que se hace necesario una teoria que explique, que informe e integre
los datos para su interpretacion.

Etapa 1 Planificacion del sprint.

Si entiende como un mini proyecto dentro del proyecto principal, cada uno de ellos tiene
un objetivo en particular. Por ejemplo, el primer intervalo puede ser plantear cual sera el
presupuesto general a utilizar, por lo que se necesitard de un equipo de profesionales
expertos en el tema econémico.

En la primera reunion del equipo se definiran aspectos como la funcionalidad,
objetivos, riesgos del sprint, plazos de entrega, entre otros. Posteriormente se realiza una
junta entre el equipo v el jefe del proyecto para explicar cbmo se desarrollara cada punto
del intervalo. Aqui se evaluaran cambios, tomade decisiones, mejoras y mas factores.

Etapa 2 Etapa de desarrollo

En esta etapa el proyecto en curso, los encargados deben garantizar que no se generen
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cambios de ultimo momento que puedan afectar los objetivos del mismo. Ademas, se

asegura el cumplimiento de los plazos establecidos para su término
Etapa 3 Revision del sprint

Al final del desarrollo del intervalo, es posible analizar y evaluar los resultados. Si es
necesario, todo el equipo colaborara para saber qué aspectos necesitan ser cambiados. En
esta fase se fomenta la colaboracién y retroalimentacion entre todos. Se incluyen los

siguientes puntos:

+  Colaboracion entre equipos, supervisores, jefes y duefios de
+  productos.Se admiten analisis externos como forma de
complementacion.
+  El equipo de trabajo responde qué es lo que se ha desarrollado y qué carencias han

tenido.

+  En base a ello, se puede regresar a la etapa de planificacion para evaluar como
mejorar elsiguiente sprint.

+  Larevision incluye como, hasta ahora, el producto podria generar mas valor.

+  Seanalizan las capacidades del equipo, la linea de tiempo, entre otros detalles,
para saber quépotenciar

Etapa 4 Retroalimentacion

Los resultados pueden ser entregados para recibir un feedback no solo por parte de los
profesionales dentro del proyecto, sino también de las personas que utilizaran
directamente lo que se desea lograr; es decir, los clientes potenciales. Las lecciones
aprendidas durante esta etapa permitiran que el siguiente sprint pueda ser mucho méas

efectivo y &gil.

La metodologia Scrum no se utiliza en todos los casos. Se emplea cuando la
empresa posee los recursos disponibles, la madurez y experiencia del equipo encargado,
una estructura organizacional agil e innovadora, entre otros factores. Contar con un

profesional que asegure estos principios sera el primerpaso.
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Resultados.

Se implementd un sistema web que permitird al personal administrativo, docentes y
alumnos tener un control mas organizado de los diversos laboratorios que cuenta el

Tecnologico de Estudios Superioresde Huixquilucan.

3 Pagina Principal

< C ® 127001

Tecnologico de
Estudios Superiores
de Huixquilucan

iBienvenido a Computer Laboratory System!
Sistema para la Administracién de los
Laboratorios de Cé6mputo. 2§

Inicio de Sesién ‘

llustracién 5 Pantalla principal
Pantalla principal donde se encuentra la bienvenida al sistema del centro de computo

del tecnoldgicode estudios superiores Huixquilucan

@ Pégina Principal

& S5 C O 127001 s O O imiedo  :

USUARIOS GALERIA CENTRO DE COMPUTO SALIR

USUARIOS

Son usuarios del Laboratorio de computo.

Estudiantes Asistentes Docentes y Administrativos

Los estudiantes inscritos en el actual periodo Los asistentes a cursos especiales ofrecidos Los docentes y personal administrativo de la

escolar por la institucién institucion.

llustracion 6 Pantalla de acceso.

Pantalla que contiene los tres accesos de usuarios estudiantes, asistentes, docentes y administrativos
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iS¢ Tecnolégico de Estudios Superiores de Huixquilucan

TES

HUIXQUILUCAN
Registro

Seleccione Tipo de Rol:

- Seleccione Rol -

llustracion 7 Pantalla de registro
Registro para cualquier usuario gue no cuente con una cuenta creada

%3 Pagina Principal

S C @ 127001

B Tecnolégico de Estudios Superiores de Huixquilucan

TES

HUIXQUILUCAN
Inicio de Sesién

ngrese su Correo Electrénico
Ingrese su Contrasefia

Seleccionar Rol:

- Selecccionar Rol -

¢No tienes una cuenta?

llustracion 8 Pantalla de inicio de
sesion
Inicio de sesion donde se les solicitara a los usuarios correo electrénico, contrasefia y

el rol seaestudiante, asistente, docentes y administrativos
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€2 Gestion de Docentes x o+ =

<« C D 127.00.1 = O 6 misdo@ i

& & Computer Laboratory System Pégina Principal

7 Doncentes Registrados
o 9 TES
HUIXQUILUCAN
Docentes Registrados

Nombre Numero de Empleado Correo Electrénico Editar Borrar
EEa BEa
E =
[ caer |
EE BEa
B =
[ eaer |
Ea BEa

llustracion 9 Pantalla de docentes registrados

Administracion de los docentes que se encuentran registrados, permitira editar los campos

actuales oeliminarlos

¢2 Carga de Formatos (FO-TESH-98) X 4+

¢« C ® 127001 S O O mivo@

<> Computer Laboratory System Pagina Principal

%L’éi{;‘g Administracién de Formatos FO-TESH-98 T ES

HUIXQUILUCAN

istracién de Prog i6n de Practicas de los Laboratorios (FO-TESH-98) e

Programa Educativo Nombre de la Asignatura Formatos

Ingenieria en Sistemas Computacionales Software a la Medida Imprimir y Descargar Formato

lustracion 10 Pantalla de administracion de formatos

En esta pantalla los docentes podran subir sus formatos de sus practicas por semestre, se

mostrara unavista previa a la impresion de los formatos
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43 Carga de Formatos (FO-TESH-98) X +

< c 127.001

Ver archivo

llustracion 11 Pantalla de vista previa a impresion

Pantalla donde se ve el documento en vista previa a su descarga o a la impresion de los

formatos

Conclusion.

Se obtuvo el desarrollé un sistema web que se implementd en el Tecnoldgico de
Estudios Superiores de Huixquilucan, beneficiando a los laboratorios con los que
cuenta la institucion contribuyendo de una forma significativa a los procesos de
registros de usuarios y de practicas con la que se puede consultar la informacién de

manera periddica y de tiempo real.
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