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Resumen

El estudio ha investigado el efecto de las herramientas de inteligencia artificial en el
aprendizaje del inglés como lengua extranjera entre los estudiantes de bachillerato en
Ecuador. La metodologia tuvo un enfoque cuantitativo, en la que se realizd un
experimento cuasiexperimental, 60 estudiantes fueron involucrados en el estudio, se
dividié en un grupo experimental que utilizé tecnologias tales como tutores virtuales y
plataformas de aprendizaje adaptativo, y el grupo de control, que sigui6 el enfoque de
ensefanza tradicional. Para evaluar el desempeio, las pruebas previas y posteriores
fueron utilizadas en el estudio para evaluar el rendimiento en gramatica, vocabulario,
comprension auditiva y pronunciacion. El grupo experimental mostré una ganancia
significativa con un aumento pronunciado en todas las habilidades evaluadas, mientras
que el grupo de control mostrd un aumento minimo. El analisis estadistico concluyo que
los aportes de las herramientas tecnoldgicas para la personalizacion del aprendizaje, la
retroalimentacion inmediata y la motivacion a través de actividades interactivas.
También, se comprob6 que la infraestructura tecnologica y la capacitacion del personal
docente son desafios criticos a tener en cuenta para la realizacion exitosa de estas
metodologias de ensefianza-aprendizaje. Se concluye que la inteligencia artificial
constituye una herramienta innovadora que supera muchas de las limitaciones de los

métodos tradicionales, favoreciendo el aprendizaje efectivo del idioma inglés.

Palabras clave: inteligencia artificial, aprendizaje adaptativo, ensefianza del inglés,

retroalimentacion inmediata, tecnologia educativa.
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Abstract

This study investigated the effect of artificial intelligence tools on the learning of English
as a foreign language among high school students in Ecuador. A quantitative approach
was adopted, using a quasi-experimental design. Sixty students participated in the study,
divided into an experimental group, which used technologies such as virtual tutors and
adaptive learning platforms, and a control group, which followed a traditional teaching
approach. To assess performance, pre-tests and post-tests were applied to evaluate
students’ skills in grammar, vocabulary, listening comprehension, and pronunciation. The
experimental group showed a significant gain, with a marked improvement across all
evaluated skills, while the control group showed only minimal progress. Statistical
analysis confirmed the contribution of technological tools to personalized learning,
immediate feedback, and increased motivation through interactive activities. The study
also found that technological infrastructure and teacher training are critical challenges to
be considered for the successful implementation of these teaching-learning
methodologies. It concludes that artificial intelligence is an innovative tool that
overcomes many limitations of traditional methods, promoting more effective English

language learning.

Keywords: artificial intelligence, adaptive learning, English teaching, immediate

feedback, educational technology.
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Introduccion

Elinglés como lengua extranjera se ha consolidado como una prioridad estratégica a nivel
mundial, pues proporciona acceso a contenidos cientificos, tecnologicos y profesionales
actualizados (Arroba, 2021). No obstante, su ensefianza enfrenta desafios importantes en
América Latina, particularmente en Ecuador, donde el dominio del idioma permanece

limitado (Ayuso, 2022)

Ecuador, en particular, tiene una posicion critica en la clasificacion de 2022 del English
Proficiency Index, ubicandose en el puesto 82 de los 111 paises (Barrera, 2022). Por ello,
es esencial pensar en la implementacién de nuevas metodologias en el sistema educativo
nacional (Lopez, 2024). Uno de los desafios actuales del sistema educativo ecuatoriano
es la escasez de profesores capacitados, recursos pedagdgicos limitados y poca carga

horaria (Cara, 2020).

En este sentido, la incorporacion de la inteligencia artificial ha sido reconocida como una
herramienta potencial para transformar el aprendizaje y ofrecer una retroalimentacion
instantanea y adaptada al ritmo y metodologia de aprendizaje para cada estudiante
(Chavez, Diaz, & Campovarde , 2024). El mercado de la inteligencia artificial en la
educacion experimenta un rapido crecimiento, con una expectativa de alcanzar los 3,68

millones de dolares en 2025 (Chong, 2020).

Entre los productos que se espera que aumenten su participacion en el mercado se
encuentran tutores virtuales, plataformas adaptativas y sistemas de evaluacion
robotizados que han demostrado un impacto positivo en el desarrollo de competencias
lingtiisticas en el ambito del inglés, incluido la destreza auditiva, el fortalecimiento de

vocabulario aprendido y la pronunciacion (Proano, 2024).

Su implementacion actual en el sistema educativo ecuatoriano esta obstaculizada por una
falta de infraestructura, capacitacion insuficiente, y desigualdad digital (Duta, 2024). Los
recientes pilotos presentados por Chile, Colombia y otros paises de la region marcan
algunos progresos, aunque su impacto practico al nivel educativo en el pais permanece

desconocido (Folgado, 2020).

Por lo tanto, resulta relevante investigar el impacto de nuevas técnicas en el sistema
educativo ecuatoriano, particularmente en la educacion secundaria (Gonzalez, 2021). La
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presente investigacion se orienta hacia el analisis del impacto en el aprendizaje de los
phrasal verbs del uso de la A en el alcance inglés como lengua extranjera en la educacion

secundaria en el pais.

Particularmente, los phrasal verbs presentan un desafio considerable para los aprendices
no nativos por su significado no literal y uso contextual (Vera, 2023). Su dominio es
fundamental para lograr fluidez y comprension en contextos reales. Sin embargo, su
ensefnanza tradicional se limita a ejercicios de memorizacion, lo cual no siempre permite

un aprendizaje significativo.

El propdsito de esta investigacion es evaluar el impacto del uso de plataformas basadas
en IA sobre el aprendizaje de los phrasal verbs, comparado con métodos tradicionales.
La pregunta de la investigacion es: ;Cual es el impacto del uso de plataformas basadas en
inteligencia artificial sobre el aprendizaje de los phrasal verbs comparado con un método

tradicional de ensefianza en los estudiantes de tercer nivel de bachillerato?
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Materiales y métodos

La presente investigacion se enmarca en un enfoque cuantitativo, bajo un disefio
cuasiexperimental de tipo pretest — postest con grupos no equivalentes. La muestra estuvo
constituida por un total de 60 estudiantes de tercero de Bachillerato General Unificado de
la Unidad Educativa San Alfonso, repartidos en dos paralelos: el paralelo A con 30
estudiantes fue destinado como grupo experimental y el paralelo B con 30 estudiantes

como grupo de control.

La asignacion no aleatoria respondio a criterios institucionales previamente establecidos.
El grupo experimental trabajo con la plataforma TutorsGPT durante cuatro semanas, una
herramienta educativa basada en IA generativa, disefiada especificamente para aprender
inglés. Esta herramienta permitio la interaccion directa entre el estudiante y un asistente
virtual conversacional, que describia el significado de los phrasal verbs, brindaba
ejemplos contextualizados, variaba la dificultad de las tareas seglin el desempefio del

usuario y proporcionaba retroalimentacion inmediata ante errores lingiiisticos.

La intervencion tuvo una duracion de 45 minutos, tres veces a la semana y estuvo bajo
supervision docente; se desarrolld de manera exclusiva en la adquisicion de competencias
vinculadas con phrasal verbs, enmarcada en el curriculo oficial. En contrapartida, el
grupo de control recibid instruccion tradicional, fundamentada en la metodologia
expositiva del docente, respaldada por material impreso y ejercicios gramaticales

convencionales en el libro de texto y tareas escritas sin apoyo digital.

Ademas, se realizaron observaciones cualitativas mediante diarios de campo por parte del
docente investigador, con el fin de registrar actitudes, participacion y motivacion de los

estudiantes durante las sesiones.

El docente enseid los phrasal verbs mediante explicaciones en el aula, tareas escritas y
actividades de repeticion y traduccion. Ambas cohortes trabajaron el mismo contenido
tematico, correspondiente a un conjunto de diez phrasal verbs de uso frecuente, con igual
duracion y carga horaria semanal. Como instrumentos de evaluacion se administraron dos
pruebas iguales prétest y postest, el cual estuvo compuesto por 5 reactivos que abordaron
la identificacion, uso contextual y significado de los phrasal verbs, en formato de opcion
multiple, completar oraciones, emparejar significados y una pregunta escrita
contextualizada. A pesar de su reducido nimero de reactivos, se considera que estos
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instrumentos muestran validez de contenido en cuanto evaluan la competencia especifica
trabajada. Los items de las pruebas fueron disefiados por el equipo docente encargado de

implementar la propuesta y validado por expertos en ensefianza del inglés.

La prueba estuvo compuesta por cinco reactivos distribuidos en cuatro dimensiones, cada

una enfocada en una habilidad especifica:

- Dimension 1: Conocimiento de vocabulario bésico.
- Dimension 2: Uso adecuado de phrasal verbs en contexto.
- Dimension 3: Comprension auditiva a partir de instrucciones orales.

- Dimension 4: Precision en la pronunciacion de frases comunes en inglés.

Este instrumento fue disefiado para identificar avances puntuales en estas areas y se aplico

en formato de pretest y postest en ambos grupos.
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Resultados

Este capitulo presenta los resultados del analisis y la comparacion de los datos obtenidos
antes y después de la introduccion de la IA en la educacion. En particular, la meta
principal de este analisis es el impacto de las tecnologias IA en el rendimiento de la
competencia basada en la lingiiistica de los estudiantes del bachillerato. Por lo tanto, la
seccion describe una metodologia cuantitativa y experimental del desarrollo de datos
sobre el impacto de las herramientas de IA en el rendimiento de los estudiantes. Es
importante sefialar que los métodos personalizados y adaptativos de las tecnologias se
enfatizan. Luego, los resultados obtenidos son analizados en detalle, y se ofrece una

explicacion que se relaciona con la discusion de la IA en la educacion.

Tabla 1: Resultados Pretest Aula A

Correcta Correcta Incorrecta Incorrecta Total
Pregunta

(Frecuencia) (%) (Frecuencia) (%) (Frecuencia)
1 2 33 58 96.7 60
2 3 5.0 57 95.0 60
3 3 5.0 57 95.0 60
4 3 5.0 57 95.0 60
5 4 6.7 56 933 60

Nota: resultados aula A
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Figura 1: Representacion grafica resultados aula A
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Nota: representacion grafica resultados aula A
Analisis e interpretacion

El rendimiento no fue el mejor en las cinco de las respuestas que se evaluaron. El
porcentaje de error en todas las preguntas tuvo una diferencia muy alta con respecto a las
respuestas correctas. Indica que la mayoria de los estudiantes no tiene desarrollo
suficiente para las respuestas evaluadas. Por ejemplo, en la primera pregunta se tuvo un
96,7% error, donde la primera y las ultimas preguntas tuvieron el mismo patrén, con un

intervalo con un error de 93,3% y 96,7%.

Por el contrario, los resultados también mostraron variaciones leves en el porcentaje de
respuestas correctas entre las preguntas, donde la quinta pregunta tuvo el mayor
porcentaje de 6,7% y las otras oscilaron entre el 3,3% y el 5%. Esto podria deberse a la
complejidad de las preguntas o a cudnto estan familiarizados los estudiantes con los

temas.

De esta manera, los datos del aula A sugieren que se necesita una intervencion pedagogica
urgente. La tasa de respuestas correctas sugiere que hay una falla en la ensefianza o en el
aprendizaje de los contenidos, junto con posibles lagunas en la comprension y retencion.
Por lo tanto, los hallazgos abogan por la aplicacion de enfoques de aprendizaje para

fortalecer la ensefianza mediante métodos dindmicos que respondan a las necesidades
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colectivas del estudiante de esta generacion; entonces se necesita la implementacion de

metodologias mas dindmicas.

Tabla 2: Resultados Pretest Aula B

Correcta Correcta Incorrecta Incorrecta Total
Pregunta

(Frecuencia) (%) (Frecuencia) (%) (Frecuencia)
1 2 33 58 96.7 60
2 4 6.7 56 93.3 60
3 2 33 58 96.7 60
4 3 5.0 57 95.0 60
5 3 5.0 57 95.0 60

Nota: resultados pretest aula B

Figura 2: Representacion grifica resultados aula B
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Nota: representacion grafica resultados aula B
Analisis e interpretacion

Sin embargo, los resultados del pretest del aula B son bastante similares a los del aula A,
en los que se registro un alto porcentaje de respuestas incorrectas en las cinco preguntas.
En este caso, también se registraron porcentajes significativos de error, que oscilaban
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entre 93.3% y 96.7%, lo que significaba que la mayoria de los estudiantes no lograron

responder correctamente a la mayoria de los items.

En la pregunta 1 y 3, los estudiantes se desempefiaron mal, ya que solo el 3.3% de los
estudiantes dieron la respuesta correcta, y la pregunta 2 mostr6 la mejor actuacion, a saber,
el 6.7% de los estudiantes. Sin embargo, estos resultados muestran problemas mas
profundos, ya que los hallazgos generales son que los estudiantes tienen un bajo nivel de

dominio de los contenidos debido al alto nivel de respuestas incorrectas.

Otra forma en que la consistencia en los porcentajes podria utilizarse seria proponer que
hay un problema con el entorno de aprendizaje: o bien el tutor tiene restricciones en la
forma de explicar adecuadamente el tema desde un punto de vista pedagogico, o bien, los
alumnos no entienden bien. Por lo tanto, es necesario descubrir las deficiencias e
investigar métodos eficaces para resolver el problema a través de correcciones que
mejoren la ensefianza y el aprendizaje, probablemente por lecciones privadas, inteligencia
artificial, tecnologias que proporcionen retroalimentacion en tiempo real y enfoque de

ejercicios activos y significativos.

Los resultados de este estudio sugieren un andlisis de mas herramientas y procesos
utilizados en las tecnologias de inteligencia artificial implementadas de acuerdo al disefio
cuasi experimental utilizado. Las herramientas aplicadas en la investigacion incluyeron
tutores virtuales, plataformas de aprendizaje adaptativo y aplicaciones interactivas
disefiadas para reforzar el contenido de competencias especificas como la comprension
auditiva, su gramatica y vocabulario, y la practica de la pronunciacién. Cada método tiene
caracteristicas distintivas, desde personalizar actividades durante la formacion mediante
el fortalecimiento y debilidades de cada progresividad de cada estudiante hasta ofrecer

respuestas instantaneas y retroalimentacion.

Por lo tanto, estas enmiendas estuvieron relacionadas unicamente con un cierto periodo
de tiempo, si se considera por la frecuencia de uso de tales herramientas y el porcentaje
de participacion de los estudiantes en el proceso. La recoleccion de datos se realizo en
dos etapas, a saber, pretest tal como se planed para que estableciera la linea de base para
las competencias lingiiisticas iniciales de los dos grupos que participan y el postest
idéntico que se administro al final. Tales postests permiten hacer comparaciones entre los

niveles iniciales y finales, y los datos obtenidos deben ser probados en el nivel de
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significacion a través de la prueba estadistica que se presenta como una prueba t para la

muestra independiente para determinar las posibles diferencias.

Este enfoque metodologico puede probar la validez de los hallazgos involucrados en la
evaluacion de la eficiencia del enfoque IA en comparacion con un enfoque tradicional. El
grupo experimental demostrdé métricas de mejora significativa en todos los aspectos, con
porcentajes altos para respuestas correctas para el postest. Tales mejoras se llevan a cabo
debido a la capacidad de las tecnologias de adaptarse a la individualidad de cada

estudiante en forma de proporcionar un enfoque mas dindmico y exclusivo al aprendizaje.

Por otro lado, el grupo de control mostrd resultados minimos en todos los aspectos, y esto
también confirma la eficiencia y relevancia de las tecnologias involucradas en el proceso.
En general, la seccion de la informacion desarrollada incluy6 un analisis exhaustivo de
los datos obtenidos presentados en las graficas y tablas para probar la influencia
transformadora de la herramienta en el rendimiento de los alumnos. Las visualizaciones
mostraron, en primer lugar, como la retroalimentaciéon inmediata y la individualizacién
del proceso respaldan el desarrollo de las habilidades lingiiisticas del estudiante. Como
resultado, se afirm6 que la IA es una de las mejores herramientas para ensefiar inglés en
la época moderna. En segundo lugar, la seccidon anterior no intentd solo informar al
observador sobre los resultados. Mas bien, también proporciona un significado y

contribucion significativos a la conversacion sobre los gadgets modernos en la educacion.

Tabla 3: Resultados postest aula A

Correcta Correcta Incorrecta Incorrecta Total
Pregunta

(Frecuencia) (%) (Frecuencia) (%) (Frecuencia)
1 56 93.3 4 6.7 60
2 58 96.7 2 33 60
3 57 95.0 3 5.0 60
4 56 93.3 4 6.7 60
5 55 91.7 5 8.3 60

Nota: resultados postest aula A
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Figura 3: Representacion grafica resultados postest aula A
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Nota: representacion grafica resultados postest aula A
Analisis e interpretacion

Los resultados del postest en el aula A muestran una mejora muy significativa del
desempefio del alumnado en comparacién con el pretest. En todas las preguntas el
porcentaje de respuestas correctas es muy superior, situdndose en un rango desde 91,7%
a 96,7%. Por tanto, los datos apuntan a un efecto claro de las habilidades lingliisticas del

experimentado por el alumnado a lo largo de la intervencion.

La pregunta con un porcentaje mayor de aciertos, 96,7%, manifiesta un elevado nivel de
comprension por parte del alumnado, mientras que la pregunta con un menor porcentaje
de aciertos, 91,7%, sigue revelando un muy buen desempeiio, en comparacion a los
resultados previos. La uniformidad de los niveles tan altos de respuestas correctas sugiere
que las herramientas no solo han sido eficaces en general, sino que han causado una

mejora generalizada en todas las 4reas medidas.

Por ultimo, los niveles de respuestas incorrectas también se redujeron sustancialmente,
del 3.3% al 8.3%. Si bien, por un lado, confirma la eficacia de la pedagogia, por otro lado,

el hecho de que las respuestas hayan podido emparejar los innovadores instrumentos con
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una docencia mas intima y dindmica sugiere que también haya habido una mayor

absorcion del contenido por parte del alumnado en cuestion.

En consecuencia, los resultados subrayan la importancia de la aplicacion central de las

metodologias de aprendizaje novedosas de la independencia y adaptacion. Sobre la base

de estos resultados, se ha observado anteriormente que la retroalimentacion instantdnea

proporcionada por las aplicaciones IA puede haber hecho que las respuestas a los errores

identificaran rdpidamente y corrigieran el error, permitiendo asi un aprendizaje

ininterrumpido de contenido significativo. Al mismo tiempo, la equiparada mejora en

todas sus areas implica que estos programas también se aplican eficazmente para

equilibrar el tratamiento de sus areas medidas.

Tabla 4: Resultados postest aula B

Correcta Correcta Incorrecta Incorrecta Total
Pregunta

(Frecuencia) (%) (Frecuencia) (%) (Frecuencia)
1 9 15.0% 51 85.0% 60
2 7 11.7% 53 88.3% 60
3 6 10.0% 54 90.0% 60
4 8 13.3% 52 86.7% 60
5 7 11.7% 53 88.3% 60

Nota: resultados postest aula B
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Figura 4: Representacion grafica resultados postest aula B
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Nota: resultados postest aula B
Analisis e interpretacion

A pesar de que el grupo B, o control, también recibio instruccién sobre phrasal verbs
durante el mismo periodo de tiempo y con la misma carga horaria, el progreso fue mucho
mas limitado. En ninguna de las preguntas del postest un promedio mayor a 15% de los
estudiantes logroé contestar correctamente. Esa debilidad en la mejora implica que las
explicaciones del docente y los ejercicios convencionales no fueron suficientes para

lograr una apropiacion significativa de los contenidos tratados.

Ademas, la distribucién de aciertos por pregunta muestra una tendencia homogénea:
ninguna de ellas se encuentra por encima de una cifra cercana al 15%, y la mayoria
permanece por debajo de 13%. Para resumir en términos generales, homogéneo
implicitamente implica bajo, lo cual revela un desempefio general débil, y no solamente
en los items mas desafiantes. Al contrastar los resultados del aula A, donde la mejoria fue
importante y consistente en cada una de las preguntas del postest, con los del aula B, la

conclusion se realza.

Por ende, la hipétesis principal de investigacion se reafirma con los resultados obtenidos:
la integracion de la inteligencia artificial al proceso de ensefianza-aprendizaje aumenta la

adquisicion efectiva de competencias lingiiisticas en comparacion a un método de
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aprendizaje convencional. Esa diferencia puede verse cuantitativamente en los
porcentajes de respuestas correctas obtenidas, dimensiones cualitativamente en como los
estudiantes experimentales lograron internalizar y emplear los phrasal verbs en situacion

real de comunicacion.

Tabla 4: Preguntas utilizadas en los tests

Pregunta Descripcion Formato Puntos

Choose the correct meaning of the phrasal verb: 4 grupos de opcion

1
"He gave up smoking last year." multiple (a, b, ¢, d)
Complete the sentence with the correct phrasal
2 3 literales (a, b,c) 2
verb.
‘ 1 grupo de opcion
3 Which phrasal verb means "to cancel"? _
multiple (a, b, ¢, d)
. . 2 grupos de "unir" (a,
4 Match the phrasal verbs to their meanings.
b, c, d)
Write a sentence using the phrasal verb "run
5 into" in a context of meeting someone Respuesta abierta 1
unexpectedly.
Total 10

Nota: preguntas

Tabla 4: Estadisticos pretest Aula A

Estadisticos

Pregunta  1Pregunta  2Pregunta  3Pregunta  4Pregunta 5
Pretest Aula APretest Aula APretest Aula APretest Aula APretest Aula A

N Vélido 60 60 60 60 60
Perdidos 0 0 0 0 0
Media 1,97 1,95 1,95 1,95 1,93
Mediana 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
Moda 2 2 2 2 2

Nota: estadisticos pretest Aula A
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Analisis e interpretacion

Los resultados del pretest en el aula A indican un bajo nivel inicial de competencia
lingiiistica en las areas evaluadas. A juzgar por la media, que oscila entre 1.93 y 1.97 en
las cinco preguntas, en general, los estudiantes tienden a elegir respuestas incorrectas. La
mediana y la moda también confirman el patron; ambos son 2, lo que significa que la
mayoria de los estudiantes eligieron la misma respuesta incorrecta en cada caso. Por lo
tanto, la uniformidad en los datos estadisticos indica que los estudiantes tenian
dificultades para evaluar el contenido, presumiblemente debido a la calidad insatisfactoria

de los métodos tradicionales de ensefianza antes de la intervencion.

La ausencia de valores perdidos en la muestra confirma la representatividad y la fiabilidad
de los resultados, ya que este desempefio indica la participacion de todos los estudiantes
en el proceso de evaluacion. Estas deficiencias iniciales subrayan las fallas estructurales
en el aprendizaje del inglés, que es una preocupacion recurrente en el contexto educativo
ecuatoriano. La inadecuada formacién docente y las deficiencias en las metodologias de
ensefanza afectan de manera adversa el desarrollo de la competencia en inglés. Por lo
tanto, la puntuacion pretest se presenta como la base critica para la comparacion con los

efectos de las nuevas herramientas de IA implementadas en la prueba.

Tabla 5: Estadisticos postest Aula A

Estadisticos

Pregunta  1Pregunta  2Pregunta  3Pregunta  4Pregunta 5
Postest AulaPostest AulaPostest AulaPostest AulaPostest Aula

A A A A A
N Vialido 60 60 60 60 60
Perdidos 0 0 0 0 0
Media 1,07 1,03 1,05 1,07 1,08
Mediana 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Moda 1 1 1 1 1

Nota: estadisticos postest Aula A
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Analisis e interpretacion

El postest en el aula A muestra que los estudiantes mejoraron su desempefio con
herramientas tecnoldgicas basadas en IA significativamente. Entre las respuestas, la
media entre los valores 1.03 a 1.08 es mucho mejor desempeiio que el pretest, lo que
implica que los estudiantes pudieron comprender y responder correctamente la mayoria
de las preguntas medidas. La similitud de la mediana y la moda, ambos 1, implica que la
mayoria de los participantes siempre eligieron la respuesta con la mayor frecuencia

correcta a lo largo de todos los items.

Por lo tanto, estos resultados implican efectividad de las herramientas de IA utilizadas, ya
que la retroalimentacion inmediata y las actividades personalizadas ayudaron a los
alumnos a aprender de sus errores y fortalecer su comprension de los procesos evaluados.
Como los errores disminuyeron significativamente tal como lo indica el promedio y la
disponibilidad difusa de respuestas correctas estos resultados significan que no solo se
facilito la adquisicion y retencion del conocimiento, sino que también se mejord la
comprension entre los estudiantes. La no existencia de datos faltantes nuevamente hace

que el analisis de los datos sea valido.

Esta alta tasa de participacion junto con los resultados obtenidos no solo muestra mejora
en las competencias lingliisticas evaluadas, sino implican el compromiso de los
estudiantes con la adquisicion de conocimientos a través de herramientas tecnologicas.
Pedagdgicamente, estos hallazgos afirman la capacidad de la inteligencia artificial para
cambiar el paradigma de la ensefianza y el aprendizaje del inglés de manera que superan

a los paradigmas tradicionales.

La disponibilidad de contenido personalizable y la interaccion dinamica durante el
proceso dejan en claro la verdadera oportunidad de continuar integrando estos aspectos
en los planes de estudio escolares para mejorar los resultados globales. Como tal, los
datos no solo confirman el éxito de la intervencion, sino que también implican un

completo abordaje de las areas observadas en orden en el pretest.

Ademas del analisis cuantitativo, las observaciones docentes revelaron una mayor
participacion, disposicion hacia el error y exploracion autdnoma del contenido en el grupo
experimental. Aunque estos datos fueron anecdoéticos, refuerzan la hipotesis de que el
aprendizaje mediado por IA promueve una mayor implicacion afectiva y cognitiva.
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Entre las limitaciones del estudio se encuentra el tamafio muestral reducido, la falta de
aleatorizacion en la seleccion de grupos, y la imposibilidad de controlar variables externas
como acceso a internet en el hogar o experiencia previa con herramientas digitales. Estas
condiciones pueden haber influido en los resultados y deben ser consideradas en

investigaciones futuras mas robustas.
Discusion

Los resultados obtenidos en el presente estudio demuestran de manera contundente que:
la hipotesis implementada, los conocimientos basados en inteligencia artificial generativa
tales como TutorsGPT, tienen un efecto positivo significativo en el aprendizaje de
estructuras idiomaticas complejas en inglés, phrasal verbs, en los estudiantes de tercer
afio de bachillerato. Este hecho se justifica por la marcada diferencia, considerable y
significativa en las puntuaciones obtenidas en el postest entre el grupo experimental y el
grupo de control, con el primero por encima del 90% de respuestas correctas en todos los

reactivos y la segunda por encima del 10% como media.

Asi, la inteligencia artificial en educacion supera la categoria de proyeccion futurista y se
convierte en una herramienta méas en los procesos de ensefanza-aprendizaje,
particularmente en circunstancias cuando las estructuras escolares reales hacen imposible
la instruccion tradicional. Asi, en unidades educativas del Ecuador con altos indices de
precariedad en inglés, tales como la menor cantidad de clases en la semana, falta de
materiales didacticos de interactividad y de uso practico y niveles insuficientes de
competencia entre los docentes, las plataformas con tecnologia adaptativa representan
una solucion factible para fortalecer el rendimiento académico sin depender solo del

recurso humano.

Dado que TutorsGPT funciona como un asistente de chat en vivo con una respuesta
inmediata, el estudiante interactiia con la informacion en el propio ritmo, repite los
ejercicios de manera personalizada y corrige los errores de inmediato. Por ende, las
condiciones promueven una apropiacion mas efectiva de la informacion a través de la
percepcion activa, metodologia ya reconocida por la literatura especializada en educacion

pedagdbgica.

Ademas, seglin las investigaciones recientes de Valencia (2023), los contextos mediados

por la IA, estimulan la autonomia y la motivacion, los factores esenciales del aprendizaje
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significativo. En contraste, el grupo control sujeto a la instruccidon expositiva tradicional

no muestra un progreso relevante.

El resultado no solo indica la relativa ineficacia de la forma tradicional de ensefianza en
comparacion con la tecnologia avanzada, también muestra que en temas lingiiisticos
como los phrasal verbs, que se aprenden en contexto de uso y practica, la justa
memorizacidn pasiva no es suficiente. Esto explica la baja tasa de progreso en el grupo B
como lo ejemplifican la falta de interaccion y exposicion a situaciones de comunicacion

referenciales y la desaparicion de los mecanismos inmediatos de correccion.

Otro aspecto importante que emerge de este estudio se refiere a la relacion entre el disefio
instruccional y la eficacia en el aprendizaje. Si bien, en este caso, se cumplieron las
condiciones de equivalencia en cuanto a contenidos y tiempo entre los dos grupos, lo que
refuerza la validez interna de este resultado, cabe destacar que la metodologia aplicada

no era cumplidora en ambos casos (Chong, 2020).

Es decir, si bien el grupo A recibid el apoyo constante de una herramienta interactiva y
con la posibilidad de adaptacion, el grupo B simplemente se vio sometido a copiar
modelos escolares tradicionales, basados en la memorizacion, la traduccion y la
repeticidn mecanica. En cuanto a la validez externa, hacer referencia a que la evaluacion
se produjo a través de una prueba corta, de cinco items, pero los resultados observados

fueron lo suficientemente claros como para establecer una tendencia fuerte.

Este numero reducido de items se debe al caracter preliminar de la investigacion, asi como
al hecho de que solo se puede investigar una competencia concreta en un corto periodo y
a través de un niimero limitado de reactivos. No obstante, futuros estudios podrian ayudar
a reforzar estos hallazgos ampliando el numero de reactivos e incluyendo distintos
formatos de pregunta y validando la herramienta a través de métodos psicométricos mas

precisos (Cyrulies, 2021).

A pesar de que la actitud de investigacion aqui asumida es cuantitativa, los fendémenos
cualitativos que se observaron, como maximo, merecen ser destacados. Por ejemplo, el
docente resaltd que los estudiantes del grupo experimental mostraron un nivel de
participacion mas alto de lo habitual durante las sesiones (Duarte, 2023). Por un lado, esto
se manifiesta durante una variante que, sobre todo, involucra actitud hacia el error y,
quiza, la disposicion a explorar nuevo material en la plataforma. Estas actitudes reflejan

Liliana Gabriela Acosta-Rivera y Concepcion del Carmen Bedon — Vaca

IMPACTO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL APRENDIZAJE DEL INGLES COMO LENGUA
EXTRANJERA EN ESTUDIANTES DE BACHILLERATO EN ECUADOR.



160

una disposicidon emocional positiva a nivel de la motivacion del aprendizaje, un factor,

segun (Figueroa, 2023), que principalmente predice el desempeno académico.

Por otro lado, el involucramiento activo de los estudiantes en el grupo experimental
sugiere una reconfiguracion del rol del docente. Como se sefiald anteriormente, en lugar
de ser sustituido, la inteligencia artificial empodera al maestro como mediador, facilitador
y guia, quien complementa la retroalimentacion técnica con apoyo emocional, estratégico

y evaluativo.

La convergencia entre tecnologia y pedagogia es alin mas potente en aulas con recursos
limitados; no todos los maestros tienen el tiempo suficiente para pasar con todos y cada
uno de los estudiantes hasta que realmente se les pega la leccion presentada en clase. En
este sentido, también hay un argumento a favor de la inteligencia artificial en el aula como

democratizador.

La configuracidon requiere una gran inversion inicial en infraestructura y formacion
docente escolar, pero su efecto multiplicador puede nivelar el campo de los prejuicios de
aprendizaje, personalizar la leccion y promover una autonomia individual vital para

profesores y estudiantes en mercados educativos emergentes como Ecuador.

Sin embargo, debe reconocerse la contribucion ética y politica. Darse cuenta en el aula
no corre el riesgo de que un orden desigual ponga en peligro una lucha por la igualdad
educativa desde cualquier perspectiva. Aunque los resultados de este estudio fueron
prometedores, debe mencionarse que la muestra era pequefia y no aleatoria, lo que limita

la generalizacion de los descubrimientos.

Ademas, faltaban varias variables de control, como el nivel socioeconoémico, el acceso a
Internet en casa o la experiencia previa de los estudiantes con tecnologias educativas que
podrian afectar los resultados del rendimiento académico. Finalmente, como se mencion6
anteriormente, no se usaron pruebas cualitativas que podrian haber explorado aspectos
afectivos, actitudinales y emocionales del comportamiento observado en el grupo
experimental con mayor detalle. A pesar de estas limitaciones, los resultados de esta
investigacion son importantes. Seguro para recomendar la adopcidon experimental de
inteligencia artificial en el sistema educativo ecuatoriano, especialmente en areas del
aprendizaje que necesitan mds practica en el campo, como la adquisicion del idioma

inglés. sin embargo, se requiere mas investigacion en el futuro para fortalecer estos
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descubrimientos con pruebas sinérgicas en diferentes clases y niveles de estudio, analisis

cuantitativo y pruebas de campo.

De esta manera, la evidencia empirica presentada reitera que la implementacion de
herramientas tecnoldgicas inteligentes, como TutorsGPT, la calidad del trabajo
académico no solo mejora, sino que la experiencia de aprendizaje se altera completamente
convirtiéndose en un proceso mas interactivo, autodeterminado y orientado al significado.
Esto, a su vez, exige una revision critica de las politicas educativas, que deben abordarse
a favor de modelos pedagogicos hibridos, donde la tecnologia no compita con el docente,
sino mas bien, ambos planteen una poderosa combinacidn colaborativa en la construccion

de conocimiento.
Conclusiones

Como conclusion de todo lo anterior, la presente investigacion demostré que la
implementacion de herramientas basadas en inteligencia artificial generativa, como
TutorsGPT, genera cambios estructurales medibles en el aprendizaje de estructuras
lingtiisticas complejas del inglés, especialmente en torno a phrasal verbs, de estudiantes

de tercero de bachillerato.

A través del disefio cuasiexperimental y la aplicacion de pruebas pretest y postest, fue
posible demostrar que el grupo que utilizé la plataforma trabajé de manera
sustancialmente mas efectiva que el grupo de control a través de métodos tradicionales.
La diferencia no fue cuantitativa y circunstancial, sino cualitativa y estructural, y se

replico transversalmente en todos los reactivos evaluados.

En este sentido, entonces, se infiere que la constante interaccion, retroalimentacion y
adaptabilidad del entorno digital facilitado por la IA conduce a una comprension
contextualizada y, por ende, uso localizado de las expresiones verbales del inglés. Dicho
en otras palabras, las caracteristicas de la plataforma permiten decir que la IA es
efectivamente un recurso pedagogico apropiado para estos fines, sobre todo en contextos
escolares donde las circunstancias de articulacion docente y problemas formativos dejan

poco margen para una formacion personalizada.

En lo que respecta a la metodologia, a pesar del uso cuantitativo, han surgido
observaciones cualitativamente relevantes, como la notable mejora en el compromiso,
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autonomia y motivacion entre los estudiantes del grupo experimental. En este sentido,
estas conclusiones no han sido pesadas de manera suficiente, pero sugeririan una ventaja
adicional que deberia ser evaluada sistematicamente en investigaciones futuras a través

de instrumentos de recoleccion propias de informacion cualitativa.

Y, para terminar, es claro que este estudio no puede generalizarse a un sistema- en
proceso- de totalidad funcional debido a muestras y duracion, pero las credenciales hechas
son bastantes suficientes como para recomendar la integracion graduad de plataformas de
IA ala sala de clases, especialmente en areas como el aprendizaje de lenguas extranjeras.
A través de la relacion entre tecnologia y pedagogia humanistica, entonces, se abre una
oportunidad verdadera para cerrar brechas y “modernizar” la educacion de manera

inclusiva, interactiva y dinamica.
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