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RESUMEN

El objetivo es analizar las incidencias de las pasantias en la formacion universitaria de la
Universidad Nacional de Asuncion, Paraguay. Se basd en un andlisis cuantitativo de
corte transversal y descriptivo. Se obtuvo a 150 estudiantes de poblacién, 109 muestra y
88% tasa de respuesta (92 participaciones) en la encuesta por conveniencia y se realizo
cinco entrevistas por juicio. Un cuestionario de 12 preguntas fue enviado a los
estudiantes remitido via email y WhatsApp, mas una guia de cinco preguntas para la
entrevista, entre octubre-diciembre, 2018. Los criterios de inclusion para la encuesta
fueron pertenecer a la institucion, estar registrado en la coordinacién de pasantias, ser
alumno regular del 6to semestre en adelante y participacion voluntaria. Y para las
entrevistas pertenecer a la institucion, tener un cargo relacionado con las pasantias y
participacion voluntaria. Un 46,7% opinaron que la duracion de la pasantia no es
adecuada, 51,1% lo consideran como medio para aplicar los conocimientos adquiridos
en la universidad al campo laboral y 82,6% afirmaron que es una experiencia de
caracter formativo para su carrera. Los estudiantes consideran que las pasantias son
relevantes para su carrera y su aplicacion da lugar a experiencias previas antes de
lanzarse al mundo laboral.

PALABRAS CLAVE: Universidad; formacion; ensefianza; ensefianza superior;
educacion; Paraguay

ABSTRACT

The objective is to analyze the incidences of internships in university education at the
National University of Asuncion, Paraguay. It was based on a quantitative cross-
sectional and descriptive analysis. 150 students were obtained from the population, 109
samples and 88% response rate (92 participations) in the convenience survey and five
interviews were conducted by trial. A 12-question questionnaire was sent to the students
via email and WhatsApp, plus a five-question guide for the interview, between October-
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December 2018. The inclusion criteria for the survey were belonging to the institution,
being registered in the coordination of internships, being a regular student from the 6th
semester onwards and voluntary participation. And for the interviews, belong to the
institution, have a position related to internships and voluntary participation, 46,7%
thought that the duration of the internship is not adequate, 51,1% consider it as a means
to apply the knowledge acquired at the university to the labor field and 82,6% affirmed
that it is an experience of a formative nature for their career. Students consider
internships to be relevant to their career and their application leads to previous
experiences before launching into the labour’s world.

KEYWORDS: University; training; teaching; higher education; education; Paraguay

INTRODUCCION

Actualmente, las pasantias forman parte de las extensiones universitarias, uno de los
pilares fundamentales dentro de las instituciones de educacion superior. Aunque el tema
de la vinculacién de la universidad con el entorno no es nada nuevo (Castillo et al.,
2013), su importancia radica en la complementacion de los conocimientos académicos
junto con lo practico. La pasantia es conocida también como préctica profesional que
realiza un estudiante para la aplicacién de sus conocimientos y facultades dentro del
mundo laboral, es decir, un proceso de ensefianza-aprendizaje en el &mbito empresarial
u organismos publicos y/o privados en los cuales los interesados desempefian funciones
por un tiempo determinado (Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de
Asuncion [FIUNA], 2012). Asimismo, la practica profesional dentro de la vida
universitaria es considerada como la primera experiencia laboral del estudiante con el
mundo exterior (Pérez Porto y Gardey, 2015; Montoya Diaz, 2019), ademas de ser un
requisito fundamental para obtener el titulo a que aspira el candidato en su institucion
(Pefa et al., 2016). No obstante, el pasante es llamado aprendiz que lleva adelante la
préctica con la intencion de obtener experiencia de campo (Rueda Rodriguez, 2001) y el
tutor, el guia dentro de dicho proceso. En el transcurso de dicha fase, el pasante puede
identificar las falencias y/o debilidades en temas que no haya podido desarrollar con
profundidad durante su preparacion académica universitaria. De igual manera, las
universidades se convierten en un medio estratégico, uniendo organizaciones (con fines
o sin fines de lucro) con pasantes, que acogen el desarrollo de estas practicas
profesionales. Por lo tanto, se entiende a las préacticas profesionales como la conjuncion
de funciones realizadas por el estudiante universitario de manera temporal dentro de una
empresa, permitiendo de este modo ganar experiencias en el campo profesional, crear
red de contactos, lograr capacidades y competencias (Ledezma Torres, 2021), entre
otros. Algunos estudios relacionados con el tema son: saberes y competencias
adquiridas a través de las pasantias (San Martin, 2005), sistema de pasantias como
vinculo entre empresa y universidad (Panaia, 2009), pasantias en la construccion de la
profesionalidad (Serrano, 2015; Dominguez Pachén, 2006), incidencia de las pasantias
en el perfil del profesional (Ledezma Torres, 2021), incidencia de las practicas en el
futuro laboral (Villao Ramirez, 2015), etc. Finalmente, el trabajo pretende analizar las
incidencias de las pasantias o practicas profesionales en la formacion universitaria de la
Universidad Nacional de Asuncion, Paraguay.
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METODOLOGIA

Se realizd una investigacion cuantitativa apoyado de complementos cualitativo, con un
disefio no experimental tipo descriptivo de corte transversal. La poblacion estuvo
compuesta por 150 estudiantes que se encontraban registrados en la coordinacion de
pasantia de la Universidad Nacional de Asuncidn en Paraguay. Se realiz6 encuestas
cuyo tamarfio de la muestra fue de 109 participantes computado sobre un 95% de nivel
de confianza, 5% de margen de error y 50% de grado de heterogeneidad. La tasa de
respuesta fue del 88% equivalente a 92 participaciones por conveniencia. En cuanto a la
recoleccion de datos, se utiliz6 un cuestionario compuesto por tres preguntas de
informacion bésica y nueve preguntas cerradas a través del Google forms que fue
remitido via email y WhatsApp a la poblacion estudiantil (ver cuadro 1). Ademas, se
realiz6 cinco entrevistas de forma personal (tres coordinadores de pasantias y dos jefes
de RRHH) por juicio de 40 minutos aproximadamente cada una en sus propias oficinas.
Se utiliz6 como instrumento una guia de cinco preguntas (ver cuadro 2) mas la
grabadora y camara fotografica a través del celular para las evidencias, como también
las transcripciones para su posterior analisis. El proceso de la recoleccion de datos durd
entre los meses de octubre a diciembre del 2018. No obstante, los criterios de inclusion
para la encuesta fueron pertenecer a la institucién analizada, estar registrado en la
coordinacion de pasantias, ser alumno regular del 6to semestre en adelante y querer
participar voluntariamente del llenado del cuestionario. Y para las entrevistas fueron de
pertenecer a la institucién, tener un cargo relacionado con el tema de las pasantias y
querer participar voluntariamente de la investigacion.

Cuadro 1. Cuestionario utilizado en la encuesta para la poblacion estudiantil

# Pregunta Respuesta

Informacion bésica
Sexo

Facultad

Carrera

1 ¢Esusted estudiante o egresado (carrera)? Estudiante/Egresado

2 ¢La pasantia o practica profesional forma parte del requisito de egreso de su Si/No
carrera?

3 ¢Cree usted que el tiempo de duracion de la pasantia haya sido la mas adecuada Si/Parcial/No
para un primer acercamiento con el campo laboral?

4  ;Ha sido la pasantia un medio para aplicar los conocimientos adquiridos durante  Si/Parcial/No
la carrera dentro del campo laboral?

5 ¢Ha podido usted ampliar los conocimientos, habilidades y/o destrezas adquiridas ~ Si/Parcial/No
durante su carrera universitaria a través de la pasantia?

6 ¢Considera usted que la pasantia ha sido de caracter formativa para su carrera? Si/Parcial/No

7  ¢Ha podido responder a sus expectativas iniciales? Si/Parcial/No

8 ¢Cree usted que con la experiencia adquirida mediante la pasantia sea de utilidad ~ Si/Parcial/No
para su futuro profesional?

9 Podria calificar la experiencia vivida mediante la pasantia segin el orden de Alto/Medio/
importancia? Bajo

Fuente: Elaboracion propia (2018)
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Cuadro 2. Guia de preguntas para las entrevistas

# Pregunta

¢Es importante las pasantias o practicas profesionales segun su parecer?

1
2 ¢Qué seria lo mas importante que aporta las pasantias o practicas profesionales a los estudiantes?
3

Desde su perspectiva ¢Qué relevancia tienen las pasantias o practicas profesionales en la formacién de

los estudiantes?

4 SegUn su criterio ¢Cree usted que la figura de pasantia es relevante para las empresas?

5 ¢Cuenta las empresas con un programa de pasantias?

Fuente: Elaboracion propia (2018)

RESULTADOS

Solo 92 de los 109 estudiantes han participado de la encuesta, equivalente al 88% de
tasa de respuesta. Entre los encuestados el 54% fueron del sexo masculino y 46%
femenino. Los participantes pertenecian a 9 facultades de 21 carreras, donde la mayor
concentracion se encuentra en las carreras de Ciencias Veterinarias (23,9%), Contaduria
Publica (20,7%) y Nutricion (10,9%) (Ver tabla 1).

Tabla 1. Facultades y carreras de los estudiantes participantes (n=92)

Facultad Carrera Cantidad %
Facultad de Ingenieria Civil 4 4,3
Industrial 2 2,2
Electrénica 2 2,2
Electromecéanica 4 43
Facultad de Ciencias Econémicas Contaduria Publica 19 20,7
Economia 1 11
Administracion 4 43
Facultad de Derecho y Ciencias Sociales* Derecho 1 1,1
Notariado 1 11
Facultad de Ciencias Sociales Ciencias Sociales 1 11
Facultad de Ciencias Agrarias Agronomia 2 2,2
Ing. Ambiental 2 2,2
Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte Arquitectura 1 1,1
Educacion Artistica 2 2,2
Disefio Industrial 3 3,3
Facultad Politécnica Ciencias Informaticas PC 7 7,6
Ciencias de la Informacién 2 2,2
Ing. en Marketing 1 1,1
C.I Anélisis de Sistemas Informatico 1 11
Facultad de Ciencias Quimicas Nutricion 10 10,9
Facultad de Ciencias Veterinarias Ciencias Veterinarias 22 23,9
TOTAL 92 100

*Carreras cuyas pasantias no son obligatorias
Fuente: Elaboracion propia (2018)

En la tabla 2 se observd que el 97,8% confirman que las pasantias o practicas
profesionales forman parte del requisito curricular para poder culminar la carrera
universitaria, mientras que el 2,2% afirma que no es necesaria ni obligatoria dicho
proceso dentro de su malla curricular. No obstante, un 46,7% opinan que la duracién de
la pasantia no es la mas adecuada, mientras que 27,2% aseguran que si lo es. Asimismo,
51,1% consideran que la practica profesional es un medio para aplicar los
conocimientos adquiridos en la universidad al campo laboral y 37% solo lo valoran de
forma parcial. Con respecto a la ampliacion de conocimientos, habilidades y/o destrezas
adquiridas durante la carrera universitaria a través de la pasantia, un 66,3% lo afirman
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positivamente y 27,2% parcialmente. Para un 82,6% de los estudiantes, la pasantia es
una experiencia de caracter formativo para su carrera y sobre las expectativas iniciales,
un 41,3% lo confirman de forma afirmativa y un 44,6% solo de forma parcial.
Igualmente, un 77,2% afirman que es sumamente relevante la experiencia adquirida
durante la pasantia y su importancia es calificada como nivel alto 43,5% y nivel medio
42,4%.

Tabla 2. Frecuencia de respuestas de los estudiantes sobre aspectos relacionados a las
pasantias o practica profesional (n=92)

Cantidad %

1. ¢La pasantia o practica profesional forma parte del requisito de egreso de

su carrera?

Si 76 82,6
No 16 17,4
2. ¢Cree usted que el tiempo de duracion de la pasantia haya sido la mas

adecuada para un primer acercamiento con el campo laboral?

Si 25 27,2
Parcial 43 46,7
No 21 22,8
N/C 3 33
3. ¢Ha sido la pasantia un medio para aplicar los conocimientos

adquiridos durante la carrera dentro del campo laboral?

Si 47 o111
Parcial 34 37
No 10 10,9
N/C 1 1
4. ¢Ha podido usted ampliar los conocimientos, habilidades y/o destrezas

adquiridas durante su carrera universitaria a través de la pasantia?

Si 61 66,3
Parcial 25 27,2
No 5 5
N/C 1 15
5. ¢Considera usted que la pasantia haya sido una experiencia de caracter

formativo para su carrera?

Si 76 82,6
Parcial 12 13
No 3 3
N/C 1 14
6. ¢Ha podido responder a sus expectativas iniciales?

Si 38 41,3
Parcial 41 44,6
No 12 13
N/C 1 11
7. ¢ Cree usted que con la experiencia adquirida mediante la pasantia sea de

utilidad para su futuro profesional?

Si 71 77,2
Parcial 17 18,5
No 3 33
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N/C 1 1
8. Califique la importancia que ha tenido mediante dicha experiencia

Alto 40 43,5
Medio 39 42,4
Bajo 11 12
N/C 2 2,1

Fuente: Elaboracion propia (2018)

En cuanto a los resultados de las entrevistas, todos de forma unanime han afirmado que
las pasantias o précticas profesionales dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje son
de suma importancia dentro de la vida académica de los estudiantes.
Aunque uno de los coordinadores de pasantias expreso lo siguiente:
En el tiempo que pude observar, puedo decir que mas alla del objetivo general
establecido por el reglamento académico, la mayoria de los estudiantes realiza
dicha pasantia a fin de cumplir con el requisito curricular exigido por la carrera.
No van, por lo general, por la experiencia o la aplicacion de la teoria a la
préctica laboral, por que el 90% de ellos ya esta realizando tareas y actividades
laborales en alguna entidad u organizacion.
Asimismo, dichos coordinadores también afirmaron que los aspectos de la ética en el
trabajo y la capacidad de adaptarse a nuevas reglas son consideradas como el aporte
principal de estas practicas, donde las simulaciones ya no se realizan dentro de un aula
de cuatro paredes o un laboratorio, mas bien, dentro de una organizacion donde existen
0 pueden existir inconvenientes en cuanto a recursos humanos, financieros, materiales y
tecnoldgicos. Y, enfrentarse a todos estos factores (internos o externos) se convierte en
una nueva forma de pulir al futuro profesional.
Igualmente, los jefes de RRHH dieron su parecer sobre la relevancia de realizar
précticas dentro de una organizacion, donde uno de ellos opiné sobre lo siguiente:
Sirve y mucho, son la base o prueba por el que pasan los futuros profesionales
que después pueden guedar en nuestras instituciones, en ese tiempo de prueba se
logra realizar con ellos labores que con personal permanente muchas veces es
dificil lograr.
No obstante, existen pocas organizaciones que cuentan con un programa de pasantias de
antemano, mas bien, las funciones de los pasantes son originados desde las necesidades
de las empresas. Y finalmente, un coordinador de pasantias ha dicho que:
Mi opinidn, es que la pasantia o practicas profesionales deberian ser como un
laboratorio experimental de las teorias en algin semestre de la carrera con
Empresas o Instituciones y llevarla como una asignatura mas, para poder medir,
segun sus practicas, la formacién que van adquiriendo.

DISCUSION

La pasantia o practica profesional es esencial para desarrollar habilidades que los
estudiantes han aprendido en la vida academica al mundo laboral. Los programas de
estudios de las diversas universidades en el mundo incluyen las practicas profesionales
guiadas, donde los tutores son designados para ayudar al joven a enfrentar proyectos y
tareas inherentes al cargo que le fue asignado. Dependiendo de la reglamentacion de
cada facultad, estas practicas pueden ser obligatorias y/o voluntarias para el estudiante.
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Y por tal razon, solo se han encontrado alumnos de 9 Facultades (Facultad de
Ingenieria, Facultad de Ciencias Economicas, Facultad de Derecho y Ciencias Sociales,
Facultad de Ciencias Agrarias, Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte, Facultad
Politécnica, Facultad de Ciencias Quimicas, Facultad de Ciencias Veterinarias) de las
14 Facultades pertenecientes a la Universidad Nacional de Asuncion dentro del estudio.
Segun resultados de éste estudio, el 97,8% de los estudiantes afirma que las pasantias
forman parte del requisito curricular de su malla curricular, especialmente estudiantes
pertenecientes a la Facultad de Ingenieria (Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial,
Ingenieria Electromecéanica) y Facultad de Ciencias Econdmicas (Contaduria Publica,
Administracion y Economia) mientras que el 2,2% afirmaron de no ser necesaria ni
obligatoria dicho proceso, y en dicha situacion se encuentran alumnos de la Facultad de
Facultad de Derecho y Ciencias Sociales (Derecho y Notariado). A pesar de que las
pasantias no sean obligatorias siempre se recomienda realizarlo cuando uno se
encuentra en la etapa académica. La razon principal de poseer pocos estudiantes de una
facultad u otra, se ve reflejada en las politicas de obligatoriedad de realizar las practicas
profesionales en las mallas curriculares de cada carrera, mientras no sea una exigencia
para su egreso universitario, existira menos practicantes en el proceso.

De las précticas ofrecidas, algunas son remuneradas y otras no. Si bien, lo ideal seria
conseguir una primera practica con paga, lo mas importante quizas sea de evaluar la
experiencia que brinda el cargo en cuanto a las tareas y responsabilidades a desarrollar,
mas alla de lo monetario.

En cuanto a la carga horaria de estas practicas, del 27,2% de los estudiantes que
afirmaron tener una duracion adecuada, corresponde mayormente a algunas de las
carreras de Ingenieria (casi el 80%). Definitivamente, cada carrera debe definir el
tiempo de duracion de sus pasantias, puesto que eso deberia de originarse desde las
necesidades de cada malla curricular. Ej.: estudiantes de Turismo y Hoteleria pueden
tener practicas desde varias perspectivas como ser: alimentos y bebidas, recepcion,
gobernancia, agencias de viajes, operadoras y/o empresas de transporte, eventos, etc. y
todas son obligatorias con sus respectivas cantidades de horas y lugares de trabajo.

Cabe recalcar que para alcanzar la efectividad y logro de los objetivos propuestos en las
pasantias, el tiempo de permanencia debe ser lo suficientemente prudente, con el fin de
cumplir al menos con el plan de trabajo exigido por cada plan curricular. Asimismo, 3%
de estudiantes que afirmaron que la pasantia no ha sido una experiencia de caracter
formativo para su carrera, pertenecen al 22,8% de los que admitieron que la carga
horaria es insuficiente para acercarse a la realidad laboral.

Segun Universia (2012), la pasantia es una excelente oportunidad para entrar al mercado
laboral y comenzar a aprender sobre el sector profesional que uno ha elegido como
carrera. Practicamente, es una experiencia significativa para conocer como funcionan
las dinamicas laborales, qué se valora o no de la profesion y, qué nuevos aportes puede
ser entregado al sector, o bien, un medio para desarrollar competencias profesionales y
aprender sobre los habitos de trabajo relacionados al area. De igual forma, su
realizacion se torna a un valor agregado al curriculum vitae profesional, sumando
puntos para la postulacion a concursos publicos. Y desde la perspectiva de Andreozzi
(2011), la préactica profesional se caracteriza por estar organizada en torno a la
realizacion de acciones profesionales concretas y situadas, que son punto de partida y
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Ilegada de los procesos de formacion que alli se desarrollan. A partir de lo tedrico, se
observa que 77,2% de los estudiantes sostienen que las pasantias realizadas les seran
utiles en su vida profesional y que podran aplicar en un futuro cercano todo lo
aprendido durante el proceso. Sin mencionar que un 43,5% lo valoran como una
experiencia con alta importancia para su formacién y otros 42,4% que lo calificaron
como medianamente provechosas.

En comparacion con el estudio de Villao Ramirez (2015), un 38% afirmaron realizar las
practicas universitarias como cumplimiento de un requisito académico, mientras que en
nuestro estudio este porcentaje alcanzé a 82,6%. Con respecto a los saberes y
competencias adquiridos durante el periodo de pasantias, el andlisis de San Martin
(2005) demostro que un 82% de los estudiantes obtuvo una experiencia positiva durante
el proceso, en contraste con los resultados de este estudio donde solo el 43,5% afirmo
tener una experiencia positiva. Otro dato relevante del mismo estudio trata sobre los
aportes de las practicas en el desenvolvimiento profesional, el 39% lo consideran de
forma positiva mientras que el 51,1% lo confirman en nuestro analisis. Segun los
autores Frias Serrano et al., (2014), un 56,19% no efectuaron actividades acordes a la
profesion durante la pasantia, resultando de esta manera una percepcion negativa en el
desarrollo de competencias y habilidades, en comparacion con el 5% en la presente
investigacion. Por dltimo, un 38% de los estudiantes manifestd que las practicas
contribuyeron mucho en su formacién profesional contra un 82,6% del presente estudio.
De esta forma, se observa que las pasantias o practicas profesionales dentro de la
poblacién universitaria paraguaya se tornan necesarias para los estudiantes, como lo
demuestra el alto porcentaje 77,2% del estudio.

La Organizacion Internacional del Trabajo (O.1.T.) afirma que las pasantias como una
excelente manera para adquirir experiencia laboral y afianzarse en el mercado de trabajo
(O.L.T., 2018). Actualmente, el sector empresarial, no solo busca personas competentes
en la profesion, sino mas bien, que tenga la capacidad de trabajar en equipo y llevar la
ética en el mundo laboral.

Finalmente, las instituciones de educacién superior deben abocarse en la formacion
continua de sus estudiantes, garantizando la aplicacion practica de sus conocimientos en
el mundo laboral y, la mejor manera de conseguirlo seria a través de las practicas
profesional y/o pasantias curriculares.
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