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En los últimos años, hemos sido testigos de un crecimiento vertiginoso de las actividades 

económicas (Rongvaux y Rodríguez, 2019) que tienen lugar en entornos virtuales. Ello se 

debe en gran medida, a la interconexión global y el rápido avance de la tecnología; lo que ha 

permitido la creación de una economía digital dinámica y en constante expansión, con 

numerosas promesas y modelos tecnológicos (Lazo Díaz et al., 2021). En este contexto, han 

surgido nuevas oportunidades y desafíos que merecen ser analizados y debatidos en el ámbito 

científico y, específicamente, desde la perspectiva de la educación. Pues, es en el ámbito 

educativo en el que se forma al talento humano que habrá de incorporarse a la sociedad, 

dando o no respuestas a las necesidades emergentes de ella. No es menos cierto que, una de 

las áreas de mayor relevancia en este campo es el comercio electrónico. Solo en 

Latinoamérica, el comercio electrónico se ha triplicado en la última década (Cámara Peruana 

de Comercio Electrónico, 2021). Esa dinámica posibilitó también que las plataformas de 

venta en línea revolucionen la forma en que las empresas interactúan con los consumidores, 

eliminando las barreras geográficas y permitiendo la expansión de los negocios a escala 

global (Orive Badias, 2020). Este fenómeno ha generado un impacto significativo en la 

economía, modificando los modelos tradicionales de comercio y propiciando la creación de 

empleos en nuevos sectores relacionados con el marketing digital, la logística virtual y la 

atención al cliente en línea. 

Además del comercio electrónico, otro aspecto importante de esta emergencia de 

actividades económicas virtuales es la industria de los videojuegos y los e-Sports. Los 

primeros han evolucionado de ser meros pasatiempos a convertirse en una forma de 

entretenimiento masivo y una industria multimillonaria. Los segundos, constituyen 

competencias de videojuegos a nivel profesional, han experimentado un crecimiento 

exponencial, con audiencias globales y patrocinadores de renombre (Riot Games, s. f.). Esta 

industria ha generado empleo en áreas como el desarrollo de juegos, la gestión de equipos y 

la organización de eventos, brindando oportunidades económicas y profesionales a una nueva 

generación de talentos. 

En el mismo sentido, el aumento de las criptomonedas y la tecnología blockchain, han 

introducido nuevas formas de transacciones y almacenamiento de valor; se puede hablar 

incluso de una disrupción digital en los mercados financieros (Godoy, 2020). Lo que abre el 

camino al medio de pago intangible y hacia una economía descentralizada (Giménez, 2021).  

El surgimiento de nuevas actividades económicas relacionadas con la minería de 

criptomonedas (Alcaraz Aguileo, 2020), la inversión en tokens digitales y el desarrollo de 

aplicaciones basadas en blockchain es un fenómeno no menos importante de análisis y 

estudio en el ámbito científico, que los mismos gobiernos deberán tomar con seriedad puesto 

que cambia los parámetros en cuanto a las variables tradicionales para la fijación de políticas 

monetarias (Moreno, 2019). 
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Habiendo planteado estos escenarios, cabe cuestionar al respecto de la educación y sus 

propuestas de valor ante necesidades, habilidades, destrezas y conocimientos que, las mallas 

curriculares no contemplan. Dado que, esos perfiles no figuran en la nómina de profesiones o 

áreas del saber (Consejo Nacional de Educación Superior [CONES], 2019) que 

históricamente han acaparado la atención de las universidades e, incluso, desde las escuelas 

primarias y secundarias, direccionaron la formación en este norte. Quién hubiera considerado 

décadas atrás que, jóvenes exitosos de cualquier parte del mundo se dedicaran a hoy a ser 

creador de contenidos, community manager, coach, analista o jugador de Valorant, por citar 

solo uno de los considerados deportes en muchas partes del mundo, y que ya conquista a 

jóvenes paraguayos (ABC Color, 2023). 

En suma, la emergencia de nuevas actividades económicas vinculadas a entornos virtuales 

representa un desafío y una oportunidad para la sociedad en su conjunto. Es fundamental que 

la comunidad científica preste atención a estos cambios y se involucre en su estudio y 

comprensión. Se plantea esta línea como un llamado a la reflexión y promoción de la 

investigación en esta área y, al mismo tiempo, que los entes que regulan la educación como 

también de las instituciones educativas visualicen el presente y el futuro de las ofertas de 

formación, de cara a los desafíos y las oportunidades derivadas de la digitalización que, tal 

como lo afirma Pérez (2020), está redefiniendo la competitividad de las empresas y los 

países, y las condiciones de trabajo.  

En consecuencia, los países deberán afrontar con visión el semejante reto que traen 

consigo este siglo y los venideros, con una sociedad que reconfiguró sus intereses, su forma 

de vida, los entornos en los que se mueve y su manera de ver el mundo. Una apuesta 

conveniente será pues, la pertinencia de las propuestas educativas y la reorientación de 

políticas de los Estados (Astudillo, 2020) en pro de la eficacia y la eficiencia que se requiere. 
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