Desenvolvimento em Questao
desenvolvimento p‘"; em ISSN: 1678-4855

QU EST AO ISSN: 2237-6453
davidbasso@unijui.edu.br
Universidade Regional do Noroeste do Estado do

Rio Grande do Sul
Brasil

De Onde Vim? Para Onde Vou? O
Terceiro Setor em Joao Pessoa/PB

Trindade Caldas, Patricia; Florense Amorim, Amanda; do Vale, Solange Cristina; Cavalcante, Carlos
Eduardo; Ferreira Dias, Thiago
De Onde Vim? Para Onde Vou? O Terceiro Setor em Jodo Pessoa/PB

Desenvolvimento em Questao, vol. 17, nim. 46, 2019

Universidade Regional do Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul, Brasil
Disponivel em: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=75258266022

DOI: https://doi.org/10.21527/2237-6453.2019.46.333-356

%reﬁa\yc.djg PDF gerado a partir de XML Redalyc JATS4R 8

Sem fins lucrativos académica projeto, desenvolvido no ambito da iniciativa acesso aberto



https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=75258266022
https://doi.org/10.21527/2237-6453.2019.46.333-356

PaTriciA TRINDADE CALDAS, ET AL. DE ONDE ViM? PARA ONDE Vou? O TERCEIRO SETOR EM JoA0o PEssoA/PB

De Onde Vim? Para Onde Vou? O Terceiro Setor em Joao Pessoa/PB

WHERE DID I COME FROM? WHERE AM I GOING TO? THIRD SECTOR IN JOAO PESSOA/PB

Patricia Trindade Caldas DOI: https://doi.org/10.21527/2237-6453.2019.46.333-356
Universidade Federal da Paraiba (UFPB), Brasil Redalyc: hteps://www.redalyc.org/articulo.oa?
ptcaldas@yahoo.com.br id=75258266022

Amanda Florense Amorim
Universidade Federal da Paraiba (UFPB), Brasil

amanda_ipnv@hotmail.com

Solange Cristina do Vale
Universidade Federal da Paraiba (UFPB), Brasil

solange_vale@hotmail.com

Carlos Eduardo Cavalcante
Universidade Federal da Paraiba (UFPB), Brasil

cavalvanteeduardo@gmail.com

Thiago Ferreira Dias
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN),
Brasil
tfdpe82@gmail.com
Recepgao: 06 Novembro 2017
Aprovagao: 29 Agosto 2018
Resumo:

Dado o crescimento do terceiro setor, seu papel econdmico e social ante as mazelas da sociedade moderna, conhecer suas
origens ¢ fatores que influenciam no seu desenvolvimento parece ser necessirio. Assim, este artigo objetiva identificar os fatores
que estimularam o surgimento de Organizagdes sem Fins Lucrativos (OSFLs) de Jodo Pessoa-PB & luz da Teoria dos Bens
Publicos, Teoria dos Empreendedores Sociais e Teoria da Interdependéncia. Para tanto, optou-se por uma pesquisa exploratdria
e descritiva, de analise qualitativa, utilizando como técnicas de coletas de dados a pesquisa documental, bibliografica e entrevistas
semiestruturadas. Os principais resultados apontam que as Teorias dos Bens Publicos ¢ dos Empreendedores Sociais tém maior
poder de explicagio a respeito do surgimento das OSFLs pesquisadas.

PALAVRAS-CHAVE: Terceiro setor, Organizagoes sem Fins Lucrativos, Teorias dos Bens Publicos, Teoria dos Empreendedores
Sociais, Teoria da Interdependéncia.

ABSTRACT:

Given the growth of the third sector, its economic and social role facing the ills of modern society, knowing its origins and factors
that influence its development seems to be necessary. Thus, this article aims to identify the factors that stimulate the emergence
of non-profit organizations (OSFLs) of Jodo Pessoa-PB based in theory of public goods, theory of social entreprencurs and theory
of interdependence. For this, a exploratory and descriptive survey, qualitative analysis, using techniques of data collecting the
documentary, bibliographical research and interstructured interviews was carried. Main results point out that theory of public
goods and social entrepreneurs may be able to explain the emergence of the OSFL surveyed.

KEYWORDS: Third sector, Nonprofit organizations, Theories of public goods, Theory of social entrepreneurs, Theory of
interdependence.

O terceiro setor ¢ o voluntariado tém despertando a atengao de politicos, de académicos e demais profissionais
interessados no seu crescente papel econémico e social (FERNANDES, 1994; MUSICK; WILSON, 2008;
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HUSTINX et al., 2015). Essa postura é consequéncia da percepcao de que este setor, por meio do estimulo
a participa¢ao cidada, pode atenuar as sequelas da atualidade.

Caracterizado por Fernandes (1994) por ser nio governamental, nio lucrativo, independente e
mobilizador da dimensao voluntiria do comportamento das pessoas, o terceiro setor abrange um conjunto
de organizagdes e iniciativas privadas autogeridas que visam a producao de bens e servigos publicos, que nio
geram lucros ¢ respondem as necessidades coletivas. Carballal (2009) e Milligan e Fyfe (2005) corroboram
que se trata de um setor pertinente ao desenvolvimento do estado de bem-estar, atendendo as propostas de
reforma social e politica, propiciando oportunidades de participagao social e envolvimento democrético em
ambito local, cruciais para o desenvolvimento da cidadania.

Especiﬁcamente no Brasil, o terceiro setor tem apresentado um crescimento continuo, principalmente
apos os anos 70 (FERNANDES, 1994; COELHO, 2000; CAVALCANTE; 2016). Segundo o IBGE
(2004), entre o periodo de 1996 ¢ 2002 o numero de Fundagdes Privadas e Associagoes sem Fins Lucrativos
(Fasfils) cresceu 157%. Para o Ipea (GARSCHAGEN, 2007), desde 2016 existem 820 mil Organizagoes
da Sociedade Civil (OSCs) mapeadas no pais. Segundo esta mesma fonte, o Nordeste apresenta 25% destas
organizagoes, perdendo apenas para a regidao Sudeste (com 40% no ranking). Apesar desse crescimento,
Fernandes (1994), Salamon e Anheier (1998) e Smith, Stebbins e Grotz (2017) alertam sobre as dificuldades
relacionadas ao acesso aos dados, a informalidade inerente, a confusio conceitual ¢ a pouca quantidade ¢
qualidade de referéncias e estudos.

Naio obstante deve-se salientar que este periodo de crescimento coincide com a institui¢ao do Plano de
Reforma do Aparelho de Estado empreendida no ano de 1995, como consequéncia da crise fiscal e pressao
popular por servigos publicos de qualidade, que trouxe um panorama de reformas que impactaram a relagao
Estado, mercado ¢ sociedade. Segundo Peci et al. (2008), esta reforma foi uma das primeiras referéncias a
diagnosticar as mudancas na relagao Estado, mercado e sociedade e propor novas estratégias de interagao com
estes atores a partir do Estado. Nesse bojo de mudangas, e com a crenga de que nem tudo de interesse ptblico
deve ser executado exclusivamente pelo Estado, surgem as propostas de qualificar as organizagoes do terceiro
setor para prestarem servicos de interesse publico de forma mais 4gil e simplificada.

Assim, surge a figura juridica da Organizagao da Sociedade Civil de Interesse Publico (Oscip), qualificagao
dada as organizagdes do terceiro setor para que estas possam receber recursos publicos por meio de termo de
parceria (Lei n. 9.790/99), de modo que nio ¢é necessirio seguir a legislacio de licitagoes, Lei no 8.666/93,
viabilizando assim uma nova estratégia de cooperac¢ao do Estado com o terceiro setor na execugao de politicas
publicas, porém trazendo o desafio da regulagao e governanca nestas relagoes.

Nesse contexto de mudanca na relagao Estado e terceiro setor, e crescimento deste ultimo, apresenta
forte potencial sobre a ordem social de uma sociedade, tanto no atendimento de necessidades sociais como
servindo de instrumentos para reforcar a coesio social (HUSTINX etal.,, 2015). No Brasil, pais caracterizado
pela baixa participagio social (AVRITZER, 2010; CARVALHO, 2016), as organizagoes do terceiro setor
(especialmente aquelas de base voluntdria) tém sido percebidas como opg¢des de transformagao social e
participagao civica, apoiadas por projetos de desenvolvimento, independente da orientagio politica assumida
(MUSICK; WILSON, 2008). Segundo estes autores, estas organizagoes ¢ a atividade voluntéria inerente
incentivam atitudes civicas ao tornar as pessoas mais conscientes da natureza estrutural dos problemas sociais
e da necessidade de solugoes politicas ao encorajar a crenga de que um contrato social esta subjacente a uma
vida social ordenada, possibilitar maior aprendizado sobre questdes e politicas locais e ensinar habilidades
civicas.

Diante desse potencial, faz-se necessario melhorar a sua compreensao no sentido de apoiar e otimizar
a atuacdo, o impacto e a gestao das organizagdes componentes. Reconhecer os aspectos que influenciam
seu surgimento poderd auxiliar os gestores OSFL nas suas fungoes, ¢ em especial, o Estado, no auxilio da
formatagao de politica publicas que mobilizem o crescimento deste setor, melhorando as parcerias ptblico-
privadas que impactem o bem-estar da sociedade.
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Apesar de os autores deste estudo acreditarem que o terceiro setor teria também esta finalidade, reconhece-
se que um outro grupo de autores tem uma postura menos favordvel a esta leitura. Paula (1997), Vainer
(2000) e Montafio (2002) tecem criticas s origens e funcionamento do terceiro setor.

Paula (1997) destaca que termos como terceiro setor ¢ Organizagdes Nio Governamentais (ONGs) sao
neologismos originados com o neoliberalismo e a existéncia deste setor seria baseada em a¢oes dos governos
das economias capitalistas centrais. Tais direcionamentos fomentariam a ideia de que os problemas sociais e
econdmicos deveriam ser resolvidos a partir da légica do mercado e que o Estado deve regular minimamente
estas institui¢oes. Vainer (2000) cré que economia soliddria ¢ um oximoro: uma tentativa de juntar coisas que
se repelem — a economia e a solidariedade — ainda que se viva em uma sociedade de mercado, portanto avessa
a solidariedade pregada pelo terceiro setor. Por fim, Montano (2002) conclui que o conceito teve origem em
intelectuais do capital, como o empresario Rockfeller, nos EUA, e no Brasil, por funcionarios da Fundagao
Roberto Marinho, contrarios a uma sociedade de valores substantivos, esperados em um contexto ideal de
terceiro setor.

Tal confusio conceitual aparente pode ser explicada por Salamon ¢ Anheier (1998) e Smith, Stebbins ¢
Grotz (2017). Para eles, este setor caracteriza-se pela dificuldade de acesso a dados especialmente causada
pela informalidade e auséncia de estudos em 4mbito local. Esta tltima caracteristica é uma das justificativas
para este estudo, sendo importante ao estimulo da participa¢io cidada em contextos locais. Adotar formatos
estrangeiros para a leitura de fendmenos locais conduz a agdes errdneas, pois nao hi aproximagao cultural
com O contexto investigado.

Dessa forma, seis teorias s3o aceitas para o estudo das origens do setor: a dos Bens Publicos (WEISBROD,
1977); da Confianga (HANSMANN, 1980); dos Empreendedores Sociais (YOUNG, 1986; JAMES, 1987;
ROSE-ACKERMAN, 1996); do Bem-Estar Social (FLORA; HEIDENHEIMER, 1981; QUADAGNO,
1987; SALAMON; ANHEIER, 1998); da Interdependéncia (SALAMON; ANHEIER, 1998); ¢ das
Origens Sociais (SALAMON; ANHEIER, 1998).

Cada uma dessas teorias tenta explicar o surgimento do terceiro setor e elenca razoes que influenciam
o desenvolvimento de OSFL em todo o mundo. Fato frequente nas Ciéncias Sociais, porém, de forma
isolada nenhuma das teorias possui poder de explicacdo absoluto: em cada contexto o terceiro setor surge
com caracteristicas préprias, influenciadas e motivadas por fatores diferentes, nao seguindo uma explica¢io
universal.

Isso posto, os autores deste trabalho, por este motivo, excluiram a priori trés das seis teorias apresentadas.
Tem-se consciéncia das limitagdes da escolha de lupas conceituais para anélise do fendmeno. Por outro lado,
tal decisao baseia-se na crenga de que as teorias escolhidas conseguirao ter melhor desempenho na explicagao
do surgimento do terceiro setor no escopo estudado. Além desta crenga, justificativas para cada teoria excluida
sao apresentadas.

Inicialmente, eliminou-se a Teoria do Bem-Estar Social, fato motivado pela inexisténcia do Estado de Bem-
Estar no Brasil (PIANA, 2009). Por consequéncia, rejeitou-se a Teoria das Origens Sociais também, por
compreender que esta ¢ uma espécie de aglutina¢io das outras cinco. E com a exclusao de uma delas, ela perde
efeito. O mesmo ocorre no caso da Teoria da Confianga, uma vez que o terceiro setor parece nao ter relagao de
competitividade com o mercado aqui no Brasil, assim como também a maioria dos bens e servigos produzidos
pelas OSFLs foco desta pesquisa (26 delas), nao apresentam vantagem competitiva considerdvel nem fonte
de lucratividade (como servigos assistencialistas), além de colidir com questdes de cunho ético e moral.

Diante do exposto, este artigo tem como objetivo analisar o surgimento das OSFLs do municipio de Joao
Pessoa a luz da Teoria dos Bens Publicos, Teoria dos Empreendedores Sociais e Teoria da Interdependéncia.
Escolheu-se tal localidade por concentrar a maior parte dessas entidades no Estado da Paraiba. Esta conclusao
apoia-se em um mapeamento realizado pelo grupo de pesquisa responsavel por esse estudo. Maiores detalhes
sobre este mapeamento sao apresentados na metodologia.
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Além dessa parte introdutdria, este artigo apresenta uma fundamentagao tedrica sobre as principais teorias
de surgimento do terceiro setor, seguida de uma segao sobre detalhes dos procedimentos metodolégicos
efetivados. Posteriormente sao apresentados os resultados da pesquisa, assim como as consideragdes finais.

FUNDAMENTACAO TEORICA

Por ser consequéncia, principalmente, da participa¢ao dos cidadaos, o terceiro setor tem raizes subjetivas e
diferenciadas a depender da localidade observada, conforme estudos de Salamon e Anheier (1998), Musick
¢ Wilson (2008) ¢ publicagdes como as de World Values Survey e Johns Hopkins University.

Como afirma Anheier (2005), cada uma das teorias de surgimento aponta possiveis causas da evolugio das
organizagdes sem fins lucrativos, possibilitando-nos assim elencar fatores para a melhor compreensao quanto
as configuragdes atuais, bem como desenvolver comportamentos futuros que impactem de forma efetiva o
bem-estar social na sociedade. Os préximos tépicos descrevem as principais ideias de cada uma delas.

Teoria dos Bens Publicos

Essa ¢ uma das teorias mais aceitas, na qual o surgimento do terceiro setor ¢ explicado por principios da teoria
ccondmica cldssica. Desenvolvida por Weisbrod (1977), a discussdo abrange a ideia que as OSFLs surgem
atendendo a uma demanda que o governo (primeiro setor), bem como o mercado (segundo setor) nio sao
capazes de atender. Nesse caso, defende-se que as organizacoes sem fins lucrativos sio mais ativas onde as
preferéncias das populagdes sao mais diversas ou onde as populagdes sao mais heterogéneas (MATSUNAGA;
YAMAUCHI; OKUYAMA, 2010).

Segundo Salamon e Anheier (1998), o mercado falha ¢ nio consegue satisfazer as demandas da
sociedade por limitagoes na produgio dos chamados “bens publicos” (caracterizados pela nio exclusividade
e nio rivalidade). Na visio de Anheier (2005), tais limitagoes sio derivadas de vérios fatores: assimetria
de informacio, confianga, externalidades, custos de transacio, limitacio de mercado ¢ do sistema de
voluntariado, entre outros que incapacitam o mercado a atuar.

Por outro lado, estas “falhas de mercado” justificariam a agao do governo, porém ha também outros fatores:
para Weisbrod (1977), nas democracias em que hé grande diversidade de opinides sobre quais bens publicos
devem ser produzidos ¢ ofertados, considera-se apenas a opinido ¢ a demanda do “eleitor médio”, ficando
os demais nichos de solicitagdes sem serem satisfeitos. Nessa perspectiva, Almeida (2011), Matsunaga,
Yamauchi ¢ Okuyama (2010), Ben-ner ¢ Hoomissen (1991) afirmam que quanto mais heterogénea for a
populagio, maior serd o ntimero de OSFLs.

Assim, a heterogeneidade da populagio (em variedade ¢ amplitude de solicitagoes), a ineficiéncia, a
desconfian¢a no governo e no mercado, a propensao a caridade e & doagao, o custo do produto solicitado,
a inacessibilidade, entre outros fatores, podem gerar vérias demandas por bens publicos ou quase publicos
(caracterizados pela auséncia da nio exclusividade ou da nio rivalidade) que impossibilitem o governo de
atuar na gama de necessidades existentes (WEISBROD, 1977; SALAMON; ANHEIER, 1998; ANHEIER,
2005). Além da Teoria dos Bens Publicos, como alternativa de explicagio acerca da origem do terceiro setor,
tem-se a Teoria dos Empreendedores Sociais, apresentada a seguir.

Teoria dos Empreendedores Sociais

A Teoria dos Empreendedores Sociais vem sendo discutida a partir dos anos 80 e 90, tendo como precursores
Young (1986), James (1987) e Rose-Ackerman (1996). Estes defendem o desenvolvimento do terceiro
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setor por meio das iniciativas de empreendedores sociais (SALAMON; ANHEIER, 1998; MELO NETO;
FROES, 2002; FERREIRA, 2012).

Os empreendedores sociais destacam-se por caracteristicas particulares: capacidade de identificar novas
oportunidades para geragao de valores sociais, a criatividade para a geracio de mudangas sustentédveis, a
persisténcia diante dos escassos recursos, a transparéncia dos seus resultados diante do setor publico e seus
parceiros (DESS, 1998; MAIR; MARTTI, 2006; MILLER etal., 2012). Melo Neto ¢ Froes (2002) corroboram
que esses empreendedores emergem diante de injustigas sociais e de contextos desfavordveis, de modo que
nao se contentam com o conformismo, mas por meio de ideias transformadoras e de atitudes praticas ajudam
no desenvolvimento da sociedade em que estao inseridos.

Segundo James (1987), as ONGs originadas por empreendedores sociais concentram-se na educagio,
saude e assisténcia social, segmentos geralmente relacionados a questoes religiosas e que podem ter diante da
sociedade maior confianga, servicos de baixos custos, além de maiores possibilidades quanto ao recebimento
de doagoes. Dessa forma, tem-se a hipStese de que essa teoria estd associada a organizagoes de bases religiosas,
pois os fundadores podem estar motivados a uma competicao religiosa, buscando como objetivo atrair
adeptos as suas proprias causas (JAMES, 1987; SALAMON; ANHEIER, 1998).

Além da Teoria dos Empreendedores Sociais, a Teoria da Interdependéncia pode explicar as OSFLs no
Brasil e, especificamente, em Joao Pessoa-PB.

Teoria da Interdependéncia

A Teoria da Interdependéncia expoe uma relagao cooperativa entre o primeiro e o terceiro setor, a partir de
varios tipos de parcerias (local, estratégica e multissetorial) via politicas publicas. Salamon (1995), principal
defensor dessa teoria, afirma que o Estado e as OSFLs estao envolvidos principalmente em uma parceria ou
em uma relagao contratual em que o primeiro financia servigos ptblicos e o segundo entrega-os.

A interdependéncia vincula-se tanto aos governos que podem, ao longo do tempo, tornar-se dependentes
das OSFLs para fornecer servigos que atendam a direitos e para prosseguir uma agenda de politica social que se
alinha com metas publicas e com prioridades; como as OSFLs que sao beneficiarias de financiamento publico
que confiam nesses fundos e talvez se tornem dependentes desta fonte de receita para cumprir sua missao e
manter seu escopo de atividade (LECY; VAN SLYKE, 2013).

Muitas sao as vantagens produzidas por essa relagao. As OSFLs podem ser mais dgeis do que o poder
Executivo, estao mais perto da demanda e do publico a ser atendido, possuem potencial de mobilizagao
politica e maior capacidade de desenvolver competéncias, estruturas e experiéncias que os governos podem
usar nas suas préprias atividades (SALAMON; ANHEIER, 1998; ALVES, 2002).

As OSFLs, no entanto, também apresentam desvantagens significativas (“voluntary failure”) que limitam
sua capacidade exclusiva de responder a problemas publicos, principalmente no que tange a geragao de
recursos que sustentam suas atividades e as formas paternalistas de gestao que as impedem de empreender
politicas sociais mais abrangentes (SALAMON, 1995; ANHEIER, 2005). De qualquer modo, o processo
de aproximacao entre os dois setores ji vem ocorrendo em alguns paises. Pesquisas realizadas por Salamon e
Anbheier (1998), Young (2000), Lecy ¢ Van Slyke (2013) tentam analisar essa interdependéncia.

O Quadro 1 apresenta as trés teorias utilizadas no presente trabalho e seus elementos principais.
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TEORIAS ELEMENTOS PRINCIPAIS AUTORES

Teoria dos Bens | Heterogeneidade da populagdo e, | Matsunaga et al. (2010);
Publicos consequentemente preferéncias | Weisbrod (1977).

diversas;

Desconfianga no Estado e no mercado.

Teoria dos Desenvolvimento do terceiro setor por | Salamon e Anheier (1998);
Empreendedores | meio de iniciativas de empreendedores | Ferreira (2012).
Sociais sociais; Principais dreas de atuagdo:

educagdo, salude e assisténcia social.

Teoriada Parceria entre Estado e as organizagBes | Salamon (1995);
Interdependéncia | do terceiro setor, o primeiro financia e | Salamon e Anheier (1998).
o segundo entrega o servico a
populagdo.

QUADRO 1
Teorias e seus elementos principais
Fonte: Elaboragio prépria.

Em relago a essas trés teorias, observa-se a importancia de estuda-las e identifici-las em um determinado
contexto para compreendermos as configuragoes atuais de uma localidade.

Ap6s a exposicao das teorias utilizadas para analisar a origem das OSFLs da cidade de Joao Pessoa-PB,
passa-se aos procedimentos metodoldgicos adotados para o alcance desse objetivo.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa caracteriza-se como qualitativa e descritiva-exploratéria (YIN, 2016), por buscar informagdes
sobre as OSFLs e seu contexto, descrevendo-as e realizando relagoes entre as varidveis de estudo e os resultados
encontrados. Para tanto, como universo de investigagao, escolheu-se as OSFLs localizadas em Joao Pessoa-
PB, tanto por acessibilidade aos dados como por se tratar da cidade que contempla a maior concentragao de
voluntariado do Estado (aproximadamente 53% dos voluntérios na Paraiba estio em Jodo Pessoa, segundo
mapeamento realizado).

Nesse sentido, utilizou-se informagoes do mapeamento realizado em conjunto com integrantes do Grupo
de Estudo do Terceiro Setor (Gets), vinculado a Universidade Federal da Paraiba, com o objetivo de
identificar ONGs no Estado da Paraiba, com base em informacoes retiradas no site ONG Brasil, em listas
e arquivos de prefeituras e Secretarias do Estado e em ligagoes realizadas junto as ONGs identificadas. Este
mapeamento, assim como este artigo, sao atividades vinculadas a um projeto de pesquisa maior do grupo,
necessarios para compreender melhor a dinimica das ONGs, assim como o terceiro setor no Estado da
Paraiba.

Para tal mapeamento, utilizaram-se critérios que identificassem a unidade de analise, diante da falta
de consenso conceitual (HENRY, 2009). Dessa forma, optou-se por caracteristicas usadas por Salamon e
Anbheier (1998): (1) organizadas ou institucionalizadas em certa medida; (2) nio governamentais; (3) sem
fins lucrativos; (4) autogovernadas; (5) envolvidas em trabalho voluntario; (6) nio religiosas ' e (7) apoliticas,
que nao se envolvem na promogio de candidatos a cargos politicos.

Nesse sentido, identificaram-se 35 OSFLs na cidade de Jodo Pessoa, das quais 29 organiza¢des foram
investigadas, diante do critério de conveniéncia de coleta de dados (HENRY, 2009). A selegio abrangeu
todos os oito segmentos de atuagio que surgiram no mapeamento, classificados com base na atividade
principal desenvolvida (vide Quadro 2).
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SEGMENTO DE ATUAGCAO QUANTIDA NOMENCLATURA
DE DE OSFL | DE IDENTIFICACAO
1. Assisténcia Social 8 AS
2. Cultura 2 CT
3. Defesa dos Direitos da Mulher 4 DDM
4. Defesa dos Direitos LGBTs 5 DDL
5. Desenvolvimento e Defesa de 1 DDD
Direitos
6. Educacdo 4 ED
7. Saude 4 SA
8. Esporte 1 EP
QUADRO 2

Numero das OSFLs pesquisadas por segmento de atuagio
Fonte: Elaboragao propria.

Em relagio aos dados da investigacio, utilizaram-se tanto do tipo primdrio, ou seja, dados que ainda nao
estavam em posse dos pesquisados, sendo assim coletados com a finalidade de atender um objetivo especifico
da pesquisa, bem como utilizaram-se dados secundarios, os quais correspondem a dados ji coletados,
tabulados e catalogados por terceiros (MATTAR; OLIVEIRA; MOTTA, 2014).

Quanto aos dados primérios, estes foram coletados a partir de um roteiro semiestruturado com cinco
perguntas, referentes as varidveis de pesquisa de andlise no nivel individual, conforme estabelecido no Quadro
3 a seguir. Logo, foram questionados sobre o publico-alvo, o produto (bem/servigo) ofertado, o perfil do
fundador e processo de fundagio da OSFL pesquisada, a fonte de recursos utilizada (putblico x privado) e a
existéncia de parceria com o governo. Tal roteiro foi aplicado com representantes das OSFLs pesquisadas, de
forma a complementar as informagoes advindas dos dados secunddrios.

Por sua vez, estes dados secundarios foram coletados em sites, blogs e documentos informativos como
relatérios e publicagoes do IBGE (2004, 2010, 2012,2014,2017) e do Ipea (GARSCHAGEN, 2007); assim
como em artigos e publicacdes cientificas, como de Abraio (2005), Braz (2009), Quadros ¢ Maia (2010),
Pereira (2014), Afonso e Gobetti (2015) e Carvalho (2016). Todos os dados foram tabulados ¢ organizados
em planilhas eletronicas.

No que respeita a formagio das varidveis de pesquisa, a anélise dos dados seguiu o seguinte percurso: (1)
andlise em Ambito individual de cada OSFL, agrupadas por segmento de atuagio; (2) andlise contextual sobre
o municipio de Joao Pessoa. O Quadro 3 apresenta as teorias, suas varidveis, seus principais autores e seus
niveis de analise.
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TEORIA

VARIAVEL

AUTOR

NIVEL DE ANALISE

Bens Publicos

Heterogeneidade
da populagdo

Weisbrod (1977); Salamon e
Anheier (1996); Anheier
(2005); James (1987); Corbin
(1999); Ben-ner e Van
Hoomissen (1991)

Analise contextual

Caracteristicas do
publico-alvo

Weisbrod (1977); Salamon e
Anheier (1998);
Anheier (2005)

Analise Individual

Bens e
ofertados

Servicos

Weisbrod (1977); Salamon e
Anheier (1998);
Anheier (2005)

Analise Individual

Empreendedores
Sociais

Perfil do fundador

Young (1986); Salamon e
Anheier (1998)

Analise Individual

Bases religiosas

James (1987); Salamon e
Anheier (1998)

Analise Individual

Motivagdes
ideolégicas

Rose-Ackerman (1996);
Salamon e Anheier (1998)

Anélise Individual

Heterogeneidade
da populagdo

James (1989); Salamon e
Anheier (1998)

Analise contextual

Interdependéncia

Fonte de receita de
OSFL

Lecy e Slyke (2012); Salamon
e Anheier (1998)

Analise Individual

Crescimento dos
gastos sociais

Salamon e Anheier (1998)

Analise contextual

Crescimento e
tamanho  terceiro
SETOR

Salamon e Anheier (1998)

Analise contextual

Estrutura politica

Young (2000); Salamon e
Anheier (1998)

Andlise contextual

Heterogeneidade
da populagdo

Young (2000)

Andlise contextual

QUADRO 3

Variaveis da Pesquisa
Fonte: Elaboragio prépria.

Nesse entendimento, a andlise dos dados foi qualitativa, realizada a partir de uma triangulagio das
diferentes fontes de dados (primdrios e secundérios). Este método foi apresentado por Flick (2009) como
uma combinagao de perspectivas e procedimentos de pesquisa adequados, os quais sio apropriados para
considerar o méximo possivel de aspectos distintos de um mesmo problema. Nesse sentido, as interpretacoes
disponibilizadas pela anélise dos discursos dos entrevistados foram combinadas com as informagoes retiradas
dos sites, dos blogs e das redes sociais das ONGs e outros dados derivados da pesquisa documental. Seguem-
se a apresentagao ¢ a andlise dos dados.
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APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS
Teoria dos Bens Publicos

A Teoria dos Bens Publicos defende que quanto mais elevado o nivel de heterogencidade de uma
populagao, maior serd a demanda por atividades sociais, e, assim, maior a oportunidade para OSFLs surgirem
(SALAMON; ANHEIER, 1998; ANHEIER, 2005; ALMEIDA, 2011).

Verificando se as organizagdes estudadas atendiam demandas derivadas da heterogeneidade da populagio,
aquém das necessidades do perfil do eleitor médio, observou-se o ptblico-alvo e os produtos e/ou servigos
ofertados. No segmento da assisténcia social observou-se que do total de oito OSFL, seis estao inseridas na

Teoria dos Bens publicos (AS1, AS3, AS4, AS5, AS6, AS7), conforme dados sistematizados no Quadro 4.

Segmento de OSFL Publico-alvo Bens e servicos ofertados
atuacdo

AS1 Idosos Cuidados gerais para com a vida dos idosos.

Criangas e

| . - .

.ada ?scentgs em Assisténcias sociais e atividades
AS3 situagdo de risco ou . E
educacionais.
moradoras de rua do
Roger.

Populagdes/familias
em situagdo de
vulnerabilidade social,

AS4 L . Educagdo, formagdo e inser¢do profissional.
privilegiando criancas,
adolescentes, jovens e
Assisténcia mulheres.
Social
(As) Acompanham e assessoram os trabalhadores
ASS Trabalhadores rurais rurais em suas Iuta_s e organi.zacﬁes:'conﬂitos
de terra, assalariados rurais, conflitos de
barragens e o novo sindicalismo.
AS6 Mulheres Assisténcia social para mulheres
Prestam servicos na drea de salde e
educagdo: Tendo como objetivo minimizar as
AS7 Pessoas com dificuldades emocionais, psicomotoras,
deficiéncia intelectual. cognitivas, sociais e de linguagem,

reabilitando e/ou habilitando a pessoa com
deficiéncia em suas atividades de vida didria.

QUADRO 4
Publicos-alvo e bens ofertados pelas OSFLs de Assisténcia Social
Fonte: Elaboragio prépria.

O Quadro 4 aponta que o ptiblico-alvo das organizages e os servigos prestados centram-se no atendimento
das necessidades de individuos em situacio de vulnerabilidade, principalmente criangas, jovens e mulheres,
trabalhadores rurais e pessoas com deficiéncias fisicas e intelectuais. Considerando tais ptblicos-alvo, observa-
se que as entidades foram originadas da heterogeneidade do seu contexto, e consequentemente, da falha do
Estado e/ou mercado em atender suas especificidades.

No segmento de cultura, uma das duas OSFLs apresenta relagao com essa teoria, conforme observado no

Quadro 5.
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Segmento OSFL Puiblico- Bens e servicos ofertados
de atuacgéo alvo

Grupo de Oficinas de acordeon, oficinas de percussdo (pandeiro),
Cultura (CT) CT2 forrozeiros | confecgdo de zabumba, confecgdo de rabeca, oficinas de
e musicos capacitagdo para editais culturais, além da promocgdo de
semindrios, palestras, féorum de debates politico-
culturais.

QUADRO 5
Publicos-alvo e bens ofertados pelas OSFLs de Cultura

Fonte: Elaboragao prépria.

De acordo com histéria da origem da entidade CT2, observou-se que ela originou-se da necessidade de
grupos compostos por tocadores de forrd (estilo musical) de buscar trabalho e capacitagao profissional, os
quais visavam ao alcance de uma cadeia produtiva da musica, bem como um meio de viabilizar propostas para
difusao e divulgagao da musica e cultura nordestinas. Assim, acredita-se que a CT2 tem o seu surgimento
baseado na Teoria dos Bens Publicos, compreendendo que a heterogencidade de uma populagao gera
demandas com alto grau de especificidade, impossibilitando o alcance do Estado e do mercado para o seu
atendimento (WEISBROD, 1977; SALAMON; ANHEIER, 1998; ANHEIER, 2005; ALMEIDA, 2011).

No setor da Defesa dos Direitos das Mulheres, bem como nas cinco entidades que militam na Defesa dos
Direitos LGBTSs, observa-se a defesa das causas das minorias (ver Quadro 6).

Segmento de OSFL Publico-Alvo Bens e Servicos ofertados
Atuacgdo
Defesa e| DDM1; DDM2; Promovem a igualdade de género, tendo
Direitos da| DDM3; DDM4 Mulheres como referéncias a defesa dos direitos
Mulher (DDM) humanos, o feminismo, a justiga social e a
democracia.
Defesa e| DDL1 DDL2; Lésbicas, Realizam encontros locais, municipais,
Direitos LGBT | DDL3; DDL4; Gays, estaduais, regionais, nacionais e
(DDL) DDLS5; Bissexuais e | internacionais para combater o machismo,
Travestis racismo, patriarcalismo e toda forma de
dominagdo sobre os seres humanos.

QUADRO 6
Publicos-alvo e bens ofertados pelas OSFLs de Defesa e Direitos das Mulheres e LGBT's

Fonte: Elaboragio prépria.

Os dados apresentados no Quadro 6 revelam que, embora os segmentos diferenciem-se quanto ao
publico-alvo, ambos apresentam suas origens baseadas nas mesmas motivagoes: atender as necessidades de
um determinado grupo os quais Estado ou mercado nao suprem inteiramente, alinhado aos pressupostos
da Teoria dos Bens Publicos (WEISBROD, 1977; CORBIN, 1999; MATSUNAGA; YAMAUCHI;
OKUYAMA, 2010).

Quanto o segmento da Educagéo, identificou-se que as organizagdes ED1, ED2 e ED3 apresentaram os
seus publicos-alvo como as causas principais para o seu surgimento, como demonstra o Quadro 7.
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Segmento | OSFL Publico-Alvo Bens e Servigos ofertados
de Atuagdo

- Orientagdo e transcrigdo para o Braille;
Educagdo ED1 Deficientes Visuais - Biblioteca com acervo em Braille;

(ED) — Reforgo escolar (leitura e escrita em Braille);
— Estimulagdo para criangas menores de 4 anos;
— Reabilitagdo visual para pessoas com baixa
visdo;
- Atendimento médico, odontoldgico,
psicoldgico e assisténcia social aos usuarios.

ED2 Criangas com Utilizam os cavalos para ajudar no
Deficiéncias desenvolvimento psicoldgico e motor dos
beneficiados. A terapia é indicada para criangas
e jovens com problemas motores, neuroldgicos,
de aprendizagem e de comportamento.

ED3 | Criangas, principalmente | Buscam por meio da cultura, do esporte e da
as negras, praticantes de | educacdo a construcdo de uma sociedade mais
religides de matrizes | justa, fraterna e humana.

africanas, e as que vivam
em situagdo de
vulnerabilidade social.

QUADRO 7
Publicos-alvo e bens ofertados pelas OSFLs pesquisadas — Educagao

Fonte: Elaboragao propria.

No Quadro 7 observa-se que embora a educagio, assim como a satide, enquadrem-se como servigos os
quais o Estado possui a responsabilidade constitucional de ofertar, os publicos-alvo para quem estas OSFLs
centram suas atividades caracterizam-se por demandas especificas, tais como criangas em vulnerabilidade
social, com deficiéncias em geral. Assume-se, portanto, que as OSFLs (ED1, ED2 ¢ ED3) originam-se em
concordancia com a Teoria dos Bens Publicos, pois a elevada heterogencidade de uma populagao gera
variedades de necessidades que requerem da sociedade civil um envolvimento direto para seu suprimento
(CORBIN, 1999).

Além das varidveis de pesquisa analisadas no plano individual, observa-se que, em Ambito contextual, pode-
se assumir a heterogeneidade da populagio de Jodo Pessoa, no que tange a diversidade demografica, religiosa,
politica, étnica, racial, cultural, entre outras. Detalhes sobre este fen6meno comprovam-se em IBGE (2017).
Schwarcz (1994), Monteiro e Maio (2005), Quadros e Maia (2010) e Pereira (2014) reforcam essa postura
ao concluir que o Brasil ¢ considerado um pais com populagao heterogénea, tanto no que respeita a sua
ascendéncia como em aspectos socioculturais e econémicos.

As minorias parecem carecer de maior suporte do terceiro setor, posto que estao fora do perfil do eleitor
médio pessoense, que aparenta ser caracterizado, conforme os dados do IBGE (2010), como sendo mulher,
adulta, parda ou branca, catélica, alfabetizada em nivel educacional baixo e de classe média.

Analisando as OSFLs individualmente, observou-se que os segmentos de atuagio como os de Assisténcia
Social, Cultura, Defesa da Mulher (preferencialmente negra), Defesa dos Direitos LGBT e Educagao focam
grupos marginalizados, fora das demandas do eleitor médio de Joao Pessoa, parecendo a Teoria dos Bens
Publicos influenciar o surgimento dessas OSFLs em Joao Pessoa numa perspectiva conjuntural.

Essa varidvel de pesquisa também se relaciona com as demais teorias testadas (préximas segoes de andlise).
De forma geral, porém, em relagio & Teoria dos Empreendedores Sociais (posteriormente analisada), a
heterogeneidade da populagao possibilita campos de atuagao que motivem esses agentes a empreenderem
agoes ¢ iniciativas sociais. E no que tange a Teoria da Interdependéncia, a heterogeneidade também instiga o
governo a descentralizar suas agoes sociais para as OSFLs mais préximas da populagao marginalizada.
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Diante do exposto, tanto pela perspectiva da analise individual como contextual, a Teoria dos Bens
Puablicos aparenta influenciar fortemente a origem das OSFLs em Jodao Pessoa, tendo em vista que 18
das 29 organizagoes analisadas possuem suas atividades atreladas as demandas diversificadas da populacao,
principalmente as vinculadas aos segmentos de Assisténcia Social, Cultura, Defesa de Direitos de Mulheres
e do Grupo LGBT, além das de Educagao. Seguem-se as demais analises.

Teoria dos Empreendedores Sociais

A Teoria dos Empreendedores Sociais defende o surgimento do terceiro setor por meio das iniciativas
de empreendedores sociais que almejam estabelecer-se como agentes de transformagio na sua sociedade,
ofertando servigos que atendam as necessidades da populagaio (YOUNG, 1986; JAMES, 1987; ROSE-
ACKERMAN; 1996; SALAMON; ANHEIER, 1998). Nesta perspectiva, em uma andlise individual,
considerou-se como varidveis de pesquisa: o perfil dos fundadores, as motivagoes religiosas e ideoldgicas.
Os segmentos que apresentaram em sua origem a figura do empreendedor social sao: Assisténcia Social,
Desenvolvimento e Defesa dos Direitos, Educagao, Saude e Esporte.

Para a andlise do perfil do fundador e suas motivagdes entre as OSFLs atuantes na Assisténcia Social
destacam-se os seguintes relatos:

A casa é simples... a missdo é nobre: Cuidar de quem j4 viveu décadas, nio tem mais ninguém por perto ¢ nem para onde ir.
A ASI foi fundada hd 43 anos por uma Freira que trabalhou nesta causa até morrer (...). O lema da organizagio: Persisténcia
e Fé (Reportagem — AS1).

Cinco alunos do curso de Psicologia da Universidade Estadual da Paraiba, reunidos em um grupo de estudos, pesquisavam
a obra de Fritjof Capra. Foi assim que, compreendendo melhor a visdo sistémica da vida, puderam iniciar algumas a¢des
sociais, mobilizando outros alunos e profissionais em torno de um projeto de melhoria da qualidade de vida dos moradores
do bairro (Site — AS2).

Em 1985, os religiosos de [uma institui¢do catdlica] fundaram a AS3 para abrigar criancas e adolescentes que viviam nas
ruas (Site— AS3).

A AS6 foi fundada porque eu sempre desejei defender os direitos e reivindica¢oes das mulheres em relagio ao trabalho e &
cidadania, buscando elevar o nivel de consciéncia e atuagio politica das mulheres para que elas participem na defesa de seus
direitos enquanto mulheres, cidadas e trabalhadoras. Entio, eu busquei desenvolver também trabalho de educagio sindical,
(-..) para assim, fortalecer a organizacio e a consciéncia cidada (Entrevista — AS6).

Como idealizador da OSFL, no inicio da minha lideranga, fui surpreendido por um problema inesperado naquela
localidade: as drogas. Entio, precisdvamos fazer algo para ajudar os dependentes quimicos do nosso Estado (...). Decidimos
construir um Centro de Reabilitagio... (Entrevista — AS8).

Verifica-se a existéncia de empreendedores sociais que identificando problemas em sua sociedade, movidos
por ideologias pessoais ou religiosas, mobilizaram pessoas e recursos para gerarem melhorias para seu
contexto. Vale salientar que a teoria em questao mostra-se predominante no contexto da Assisténcia Social,
posto que cinco (AS1, AS2, AS3, AS6, AS8) das oito OSFLs tém sua origem vinculada ao empreendedorismo
social.

Em relagao 4 tnica organizacio de Desenvolvimento e Defesa de Direitos, esta realiza o trabalho de
assessoria técnica (juridica) popular aos movimentos sociais que atuam no campo ¢ na cidade. Assim, volta-
se para demandas do publico geral da cidade, originando-se a partir de um projeto de extensiao em uma
universidade paraibana, diante de uma conjuntura com forte discussao para a redemocratizacao de direitos,
que posteriormente se configurou em uma formatagio coletiva do escritdrio de assessoria juridica popular,
conforme o relato:

A partir do projeto de extensdo da universidade, os membros foram envolvidos de uma grande motivagio para continuar
os trabalhos efetivados, ¢ assim, uma agdo coletiva deu origem a esta ONG. E, até hoje os fundadores estio liderando a

organizagio (Site - DDD1).
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Diante do discurso, acredita-se que esta OSFL enquadra-se na Teoria dos Empreendedores Sociais,
respaldado na ideia de James (1987) ao afirmar que o surgimento das OSFLs, além de ser causado pela
demanda nao satisfeita de bens publicos deixados por falhas do mercado e do Estado, ¢ necessaria a presenca
de pessoas (os empreendedores sociais) com um incentivo para criar e liderar organizacdes que atendam a
essas demandas.

Vale salientar que nao se trata de um caso decorrente de competicao religiosa e ideoldgicas. Nessa
OSFL o vinculo foi maior com membros de organizacoes de educagio (universidades) do que com
entidades religiosas. Pode-se entio induzir outro tipo de competigao, existente no meio educacional, no qual
professores viabilizam projetos de pesquisa e extensao e precisam de pessoas empreendedoras, sem motivagao
lucrativa para viabilizar estudos e, posteriormente e consequentemente, agoes sociais nas localidades que se
transformam em OSFL? E um aspecto para reflexao nos futuros estudos dessa teoria, assim como na Teoriada
Interdependéncia, uma vez que os recursos educacionais repassados pelo governo para financiar a pesquisa e a
extensdo podem se transformar em futuras organizagdes sociais da sociedade civil, como aconteceu nesse caso.

No que diz respeito ao segmento da Educagao, das quatro OSFLs mapeadas, duas delas demonstram se
originar a partir da Teoria dos Empreendedores Sociais:

A fundadora da ED1 dedicou sua vida & educacio ¢ 4 inclusio do deficiente visual. Fundou a OSFL, institui¢io que
administrou por um longo tempo (...). Ela aprendeu o Sistema Braille, escreveu os primeiros livros para alunos cegos ¢ ajudou
a inserir na sociedade dezenas de deficientes visuais (Site ~-ED1).

A histéria da ONG teve inicio quando eu ainda estava no Ensino Médio porque foi quando comecei a observar a grande
diferenga existente entre as escolas de ensino publico ¢ privado ¢ a dificuldade do aprendizado entre os menos favorecidos.
Entao, eu expus para os meus colegas a ideia da criagao de uma organizagio educacional, mas eles ndo demonstraram vontade
para a execugio (...). Alguns anos depois, quando estava na faculdade encontrei dois amigos que compartilhavam do mesmo
sentimento de ajudar as criancas, que na nossa visio estavam prejudicadas com o sistema de ensino no Brasil (...) (Entrevista

~ED 4).

De acordo com as falas em destaque, observa-se que ED1 e¢ ED4 contaram com a iniciativa de
empreendedores sociais que sao fortemente lembrados e integralizados ao histérico das institui¢oes. De
forma geral, porém, o publico-alvo de ambas foca minorias que estao aquém das demandas do eleitor médio,
que constantemente nao apresentam suas necessidades sociais adequadamente satisfeitas pelas politicas
publicas ou nio sio amparadas pelo mercado. Segundo Almeida (2011), as OSFLs, nesse caso, surgem em
consequéncia da insatisfagio de determinados grupos de individuos cujas procuras nao foram atendidas,
sendo as organiza¢des do terceiro setor derivadas da diversidade de preferéncias da populagao.

No segmento de Satide foram também quatro organizagoes mapeadas. Duas delas (SA1 e SA3) aparentam
alinhar-se com a teoria dos empreendedores sociais, embora todas apresentem em seu nome de fantasia e
razao social sujeitos percebidos como esses empreendedores. Seguem-se os relatos:

Tudo isso foi idealizado pelo jovem cardiologista que iniciou o projeto acreditando na ética e na consciéncia de que se deve
buscar sempre servir o proximo com amor, valorizando a ética ¢ o trabalho. Lutar pelos sonhos ¢ ajudar a transforma-los em
realidades coletivas (...). A histéria da organizagio bascia-se na histéria de vida do fundador com quase um século de duragio,
e o seu compromisso de transformar a dor em amor e buscar no servir alento para as nossas Doces Saudades (Site ~SA1).

Em sua opgio pelos pobres, o padre fundou um abrigo, que viriaa ser a OSFL SA3, onde acolhia aqueles mais necessitados.
E, vendo que boa parte dos abrigados também precisavam de tratamento médico, juntamente com um académico de
medicina, criaram a Casa de Apoio, para prestar-lhes tal atendimento... (Site — SA3).

A partir das passagens em destaque verifica-se que a figura de fundadores com perfil de empreendedores
sociais foi significativa para a criagao das OSFLs SA1 e SA3. Identifica-se ainda que o fundador da SA1 foi
movido por fortes motivagoes ideoldgicas, e os fundadores da SA3 por motivagoes religiosas.

Por fim, no segmento de Esporte, apenas uma OSFL foi mapeada, surgindo a partir da organiza¢ao de um
grupo de pessoas que realizavam a prética de skate e que sentiam dificuldades para exercé-lo em Joao Pessoa.
A formatagao da OSFL foi pertinente para reivindicar melhorias de infraestrutura ptblica necessaria para a
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prética do esporte, assim como para fomentar uma maior participacao da populagao interessada no skate, a
partir da organizacio de torneios e circuitos publicos, entre outras atividades. Nesse caso, acredita-se que a
OSFL tem sua origem na Teoria dos Empreendedores Sociais. Refor¢ando essa relagao, a referida organizacao
atualmente estd com suas atividades paralisadas desde janeiro de 2017, em razao da saida do grupo de
fundadores da diretoria, sem haver outros membros interessados em assumir a condugao da organizagao.

Conforme os dados apresentados, a Teoria dos Empreendedores Sociais também aparenta influenciar
moderadamente a origem das OSFLs em Jodo Pessoa, em virtude de 11 das 29 organizagoes pesquisadas
contaram com a iniciativa de empreendedor(es) social(is) para originar a entidade. Os campos de atuagao com
maior influéncia desses agentes foram: Assisténcia Social, Desenvolvimento e Defesa de Direitos, Educacao,
Satide e Esporte. E vélido salientar que o surgimento de algumas organizagoes investigadas tanto teve vinculos
com os pressupostos da Teoria dos Bens Publicos como dos Empreendedores Sociais. Seguem-se as demais
analises.

Teoria da Interdependéncia

A Teoria da Interdependéncia destaca a relagao colaborativa entre o terceiro setor com o Estado, em que
geralmente hé politicas ptblicas de fomento para servicos com demanda social de interesse para o governo
(ALMEIDA, 2010). Logo, na andlise individual dos dados, considerou-se as fontes de recursos e a relagao
das OSFLs com o governo.

Os dados retratam que apenas duas do total das OSFLs pesquisadas nao sinalizaram a realiza¢ao de forma
direta de algum tipo de parceria (mesmo que atualmente nio estejam vinculadas a algum edital) com o Estado
como fonte de recursos para manutengao de suas atividades. Entre os dados que comprovam esse vinculo,
tem-se:

A receita ¢ constituida de doagdes de pessoas fisicas, juridicas, agéncias internacionais de cooperagio, subvengées de 6rgaos
publicos municipais, federais e estaduais (Balango Patrimonial 2015 — AS3).

Nasce de maneira privada (na igreja) e passa a ter parceria publica municipal (Entrevista — CT1)”.

Tanto temos doagdes privadas como parceria com o Estado, mas pra vocé ver, estamos sem pagar o aluguel por mais de
1 ano, pois nao conseguimos parceria (Entrevista - DDM3).

Estamos inseridos nas Secretarias de Satide e Educagio que dialogam com drgios municipais e estaduais para
implementagio de politicas publicas voltadas para os direitos dos gays e os mesmos cobram do governo o percentual de editais
voltados para essas necessidades para que eles concorram e possam implantar as agoes das conferéncias (Entrevista— DDL2).

Parceria com o governo estadual para projetos como o “Construindo Saberes nos Caminhos da Socioeducagio no Estado
da Paraiba” (Blog - DDD1).

(-..) captagio de recursos através de doagoes de pessoas que conhecem a ONG (...). Atualmente a ONG estd com sua
regulamentacio financeira atrasada, devido 4 nio prestagio de contas do Imposto de Renda, dos seus tltimos cinco anos,
tendo que pagar multa e ndo podendo participar de captagio de projetos e editais privado-publico (Entrevista — ED4).

Essas atividades podem ser realizadas através de acordos e convénios com empresas, pessoas fisicas ou juridicas, de Direito
Publico ou Privado (...). Assim, o instituto estd sempre estabelecendo ligagoes entre pessoas e/ou instituigoes dispostas a
contribuir com recursos humanos, tecnoldgicos, materiais ou financeiros, investindo na satde, pesquisa ¢ educagio, como
prefeituras municipais e universidades (Site — SA1).

Sim, temos parceria com o governo, mas 90% dos nossos recursos sio de fontes privadas (Entrevista - EPI).

Apesar de a grande maioria contar com o apoio financeiro do Estado nos 4mbitos municipal, estadual e/
ou federal, este vinculo nao foi fator de motivagao inicial para criagao da organizagio. Vejamos as andlises
por segmento de atuagio.

Observa-se que entre as oito OSFLs de Assisténcia Social, apenas duas (AS5 e AS8) nio sinalizam vinculo
com o Estado. Embora as demais tenham participado ou participem atualmente de editais do Estado para
recebimentos de recursos, bem como atuem cooperativamente com o governo, apenas a AS7 ¢ reconhecida
como uma organizagao que se originou de fato de uma parceria direta com o Estado. Nesse caso, a entidade
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pertence a um grupo maior, com sede no Rio de Janeiro, a qual foi fundada por um grupo de individuos
preocupados com pessoas portadoras de deficiéncia. Na Paraiba, a sede desta institui¢ao foi viabilizada por
um deputado federal, conforme trecho a seguir:

(-..) o parlamentar garantiu recursos para entidades paraibanas que realizam trabalho junto as pessoas com deficiéncia, como
a[AS7] em Jodo Pessoa: “Sempre me dediquei a projetos ligados 4 rede que cuida das pessoas com deficiéncia, por isso mais
uma vez garante emenda individual para atender a [AS7] de Jodo Pessoa” (Site — AS7).

Em relagio ao segmento da Cultura, segundo informacées existentes no site da ONG (CT1), observou-
se que esta, embora tenha iniciado suas atividades em uma igreja, de maneira informal, com o passar do
tempo a mesma foi convidada pela prefeitura de Joao Pessoa — PB para desenvolver a¢oes de conscientizagao
da cidadania em um determinado bairro. Deste modo, a organizacio (CT1) passou a se formalizar como
entidade do terceiro setor em parceria com o governo do Estado da Paraiba, vinculando-se assim 4 Teoria
da Interdependéncia.

No caso das organiza¢des vinculadas 2 Defesa de Direitos LGBTS, quatro delas (DDL2, DDL3, DDL4 e
DDLS5) foram criadas por grupos de ativistas que inicialmente estavam ligados 8 ONG MEL (Movimento do
Espirito Lils), de abrangéncia nacional e estadual. Por conflitos internos acerca de orientagdes e agdes sociais,
posteriormente se dividiram, criando grupos préprios. Apesar de os dados evidenciarem forte dependéncia de
recursos publicos, estes nao aparentam retratar que o surgimento das referidas ONGs vincula-se diretamente
a Teoria da Interdependéncia. Uma delas inclusive afirma que:

Apesar de ativa, atualmente estamos sem aporte financeiro. Vamos tentar concorrer em licitagdes, fazer parceiras com
empresas e com o Estado (Entrevista - DDL4).

No segmento de Satide, metade das organizagdes deste segmento (SA2 e SA4) parece ter suas origens
alinhadas com a Teoria da Interdependéncia. Trata-se de hospitais de referéncia, criados com objetivos de
assisténcia social e de forte vinculo com politicos locais.

O site da SA2 apresenta vérias informagoes e fotos do evento de inauguragao da instituigao, contando com
a presenca de prefeitos, governador da Paraiba na época, deputados, ministro da Satde e outras autoridades
publicas. Seu estatuto social, no artigo 11, contempla a maneira como os rendimentos ordindrios da Fundagao
sa0 adquiridos, demonstrando assim que a entidade pode receber recursos financeiros, bem como entre outros
titulos e dividas publicas, como de subvengoes do poder publico.

Por fim, no que tange aos segmentos Defesa de Direitos da Mulher e de LGBTSs, do Desenvolvimento
e Defesa de Direitos, Educagao e Esporte, os dados nao demonstram a origem das referidas organizagoes
relacionadas a razoes de parceria com o Estado.

Na anilise contextual, algumas evidéncias surgem de informagoes acerca do municipio de Joao Pessoa, as
quais favorecem os pressupostos da Teoria da Interdependéncia. Conforme Salamon e Anheier (1998), a
relagao entre os gastos sociais do Estado e o tamanho do terceiro setor na localidade evidenciam que quanto
maior ¢ o campo de atuagio social do governo (Estado de Bem-Estar Social), maior serd o setor sem fins
lucrativos.

Embora nao tenha ocorrido propriamente o Estado de Bem-Estar no Brasil, o advindo da Constituigao
Federal de 1988 ¢ os tltimos governos petistas (por volta do periodo de 2003-2014) expandiram os
gastos do governo com demandas sociais (CARVALHO, 2016), interferindo no terceiro setor no Brasil, e
consequentemente, no Estado da Paraiba.

Segundo o IBGE (2014), com a Constituicio Federal de 1988, o Estado brasileiro assumiu sua
responsabilidade diante da sociedade, reconhecendo os direitos de todos a educagao, 4 saude, ao trabalho,
a moradia, ao lazer ¢ 2 seguranca. Abrahio (2005) afirma que no periodo entre 1995 ¢ 2002 os gastos em
educagio, por exemplo, pelas trés esferas de governo, tiveram uma ampliagao e ganho de importincia, em
termos relativos, quando sairam de 3,90% para 4,31% do PIB, apesar desses gastos estarem abaixo da maioria
dos paises da OCDE e dos principais paises da América Latina. Garschagen (2007) também reconhece que
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os gastos sociais federais aumentaram em R$11 bilhoes entre 1995 e 2005, tendo a drea da Assisténcia Social
recebido maior énfase.

Ap6s 2002 os governos petistas propagavam seu papel de €xpansao das politicas ¢ investimentos sociais.
Segundo Afonso e Gobetti (2015), entre 2000 ¢ 2014 a despesa do governo federal com beneficios sociais
cresceu de 6,04% para 9,29% do PIB. Conforme os autores, o crescimento do gasto com esses beneficios
associa-se a expansao dos programas de transferéncia de renda reunidos no programa Bolsa Familia, a
expansao do nimero de beneficidrios da rede de protecao social e da Previdéncia decorrente da formalizagao
da economia e a regra de reajuste do saldrio minimo, piso dos beneficios previdencidrios e assistenciais, com
base navariagao real do PIB de dois anos anteriores. Salienta-se, no entanto, que o governo posterior de Temer
(2016 - 2018) orientou-se para restri¢ao e racionamento das politicas e gastos sociais, com a justificativa de
ordenagao econdmica do pais.

Na Paraiba, analisando as ideologias e parcerias partidérias, os governos de Jos¢é Maranhio, do Partido
do Movimento Democritico Brasileiro - PMDB (1995-2002; 2009-2010) e Ricardo Coutinho, do Partido
Socialista Brasileiro — PSB (2011 - 2018) também seguiram a tendéncia nacional, acompanhando a expansio
de politicas sociais. Braz (2009), em um estudo sobre a configuragio do financiamento da assisténcia social no
municipio de Joao Pessoa, verifica que entre 2005 ¢ 2007 a esfera federal vem cumprindo as determinagoes
do Sistema Unico da Assisténcia Social (Suas) no que tange 4 transferéncia de recursos fundo a fundo, ou
seja, o cofinanciamento do Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS), assim como a prefeitura de Joio
Pessoa (PMJP) também estd alocando recursos proprios no Fundo Municipal de Assisténcia Social (FMAS).

Jaem relagao ao tamanho do terceiro setor, este parece se desenvolver no Brasil desde os anos 70, com apice
nosanos 90 (COELHO, 2000; CAVALCANTE; 2016). Segundo o IBGE (2004), entre o periodo de 1996 ¢
2010 o ntimero de Fundagoes Privadas e Associagoes sem Fins Lucrativos (Fasfils) cresceu 170,8%, passando
de 107.332 para 290.692 entidades. Na Paraiba, em 2002 havia 5.089 Fasfils e em 2010 passou para 5.628
entidades (IBGE, 2004, 2012). De 2002 a 2006 nao houve crescimento na quantidade de Fasfils, mas entre
2006 ¢ 2010 ocorreu um crescimento de 13,2% (maior que o crescimento em Ambito nacional, de 8,8%).

Diante dos dados, a Teoria da Interdependéncia parece ter potencial explicativo para o surgimento das
OSFLs em Joao Pessoa, tanto pela constatagao do crescimento do gasto social como pelo desenvolvimento
do tamanho do Terceiro Setor na Paraiba.

Outra evidéncia que facilitou a relagao entre o Estado e as organizagdes do Terceiro Setor no Brasil foi
a criagao da Lei 9.790/99, de 23 de marco de 1999, que dispde sobre a qualificagao de pessoas juridicas de
Direito privado, sem fins lucrativos, como Organiza¢oes da Sociedade Civil de Interesse Publico, institui
¢ disciplina o Termo de Parceria ¢ d4 outras providéncias (BRASIL, 1999). De acordo com a lei, as
Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico acessam a recursos publicos para a realizacao de
projetos, por meio da celebragio de “termo de parceria”. Conforme Peroni, Oliveira e Fernandes (2009), esta
Lei é um inovador instrumento contratual entre o Primeiro e o Terceiro Setor.

Conclui-se que, embora os resultados evidenciados na analise contextual aparentemente possibilitem
a parceria entre os dois setores, os resultados da andlise individual apontam que apenas quatro delas
demonstram ter surgido diretamente por motivos relacionados a esse vinculo com o Estado. Assim sendo,
acredita-se que a forte parceria com o governo ¢ um fator relacionado mais com a manutencio das referidas
organizagdes do que com o aspecto motivador para a sua criagao. Nesse sentido, os resultados alcangados
alinham-se com os de Salamon e Anheier (1998), os quais revelam que a Teoria da Interdependéncia parece
ser complementar e util as outras teorias introduzidas aqui.

A partir dos resultados apresentados, observa-se que as vérias teorias acabam por deter uma variedade de
pressupostos que possam explicar o surgimento das ONGs. Percebe-se que em alguns segmentos de atuacio,
uma ou outra teoria parece mais bem relacionada, mas com uma maior frequéncia da Teoria dos Bens
Publicos (em cinco dos oito segmentos; em aproximadamente 62% das OSFLs) ¢ a dos Empreendedores
Sociais (também em cinco dos oito segmentos, mas em aproximadamente 37% dos casos) na andlise
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global. Cabe salientar que tal resultado nao invalida as demais teorias, que apoiam a explica¢io de algumas
organizag¢des do estudo e podem se concretizar em outros contextos que nio o de Joao Pessoa.

CONSIDERAGOES FINAIS

Diante da analise individual efetuada, pode-se observar que as organizagdes do setor da Assisténcia
Social e Educagao aparentam ter maior influéncia dos pressupostos da Teoria dos Bens Publicos e de
Empreendedores Sociais, enquanto o setor da Cultura foi influenciado pela Teoria dos Bens Ptblicos e Teoria
da Interdependéncia. O segmento de Defesa de Direitos da Mulher e LGBT originou-se sob as bases da
Teoriados Bens Publicos ¢ o setor da Satde demonstrou como embasamento para o surgimento das entidades
as teorias dos Empreendedores Sociais e da Interdependéncia. Os setores de Desenvolvimento de Defesa do
Direito e Esporte, por sua vez, apresentaram como pressupostos para seus respectivos surgimentos a Teoria
dos Empreendedores Sociais.

Conforme o exposto, conclui-se que nao hd uma relagao direta entre os tipos de teorias de existéncia do
Terceiro Setor para com o segmento de atuacio das entidades (com excegao para os segmentos de Defesa de
Direitos da Mulher e LGBT). As mesmas variam independentemente dos setores devido ao perfil dos seus
fundadores ou contexto.

Isso posto, do total das organizagoes analisadas, a Teoria dos Bens Publicos parece influenciar o surgimento
da maioria (62%), seguida da Teoria dos Empreendedores Sociais (37%) e da Teoria da Interdependéncia
(14%). Este resultado ressalta o fato de que embora o Brasil ¢, consequentemente, a Paraiba, sejam marcados
por uma cultura acomodadora, que esperam sempre a iniciativa por parte do Estado, nutrindo assim a
estadania e o paternalismo de acordo com Norte (2009), Andrade, Castro e Pereira (2012), bem como
Carvalho (2016), as origens de muitas das organizagdes pesquisadas mostra-nos um cendrio otimista quanto
a atuagao da sociedade civil e a mudanca desta realidade cultural herdada desde a colonizagao, ainda que
este seja um processo desenvolvido lentamente, uma vez que a Teoria da Interdependéncia foi a que menos
influenciou o surgimento das OSFLs pessoenses.

Diante da anélise contextual realizada, verificou-se que a Teoria dos Bens Publicos sustentada pela
populagio com alto nivel de heterogeneidade, apresentou-se relevante no contexto das origens das OSFLs
de Joao Pessoa. Em contrapartida, a Teoria da Interdependéncia também mostrou-se consistente, uma vez
que se apoia na afirmagao de Salomon e Anheier (1998) de que quanto maior o gasto social, maior seria o
Terceiro Setor na localidade. Além de confirmar essa relagao, destaca-se que o Brasil dispoe de marco legal e
leis que viabilizam a parceria entre o Estado e o Terceiro Setor, estimulando-o.

Com base nos resultados apresentados, pode-se concluir que a Teoria dos Bens Publicos ¢ a principal
resposta pelos quais se originam OSFLs nesta localidade, entendendo-se que para o atendimento das
especificagoes de uma demanda diversa faz-se necessirio a mobilizagao da sociedade civil. A Teoria do
Empreendedorismo Social também mostra-se relevante, retratando a importincia das pessoas que sonham,
engajam-se e mobilizam terceiros para dar origem a uma atividade que gere mudangas significativas para a
sociedade.

Por fim, a Teoria da Interdependéncia, apesar de menos expressiva como explicagao de origem do Terceiro
Setor em Joao Pessoa, ¢ concebida como pressuposto importante para manutengao das atividades pés-criagao,
em que o governo ¢ tido como parceiro fundamental para a satisfacao das demandas sociais solicitadas.

Como limita¢oes do estudo evidencia-se a falta de atualizagio e de acesso a dados sobre as OSFLs do
Terceiro Setor, nao apenas em Ambito local, mas regional ¢ até mesmo nacional. O IBGE ja contempla em
suas publica¢oes e anélises dados referentes a organizag¢oes sem fins lucrativos, mas ainda de modo agregado.
Identificar, por exemplo, quais seriam as OSFLs de Joao Pessoa, para poder analisi-las individualmente,
demandou esforgos extras. Outra limitagio que merece ser destacada é que foram pesquisadas apenas
organizagdes formais, as que emergem no iceberg desse setor no contexto paraibano. Parafraseando Fernandes
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(1994), grande parte das organizagdes estio submersas no oceano desse setor, entretanto pode-se ressaltar
também que as organizagdes formais ji foram, um dia, projetos sociais, que existiam na informalidade,
portanto essa limita¢ao ¢ um estimulo para o prosseguimento dos estudos nesse contexto.

Entre os achados da pesquisa, destaca-se ainda que, embora a Teoria dos Empreendedores Sociais defenda
em suas bases o surgimento destes atores advindos da competicao religiosa, verificou-se a presenca de
oportunidades de empreendedorismo social inerente a fonte distinta, emergida do campo académico. Da
concorréncia existente entre académicos para viabilizar pesquisas financiadas pelo governo pode ocorrer o
engajamento de alunos (e potenciais empreendedores sociais), assim como externaliza a possibilidade de
colaboragio com o Estado e desta relagao emergir futuras OSFLs derivadas da continuagao dos projetos de
pesquisa € extensao.

Por fim, faz-se pertinente enfatizar que, embora os principais achados desta pesquisa apontem para as
Teoria dos Bens Publicos e dos Empreendedores Sociais como as teorias com maior poder de explicacao do
surgimento das OSFLs pesquisadas em Joao Pessoa-PB, percebeu-se a sua incompletude quando tratadas
individualmente, pois nenhuma das teorias analisadas apresentou a capacidade de poder de explicacao
absoluto. Esta ¢ uma caracteristica dos fendmenos sociais, pois em cada contexto o Terceiro Setor surge
com caracteristicas proprias, influenciadas e motivadas por fatores variados e diferentes, nao seguindo uma
explica¢ao linear nem universal.

REFERENCIAS

ABRAHAQ,J. Financiamento e gasto ptiblico da educagio basica no Brasil e comparagoes com alguns paises da OCDE
e América Latina. Educagio & Sociedade, vol. XX V1, n. 92, p. 841-858, 2005.

AFONSO, J. R. R;; GOBETTL S. W. Impactos das reformas tributdrias e dos gastos piiblicos sobre o crescimento e os
investimentos: o caso do Brasil. Santiago, Chile: Na¢oes Unidas, 2015.

ALMEIDA, Vasco. Governagdo, instituigoes e terceiro sector: as instituigoes particulares de solidariedade social. 2010.
Tese (Doutorado) — Universidade de Coimbra, 2010. Disponivel em: . Acesso em: mar. 2017.

ALMEIDA, Vasco. Estado, mercado e terceiro setor: A redefinicao das regras do jogo. Revista Critica de Ciéncias Sociais,
n.95, p. 85-104, 2011.

ALVES, Mério Aquino Alves. Terceiro Setor: o dialogismo polémico. 2002. 348 p. Tese (Doutorado em Administragio
de Empresas — Area de Concentragio: Organizagoes, Recursos Humanos e Planejamento) — EAESP/FGV, Sao
Paulo, 2002.

ANDRADE, D. M,; CASTRO, C. L. de C.; PEREIRA, J. R. Cidadania ou “estadania” na gestao publica brasileira?
Revista de Administracio Piblica, 46(1), p. 177-190. 2012. Disponivel em: http://www.scielo.br/scielo.php?
script=sci_arttext&pid=50034-76122012000100009. Acesso em: mar. 2017.

ANHEIER, H. K. Nonprofit Organizations: theory, management, policy. London: Routledge, 2005.

AVRITZER, L. Sociedade civil e participagiao no Brasil democrético. In: AVRITZER, L. Experiéncias nacionais de
participagdo social. Belo Horizonte: Cortez, 2010.

BEM-NER, A.; VAN HOOMISSEN, T. Nonprofit organizations in the mixed economy. Annals of Public and
Cooperative Economics, 62(4), p. 519-550, 1991.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Lei #° 9.790, de 23 de marco de 1999. Brasilia, 1999. Disponivel em: http://
www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9790.htm. Acesso em: maio 2017.

BRAZ, M. C. S. 4 configuragio do financiamento da assisténcia social no municipio de Joio Pessoa (PB) a partir
da implantagio do Sistema Unico da Assisténcia Social (Suas). In: JORNADA INTERNACIONAL DE
POLITICAS PUBLICAS, vol. 4, Sio Luiz, 2009. Disponivel em: http://www.joinpp.ufma.br/jornadas/
joinpplIV/eixos/12_seguridade/a-configuracao-do-financiamento-da-assistencia-social-no.pdf. Acesso em: jan.
2017.

CARBALLAL, L. B. O voluntariado: entre a cidadania e a ideologia. Revista Katalysis, 12(2), p. 235-240, 2009.



PatriciA TRINDADE CALDAS, ET AL. DE ONDE ViM? PARA ONDE Vou? O TERCEIRO SETOR EM JoA0 PEssoA/PB

CARVALHO, J. M. Cidadania no Brasil: o longo caminho. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 2016.
CAVALCANTE, C. E. Motivagio de voluntdrios: teoria e pratica. Curitiba: Appris Editora, 2016.
COELHO, S. D. C.T. Terceiro setor: um estudo comparado entre Brasil ¢ Estados Unidos. Sao Paulo: Ed. Senac, 2000.

CORBIN, J.J. A study of factors influencing the growth of nonprofits in social services. Nonprofit and Voluntary Sector
Quarterly, 28(3), p. 296-314, 1999.

DEES, G. J. The meaning of social entreprenenrship. October 31, 1998. Disponivel em: hteps://
entreprencurship.duke.edu/news-item/the-meaning-of-social-entreprencurship/. Acesso em: 18 ago. 2017.

FERNANDES, R. C. Privado porém piblico: o terceiro setor na América Latina. Rio de Janeiro: Relume-Dumars,
1994.

FERREIRA, S. Observando a indecidibilidade da participagio do terceiro setor na governagio em rede. Revista Critica
de Ciéncias Sociais, (97), p. 107-132, 2012.

FLICK, U. Pesquisa qualitativa e quantitativa. Introdugio a pesquisa qualitativa. Tradugao J. E. Costa. 3. ed. Porto
Alegre: Artmed, 2009. p. 39-49.

FLORA, P.; HEIDENHEIMER, A. ]. (ed.). The development of welfare states in Europe and America. Transaction
Publishers, 1981.

GARSCHAGEN, Sérgio. Programas sociais: a trajetdria dos gastos governamentais. Brasilia: Instituto de Pesquisa
Econ6émica Aplicada (Ipea), ano 4, edi¢io 38, 2007. Disponivel em: http://www.ipea.gov.br/desafios/
index.php?option=com_content&view=article&id=2221:catid=28&Itemid=23. Acesso em: jan. 2017.

HANSMANN, H. B. The role of nonprofit enterprise. The Yale Law Journal, 89(5), p. 835-901, 1980.

HENRY, G. T. When getting it right matters: The case for high-quality policy and program impact evaluations. What
counts as credible evidence in applied research and evaluation practice, 2009. p. 32-50.

HUSTINX, A. P. L. et al. Religion and volunteering. Springer International Publishing, 2015. ISBN
978-3-319-04585-6.

IBGE. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. As fundagcoes privadas e associagoes sem fins lucrativos no Brasil -
2002. Rio de Janeiro: IBGE, 2004.

IBGE. Censo 2010.2010. Disponivel em: www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/censo2010/. Acesso em: dez.
2016.

IBGE. As fundagies privadas e associagies sem fins lucrativos no Brasil — 2010. Rio de Janeiro: IBGE, 2012.
IBGE. As entidades de assisténcia social privadas sem fins lucrativos no Brasil — 2013. Rio de Janeiro: IBGE, 2014.

IBGE. Cidades. 2017. Disponivel em: http://cidades.ibge.gov.br/v3/cidades/municipio/2507507. Acesso em: jan.
2017.

JAMES, E. The nonprofit sector in comparative perspective. In: POWELL, Walter (org.). The Nonprofit Sector: a
research handbook. New Haven: Yale University Press, 1987.

JAMES, E. The Private Provision of Public Services: A Comparison of Sweden and Holland. In: JAMES, Estelle (Ed.).
The Nonprofit Sector in International Perspective: Studies in Comparative Culture and Policy. Oxford: Oxford
University Press, 1989.

LECY, J. D.; VAN SLYKE, D. M. Nonprofit sector growth and density: Testing theories of government support.
Journal of Public Administration Research and Theory, 23(1), p. 189-214, 2013.

LOPEZ, Felix Garcia (org.). Perfil das organizagies da sociedade civil no Brasil. Brasilia: Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (Ipea), 2018.

MAIR, J.; MARTT, 1. Social entreprencurship research: A source of explanation, prediction, and delight. Journal of
World Business, vol. 41, n. 1, p. 36-44, 2006.

MATTAR, F.N,; OLIVEIRA, B.; MOTTA, S. Pesquisa de marketing: metodologia, planejamento, execugao e andlise.
Elsevier Brasil, 2014. Vol. 7.

MATSUNAGA, Yoshiho; YAMAUCHI, Naoto; OKUYAMA, Naoko. Voluntas. International Journal of Voluntary
and Nonprofit Organizations,vol. 21, n. 2, p. 180-201, 2010.



DESENVOLVIMENTO EM QUESTAO, 2019, voL. 17, NUM. 46, JANUARY-MARCH, ISSN: 1678-4855 2237-6453

MELO NETO, F. P.; FROES, C. Empreendedorismo social: a transi¢ao para a sociedade sustentdvel. Qualitymark
Editora, 2002.

MILLER, T. L. et al. Venturing for others with heart and head: How compassion encourages social entrepreneurship.
Academy of Management Review, 37(4), p. 616-640, 2012.

MILLIGAN, C.; FYFE, N. R. Preserving space for volunteers: exploring the links between voluntary welfare
organisations, volunteering and citizenship. Urban Studies, 42(3), p. 417-433, 2005.

MINISTERIO DA ADMINISTRACAO FEDERAL E REFORMA DO ESTADO (Mare). Plano Diretor da
Reforma do Aparelbo do Estado. Brasilia: Presidéncia da Republica, 1995.

MONTANO, C. Terceiro Setor e questio social. Critica ao padrio emergente de intervengio social. Sio Paulo: Cortez,
2002.

MONTEIRO, S.; MAIO, M. C. Etnicidade, raga e satide no Brasil: questdes e desafios. Criticas e atuantes: ciéncias
sociais e saide na América Latina. Rio de Janeiro: Ed. Fiocruz, 2005. p. 473-485.

MUSICK, M. A.; WILSON, J. Volunteers: A Social Profle. Bloomington: Indiana University Press, 2008.

NORTE, S. A. Q. Da “Estadania” 4 Cidadania. 2009. Disponivel em: <http://pascal.iseg.utl.pt/~socius/1/conf_cd/
da.pdf>. Acesso em: maio 2017.

PAULA, A.P.P. Um estudo de caso da Associagao Brasileira de Organiza¢des Nao-Governamentais: construindo uma
nova gestao publica em espacos publicos alternativos. ENCONTRO NACIONAL DOS PROGRAMAS DE
POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO, 21.,1997. Angra dos Reis. Anais|...] Angra dos Reis, R, 1997.

PECI, Alketa et al. Oscips e termos de parceria com a sociedade civil: um olhar sobre 0 modelo de gestao por resultados
do governo de Minas Gerais. Revista de Administragio Piblica,v. 42, p. 1.137-1.162, 2008.

PEREIRA, P. P. G. Os fantasmas da nagao. Cadernos Pagn, n. 42, p. 513-521, 2014. Disponivel em: http://
www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50104-83332014000100513. Acesso em: dez. 2016.

PERONIL V.M. V,; OLIVEIRA,R. T. C. D.; FERNANDES, M. D. E. Estado ¢ terceiro setor: as novas regulagoes entre
o publico ¢ o privado na gestao da educacio basica brasileira. Educagio ¢ Sociedade, 30(108), p. 761-778, 2009.

PIANA, M. C. 4 construgio do perfil do assistente social no cendrio educacional. Sao Paulo: Ed. Unesp, 2009.
QUADAGNGO, J. Theories of the Welfare State. Annual Review of Sociology, 13, p. 109-128, 1987.

QUADROS, W. J. D.; MAIA, A. G. Socio-occupational structure in Brazil. Revista de Economia Contemporinea,
14(3), p. 443-468, 2010.

ROSE-ACKERMAN, S. (ed.). The economics of non profit institutions: Studies in structure and policy. Oxford, USA:
Oxford University Press, 1986.

ROSE-ACKERMAN, S. (ed.). Altruism, nonprofits, and economic theory. Journal of Economic Literature, 34(2), p.
701-728, 1996.

SALAMON, L. M. Partners in public service: Government-nonprofit relations in the modern welfare state. Baltimore,
Maryland: JHU Press, 1995.

SALAMON, L. M.; ANHEIER, H. K. Social origins of civil society: Explaining the nonprofit sector cross-nationally.
Voluntas: International Journal of Voluntary and Nonprofit Organizations, 9(3), p. 213-248, 1998.

SCHWARCZ, L. M. Espetéculo da miscigenagio. Estudos Avangados, 8(20), p. 137-152, 1994.

SMITH, D. H.; STEBBINS, R. A;; GROTZ,]J. (Ed.). The Palgrave Handbook of Volunteering, Civic Participation,and
Nonprofit Associations. Palgrave Macmillan UK: Springer, 2017.

VAINER, C. Controle politico dos miseréveis ou utopia experimental? Revista Unitrabalbo Informa, ano 3 (10), p.
1-2,2000.

WEISBROD, B. A. (Ed.). The voluntary nonprofit sector: An economic analysis. Lexington, MA: Lexington Books,
1977.

YIN, R. K. Pesquisa qualitativa do inicio ao fim. Porto Alegre: Penso Editora, 2016.



PatriciA TRINDADE CALDAS, ET AL. DE ONDE ViM? PARA ONDE Vou? O TERCEIRO SETOR EM JoA0 PEssoA/PB

YOUNG, D. Entrepreneurship and the Behaviour of Nonprofit Organizations: elements of a Theory. In: ROSE-
ACKERMAN, Susan (Ed.). The economics of nonprofit organizations: Studies in structure and policy. Nova York:
Oxford University Press, 1986. p. 161-184.

YOUNG,D. Alternative models of government-nonprofit sector relations: Theoretical and international perspectives.
Nonprofit and Voluntary Sector Quarterly, 29(1), p. 149-172, 2000.

NoTAsS

1 Nesse caso exclui-se congregacdes, sinagogas, mesquitas e igrejas, mas deixa-se as organizagoes ligadas a Igrejas e
associagoes religiosas que executam agoes de impacto social dentro do universo de pesquisa.



