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RESUMEN 


Fundamento: 
 El aprendizaje electrónico como modalidad en la enseñanza, impulsado durante la pandemia de COVID-19, es un reto que puede influir de manera positiva en el rendimiento académico, asimismo optimizar la enseñanza tradicional en la educación médica actual.



Objetivo: 
 Describir el aprendizaje electrónico y el rendimiento académico en alumnos de 6.to año de Medicina Humana de la Universidad Privada San Juan Bautista, Sede Chorrillos durante el año 2022.



Metodología: 
 Se realizó un estudio descriptivo y transversal. Se encuestaron de manera aleatoria 114 alumnos de 6.to año de Medicina Humana. Se recolectaron los datos mediante dos encuestas de escala tipo Likert en modalidad virtual mediante un link de Google Forms y analizados mediante Microsoft Excel.



Resultados:  
El 50 % (n=57) de los estudiantes con edades entre 26 a 31 años. El 84 % (n=96) de los estudiantes tiene un nivel de aprendizaje electrónico medio; se observó en el 76 % (n=87) un rendimiento académico medianamente bajo.



Conclusiones:  
El aprendizaje electrónico puede ser una modalidad efectiva para mejorar el rendimiento académico del estudiante.



Palabras clave: Rendimiento académico, tecnología educacional, realidad virtual, educación médica y métodos, estudiantes de Medicina.
	                            

ABSTRACT 


Background: 
 Electronic learning as a teaching modality, encouraged during the COVID 19 pandemic, is a challenge that can positively influence the academic performance, as well as optimize traditional teaching in current medical education.



Objective: 
 To describe electronic learning and academic performance in 6th year students of Human Medicine at San Juan Bautista Private University, Chorrillos Branch, during the year 2022.



Methodology: 
 A descriptive, cross-sectional study was conducted. 114 students in the 6th year of Human Medicine were randomly surveyed. Data were collected using two Likert-type scale surveys in virtual mode through a Google Forms link and analyzed with Microsoft Excel.



Results: 
 50 % (n=57) of the students with ages between 26 to 31 years. 84% (n=96) of the students have a medium level of electronic learning; 76% (n=87) showed a medium-low academic performance.



Conclusions: 
 Electronic learning can be an effective modality for improving student academic performance.



Keywords: Academic performance, educational technology, virtual reality, education medical and methods, students medical.
                                    






		
			INTRODUCCIÓN

			En marzo de 2020, la Organización Mundial de la Salud (OMS) declaró la enfermedad por coronavirus 2019 (COVID-19) como pandemia. A raíz de esta declaración, se suspendieron los procesos educativos en el ámbito de las Ciencias Médicas y los sistemas de salud a nivel mundial, lo cual resultó una desconexión entre los estudiantes de Medicina Humana y las instituciones académicas, así como en la restricción de las rotaciones clínicas en entornos hospitalarios. 
1

			

			En consecuencia, con el propósito de mantener la educación médica en curso, las instituciones académicas ampliaron el uso de modalidades alternativas de enseñanza, como teleconferencias, educación en línea, podcasts, simulación y realidad virtual, al igual que documentos virtuales, entre otros. 
2
 Existen evidencias a favor de que el aprendizaje electrónico (AE) puede incidir de forma positiva en el desarrollo de habilidades de comunicación en estudiantes de Medicina Humana. 
3

,

4

,

5
 Asimismo, se ha constatado que puede equipararse e incluso superar los logros del aprendizaje presencial en cuanto a fortalecer los conocimientos y mejorar la eficacia de la práctica médica, también facilita la creación de nuevos métodos de aprendizaje basados en tecnología, tanto para los alumnos como para los docentes. 
4

			

			El desempeño académico de los estudiantes de Medicina Humana está influenciado por la autoeficacia, la cual repercute en la toma de decisiones, la confianza en la consecución de metas y el esfuerzo cognitivo del estudiante. Durante el proceso de enseñanza-aprendizaje, aplican de manera constante no solo conocimientos teóricos, sino también competencias desarrolladas a lo largo de su formación profesional. (

5

			

			La transición repentina al aprendizaje electrónico debido al aumento de casos de COVID-19 generó frustraciones académicas en los alumnos, así como temor al contagio tanto para ellos como para sus familias. Estos factores, sumados a posibles trastornos de salud mental derivados del estrés, la depresión y la ansiedad, impactaron de manera negativa en el rendimiento académico (RA) de los estudiantes. En este contexto, la formación de profesionales competentes en el campo de la salud implicó la continua evaluación para adaptarse a las demandas de una sociedad en evolución, en especial durante situaciones críticas como la pandemia, que impactan de forma directa en el ámbito sanitario. 
6

,
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			La enseñanza y evaluación en línea ofrecen desafíos para las autoridades universitarias, profesores y estudiantes, debido a varios factores que deben considerarse para su implementación exitosa. Estos incluyen la disponibilidad de internet, la creación de un entorno propicio para el aprendizaje fuera del aula, la competencia en el uso de plataformas en línea por parte de docentes y alumnos, la capacidad de los instructores para impartir cursos virtuales, el respaldo tecnológico ofrecido por la institución educativa y la adaptabilidad de los planes académicos en línea. 
8

			

			La comunidad académica ha implementado estrategias innovadoras con potencial educativo, adaptándose a la nueva realidad, lo cual implicó un fortalecimiento de las competencias educativas basadas en tecnología. 
9

) La optimización del rendimiento docente se logró a través del adecuado desarrollo de las actitudes, habilidades, conocimientos y valores del estudiante. 
10
 Estos elementos, junto con el entorno educativo y las circunstancias socioeconómicas, han influido de forma significativa en las actitudes y prácticas docentes, con la promoción de un enfoque más integral en la enseñanza. 
11

			

			La enseñanza online en las universidades de Medicina Humana del Perú ha generado un cambio en la dinámica del proceso enseñanza-aprendizaje, esto obligó a que se adoptaran nuevas modalidades de estudio y evaluación. Si bien la virtualidad brindó flexibilidad en cuanto a horarios y acceso a material educativo, también plantean desafíos en términos de motivación, concentración y participación activa. Los estudiantes han debido desarrollar habilidades autónomas de organización y gestión del tiempo para aprovechar mejor las oportunidades de aprendizaje en un entorno virtual. (

12

,
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			Por consiguiente, se evidencia la necesidad de reflexionar sobre los modelos educativos tradicionales y explorar nuevas estrategias pedagógicas que integren de manera efectiva las tecnologías digitales. Es crucial analizar cómo la virtualidad ha influido en la formación de futuros profesionales de la salud, identificándose tanto sus beneficios como sus limitaciones, con el fin de mejorar la calidad de la enseñanza y garantizar una preparación sólida para enfrentar los desafíos del sistema sanitario actual y futuro. (

14

,
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			En este sentido, resulta importante llegar a determinar el impacto que tiene la enseñanza virtual en contraposición con la presencial, en lo que respecta al logro de competencias específicas propias de esta carrera. Es fundamental comprender cómo las nuevas modalidades educativas han transformado el proceso formativo en el ámbito sanitario. Este análisis permitirá identificar fortalezas y debilidades del aprendizaje electrónico en este contexto específico, al igual que proponer recomendaciones para optimizar la formación académica de los futuros profesionales de la salud en situaciones de crisis sanitaria, así como al desarrollo de estrategias pedagógicas innovadoras que promuevan un aprendizaje efectivo y significativo en un entorno virtual. (
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,
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			El objetivo de la investigación fue describir el aprendizaje electrónico y el rendimiento académico en alumnos de 6.to año de Medicina Humana de la Universidad Privada San Juan Bautista, Sede Chorrillos, durante el año 2022.

		

		
			METODOLOGÍA

			Se realizó un estudio descriptivo de corte transversal, en la Universidad Privada San Juan Bautista, Sede Chorrillos, Facultad de Medicina Humana durante el año 2022.

			Mediante muestreo aleatorio simple se incluyeron a 160 alumnos matriculados en el 6.to año de Medicina Humana que dieron el consentimiento para el estudio y tenía accesibilidad a los entornos virtuales.

			Para estudiar la variable aprendizaje electrónico, se utilizó un cuestionario conformado con un total de 12 preguntas. Los 12 ítems están compuestos por 5 opciones: (1) Totalmente en desacuerdo, (2) En desacuerdo, (3) Indiferente, (4) De acuerdo y (5) Totalmente de acuerdo. El puntaje osciló con un valor máximo de 60 puntos y un valor mínimo de 12 puntos, clasificándose en: Nivel alto (60 a 44), nivel medio (43 a 28) y nivel bajo (27 a 12).

			Otra variable analizada fue rendimiento académico, donde se utilizó un cuestionario conformado por 10 ítems y cada uno compuesto por 5 opciones: (1) Nunca, (2) Rara vez, (3) Algunas veces, (4) Casi siempre, (5) Siempre. El puntaje osciló con un valor máximo de 40 puntos y un valor mínimo de 0 puntos, clasificándose en: Nivel alto (40 a 36), medianamente alto (35 a 27), nivel medio (23 a 26), medianamente bajo (22 a 14) y nivel bajo (13 a 0).

			Se realizó la recolección de datos mediante encuestas de escala tipo Likert en modalidad virtual mediante un link de Google Forms, cuya validación se realizó mediante criterio de expertos. Se explicó el objetivo del proyecto y mediante el consentimiento informado se les indicó que el estudio y datos recogidos son de carácter voluntario y totalmente anónimo. Luego de que aceptaron participar, respondieron las preguntas. Las respuestas se recolectaron en una base de datos de Microsoft Excel 2019 para el análisis y procesamiento de datos. 

			La investigación fue aprobada por el Comité Institucional de Ética en Investigación de la Universidad Privada San Juan Bautista. Se informó a los participantes de todo el procedimiento y luego firmaron un consentimiento informado.

			No hubo riesgo alguno para los participantes, y no se otorgó compensación por cooperar en el estudio.

			Los resultados de las encuestas fueron procesados garantizándose la confidencialidad de la información brindada, y no se recopilaron datos personales que permitieran la identificación de los que participaron.

		

		
			RESULTADOS

			De los 114 estudiantes incluidos en el estudio, se observó que el 49 % (56 estudiantes) era mujeres y el 51 % (58 estudiantes) hombres. En cuanto a la distribución por edades, el 44 % (50 estudiantes) se encontraba en el rango de 19 a 25 años, el 50 % (57 estudiantes) tenía entre 26 y 31 años, y el 6 % (7 estudiantes) era mayor de 31 años. Respecto a la ocupación, el 32 % (37 estudiantes) trabajaba, mientras que el 68 % (77 estudiantes) no lo hacía. En relación al estado civil, el 96 % (110 estudiantes) indicó ser soltero, mientras que el 4 % (4 estudiantes) estaba casado.

			De los 114 estudiantes analizados en el estudio, se observó que el 84 % (96 estudiantes) poseían un nivel de aprendizaje electrónico medio, el 11 % (12 estudiantes) tenía un nivel alto, y el 5 % (6 estudiantes) presentaba un nivel bajo.

			Se evidenció que el 76 % (87 estudiantes) tenía un rendimiento académico medianamente bajo, el 14 % (16 estudiantes) medio, el 7 % (8 estudiantes) medianamente alto y el 3 % (3 estudiantes) nivel bajo.

		

		
			DISCUSIÓN

			La etapa de la pandemia ha motivado a profesores y alumnos a superar el temor al cambio hacia la educación en línea, lo cual ha dado lugar al surgimiento de escenarios docentes como aulas virtuales de aprendizaje, simuladores de laboratorio virtual, aplicaciones de anatomía virtual en 3D, entre otras. 
16

,

17

,
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			Según González-Gutiérrez K, et al. 
19
 en un estudio realizado con una población similar a la presente investigación, se observó un incremento en el rendimiento académico de los estudiantes que hacen uso de los entornos virtuales. Además, se encontró que la adopción de tecnologías conlleva a un cambio en la dimensión gnoseológica de la educación, generándose resultados positivos.

			De acuerdo con Álvarez-Vázquez MP, et al., 
20

) se ha establecido una correlación entre la escasa utilización de las plataformas virtuales con el bajo rendimiento académico. En los resultados obtenidos en la presente investigación se constató que el 76 % de los estudiantes tienen un rendimiento académico moderadamente bajo, lo cual podría estar relacionado con una subutilización de las herramientas disponibles o con la falta de un entorno de estudio adecuado. 

			Quiñones-Negrete MM, et al., 
21
 destacan la influencia de diversas variables en el rendimiento académico de los estudiantes en entornos virtuales; entre estas variables se encuentran el estilo de aprendizaje, el trabajo cooperativo y las competencias digitales de los estudiantes, así como el conocimiento de herramientas virtuales, el uso de medios tecnológicos y las estrategias de participación por parte de los docentes; a pesar de esto, los entornos educativos asistidos por computadora se consideran un complemento de los métodos de enseñanza tradicionales. 
22

,

23
 El aprendizaje electrónico surge como una respuesta a la necesidad de continuidad en el proceso educativo, y se prevé un aumento en el uso de plataformas educativas virtuales en un futuro cercano, lo cual permitirá mayor accesibilidad a la educación y abrirá nuevas oportunidades en este ámbito. 
24

,
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			En el presente estudio, se observó que el 84 % de los estudiantes tuvo un nivel intermedio de competencia en aprendizaje electrónico; estos hallazgos expresan la necesidad de implementar medidas para fortalecer el currículo y diseñar estrategias innovadoras, respaldadas por un asesoramiento individualizado por parte de las instituciones educativas de Medicina Humana. 
26

,

27

			

			Durante el desarrollo de las clases virtuales se han identificado factores críticos que provocan cognitiva en los estudiantes de Medicina Humana; entre estos elementos se destacan la saturación de información textual disonancia en los recursos educativos facilitados por los docentes, lo cual puede dificultar la asimilación y comprensión de los contenidos. Asimismo, la presencia de distracciones como ruido ambiental o interrupciones durante las sesiones académicas ha sido señalada como un obstáculo para la concentración y el aprendizaje efectivo de los estudiantes. Estos factores han generado un impacto negativo en la experiencia educativa de los alumnos, evidenciándose la necesidad de implementar estrategias para optimizar el proceso de enseñanza-aprendizaje en un entorno virtual. 
28

,

29

,

30

			

			Los autores de la presente investigación expresan que, si bien el estudio se centra en la población estudiantil de Medicina Humana, es importante destacar que el cambio en los métodos de enseñanza también impactó a los educadores médicos; por lo tanto, se sugiere que futuros estudios amplíen su alcance para incluir a los docentes, con el objetivo de mejorar de manera conjunta el desarrollo del aprendizaje electrónico y el desempeño profesional en el ámbito médico. 

		

		
			CONCLUSIONES

			El aprendizaje electrónico puede ser una modalidad efectiva para mejorar el rendimiento académico del estudiante de Medicina Humana.
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