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El uso de las nuevas tecnologias en las evaluaciones educativas:

La lectura en un mundo digital
The use of new technologies in educational assessments: Reading in a digital world

Javier Sudrez-Alvarez', Rubén Fernandez-Alonso?, Francisco J. Garcia-Crespo® y José Muiiiz*
'"Universidad de Massachusetts Amherst, Estados Unidos. *Universidad de Oviedo, Espafia. *Universidad Complutense de Madrid,
Espafia. “Universidad Nebrija, Espafia

Ser un lector competente en un mundo digital requiere una base sélida de Lectura, pero también la capacidad para pensar criticamente; una ta-
rea pendiente para muchos estudiantes espafioles. Las pruebas adaptativas informatizadas y los datos de proceso (informacién sobre las accio-
nes que realizan los estudiantes al responder a la prueba) son especialmente importantes cuando se evaldan competencias como la Lectura. El
objetivo de este trabajo es analizar cémo el uso de la tecnologia esté cambiando el concepto de Lectura y las formas para evaluarlo. Esto tiene
implicaciones tanto para el alumnado espafiol como para cualquier profesional encargado de interpretar y disefiar evaluaciones educativas. El
investigador debe asegurar que el uso de los datos y la tecnologia sea el adecuado para los objetivos de la evaluacién y sirva de forma fiable,
vélida y justa a las personas involucradas, pero también del usuario saber cudndo, cémo y para qué utilizar los datos.

Palabras claves: Tecnologia, Datos de proceso, Tests adaptativos informatizados, PISA, Competencia lectora.

Being a proficient reader in a digital world requires a strong reading foundation, but also the ability to think critically, which is a challenge for many
students in Spain. Computerized adaptive tests and process data (information about students” actions when responding to the test) are especially
important when assessing skills such as reading. This work aims to analyze how the use of technology is changing the concept of reading and the
ways to evaluate it. This has implications for Spanish students and any professional in charge of interpreting and designing educational evaluations.
The researcher must ensure that the use of data and technology is adequate for the objectives of the evaluation and that it works in a reliable, valid,

and fair way for the people involved, but also the user must know when, how, and for what purposes fo use the data.
Key words: Technology, Process data, Computerized adaptive tests, PISA, Reading.

urante mucho tiempo se ha pensado que de los millenials

para adelante hay que dar por supuestas las habilidades

digitales. Esto se estd empezando a cuestionar. No cabe
duda de que el alumnado actual usa mas la tecnologia, pero 3sabe
usarla bien2 Si algo muestran los datos es que tener mds exposicién
a la tecnologia no implica necesariamente una mayor competencia
digital y las diferencias son enormes entre estudiantes de entornos
favorecidos y desfavorecidos (OECD, 202 1a). Numerosos estudios
han demostrado que las generaciones mds j6venes pueden estar
mds familiarizadas con la tecnologia que las precedentes; sin em-
bargo, los “nativos digitales” no siempre estdn necesariamente equi-
pados con las habilidades adecuadas en términos de acceso y uso
de la informacién digital (Breakstone et al., 2018; Macedo-Rouet et
al., 2020; McGrew et al.,, 2018; OECD, 2011). Los estudiantes ne-
cesitan utilizar las tecnologias de la informacién y la comunicacién
(TIC) para acceder a textos a través de buscadores, utilizar enlaces
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"PISA 2018 incluyo una tarea en que se invitaba a los estudian-
tes a que hicieran clic en el enlace de un correo electronico de un
conocido operador de telefonia mévil y que llenaran un formula-
rio con sus datos para ganar un teléfono inteligente, también co-
nocido como correos electronicos de phishing.
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y pestafias, procesar informacién de mdltiples fuentes, evaluar la ca-
lidad de las fuentes de informacién, detectar posibles conflictos y re-
solverlos. Las definiciones de lo que significa ser un lector
competente estdn en continua actualizacién para responder a cam-
bios en la tecnologia, la sociedad, la economia, y la cultura, y con
ellas las formas de evaluar estas competencias. El objetivo de este
trabajo es analizar la forma en que el uso de las Nuevas Tecnologi-
as estd cambiando el concepto de Lectura y, en consecuencia, las
formas para evaluarlo. En este articulo abordamos algunas de las
implicaciones mds importantes que tienen estos cambios para el
alumnado espafiol, asi como para cualquier profesional encargado
de interpretar o disefiar evaluaciones educativas que aprovechen los
avances de la tecnologia. Para més informacién sobre el impacto de
las nuevas tecnologias en otros dmbitos de evaluacién como la Psi-
cologia y la evaluacién ambulatoria ver Andrés et al. (2022), Fonse-
ca-Pedrero et al. (2022) y Santamaria y Sénchez-Sanchez (2022)
en este monogrdfico.

LA LECTURA EN UN MUNDO DIGITAL: EL CONSTRUCTO
EN CONTINUO CAMBIO

Segun los Gltimos datos del Programa de Evaluacién Internacional de
Estudiantes (PISA 2018), el estudiante promedio de 15 afios en Espafia
pasa unas 35 horas semanales conectado a Internet — lo que supone un
incremento de un 66% en 6 afios y son datos previos a la pandemia Co-
vid-19 por lo que esta cifra posiblemente no ha llegado a su techo
(OECD, 2021aq). Sin embargo, aproximadamente uno de cada tres es-
tudiantes en Espafia respondié en las pruebas PISA que hacer clic en el
enlace de un correo electrénico de phishing era algo apropiado o muy
apropiado’. Menos de la mitad de los jévenes de 15 afios en Espafia
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son capaces de disfinguir hechos de opiniones en las tareas de PISA”. Es-
pafia se encuentra por debajo de la media de la OCDE en ambos indi-
cadores, aunque la diferencia es de menos de 10 puntos porcentuales
(INEE, 2021). La buena noficia es que trabajar estas competencias en el
aula - por ejemplo, aprender a detectar informacién sesgada - estd re-
lacionado con una mejor competencia lectora — por ejemplo, ser capaz
de distinguir hechos y opiniones (Suarez-Alvarez, 2021). Estos datos
confirman que la escuela puede jugar un papel fundamental en el
aprendizaje de las competencias digitales y ayudar a reducir los riesgos
asociados a ellas, aunque, por supuesto, no existen férmulas mdgicas.

Si bien es cierto que 29 de las 35 horas semanales que los estu-
diantes espafioles pasan en Internet son fuera de la escuela, aque-
llos paises cuyos estudiantes pasan mds horas utilizando tecnologia
en el aula no siempre son los que mejor competencia digital mues-
tran (OECD, 2021a). La relacién entre el rendimiento en Lectura y el
tiempo dedicado a utilizar dispositivos digitales para el trabajo esco-
lar fue negativa en 36 paises y economias, incluida Espafia. En Aus-
tralia, Dinamarca, Corea, Nueva Zelanda y Estados Unidos, esta
relacién fue positiva después de tener en cuenta la situacién socioe-
condmica de los estudiantes y de las escuelas. Tampoco podemos
olvidar que el uso de las tecnologias digitales responde a una reali-
dad multidimensional: en ocasiones el uso de la tecnologia en el au-
la se hace de manera complementaria a otras actividades que
también son importantes, mientras que en otros casos pueden llegar
a reemplazarlas. La clave puede estar, no tanto en el uso en si, sino
en el cédmo se realiza una actividad concreta.

Por ejemplo, adn existe un beneficio claro de leer en papel, algo en lo
que coincide la literatura que ha investigado este asunto (Clinton,
2019; Delgado et al., 2018). Estos resultados también son consistentes
en los més de 70 paises y economias que parficiparon en PISA 2018:
los estudiantes que leen con mds frecuencia libros en papel que en for-
mato digital puntdan mejor en las pruebas de Lectura de PISA 2018 e
invierten mds fiempo leyendo por placer. Estos datos sugieren que no
deberiamos desterrar al papel en favor de un monopolio digital y pare-
ce razonable buscar una compatibilidad entre formatos de Lectura tra-
dicionales y analégicos. De hecho, los estudiantes mds competentes en
Lectura son aquellos capaces de optimizar las ventajas de ambos for-
matos. El alumnado con buenas competencias lectores parece respon-
der al siguiente perfil: lee libros en papel y utiliza dispositivos digitales,
dependiendo del objetivo, es decir, puede leer una novela en papel,
pero lee diariamente las noficias online.

Otro ejemplo claro es el tipo de estrategias de Lectura que los estu-
diantes aprenden en la escuela, hecho que en el caso de Espafia es
particularmente interesante. Los estudiantes en Espafia obtuvieron
una puntuacién particularmente alta en dos de los tres indices de co-
nocimiento de estrategias de Lectura incluidos en PISA 2018 (com-
prender y recordar un texto, y redactar un resumen), pero menos en
el indice de estrategias de Lectura para evaluar la credibilidad de
las fuentes de informacién (INEE, 2021). Los datos sugieren que los
estudiantes en Espafia tienen un conocimiento relativamente bueno
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de los aspectos tradicionales y adn importantes de la Lectura. Sin
embargo, todavia carecen, en promedio, del conocimiento y las ha-
bilidades relevantes para navegar en un mundo digital. Leer no con-
siste solamente en aprender a decodificar palabras escritas durante
la infancia, sino en aprender un conjunto de competencias que van
cambiando a lo largo de la vida. Para convertirse en lectores com-
petentes en un mundo digital, los estudiantes necesitan una base séli-
da de Lectura, pero también la capacidad de pensar criticamente, y
ajustar su comportamiento en funcién de la tareq, asi como motivar-
se para perseverar frente a las dificultades.

En este sentido, Espafia podria beneficiarse de fortalecer los co-
nocimientos y habilidades de los estudiantes para navegar a través
de la ambigiiedad, contrastar y validar puntos de vista. Sin embar-
go, agregar asignaturas especificas sobre habilidades digitales en
la escuela sin ajustar otras partes del curriculo podria ser proble-
mético. Es importante equilibrar el contenido y las competencias
para abordar las nuevas demandas sociales sin sobrecargar el
plan de estudios. El reto consiste en tratar de responder a las nece-
sidades cambiantes y, al mismo tiempo, minimizar la expansién y
la sobrecarga de contenido. Una posibilidad para encontrar el
equilibrio entre la actualizacién curricular y la sobrecarga consiste
en incorporar temas transversales o competencias en materias
existentes (OECD, 2020), asi como la utilizacién de métodos inno-
vadores de ensefianza y aprendizaje (Paniagua y Istance, 2018;
Pérez etal., 2018).

LA TECNOLOGIA EN LA EVALUACION EDUCATIVA: LAS
PRUEBAS ADAPTATIVAS Y LOS DATOS DE PROCESO

Las definiciones de las competencias escolares, no solo de la Lectu-
ra como se ha descrito anteriormente, sino también de otras compe-
tencias como las matemdticas y las ciencias, estdn en continuo
proceso de actualizacién para reflejar los cambios en la tecnologia,
la sociedad, la economia, y la cultura (Fraillon et al., 2019; Mullis y
Martin, 2019; OECD, 2018). La navegacién, se ha convertido en un
componente transversal a cualquier tipo de aprendizaje en un mun-
do digital y, como describiremos a continuacién, también a la forma
en que se evallan estas competencias.

Las evaluaciones a gran escala coordinadas por organismos inter-
nacionales como PISA, TIMSS (Estudio internacional de tendencias
en Matemdticas y Ciencias) o PIRLS (Estudio Internacional para el
Progreso de la Comprensién Lectora) se administran mayoritaria-
mente por ordenador, siendo éste su método principal de adminis-
tracién también en Espafia. Las administraciones pdblicas espafiolas
llevan probando desde hace algin tiempo las pruebas informatiza-
das en sus evaluaciones de diagnéstico o de sistema, aunque su uso
ailn no estd generalizado. La realidad de las aulas espafiolas no es
muy diferente. Las evaluaciones informatizadas en el aula (exdme-
nes, ribricas, etc.) aunque habituales en muchos centros educativos
ain no se ha convertido en el status quo. Sin embargo, la tendencia
es clara: a medida que el acceso a internet y a dispositivos digitales

’La Pregunta 3 de la unidad Rapa Nui evalia la capacidad de distinguir hechos de opiniones. Se trata de un item de respuesta parcial donde la

respuesta nula se califica con 0, la respuesta parcial se califica con 0.5 y la respuesta completa se califica con 1. El porcentaje correcto estimado

para la respuesta completa en este item es menor al 41% en Espafia y menor al 47 % en promedio en Paises de la OCDE. La pregunta 3 de Ra-

pa Nui es un item de nivel 5. Esto significa que los estudiantes deben tener un nivel de competencia 5 para tener un 62 % de probabilidad de ob-

tener la puntuacién completa en este item.
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aumentan también lo hace su uso. Los avances en la tecnologia in-
formética también han influido sustancialmente en las formas en que
se realizan, administran, califican y se informa a los examinados
(Zenisky y Sireci, 2002). En este articulo nos centramos en dos dreas
emergentes que su imparable auge ha generado un cambio de pa-
radigma en la evaluacién educativa. Para mds informacién sobre
otras aplicaciones como computational psychometrics y machine le-
arning, ver por ejemplo von Davier et al. (2019); en este monogrdfi-
co Elosua (2022).

La primera y quizd mds extendida es la posibilidad de realizar test
adaptativos informatizados (Olea et al.,, 2010; en este monogrdfico
Abad et al,, 2022). Los tests adaptativos informatizados permiten au-
mentar la precisién en la medicién utilizando menos preguntas o items
por estudiante. Esto se logra presentando a los estudiantes items que es-
tan alineados con su nivel de competencia. A diferencia de las evalua-
ciones no adaptativas que habitualmente se centran en evaluar a
estudiantes de rendimiento medio, las pruebas adaptativas fambién per-
miten una diferenciacién mds refinada de la capacidad del estudiante en
los exiremos superior e inferior del nivel de competencia del estudiante
(Tabla 1). Este aspecto de las pruebas adaptativas es particularmente re-
levante cuando se comparan grupos de alfo y bajo rendimiento o estu-
diantes de familias favorecidas y desfavorecidas. Al mismo tiempo, la
experiencia de las pruebas para los estudiantes es mejor, ya que no ne-
cesitan responder preguntas que sean demasiado dificiles para ellos o
demasiado faciles que hagan que su interés en la prueba se reduzca. El
uso de pruebas adaptativas ya se utiliza en la inmensa mayoria de eva-
luaciones educativas a gran escala como PISA, TIMSS, y PIRLS e incluso
en la evaluacién de la personalidad (Pedrosa et al., 2016; Postigo et al.,
2020; en este monogrdfico Abad et at.,, 2022).

TABLA 1
RESUMEN DE LAS VENTAJAS E INCONVENIENTES DE LOS
TESTS ADAPTATIVOS INFORMATIZADOS FRENTE A LOS
CONVENCIONALES

Ventajas

Inconvenientes

Més eficiente, mejora la medicién sin
aumentar el tiempo de evaluacién.

Més efectivo, optimiza la precisién de
la medicién en un rango més amplio
de competencia de los examinados
(por ejemplo, estudiantes de alto y
bajo rendimiento).

Més  equitativo, una  mayor
uniformidad en la precisién de la
medida en los diferentes niveles de
competencia de los examinados
permite tomar decisiones mejor
informadas (por ejemplo, al comparar
estudiantes de entornos favorecidos y
desfavorecidos).

Mejor experiencia, no se presentan
preguntas que sean ni muy dificiles ni
muy féciles.

Requiere métodos de andlisis mas
sofisticados (Teoria de Respuesta a los
Items).

Requiere bancos de preguntas mas
grandes (especialmente en pruebas
adaptativas informatizadas a nivel de
item, algo menos en los disefios de
formato adaptativo de varias etapas).

Requiere muestras de participantes
mds grandes (por ejemplo, PISA
utiliza un minimo de 200 respuestas
por item).

Requiere administracién por ordenador
que puede suponer una barrera para
algunos estudiantes (el modo de
administracién de la prueba no puede
favorecer a determinados grupos frente
a ofros).

NUEVAS TECNOLOGIAS EN EVALUACIONES EDUCATIVAS

El segundo cambio revolucionario en la evaluacién informatizada
es la posibilidad de almacenar archivos de registro, también conoci-
dos como datos de proceso. Estos datos contienen informacién sobre
las acciones realizadas por los examinados cuando interaccionan
con las tareas que se le presentan en el ordenador y el tiempo dedi-
cado a cada accién durante el proceso (Tabla 2). Este tipo de datos
proporciona informacién adicional més allé de los datos de respuesta
que, por lo general, muestran si la pregunta fue respondida de forma
correcta o no (He et al., 2019, 2021; von Davier et al., 2019). Por
ejemplo, la cantidad de tiempo que los estudiantes dedican a respon-
der a las pruebas puede reflejar su nivel de compromiso (si estdn
dando lo mejor de si) y, en consecuencia, afectar al rendimiento en la
prueba (Wise et al., 2021). Esta informacién puede ayudar a los res-
ponsables de la formulacién de politicas, a los investigadores y los
educadores a comprender mejor las estrategias cognitivas de los es-
tudiantes y las causas subyacentes del bajo y alto rendimiento. Esto, a
su vez, puede repercutir en una mejora del disefio de las evaluacio-
nes y conducir a programas de formacién y aprendizaje mds eficaces
(OECD, 2019a).

EJEMPLO ILUSTRATIVO DEL USO DE DATOS DE PROCESO
EN PISA

PISA es una encuesta trienal de estudiantes de 15 afios de todo el
mundo que evalia en qué medida han adquirido los conocimientos
y las habilidades clave esenciales para una participacién plena en
las sociedades. PISA introduce por primera vez las pruebas adapta-
tivas informatizadas en 2018 para evaluar la competencia lectora
de los estudiantes de 15 afios (Gltimos datos disponibles hasta la fe-
cha). La naturaleza interactiva de las evaluaciones adaptativas infor-
matizadas como PISA las convierte en candidatos ideales para
andlisis basados en datos de proceso (Goldhammer et al., 2016;
Vorss etal., 2021).

La capacidad de los estudiantes para pensar, monitorear y ajustar
su actividad a una tarea en particular son aspectos esenciales a la
hora de leer en entornos digitales (OECD, 2019b). Los lectores digi-
tales no solo necesitan seguir estructuras de informacién lineales, si-

TABLA 2
RESUMEN DE INDICADORES DE NAVEGACION
BASADOS EN LOS DATOS DE PROCESO

Indicadores
temporales

Indicadores de Indicadores de
cantidad calidad

Nomero de pdginas Conductas de Tiempo utilizado en la
visitadas navegacion y estrategia primera pdgina
(mediana)
Utilizacién de
hipervinculos Tiempo utilizado en la
primera pdgina
(proporcién)

Ratio de transicién
efectiva entre péginas
(mds de tres segundos)

Tiempo utilizado en la
pdgina de instrucciones

Nota: Adaptado de (OECD, 2021a).
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no también construir sus propios textos seleccionando y evaluando

informacién de diferentes fuentes. Una buena navegacién, por tanto,

deberia ser consistente con estos objetivos. La prueba de Lectura de

PISA 2018 permite a los estudiantes navegar a través de las diferen-

tes tareas de tal forma que el estudiante puede decidir cémo interac-

tuar con el texto y qué estrategia es mds eficaz. Por ejemplo, un
estudiante puede decidir seguir estrictamente las instrucciones de ca-
da tarea seglin aparecen mientras que ofros pueden preferir explo-

rar qué tareas vendrdn a continuacién para gestionar su tiempo y

conocimientos de manera diferente.

El reciente informe PISA, Lectores del Siglo XXI, desarrollando la com-
petencia lectora en un mundo digital, utiliza datos de proceso para
agrupar a los estudiantes en funcidn de su navegacién en la unidad de
Lectura basada en escenarios, Rapa Nui® (CR551, ver Apéndice A):

v Sin navegacién: estudiantes que no tienen actividades de navega-
cién ni en items con textos de fuente Unica (ver Apéndice A items
1,2, 3, 4y 5) ni en items con textos de multiples fuentes de infor-
macién (ver Apéndice A items 6y 7)

v Navegacién limitada: estudiantes que navegan simplemente en
items con textos de una sola fuente (ver Apéndice A items 1, 2, 3,
4y 5), pero no a través de items con textos de mdltiples fuentes
(ver Apéndice A items 6y 7)

v Navegacién estrictamente enfocada: estudiantes que siguen es-
trictamente las instrucciones de las tareas para navegar activa-
mente en items con textos de multiples fuentes de informacién (ver
Apéndice A items 6 y 7), pero limitaron la navegacién en items
con textos de fuente nica (ver Apéndice Aftems 1,2, 3,4,y 5),y

v Navegacién exploratoria activa: estudiantes que navegan activa-
mente en items con textos de fuente Unica y miltiple (ver Apéndice
Aitems 1,2,3,4,5,6,y7).

La Figura 1 muestra que el rendimiento en Lectura esté fuertemente
relacionado con el tipo de navegacién de los estudiantes. En la ma-
yoria de los paises y economias se encontré un patrén consistente
entre las puntuaciones en Lectura y los patrones de navegacién. Los
datos sefialan una diferencia de 66 puntos entre los estudiantes que
navegaron activamente entre las pdginas y los que no ejecutaron
actividades de navegacién. El 11% de los estudiantes que perteneci-
an al grupo de navegacién exploratoria activa obtuvieron las pun-
tuaciones mds altas en Lectura. Estos estudiantes navegaron
activamente a través de tareas de fuente Gnica (ver Apéndice A items
1, 2,3, 4,y 5) y miltiple (ver Apéndice A items 6, y 7). Su navega-
cién en tareas con textos de fuente Unica superé el nimero de pdgi-
nas requerido para completar la tarea de lectura. Es decir, no solo
leyeron la pdgina requerida, sino también otras pdginas accesibles.
Este tipo de navegacién podria ayudar a los estudiantes a obtener
una idea general de toda la prueba de Lectura y prepararse mejor
para las siguientes tareas. Esto también podria explicar, al menos en
parte, la razén por la que el grupo de estudiantes de exploracién
activa puntué mejor en la prueba de lectura que el grupo de estu-
diantes que siguié estrictamente las instrucciones de la tarea.

Las chicas presentan mejores estrategias de lectura que los chicos
en los tres indices incluidos en PISA 2018 (comprender y recordar
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un texto, redactar un resumen, y evaluar la credibilidad de las fuen-
tes de informacién). Este hecho se repite en todos los grupos de na-
vegacién. Aun asi, tanto los chicos como las chicas que navegaron y
exploraron activamente la unidad Rapa Nui tienen un mejor conoci-
miento de las estrategias de lectura para evaluar la credibilidad de
las fuentes que los estudiantes con una navegacién limitada o nula.
Ademds, las diferencias de género en las estrategias de lectura son
mds estrechas entre los estudiantes con una navegacién mas activa
que aquellos sin navegacién (Figura 2).

DISCUSION

El uso de la tecnologia en la evaluacién educativa permite utilizar
nuevas fuentes de datos tanto para el proceso de evaluacién (el disefio
de las pruebas) como para el producto (las puntuaciones en la pruebal).
Los test adaptativos informatizados y los datos de proceso son dos de
las dreas emergentes que mds beneficios tienen en la evaluacién edu-
cativa. El uso de datos de proceso en pruebas informatizadas es parti-
cularmente valioso cuando se evalian competencias que requieren
tareas interactivas y el uso de tecnologia. En el caso de la evaluacién
de la competencia lectora, ejemplo analizado en este articulo, los estu-
diantes necesitan utilizar las tecnologias de la informacién y la comuni-
cacién (TIC) para acceder a textos a través de buscadores, utilizar
enlaces y pestafias, procesar informacién de moltiples fuentes, evaluar
la calidad de las fuentes de informacién, detectar posibles conflictos y
resolverlos. Los datos de proceso, mds concretamente las secuencias de
acciones realizadas por los estudiantes cuando responden a la prueba,
permiten identificar las estrategias de navegacién utilizadas por los es-
tudiantes cuando inferaccionan con textos en un entorno digital. Estos
datos se podrian utilizar para medir el grado en que los estudiantes se
involucran en la tarea de la forma esperada y mejorar asi la validez de
las interpretaciones, pero también se podria utilizar junto a las respues-
tas de los estudiantes para estimar sus puntuaciones en las competen-
cias examinadas (Wise et al., 2021).

FIGURA 1
ASOCIACION ENTRE EL RENDIMIENTO EN LECTURA Y
LAS CONDUCTAS DE NAVEGACION

500

575

550

Puntiacidn en lectura

525

500

450

egacic gacicn fimitada Sin navegacién
in activa rictamente
enfocada

Fuente: (OECD, 2021a). Base de datos PISA 2018, Tabla B.3.9

*La unidad de Lectura basada en escenarios, Rapa Nui (CR551) consta de tres textos: una pdgina web del blog de un profesor, una resefia de

un libro y un articulo de noticias de una revista de ciencia. En estas situaciones de lectura de miltiples textos, los lectores deben tomar decisiones

sobre cudl de los fragmentos de texto disponibles es el mds importante, relevante, preciso o veraz.
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De esta forma, los datos de proceso, que a priori son aspectos in-
herentes al método de evaluacién y disefio de la prueba (el proce-
so), se convierten en cierta medida en el objeto de la evaluacién (el
producto). Es decir, la tecnologia ha calado en todas las capas de la
evaluacién educativa de tal forma que es casi imposible desenredar
la medicién del constructo. Las posibilidades que este tipo de datos
tiene para la evaluacién educativa son incontables (Jiao et al.,
2021), pero como nos recuerda el refranero espafiol: es importante
no poner el carro delante de los bueyes. Existen al menos tres consi-
deraciones importantes para optimizar el uso de este tipo de datos:

Disefiar la prueba con el objetivo de extraer y utilizar datos de re-
gistro. Los datos de proceso son un subproducto de caracteristicas
inherentes al software utilizado para realizar la evaluacién. Es decir,
en la inmensa mayoria de casos, las pruebas no estdn construidas y
disefiadas con el objetivo de utilizar estos datos, sino que mds bien
se utilizan a modo de serendipia para mejorar el proceso y el pro-
ducto de la evaluacién una vez la prueba ha sido administrada y las
respuestas a las preguntas codificadas. Si bien mejorar el proceso y
el producto de la evaluacién no tiene nada de malo, de hecho, los
estdndares para las pruebas educativas y psicolégicas asi lo reco-
miendan (AERA et al., 2014), es importante analizar las consecuen-
cias que puedan tener en otras dreas también importantes de la
evaluacién. Por ejemplo, si el objetivo es mejorar el producto de las
evaluaciones (las puntuaciones) pero el uso de datos de proceso no
se ha tenido en cuenta en el disefio de la prueba, la validez de con-
tenido (Pedrosa et al., 2014) puede verse alterada con respecto a
su marco conceptual de evaluacién. En ofras palabras, el riesgo de
dar significado a datos a posteriori es que puede desviar el objetivo
y el contenido de la evaluacién del originalmente propuesto en los
marcos conceptuales de evaluacién. Para una discusién sobre este
tema ver, por ejemplo, cémo cambiarian los rankings de PISA si este

FIGURA 2
ASOCIACION ENTRE LAS ESTRATEGIAS DE LECTURA PARA
EVALUAR LA CREDIBILIDAD DE LAS FUENTES DE
INFORMACION Y LAS CONDUCTAS DE NAVEGACION

Ll ® Chicay * Chicas-Chicoy

Jlil

Navegncin estrictamente  Navegacion explorataria sctive
enfocada

Sin negaciin Nirvegacion lemintds

Nota: Todas las diferencias entre chicas y chicos son estadisticamente significativas.
Fuente: (OECD, 2021a). Base de datos PISA 2018, Tabla B.5.29.
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tipo de datos se tuviera en cuenta en la estimacién de puntuaciones
(Pohl et al., 2021).

La extraccién de datos de proceso debe estar basada en conside-
raciones fedricas y andliticas. La eleccién de qué informacién se estd
registrando mientras el examinado responde a la prueba no respon-
de a consideraciones tedricas ni analiticas. Es decir, el software re-
gistra ciegamente toda la actividad del examinado, sea ésta
relevante o no. Por lo tanto, la extraccién de datos de proceso debe
estar guiada por consideraciones teéricas y analiticas para evitar in-
terpretaciones espurias. Una aplicacién particularmente interesante
del uso de datos de proceso para mejorar la medicién (el proceso)
consiste en utilizar tiempos de respuesta para identificar diferencias
en el proceso de respuesta entre grupos culturales y lingiisticos dife-
rentes y asi mejorar la validez de las interpretaciones que de lo con-
trario podrian pasar por alto en los andlisis de Funcionamiento
Diferencial de los items* (Ercikan et al., 2020).

La interpretacidn de los datos de registro debe estar guiada por
modelos cognitivos. Es importante sefialar que los procesos de res-
puesta cognitiva no son observables ni en las pruebas convenciona-
les ni en las digitales. Al igual que sucede con otros métodos para
obtener evidencia de validez de los procesos de respuesta como los
laboratorios cognitivos, o los protocolos de pensamiento en voz alta
(Padilla y Benitez, 2014), los datos de registro no reflejan procesos
cognitivos en si, sino rastros o huellas de los procesos cognitivos que
los estudiantes utilizaron. La interpretacidn, por tanto, requiere la uti-
lizacién de métodos mixtos que compaginen interpretaciones cuali-
tativas y cuantitativas. En otras palabras, es fundamental que la
interpretacién de los datos de proceso esté guiada por modelos teé-
ricos, en este caso, cognitivos. Por ejemplo, la evaluacién de cons-
tructos complejos como el razonamiento o el pensamiento critico
puede involucrar procesos cognitivos como tiempos de respuesta ex-
plicitamente incluidos en la definicién del constructo. Otro ejemplo,
como veiamos en este articulo, es la inclusién de conductas de nave-
gacién como un aspecto transversal en el aprendizaje de la compe-
tencia lectora en un mundo digital.

La tecnologia potencia el conocimiento a niveles inimaginables,
sea este conocimiento el adecuado o no. De hecho, es habitual
que el conocimiento inadecuado o erréneo tenga una mayor ca-
pacidad de expansién. Véase como ejemplo la transmisién de in-
formacién en las redes sociales; una noficia falsa se extiende a una
velocidad més répida que una noticia verdadera (Vosoughi et al.,
2018). Mutatis mutandis, los estudios que son mds dificiles de re-
plicar tienden a ser mds citados (Serra-Garcia y Gneezy, 2021).
En Espafia, ademds, el uso de los test en el dmbito profesional es
enorme y la formacién y conocimiento sobre el uso de ellos relati-
vamente bajo (Mufiz et al., 2020; en este monogrdfico Hernén-
dez et at.,, 2022). Es la responsabilidad del investigador asegurar
que el uso de los datos y la tecnologia sea el adecuado para los
objetivos de la evaluacién y sirva de forma fiable, vélida y justa a
las personas involucradas, pero también del usuario saber cudndo,
cémo y para qué utilizar los datos. Esperamos que este articulo
ayude a reflexionar sobre ambas cosas.

*La existencia de funcionamiento diferencial del item (DIF) indica que personas que tienen igual grado de habilidad en la competencia evaluada

presentan diferente probabilidad de responder correctamente a un item, lo que se relaciona con el sesgo, es decir, favorecer a un grupo sobre

ofro en la evaluacién
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Apéndice A
Unidad CR551: Isla de Pascua (INEE, 2019)

Lee ja infroduccidn. Despuds pulsa en ia fecha SIGLIENTE.

laIsla de Pascua.

Pulsa en 1a fiecha SIGUIENTE para ieer el biog.

Imagina que una biblioteca local ofrece una conferencia la préxima semana. La conferencia la dara una
profesora de una universidad cercana. Hablara de su trabajo de campo en |a Isla de Pascua en el Océano
Pacifico, a més de 3.200 kilémetros al oeste de Chile.

Tu clase de Historia asistira a la conferencia. Tu profesor os pide que investiguéis sobre la historia de |a Isla de
Pascua de manera que sepas algo sobre ella antes de asistir a la conferencia.

La primera fuente que leerds es una entrada de un blog escrita por una profesora mientras estuvo viviendo en
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Consulta el biog de la profesora a la derecha. Pulsa en El blog de |a profesora

una opcién para responder a la pregunta.

Segiin el biog, ; cuando empezo la profesora su trabajo Publicado el 23 de mayo a las 11:22 h

d ?

e Esta mafiana, mientras miro por mi ventana, veo el paisaje que he aprendido a

O Durante los afios 90. amar aqui en Rapa Nul, conocida en algunos lugares como la Isla de Pascua. La
hierba y los arbustos son verdes, el cielo es azul y los viejos volcanes extintos se

O Hace nueve meses. alzan en el horizonte.

) Hace un afio.

O A principios de mayo Me siento un poco triste por ser esta mi Gitima semana en la isla. He terminado mi

trabajo de campo y vuelvo a casa. Mas tarde, iré a dar un paseo por las colinas y
a despedirme de los modis que he estado estudiando durante los Gitimos nueve
meses. Esta es una foto de algunas de estas enormes estatuas.

Si has estado siguiendo mi blog durante este afio, sabras que los habitantes de
la Isla de Pascua esculpieron estos moais hace cientos de afios. Estos
impresionantes moais se han esculpido en una sola cantera de la parte oriental
de la isla. Algunos de ellos pesan toneladas. Aun asi los habitantes de la Isla de
Pascua pudieron trasladarlos a lugares que quedaban lejos de la cantera sin
grias ni magquinaria pesada.

Durante afios, los arquedlogos no supieron cémo se trasladaron estas estatuas
enormes. Fue un misterio hasta los afios 90, cuando un equipo de arquedlogos y
habitantes de la Isla de Pascua demostraron que los modis habrian podido
transportarse y levantarse usando cuerdas hechas de plantas, rodillos de
madera y rampas hechas de los grandes arboles que en otra época florecian en
la isla. El misterio de los modis al fin pudo resolverse.

Sin embargo, adn quedaba otro misterio. /Qué pasé con esas plantas y los
grandes arboles que una vez se usaron para trasladar los moais? Como digo,
cuando miro por mi ventana, veo hierba y arbustos y uno o dos arboles
pequeiios, pero nada que hubiera podido utilizarse para trasladar estas enormes
estatuas. Es un misterio fascinante, y lo estudiaré en futuras publicaciones y
clases. Hasta entonces, quizas quieras investigar el misterio por ti mismo. Te
recmendoqueennecesconmhhmllaundo cwpsode.lamd Diamond. Esla

‘ 24 de mayo a las 16:31 h
Viajero_14

jHola, profesoral Me encanta seguir su trabajo sobre la Isla de Pascua. jNo veo
Ia hora de poder leer Colapso!

‘ tae 25 de mayo a las 907 h

A mi también me encanta leer sus experiencias en la Isla de Pascua. Sin
errman;o cmoqueeﬁstewateoﬂaquedebeﬂateneren cuenla Mire este
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| f—}o www.elblogdelaprof « ftrabajod po/lsladePascua

Consuita el biog de ia profesora a la derecha. Escribe la El blog de la profesora
respuesta a la pregunta.

En el ditimo pérrafo del blog, la profesora escribe: "AGn Publicado el 23 de mayo a las 11:22 h
quedaba otro misterio.
Esta mafiana, mientras miro por mi ventana, veo el paisaje que he aprendido a
LA qué misterio se refiere? amar aqui en Rapa Nui, conocida en algunos lugares como la Isla de Pascua. La
hierba y los arbustos son verdes, el cielo es azul y los viejos volcanes extintos se
alzan en el horizonte.

Me siento un poco triste por ser esta mi Gltima semana en la isla. He terminado mi
trabajo de campo y vuelvo a casa. Mas tarde, iré a dar un paseo por las colinas y
a despedirme de los modis que he estado estudiando durante los Gitimos nueve
meses. Esta es una foto de algunas de estas enormes estatuas.

Si has estado siguiendo mi blog durante este afio, sabras que los habitantes de
la Isla de Pascua esculpieron estos moais hace cientos de afos. Estos
impresionantes moais se han esculpido en una sola cantera de la parte oriental
de la isla. Algunos de ellos pesan toneladas. Aun asi los habitantes de la Isla de
Pascua pudieron trasladarlos a lugares que quedaban lejos de la cantera sin
griias ni maquinaria pesada.

Durante afios, los arquedlogos no supieron como se trasladaron estas estatuas
enormes. Fue un misterio hasta los afios 90, cuando un equipo de arquedlogos y
habitantes de la Isla de Pascua demostraron que los moais habrian podido
transportarse y levantarse usando cuerdas hechas de plantas, rodillos de
madera y rampas hechas de los grandes arboles que en otra época florecian en
1a isla. El misterio de los moais al fin pudo resolverse.

Sin embargo, atn quedaba otro misterio. ¢ Qué pasd con esas plantas y los
grandes arboles que una vez se usaron para trasladar los moais? Como digo,
cuando miro por mi ventana, veo hierba y arbustos y uno o dos arboles
pequefios, pero nada que hubiera podido utilizarse para trasladar estas enormes
estatuas. Es un misterio fascinante, y lo estudiaré en futuras publicaciones y
clases. Hasta entonces, quizas quieras investigar el misterio por ti mismo. Te
recorriemoqueenplecesconunumnamadomde.laredmamm Esta

24 de mayo a las 16:31 h

& vaero 14
jHola, profesora!l Me encanta seguir su trabajo sobre la Isla de Pascua. [No veo
12 hora de poder leer Colapso!

‘ e 25 de mayo a las 9:07 h

A mi también me encanta leer sus experiencias en la Isla de Pascua. Sin
enmamocmquemdstemmaqueuebedatenerencuema ereeste
articulo: www noticiascientificas olines|
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Consulta la resefia de Colapso a fa derecha. Puisa en las Resena de Colapso
opciones de la tabia para responder a Ia pregunia.

A continuacion hay una Rista de afirmaciones de |a Resefia
de Colapso. LEstas afirmaciones son hechos u opiniones?
Pulsa en Hecho u Opinién en cada afirmacion, El nuevo libro de Jared Diamond, Colapso, €5 una clara lamada de atencion

sobre las consecuencias de dafiar nuesiro medic ambiente. En el ibro, el autor
describe el colapso de varias civiizaciones debido a las decisiones tomadas y su
impacto en el medio ambiente. Uno de los ejemplos mds llamativos mencionados

LEs la afirmacion un hecho

una opinion?

en el libro &5 la Isla de Pascua.

Enel el aulor describe el colapso
um:nm&hm-m Segn el autor, Ios polinesios se establecieron en Ia Isla de Pascua alrededor
decisiones tomadas y su impacio en el o o
medio ambierte_
Una de los ejemplos mas llamatives a diferentes lugares por toda |a isla. Cuando los primeros europeos lliegaron a la
mencionados en el libvo es la Isla de o (0] Isia de Pascua en 1722, los modis aln estaban ali, pero los arboles hablan
Pascua. umpammupmﬁnnrwqolummcoswoemmm

- - esforzaban por sobrevivir. Diamond escribe que los habitantes de Ia Isia de
Esculpieron los modis, las famosas Pascua despejaron Ia tierra para uses agricolas y otros fines y sobreexplotaron
estaluas, y usaron los recursos Ia caza de numerosas especies de aves acudlicas y lemestres que vivian en la
Ma""‘lwm o] o} isla. Especula con |a idea de que los recursos naturales menguantes derivaron
\rasladar -“w““ﬁﬂ‘lhh— &n guerras civiles y en ia desaparicion de 1a sociedad de |a ksla de Pascua.
Cuand : I La moraleja de este maravilloso pero aterrador libro es que en el pasado, los
uhm::ﬂmmmlmmmﬂu seres humanos destruyeron su medio ambiente cortando 1odos l0s arboles y
todavia estaban alf, h.’.m O (o] cazando las especies animales hasta el punto de |a extincidn. Con cierto
mwmm optimismo, el autor puntualiza que nosotros podemos elegir no cometer los

mismaos errores en la actualidad. El lbro esta bien escrito y merece sef leido por

El libro estd bien escrito y merece ser cualquiera con ciena prescupacion por &l medio ambiente.
leido por cualquiera con cierta o (o)
preccupacidn por ¢l medio ambiente.

Bilog Resefia del libro Hoticias cientificas
| «->0 i ificas /R inesias_lsla_de_Pascus

\TOl[( I\N( IENTIFICAS

Consulta el articulo "¢ Fueron las ratas polinesias fas que
destruyeron los drdoles de fa Isfa de Pascua?"ala

derecha, Pulsa en una opcion para responder a la ¢Fueron las ratas polinesias las que destruyeron
pregunta los arboles de la Isla de Pascua?
4En qué coincidian los clentificos menc el Por Marcos Kamat, periodista cientifico
Sl ¥ S Desnic £n 2005, Jared Diamond publicé Colapso. En el libro, describio el asentamiento
) Los humanos se asentaron en la isla de Pascua humano de la Isla de Pascua (fambién lamada Rapa Nui)

hace cientos de afios. . )

Han desaparecido grandes arboles de la Isia de El libro provocd una poco de su
Opmu[ i Mmms:bnﬂtoscumﬂnoﬂaoemmﬂuemquepmﬁenum

de Pascua. Coincidian en que cuando los primeros europeos llegaron a la (sia

O Las ratas polinesias se comieron todas las semilias

de los grandes Arboles de Ia isia de Pascua &n el siglo XVIll, ya habian desaparecido los enormes drboles, pero no estaban

Oles afasia de Pascua en el 3k de acuerdo con |a teoria de Jared Diamond sobre la causa de |a desaparicion.
xu. Ahora blen, dos clenlificos, Carl Lipo y Terry Hunt. han publicado una nueva
teoria. Ellos creen que la rata polinesia se comid todas las semillas de los
drboles, evitando que crecieran olros nuevos. La rata, segin creen, llegd alii
accigeniaimente o con algin propdsito en las canoas que Ios pimeros
colonizadores humanos usaron para liegar a la isla de Pascua.

Los estudios muestran que Una poblacidn de ratas puede duplicarse cada 47
dias. Eso son muchas ratas que alimentar Para justificar su teoria, Lipo y Hunt
sefialan |os restos de nueces de palma que muestran las marcas roidas hechas
por las ratas. Por supuesto, reconocen que los humanos jugaron un papel
fundamental en la destruccion de los bosques de la Isla de Pascua. pero creen
que Ia rata polinesia fue |a principal culpable enfre una serie de factores.
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Consulia el ariiculo *; Fueron las ratas poiinesias las que
desiruyeron los drboles de la isla de Pascua?"ala
derecha, Pulsa en una opoion para responder a la
pregunta.

£Qué prueba presentan Carl Lipo y Terry Hunt para
Justificar su teoria de la razdn por la que los grandes
arboles de a ska de Pascua desaparecieron?

O Las ratas llegaron a Ia isla en ias canoas de los
colonizadores.

(0 Los colonizadores pudieron haber levado las ratas
con aigln propdsito.

) Las poblaciones de ralas pueden duplicarse cada
47 dias.

) Los restos de nueces de palma muestran las marcas
roidas hechas por las ratas.

PISA 2018 | ]

Lee las tres fuentes de la derecha pulsando en cada
pestafa.

Arrastra y sueila las causas, y el efeclo que tienen en
comdn, en los lugares comectos dentro de la tabla sobre

de las teorias
Las tecrias
Defensores de la
Causa Efecto i
Jared Diamond
Carf Lipo y Temy
Hunt

Blog Reseiia del libro Noticias cientificas

v noticiascientiicas com/Ratas_polinesias lsla_de_Pascua

(Fueron las ratas polinesias las que destruyeron
los arboles de la Isla de Pascua?
Por Marcos Kamat, periodista cientifico

En 2005, Jared Diamond publicd Colapso. En el libro, describid el asentamiento
humano de Ia Isia de Pascua (también lamada Rapa Nui).

El libro provocd una tremenda polémica poco después de su publicacion.

Muchos cientificos cuestionaron la teorfa de Diamond de o que pasé en la lsla
de Pascua. Coincidian en que cuando ios primeros europeos legaron a la isia
en el sigio XV, ya habian desaparecido los enormes arboles, pero no estaban
de acuerdo con la teoria de Jared Diamond sobre la causa de |a desaparicion.

Ahora bien, dos cientificos, Carl Lipo y Terry Hunt, han publicado una nueva
teoria Elios creen que ia rata polinesia se comid todas las semilias de los
arpoles, evitando que crecieran olros NUevos. La rata, segin creen, llegd alli
accidentalimente o con algln proposito en las canoas que l0s primeros
colonizadores humanos usaron para legar a la isla de Pascua.

Los estudios muestran que una poblacidn de ratas puede duplicarse cada 47
dias. Eso son muchas ratas que alimentar. Para justificar su teoria, Lipo y Hunt
sefialan los restos de nueces de paima que muestran las marcas roidas hechas
por las ratas. Por supuesto, reconacen que los humanes jugaron un papel
fundamental en |a destruccidn de los bosques de |a Isia de Pascua, pero creen
que ia rata polinesia fue Ia principal culpable enire una serle de faclores.

Blog  Resefia del libro  Moticias cientilicas
< -» (% www noticiascientificas. com/Ratas

18s_|sfa_de_Pascua

NOTICIAS CIENTIFICAS

iFueron las ratas polinesias las que destruyeron
los arboles de la Isla de Pascua?
Por Marcos Kamal, periodista cientifico

En 2005, Jared Diamond publicd Coiapso. En el libro, describid el asentamiento
humano de la lsla de Pascua (también lamada Rapa Nui).

El libro provocd una tremenda polémica poco después de su publicacion

Muchos clentificos cuestionaron la teoria de Diamond de lo que pasd en la isla
de Pascua. Coincidian en que cuando Ios primeros europeos liegaron a la isia
en el sigio XVill, ya habian desaparecido |os enormes arboles, pero no estaban
de acuerdo con la teoria de Jared Diamond sobre la causa de la desaparicidn.

‘Ahora bien, dos cientificos, Carl Lipo y Terry Hunt, han publicado una nueva
teoria. EBos creen que la rata polinesia se comid todas las semillas de los
arboles, evitando que crecieran olros nuevos. La rata, segln creen, liegd ali
accidentalmente 0 con algun propdsita en kas canoas que los primeros
colonizadores humanos usaron para llegar a la lsla de Pascua.

Los estudios muesiran que una poblacion de ratas puede duplicarse cada 47
dias. Eso son muchas ratas que alimentar. Para justificar su teoria, Lipo y Hunt
sefialan los restos de nueces de paima que muestran las marcas roidas hechas
por las ratas. Por supuesto, reconocen gue los humanos jugaron un papel
fundamental en la destruccion de los bosques de la Isla de Pascua, pero creen
quie 1a rata polinesia fue 1a principal culpable enlre una serle de factores.
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Seccién Monogrifica

pestafia. Escribe la respuesta a la pregunia.

justificar tu respuesta.

Lee las tres fuenfes de la derecha puisando en cada

Tras leer las tres fuentes, jqué crees que causd la
desapancion de los grandes arboles de la Isia de Pascua?
Proporciona informacion concreta de las fuenles para

G A0

Blog Resefia del libro Noticias cientificas
< = O wwwnoticiascientif [Ratas_pols

1as_lsla_de_Pascua

NOTICIAS CIENTIFICAS

¢iFueron las ratas polinesias las que destruyeron
los arboles de la Isla de Pascua?

Por Marcos Kamat, periodista cienfifico

En 2005, Jared Diamond publicd Colapse. En el libro, describio el asentamiento
humano de la lsla de Pascua (también lamada Rapa Nui).

El libro provocd una iremenda polémica poco después de su publicacion.

Muchos clentificos cuestionaron la teoria de Diamond de lo que paso en la Isla
de Pascua. Coincidian en que cuando los primeros europens llegaron a la isla
&n &l siglo XVIIl, ya habian desaparecido los enormes arboles, pero no estaban
de acuerdo con |a teoria de Jared Diamond sobre 1a causa de |3 desapanicion.

‘Ahora bien, dos cientificos, Carl Lipo y Terry Hunt. han publicado una nueva
teoria. Ellos creen que la rata polinesia se comid todas las semillas de los
arboles, evitando que crecieran otros nuevos. La rata, segun creen, liegd alll
accidentalmente o con algin proposiio en las canoas que 1os primeros
colonizadores humanos usaron para liegar a la isla de Pascua.

Los que una 1 de ratas puede duplicarse cada 47
dias. Eso son muchas ratas que alimentar Para justificar su teoria, Lipo y Hunt
sefialan los restos de nueces de paima que muestran las marcas roidas hechas
por las ratas. Por supuesto, reconocen que 10s humanos jugaron un papel
fundamental en [a destruccion de los bosques de 1a Isia de Pascua, pero creen
que la rata polinesia fue [a principal culpable enire una serie de faciores.
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