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RESUMEN. Objetivo/contexto: El articulo analiza los avances en reparaciones
materiales masivas y simbdlicas por los crimenes del pasado, después de las
transiciones a la paz en Guatemala y El Salvador, y explora como se explican
dichos avances o la falta de ellos. Metodologia: Se trata de un estudio que explora
cambios a lo largo del tiempo en politicas de justicia transicional. Para ello, la
investigacion establece criterios de evaluacion de los programas de reparaciones
materiales masivas y simbolicas. Conclusiones: El trabajo permite seguir la evolucion
de las iniciativas para reparar a las victimas de los conflictos armados en Guatemala
y El Salvador, con mayores avances en el primer caso, pero con dificultades, como que
el programa de reparaciones masivas establecido desde 2003 no ha llegado a tener el
respaldo del Legislativo, lo que pone en riesgo su continuidad y transparencia, pero
ademads facilita que se instrumentalice con fines electorales. En El Salvador, sélo a
partir de 2010 se ha intentado establecer un programa de reparaciones materiales
masivas, con un disefio integral pero con resultados poco significativos. En cuanto
a las reparaciones simbdlicas, los resultados no son mejores. Las explicaciones a las
dificultades para materializar el derecho a la reparacion de las victimas se relacionan
con el apoyo que contintan recibiendo los perpetradores de crimenes del pasado,
los militares y sus aliados politicos; el perfil de las victimas; las cargas presupuestales
que suponen los programas de reparaciones masivas, y con dindmicas del proceso
transicional, que en ambos casos privilegié inicialmente el esclarecimiento de la
verdad sobre los derechos a obtener justicia y reparacion. Originalidad: En la misma

Este trabajo hace parte del proyecto “Justicia Transicional en América Latina: Trayectorias
Comparadas’, identificado con c6digo 814-CP-17 y financiado por la Universidad de Bogota
Jorge Tadeo Lozano mediante convocatoria permanente de investigacion. Agradezco a todos
aquellos que con sus comentarios contribuyeron a mejorar este trabajo, especialmente a
Elena Martinez Barahona (Universidad de Salamanca), asi como las importantes sugerencias
de los revisores anénimos de Colombia Internacional.
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linea, los estudios sobre justicia transicional en Guatemala y El Salvador se han
enfocado principalmente en las comisiones de la verdad y los juicios. Este articulo
pone el énfasis en las reparaciones, y lo hace mediante un andlisis longitudinal,
integral y sistematico, que favorece la comparacion, incluso con otros paises.

PALABRAS CLAVE: Thesaurus: Derechos humanos; reparacion; Guatemala; El Salvador.

Denying the Past: Reparations in Guatemala and El Salvador

ABSTRACT. Objective/context: This article analyzes the advances in the massive
and symbolic material reparations for past crimes, following the transitions to
peace in Guatemala and El Salvador, and it explores how such advances or their
lack can be explained. Methodology: the study explores changes through time in
transitional justice policies by establishing evaluation criteria for the massive and
symbolic material reparations program. Conclusions: This work allows us to follow
the evolution of the initiatives to compensate the victims of the armed conflict in
Guatemala and El Salvador, with greater advances for the former. However, some
difficulties are to be found such as the fact that the mass reparations program
established in 2003 has not enjoyed the support of the Legislative branch, putting
its continuity and transparency at risk, and leading to the possibility of it being
instrumentalized for electoral ends. In El Salvador, it is only since 2010 that the
country has attempted to establish a massive material reparations program, with
an integrated design but without any very meaningful results, and these results are
no better when we consider symbolic reparations. The explanations to the difficulties to
materializing the victims’ right to compensation are related to the continued support of
the perpetrators of past crimes, the military, and their political allies, the victims’
profiles, the budgetary burdens imposed by the massive reparation programs, and
the dynamics relating to the transitional process, which, in both cases, initially
privileged the uncovering of the truth on the right to obtain justice and reparation.
Originality: In the same line, studies on transitional justice in Guatemala and El
Salvador have focused mainly on the truth commissions and the trials. This article
emphasizes reparations through a longitudinal, integral, and systematic analysis
that favors comparison, even with other countries.

KEY WORDS: Thesaurus: human rights; reparation; Guatemala; El Salvador.

Negar o passado: reparacoes na Guatemala e em El Salvador
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RESUMO. Objetivo/contexto: este artigo analisa os avangos em reparagdes materiais
massivas e simbdlicas pelos crimes do passado, depois das transicdes a paz na
Guatemala e em El Salvador; além disso, explora como sdo explicados esses avangos
ou a falta deles. Metodologia: trata-se de um estudo que explora mudangas ao longo
do tempo em politicas de justica de transi¢do. Para isso, esta pesquisa estabelece
critérios de avaliagdo dos programas de reparagdes materiais massivas e simbdlicas.
Conclusoes: este trabalho permite seguir a evolugido das iniciativas para reparar
as vitimas dos conflitos armados na Guatemala e em El Salvador, com maiores



avangos no primeiro caso, mas com dificuldades, como o programa de reparagoes
massivas estabelecido desde 2003 que ainda néo teve o apoio do Legislativo, o que
coloca em risco sua continuidade e transparéncia, mas, além disso, facilita que seja
instrumentalizado com propositos eleitorais. Em El Salvador, somente a partir de
2010 tem se tentado estabelecer um programa de reparacdes materiais massivas, com
um desenho integral, mas com resultados pouco significativos. Quanto as reparagoes
simbolicas, os resultados nio sao melhores. As explica¢bes para as dificuldades para
materializar o direito a reparacdo das vitimas estdo relacionadas com o apoio que
os responsaveis por crimes do passado, os militares e seus aliados politicos continuam
recebendo, com o perfil das vitimas, com as cargas or¢amentarias que os programas de
reparagdes massivas supdem e com dindmicas do processo de transigdo que, em ambos
0s casos, privilegiaram inicialmente o esclarecimento da verdade sobre os direitos a
obter justica e reparagdo. Originalidade: nesse sentido, os estudos sobre justica de
transi¢cdo na Guatemala e em El Salvador tém se focado principalmente nas comissoes
da verdade e nos julgamentos. Este artigo enfatiza nas reparagdes e faz isso por meio de
uma analise longitudinal, integral e sistematica, que favorece a comparagio, inclusive
com outros paises.

PALAVRAS-CHAVE: Thesaurus: direitos humanos; repara¢ao; Guatemala; El Salvador.

Introduccion

Toda violacién de un derecho humano da lugar a un derecho a obtener repara-

cion,' que puede abarcar diversas formas.? Para garantizar tal derecho corresponde

a los Estados “establecer programas nacionales de reparacion y otra asistencia a las

victimas cuando el responsable de los dafios sufridos no pueda o no quiera cumplir

sus obligaciones” (CCJ 2007, 224), asi como cumplir con el pago de las repara-

ciones que les impongan sentencias nacionales y extranjeras. En el marco de los

principios para la lucha contra la impunidad y para la reparacion establecidos por

la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), este articulo analiza lo que ha

sucedido en materia de reparaciones a favor de las victimas de los crimenes de

1

Conjunto de Principios Actualizado para la Protecciéon y la Promocién de los Derechos
Humanos mediante la lucha contra la impunidad, o Principios para la lucha contra la impunidad
(CCJ 2007, 33-61).

Como la restitucion, la compensacion, la rehabilitacion, la satisfaccion y las garantias de no
repeticion, definidas en los Principios sobre el Derecho de las Victimas a Interponer Recursos
y Obtener Reparaciones, o Principios para la reparacién (CCJ 2007, 215-228).
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los conflictos armados en Guatemala y El Salvador, desde las transiciones hasta
la paz, e indaga posibles explicaciones de tales avances.?

En Guatemala y El Salvador las transiciones estuvieron determinadas
por la necesidad de poner fin a conflictos armados.* La paz de El Salvador se
firmé en enero de 1992, luego de una serie de acuerdos donde se preveia el esta-
blecimiento de una comisién de la verdad, una comisién ad hoc para la depuracién
de las fuerzas militares, y donde ademas se advertia sobre la urgencia de reformas
estructurales al sistema de justicia (“El PNUD vy las Naciones Unidas” 2008).
En Guatemala la paz fue firmada en diciembre de 1996 y, como ocurrié en el
pais vecino, los acuerdos plantearon la necesidad de reformar el sistema judicial
(Pasara y Wagner 2000) y establecer una comisién de la verdad, conocida como
la Comision de Esclarecimiento Histérico (CEH).

Durante las dos décadas siguientes a la firma de los acuerdos, la presi-
dencia de la republica de El Salvador fue ocupada sin interrupcion por candidatos
de la Alianza Republicana Nacionalista (ARENA), partido politico estrechamente
ligado con militares responsables de atrocidades del pasado.’ En 2009 se dio la
primera alternancia politica, llegando a la presidencia Mauricio Funes, por el
Frente Farabundo Marti para la Liberacién Nacional (FMLN), partido politico
creado por la guerrilla —del mismo nombre— luego de los acuerdos de paz. En
2014 el FMLN lleg6 de nuevo a la presidencia con Salvador Sanchez Cerén. Funes
era conocido por su oficio como periodista, no estaba histéricamente ligado al
partido y recibi6 apoyos de figuras y agrupaciones de fuera de este, y Sanchez Cerén
hizo parte de la comandancia general del FMLN durante el conflicto y participé
como negociador de los acuerdos.

En 1999 lleg6 al poder en Guatemala Alfonso Portillo, por el Frente
Republicano Guatemalteco (FRG), en las primeras elecciones celebradas después

3 Sobre ejecucion de reparaciones impuestas en el ambito judicial ver Martinez y Gutiérrez (2018).

4 Wood (2003) estima que los muertos durante el conflicto de doce afios en El Salvador fueron
mas de 75 mil, mientras que, segin la Comision para el Esclarecimiento Histérico (CEH), 36
anos de conflicto en Guatemala dejaron mds de 200 mil personas muertas y desaparecidas
(CEH 1999, 21), que corresponden al 1,82% y 3,23% de su poblacion, respectivamente. El por-
centaje de la poblacion se estima a partir de datos del libro demografico de la ONU (1985).

5 Uno de sus fundadores fue Roberto D’Aubuisson. La Comision de la Verdad (CV-ES) lo senald
como responsable del asesinato de monsefior Oscar Arnulfo Romero, advirtiendo que fue quien
impartié la orden para que se perpetrara el crimen. D’Aubuisson murié poco después de la
firma de los Acuerdos de Paz. El entonces presidente Alfredo Cristiani le confirié la Orden
Nacional José Matias Delgado y ordené que “se guarde a su memoria el respeto y considera-
cién que se merece”, quien “con acendrado nacionalismo y verdadero amor a la Patria, libré
trascendental lucha civico politica en defensa de la Republica, sus instituciones, la democracia
y las libertades ciudadanas” (Decreto Ejecutivo No. 2 de 21 de febrero de 1992).
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de los acuerdos de paz.’ En 2003 fue elegido presidente Oscar Berger, por la
Coalicién Gran Alianza Nacional (GANA), en un proceso electoral marcado por
la violencia.” En la campafia de 2007, caracterizada de nuevo por una gran violen-
cia politica, compitieron Alvaro Colom, del partido de la Unidad Nacional de la
Esperanza (UNE), quien resultd electo, y Otto Pérez Molina, del Partido Patriota
(PP), quien llegé a la presidencia en 2011.

Pérez Molina renuncié en septiembre de 2015, luego de una gran movi-
lizacién de la sociedad civil en contra de la corrupcion y la detencion de su vice-
presidenta, Roxana Baldetti. En octubre del mismo afio gané en segunda vuelta
Jimmy Morales, figura del entretenimiento nacional, quien asumi6 el poder en
enero de 2016 por el Frente Convergencia Nacional (FCN). Como se ve, mientras
que en El Salvador el poder politico se ha repartido entre las partes firmantes del
acuerdo, que también acaparan los votos del Parlamento (Martinez y Gutiérrez
2016), en Guatemala desde 1999, e incluso antes, ningun partido politico ha
conseguido mantenerse en la presidencia de la republica por més de un periodo
(Martinez-Rosén 2016).

En ambos paises, tras la firma de la paz, se busco enfrentar el pasado
violento a través del esclarecimiento de la verdad (Sieder 2002). No obstante, se
advirtié también sobre la necesidad de reformar instituciones, reducir la impu-
nidad y juzgar a los maximos responsables. A su vez, como se vera mas adelante,
tanto los acuerdos de paz como los informes de las comisiones de la verdad sefia-
laron que debian implementarse programas de reparacion a favor de las victimas,
alcanzando resultados dispares a lo largo del tiempo.

Pero ;cudl ha sido el avance en materia de reparaciones materiales y sim-
bolicas en Guatemala y El Salvador y como se explica tal avance? Para responder a
esas preguntas el primer apartado del articulo se ocupa de establecer los criterios
para evaluar los programas de reparaciones masivas, asi como del andlisis de dichos
programas en cada uno de los paises; en la segunda parte se hace lo mismo para las
reparaciones simbolicas; en el tercer acapite se sintetizan los avances alcanzados en
ambos paises y se exploran sus posibles explicaciones, que se relacionan principal-
mente con actores que niegan el pasado violento. También se sefialan el perfil de las
victimas y su coordinacién y organizacion, asi como el apoyo electoral que reciben

6 Enlas que particip6 por primera vez la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca (URNG)
como partido politico.

7 Con asesinatos de lideres de oposicion y los sucesos del 24 y 25 de julio, conocidos como “jue-
ves negro” y “viernes de luto”, donde partidarios de Rios Montt protestaron contra decisiones
judiciales que —en aplicacion a una prohibicién constitucional— no le permitian ser candidato
presidencial por haber gobernado de facto.
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quienes desconocen los derechos de las victimas y la influencia de los militares en
politica. Por ultimo, se cierra con las conclusiones.

1. Programas de reparaciones materiales masivas

Varios instrumentos de derechos humanos senalan la necesidad de que la re-
paracion sea completa,® y si bien De Greiff (2011) sostiene que las reparaciones
mediante programas de cobertura masiva deberian diferenciarse de las ordenadas
por via judicial, dada la dificultad préctica para que un programa de reparaciones
cumpla con los estdndares del derecho internacional,® tales dificultades no exi-
men al Estado de sus obligaciones.

Por ello, este andlisis reflexiona sobre las iniciativas de reparacién en los
paises estudiados, para determinar si pueden considerarse programas de repara-
ciones masivas dirigidos a compensar a las victimas de forma completa, efectiva y
justa, en su condicion de tales, atendiendo los principios para la reparacién como
mandatos de optimizacién, que guian la actuacién del Estado en la medida de lo
posible (Alexy 1993).

En ese sentido, se diferencia entre “programas que distribuyen bienes a
los que tienen derecho [sus beneficiarios] como ciudadanos y no necesariamente
como victimas” (De Greiff 2011, 439) y programas de reparaciones propiamente
dichos. Asi, por ejemplo, no se tienen en cuenta aqui programas de vivienda o
empleo dirigidos a la sociedad en general, que no benefician de forma exclusiva
a quienes son reconocidos como victimas, al no ir dirigidos a compensarlas en
su condicién de tales.*

Partiendo de lo anterior, para analizar los programas de reparaciones
masivas se consideraran: 1) su estabilidad y respaldo institucional, 2) la publicidad

8 El “articulo 8 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos habla de ‘compensaciones
efectivas’, el articulo 10 de la Convenciéon Americana de ‘compensacion adecuada’, el articulo
63 de ‘compensacion justa” (De Greiff 2011, 411).

9 Comogquiera que “quienes estan encargados de disefiar un programa masivo de reparaciones
deben responder a un universo de victimas mas amplio y complejo, y deben utilizar, necesaria-
mente, métodos y formas de reparacion adecuados a estas circunstancias” (De Greiff 2011, 412).

10 Y, ;quién es considerado victima? Los principios para la reparacion senalan que “toda persona
que haya sufrido dafos, individual o colectivamente [...] como consecuencia de acciones u
omisiones que constituyan una violacién manifiesta de las normas internacionales de derechos
humanos o una violacion grave del derecho internacional humanitario” (CCJ 2007, 222), asi
como su familia inmediata o las personas a su cargo. Asi mimo, las personas que hayan sufrido
dafios al intervenir para prestar asistencia a victimas en peligro o para impedir la victimiza-
cion. En cualquier caso, el reconocimiento del caracter de victima susceptible de ser reparada
mediante un programa masivo depende de decisiones politicas y administrativas, que deberan
ser fundamentadas y asegurar un trato equitativo a los reclamantes.
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en su diseflo e implementacidn, 3) la objetividad y publicidad en la definicién
y delimitacién de la condicién de victima como sujeto legitimado para acceder
a los beneficios, 4) la difusion de requisitos y facilidades que se otorguen a los
reclamantes para acceder a los programas y 5) el alcance de las reparaciones.

La estabilidad y el respaldo institucional de que se dote a dichos programas
estdan dados por las garantias institucionales de continuidad que tengan, derivadas de
su procedencia del Poder Ejecutivo o del Legislativo. Se espera que los programas
de reparacion originados en el Legislativo tengan mayor continuidad, asi como
mas independencia, mientras que los originados en el Ejecutivo estan sujetos a la
voluntad del gobierno de turno, en cuanto a su implementacion y alcance.

En materia de publicidad en su disefio e implementacion es importante
observar los niveles de participacion y coordinacién entre la sociedad civil, las
victimas y el Estado en estas materias. Para determinar la objetividad y publici-
dad en la definicién y delimitacién de la condicion de victima, y la difusion de
los requisitos para acceder a los programas, se tienen en cuenta el establecimiento
de reglas claras, los canales de transmision de esta informacion y la facilidad para
su comprensién, que deberd ser accesible a ciudadanos de diversas condiciones
sociales, étnicas, y todas aquellas que caractericen a las victimas.

Para determinar el alcance de los programas de reparacién se considera,
por un lado, el tipo de beneficios que se ofrece a las victimas, y por el otro lado, el
nimero de victimas beneficiadas. Se espera que, tratindose de programas masi-
vos, tiendan a beneficiar a la gran mayoria de victimas o al menos a un porcentaje
significativo de ellas; para ello se calcula el porcentaje de poblacién beneficiada
con respecto al nimero estimado de victimas. Sin perder de vista que calcular
el monto de recursos que debe invertir un Estado para reparar adecuadamente a
las victimas del conflicto resulta en extremo dificil, se comparan los montos de
estas reparaciones administrativas con aquellos que se ha ordenado desembolsar
al Estado para cumplir condenas judiciales.”

a. Reparaciones materiales masivas en Guatemala

En 1999 la CEH recomendd al Estado promover una politica de reparaciones,
advirtiendo que correspondia al Gobierno presentar al Congreso “un proyecto le-
gislativo [...] que impulse el Programa Nacional de Reparaciéon” (CEH 1999, 62),
incluidas medidas de restitucién, indemnizacion, rehabilitacién y satisfaccion,

11 Es compresible que los Estados tienen recursos limitados para atender sus obligaciones in-
ternacionales, y que los programas de reparaciones demasiado ambiciosos pueden terminar
implicando el incumplimiento de metas trazadas, pero es también una realidad que la Corte
Interamericana de Derechos Humanos ha fijado criterios jurisprudenciales sobre reparaciones,
que deben servir de referencia a los Estados de la region.
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individuales y colectivas.”” No obstante, en el Congreso no se aprob6 la “Ley de
Reparaciones” presentada en su momento de forma consensuada entre la socie-
dad civil y el Ejecutivo (Impunity Watch 2008, 81).

Ello llev6 a que en 2003 la presidencia de la republica creara el Programa
Nacional de Resarcimiento (PNR),% para el “resarcimiento individual y/o colec-
tivo de las victimas civiles de violaciones a los derechos humanos y de delitos
de lesa humanidad, cometidos durante el conflicto armado interno’* con una
vigencia de trece afios, posteriormente extendida hasta el 31 de diciembre de 2023.

La estabilidad del programa se vio afectada, al no conseguirse su aproba-
cion desde el Legislativo, lo que implica que pueda ser constantemente modifica-
do por los distintos gobiernos, como de hecho lo ha sido, a pesar de mantenerse a
lo largo del tiempo (Evans 2012). A lo anterior se ailade que su financiacion se dejé
en manos de una asignacién anual incluida en el presupuesto general del Estado,
sumada a lo que se recibiera via cooperacion local e internacional, lo que también
hace muy variable su capacidad de ejecucidn, que se encuentra en cabeza de la
Secretaria de Paz de la presidencia (SEPAZ).

En cuanto a la publicidad en el disefio e implementaciéon del programa,
como acaba de verse, el proyecto consensuado no fue aprobado por el Congreso
y termind imponiéndose un programa por iniciativa del Poder Ejecutivo de la
época. No obstante, el acuerdo gubernativo de creacién del PNR reconoce ser re-
sultado del acuerdo alcanzado entre el Gobierno y un grupo de organizaciones so-
ciales, conocidas como la Instancia Multi-institucional por la Paz y la Concordia.

Con el PNR de 2003 se cred la Comision Nacional de Resarcimiento (CNR)
como responsable de la coordinacidn, la supervision y el seguimiento del progra-
ma. Inicialmente la Comisioén contaba con representantes de la sociedad civil, pero
sus reformas la dejaron por fuera (Leonardo 2011). Al respecto se ha sefialado que
“entre los representantes de sociedad civil surgieron diferencias de diverso tipo,
generando tensiones y conflictos que llegaron practicamente a paralizar la CNR y
que abrieron la puerta para que, al modificarse nuevamente el acuerdo gubernativo,

12 Se estableci6o ademas que: “en los casos en que proceda la indemnizacién econémica individual
se ha de establecer una priorizacién de los beneficiarios, tomando en cuenta la gravedad de la
violacidn, la condicién econémica y la debilidad social de los mismos, con especial atencion a
las personas ancianas, viudas, menores de edad y a quienes se encuentren en otras situaciones
de desamparo” (CEH 1999, 64).

13 Mediante el Acuerdo Gubernativo No. 258 de 7 de mayo de 2003, reformado en 2004, 2005 y 2013.

14 Desde 2006 hay dictamen favorable para la Iniciativa de Ley 3551, presentada por la sociedad
civil al Congreso y destinada a la creaciéon de un Programa de Resarcimiento que emane del
Legislativo, iniciativa a la que sin embargo, no se ha dado curso mas de diez afos después
(PNUD 2017).

15 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley 145 de 1996, de Reconciliacién Nacional.
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la sociedad civil perdiera su espacio en la conduccién del PNR” (Impunity Watch
2008, 82), lo que ocurri6 con el Acuerdo Gubernativo 619-2005, que dispuso que
la CNR estaria integrada por cinco miembros, todos dependientes del presidente
de la republica.

Sobre la objetividad y publicidad en la definicién y delimitacién de la con-
dicion de victima, las violaciones que se considera deben ser resarcidas se listan
en el acuerdo gubernativo de 2003 y sus modificaciones.” Sin embargo, no hay
reglas claras sobre como establecer o probar la ocurrencia de dichas violaciones.

En la misma linea, en cuanto a difusién de requisitos y facilidades a los re-
clamantes para acceder a los programas, se han hecho criticas al PNR, que “descarga
en las victimas la obligaciéon de demostrar su condicién, por medio de la recoleccién de
la documentacion requerida para probar su caso y recibir resarcimiento” (Leonardo
2011, 211; Impunity Watch 2008).7 A lo anterior se suma que la gran mayoria de las
victimas guatemaltecas son de origen rural e indigena, lo que dificulta su acceso a
las reparaciones,”® y que en 2015 la Comision Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH) sefialaba que “luego de diez afios de existencia del PNR, aun se evidencian
la falta de certeza sobre los criterios de seleccion, [y] demoras de hasta siete afios en
los requerimientos de resarcimiento” (CIDH 2015, 191).

Las medidas previstas para implementar el PNR son: la dignificaciéon de
las victimas, el resarcimiento cultural, la reparacidn psicosocial y la rehabilitacion, la
restitucion material y el resarcimiento econémico. En materia de restituciéon material
y resarcimiento econdmico, entre diciembre 2005 y diciembre 2007 “el PNR entreg
resarcimiento econdmico a un total de 15.367 victimas por un monto de [...] aproxi-
madamente US$36.7 millones” (Impunity Watch 2008, 86). Segun las Memorias de
labores del PNR entre 2008 y 2016, en 2008 hubo 8.518 resarcimientos monetarios,

16 Que corresponden a: desaparicion forzada, ejecucion extrajudicial, tortura fisica y psicoldgica,
desplazamiento forzado, reclutamiento forzado de menores, violencia sexual y violacién sexual,
violaciones en contra de la nifiez, masacres y otras violaciones que establezca el CNR.

17 Se ha dicho que mientras “el PNR se ha visto presionado por una parte, a garantizar que solamen-
te se entrega reparacion (econémica) en casos suficientemente documentados; simultaneamente
enfrenta la presion de familiares de victimas fallecidas quienes, teniendo posiblemente derecho a
reparacion, se quedan al margen por diversas razones. La carga de la prueba respecto a la verifica-
cion de quién debe ser beneficiario del programa ha sido problema central en la implementacion
de las medidas, dado que por parte de las victimas y sus organizaciones, se insiste en que ésta ha
recaido directamente sobre ellos, y no sobre el Programa” (Impunity Watch 2008, 89).

18 Al respecto se ha seiialado que “si bien el PNR ha realizado esfuerzos por acercarse a las victi-
mas mediante la creacion de las sedes departamentales y regionales, también reconoce que las
sedes no han tenido la suficiente iniciativa y mas bien esperan que las victimas lleguen a ellos.
Igualmente, el PNR ha realizado esfuerzos por contratar personal indigena y mujeres, asi como
personas que conocen las distintas regiones. Sin embargo, los cambios de personal —al menos
tres veces entre 2005 y 2008— se convierten en factor que entorpece la continuidad en las rela-
ciones y el acceso de las victimas al resarcimiento establecido” (Impunity Watch 2008, 93).
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frente a 64.705 reclamos, asi como indemnizaciones a 9.827 personas, por aproxima-
damente USs$26.2 millones. En 2009 se restituyeron 888 viviendas, con resarcimiento
monetario a 4.088 beneficiarios, por aproximadamente US$12.2 millones.

En 2010 se registraron 70.435 victimas, se restituyeron 924 viviendas, con
resarcimientos econémicos por USs4.7 millones a favor de 1.769 personas. En
2011 se entregaron 1.137 viviendas y resarcimientos econdmicos por USs$4.5 mi-
llones a 1.685 victimas. En 2012 se presentaron resarcimientos econémicos a 868
beneficiarios, por US$2.1 millones, aproximadamente (PNR 2012). En el periodo
2013-2014 se beneficiaron 1.148 personas con reparaciones econdmicas, por US$2.5
millones (PNR 2014). Entre 2015 y 2016 se beneficiaron 359 personas a través de
transferencias condicionadas para restitucion de viviendas, y 11 con resarcimientos
econdmicos, sin incluir informacién sobre montos de dinero asignados, en uno y
otro caso (PNR 2016) (ver la tabla 1).

Tabla 1. Programa Nacional de Resarcimiento, 2005-2016

Resarcimientos econémicos, No. de
Ano en millones de US$ X
) beneficiados
2005-2007 36.7 15.367
2008 26.2 18.345
2009 12.2 4.088
2010 4.7 1.769
2011 4.5 1.685
2012 2.1 868
2013-2014 2.5 1.148
2015-2016 0.8 359
Total 89.7 43.629

Fuente: elaboracién propia, a partir de datos de las Memorias de labores del PNR (2008-2016)
e Impunity Watch (2008).

La comparacion entre el nimero de victimas beneficiadas con el programa
(43.629) y las victimas del conflicto (estimadas en 200 mil muertos y desapareci-
dos) arroja que se ha beneficiado aproximadamente un 21% de dichas victimas,

19 Aunque el informe de labores 2015-2016 no incluye esta informacién, el presupuesto total de
enero a octubre, que se reporta en noviembre de 2016, es de 25.000.000 quetzales (US$3.4 millo-
nes), de los cuales 6.043.037 quetzales (US$823 mil) corresponden a “transferencias corrientes
a personas individuales” (SEPAZ 2016).
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sin incluir todas aquellas victimas indirectas, asi como a las que sufrieron hechos
victimizantes que en un inicio fueron dejados de lado, como la violencia sexual.
En cuanto a los recursos econdémicos ejecutados, al compararlos con las 6rdenes
de pago libradas por la Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte
IDH), en quince casos relacionados con el conflicto armado, por una suma apro-
ximada de US$92.9 millones,> llama la atencion la diferencia entre los montos
de las reparaciones dispuestas por lo programas masivos y aquellas ordenadas
por fallos del Sistema Interamericano, que en todo caso pueden referirse a varias
victimas o grupos de ellas.

El PNR no ha estado libre de cuestionamientos. No sélo es evidente la
disminucién de sus beneficiarios y de los recursos ejecutados a través del tiem-
po, sino que, segin informaciones de prensa, el presupuesto que se le asigna se
destina en gran parte a gastos de funcionamiento (Reynolds 2011),* y entre 2008
y 2011 buena parte de los recursos no fueron ejecutados, tal como se ve en la
tabla 2, situacion que, de acuerdo con Impunity Watch (2012), se remonta a 2005.

Tabla 2. Ejecucion de recursos PNR, 2008-2011

Presupuesto Presupuesto Presupuesto ejecutado P q
Ad ignad jecutad illones de USs | *oreentaje
o asignado ejecutado en millones de .
. ejecutado
(quetzales) (quetzales) (aproximado)
2008 | 270.000.000,00 189.906.595,00 25.8 70%
2009 | 220.000.000,00 95.628.002,75 13 43%
2010 | 220.000.000,00 37.776.352,93 5.1 17%
2011 | 70.807.159,00 41.466.934,60 5.6 58%

Fuente: elaboracion propia a partir de Impunity Watch (2012).

El programa tiene también graves falencias en materia de informacion. La
informacion disponible no siempre es completa, y se ha advertido que los “datos
financieros [...] difieren de una fuente a otra, [...] dado que en la administracion
de los fondos del PNR han intervenido diversos actores [...] [y] Los datos sobre
victimas y delitos resarcidos deben tomarse con similar precauciéon” (Impunity
Watch 2008, 79).

20 Ver Martinez y Gutiérrez (2018).

21 Pese a que desde 2004 los Acuerdos Gubernativos que lo regulan establecen que por lo menos el
noventa por ciento (90%) del monto asignado al PNR debe destinarse exclusivamente a acciones
propias de resarcimiento, y el resto, a su funcionamiento.
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Adicionalmente se ha cuestionado al PNR por privilegiar aspectos econé-
micos (Leonardo 2011), lo que se reconoce desde su interior, como consta en el
Informe de la Evaluacién Conjunta del PNR y de los Programas de Apoyo al PNR
de GTZ y PNUD, 2007, que advierte que “la ausencia de una politica integral del
Estado con relacién al proceso de reconciliacién responde especialmente al hecho
que el Organismo Legislativo no ha aprobado leyes sobre las que dicha politica
pueda cimentarse” (PNR 2007, 7).

El contenido de las reparaciones fue un tema que implicé divisiones entre
las organizaciones civiles y de victimas que hasta 2005 conformaron la Comisién
Nacional de Reparacién (CNR), comoquiera que “las organizaciones con base
social en las areas rurales golpeadas por la violencia insistian en la premura del
resarcimiento econdémico; mientras que organizaciones de derechos humanos
instaban a procesos de reparacién mas integrales, pero cuyo disefio e implemen-
tacién tomaria mas tiempo” (Impunity Watch 2008, 87-88).

Asi mismo se le ha reprochado al programa que se prioricen injustifica-
damente ciertas peticiones y se retrasen otras (Impunity Watch 2008). Es decir
que las victimas no solo encuentran dificultades para hacer la reclamacion, sino
que no se respeta un orden justo en los pagos. Por otro lado, en Guatemala “las
reparaciones exclusivamente econdmicas a las victimas se confunden con indem-
nizaciones que se entregan a ex PAC®, asi como con las transferencias condicio-
nadas de ‘Mi familia Progresa” (Leonardo 2011, 211).%

Un aspecto para tener en cuenta en el conflicto guatemalteco es que desde
1981 se implantaron las PAC, grupos civiles reclutados forzosamente, a efectos de
controlar las comunidades. Fueron reconocidas por el Acuerdo Gubernativo No.
222 de 1983, que determinaba que las patrullas estaban subordinadas jerarquica-
mente a los militares (CIDH 2001). Las PAC fueron legalizadas mediante el Decreto
No. 19 de 1986, como Comités Voluntarios de Defensa Civil, y posteriormente des-
montadas con el Decreto No. 143 de 1996 (Congreso de Guatemala 1996).

Mediante el Decreto No. 28 de 2004 el Congreso enaltecié la actuacion
de las PAC y otorg6 un “beneficio pecuniario como aporte de capital, por la ac-
tividad civica desarrollada durante el conflicto armado” (articulo 2, Congreso de
Guatemala 2004), correspondiente aproximadamente a US$712 para cada uno de sus

22 Patrullas de Autodefensa Civil.

23 Mi Familia Progresa es un Programa de Transferencia de Ingresos con el propdsito de “mejorar
la calidad de vida de las familias que viven en condiciones de pobreza; mejorar los niveles de
asistencia escolar en los nifios de 6 a 15 afos; velar por la salud y nutricién de los nifios menores
de 6 anos y de las mujeres embarazadas y lactantes” (art. 2, Acuerdo Gubernativo 117-2008 de
16 de abril de 2008, reformado por el Acuerdo Gubernativo No. 273-2008 de 22 de octubre de
2008. Diario de Centro América No. 45, 23 de octubre de 2008).
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exintegrantes. Este decreto fue declarado inconstitucional en 2005, por infringir
normatividad sobre erogaciones presupuestarias (Corte de Constitucionalidad
de Guatemala 2005). Ya en 2004 se habia declarado la inconstitucionalidad del
Acuerdo Gubernativo 566-2003, por falta de competencia del Ejecutivo para or-
denar dicho gasto (Corte de Constitucionalidad de Guatemala 2004). En dicha
oportunidad la Corte llamé la atencién sobre la inconveniencia de otorgar sumas
de dinero a los ex-PAC, abogando por “otras formas de resarcimiento de viola-
ciones de los derechos humanos”, lo que llevo al presidente de la época a crear un
programa para el otorgamiento de beneficios a favor de los ex-PAC, que, segin
Impunity Watch (2008), a 2007 superaban los otorgados a las propias victimas.

El hecho de que el Estado abordara simultdneamente un plan de resar-
cimiento a las victimas y uno de pagos a los ex-PAC generd “una especie de
prolongaciéon de identidades y roles derivados del conflicto” (Impunity Watch
2008, 95),* a lo que se suma que las reclamaciones de los ex-PAC y las de las
victimas fueron canalizadas politicamente, privilegiando las primeras.” Por si
fuera poco, que la Corte equiparara en su sentencia de 2004 los pagos a los ex-
PAC al resarcimiento por violaciones a los derechos humanos es, cuando menos,
desafortunado, aunque lo hubiese hecho a manera de ejemplo.

b. Reparaciones materiales masivas en El Salvador

El Acuerdo de Paz de Chapultepec establecié que debia implementarse un Plan
de Reconstrucciéon Nacional (PRN), que favoreciera “tanto a los lisiados como a
los familiares de las victimas entre la poblacién civil [...] [con beneficios tales
como] becas, empleos y pensiones, programas de vivienda y para la instalacién
de empresas” (“El PNUD vy las Naciones Unidas” 2008). Asi mismo, entre las
recomendaciones de la Comision de la Verdad se contemplaban las reparaciones
morales y materiales, advirtiendo las limitaciones financieras del pais y sefialando
la necesidad de constituir un fondo nutrido con dineros nacionales y extranjeros,
para compensar a las victimas de la violencia (CV-ES 1993).

El Plan de Reconstruccién Nacional (PRN), implementado entre 1992 y
1996, estaba dirigido —entre otras materias— a la integracién de los reinsertados en

24 Sefialando que: “mientras hay posiciones que consideran que los patrulleros fueron victimarios,
otros los entienden como victimas, por tratarse de parte de la poblacién obligada a participar en
estrategia contrainsurgente del Ejército [...] la CEH les atribuy¢ el 18% del total de violaciones
a los derechos humanos cometidas durante el enfrentamiento” (Impunity Watch 2008, 95).

25 Comoquiera que “los ex PAC eran un caudal de votos mds importante que las viudas, dado que hay
un mayor porcentaje de hombres adultos votantes que mujeres, estos fueron priorizados y utilizados
de manera clientelar por encima de las victimas” (Impunity Watch 2008, 94). En su informe de 2012
Impunity Watch insiste en el caracter clientelar asumido por el PNR, “instrumentalizado a nivel
politico-electoral, al punto de originar conflictos entre victimas” (Impunity Watch 2012, 61).
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el sistema productivo, con financiamiento de diversas fuentes internacionales, prin-
cipalmente de Estados Unidos, y con proyectos a cargo de la Misién de las Naciones
Unidas para El Salvador (ONUSAL) y la Secretaria de Reconstrucciéon Nacional
(SRN), que beneficiarian a cerca de 41 mil personas (Silva 2000). La SRN, creada
en febrero de 1991, hizo publicos algunos informes sobre avances de reconstruccion,
pero Wood (1999) advierte que muestran un panorama incompleto, comoquiera
que no todos los fondos destinados a reconstruccion pasaron por dicha Secretaria.

Se lanzaron estrategias diferenciadas para el campo y la ciudad. En el am-
bito urbano se buscé apoyar microempresas y pequefios negocios, “de los 2,897
beneficiarios que recibieron créditos se constituyeron 1,743 empresas de las cuales
el 48% seguian en operacién en 1996” (Silva 2000, 17), asi como otorgar becas
de estudio, a favor de “1,140 personas” (Silva 2000, 17). En las dreas rurales se
establecié un Programa de Transferencia de Tierras, cuyo propdsito era convertir
en productores agricolas a aquellos que en su momento fueron desplazados del
campo, con un total de 36.597 beneficiarios. Sin embargo, el programa fue cali-
ficado como un fracaso por la inadecuada explotacion del suelo (Silva 2000), lo
que llev6 a que quienes tenian las tierras se vieran ahogados por las deudas que
adquirieron para pagarlas (Albiac 2000).

El Instituto para la Paz de Estados Unidos sefialé en 1992 que el Gobierno
no habia cumplido las recomendaciones de pagar reparaciones a las victimas
(Instituto para la Paz- EE. UU. 1992), mientras que en 1993 el secretario general
de la ONU se pronuncid sobre las demoras y dificultades en los programas de
restitucion de tierras y reintegracién de excombatientes y lisiados de guerra
(Martinez y Gutiérrez 2016). En el mismo sentido se pronuncian Segovia (2006)
y Martinez, Gutiérrez y Rincén (2012).

El 13 de diciembre de 1992 la Asamblea Legislativa expidié el Decreto
Legislativo No. 416, que previo el otorgamiento de compensaciones econémicas
y la incorporacidn al sistema de prestaciones sociales a favor de los “lisiados o
discapacitados” como consecuencia directa del conflicto armado, asi como de
los padres adultos mayores y los hijos menores e “incapaces” que perdieron a
sus familiares por las mismas causas, segun los términos usados en el decreto
citado. Las compensaciones serian otorgadas a través del Fondo de Proteccion de
Lisiados y Discapacitados a consecuencia del Conflicto Armado (FOPROLYD), y
estaban dirigidas a exintegrantes de las Fuerzas Armadas, la guerrilla y sus fami-
liares, asi como a los civiles con lesiones y secuelas permanentes a consecuencia
del conflicto. Los civiles no s6lo aparecen al final de la lista del articulo 24 del
Decreto No. 416, sino que ademds no se previeron beneficios a favor de sus fa-
miliares en caso de fallecimiento, como si ocurrié con los de los excombatientes
de las Fuerzas Armadas y del FMLN.
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Para acceder a los beneficios, las personas deben inscribirse en un regis-
tro a cargo de una Comision Técnica Evaluadora del Fondo, y se contemplaron
prestaciones econdmicas (por una sola vez o de forma periddica), en especie
(protesis y aparatos ortopédicos) y en servicios de salud.*® Los pagos previstos en
el Decreto No. 416 fueron suspendidos entre 1993 y 1995, como lo reconocié en
2010 el entonces presidente Funes, cuando anunci6 el pago de 19,5 millones de
délares (“El Gobierno pagard pensiones” 2010). Que las compensaciones se diri-
gieran exclusivamente a exintegrantes de los bandos en conflicto o a personas con
lesiones permanentes a consecuencia de este, y no a los familiares de las victimas
civiles muertas o desaparecidas, explica que diversas fuentes coincidan en que en
El Salvador en realidad no se han desarrollado planes de reparacion (Sieder 2002;
ONU 2008; Segovia 2009); al menos no programas de reparaciones masivas, tal
como se entienden en este trabajo.

En 2010 se cre6 la Comision Nacional de Reparacion a las Victimas de
Violaciones a los Derechos Humanos ocurridas durante el conflicto armado interno,
conformada por la Secretaria de Inclusion Social y varios ministros, con el fin de “pro-
poner al presidente de la reputblica, mediante un informe debidamente fundamentado,
el establecimiento de un programa presidencial de reparacién a las victimas”?

Sin que tal informe se hiciera publico, por Decreto No. 204 del 23 de octu-
bre de 2013 la presidencia de la republica establecié el Programa de Reparaciones
a las Victimas de Graves Violaciones a los Derechos Humanos Ocurridas en el
Contexto del Conflicto Armado Interno, donde, ademds de reconocerse expre-
samente la existencia de dichas victimas, se dispuso la creacién de un registro
de estas, a cargo del Consejo Directivo del Registro de Victimas de Graves
Violaciones a los Derechos Humanos ocurridas en el Contexto del Conflicto
Armado (CODREVIDH), conformado por tres funcionarios del Ejecutivo y dos
representantes de las victimas, que se constituyo el 4 de julio de 2014.

El Decreto No. 204 prevé medidas de rehabilitacién (como cobertura
en salud y becas), indemnizacién, dignificacién y no repeticion, sujetas a los

26 El Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados (FOPROLYD) sefiala en su Memoria de
labores de 2016 que atendi6 a 23.624 beneficiarios (FOPROLYD 2016). En mayo de 2014 se
presentaron resultados desde 2009 hasta 2014, segun los cuales los beneficiarios ascendian a
17.864; mientras que en 2009 se hablaba de un total de 16.508 beneficiarios de combatientes
fallecidos y 16.300 beneficiarios lisiados y discapacitados, desde 1995 (FOPROLYD 2009), es
decir, de un total de 32.808, cifra muy superior a las de los ultimos afios.

27 Organo Ejecutivo de El Salvador. Decreto Ejecutivo No. 57 de 5 de mayo de 2010, Diario Oficial
No. 86, tomo 387, 12 de mayo de 2010. En su momento, el Comité de Derechos Humanos de
la ONU criticé “la poca profundidad del contenido del Programa Nacional de Reparaciones,
pues no asegura de manera amplia todos los aspectos del derecho a la reparacién adecuada y
no contempla la participacion activa de las victimas” (Lazo y Rey 2011, 230).
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recursos disponibles. Los montos previstos para indemnizaciones van de 15 a 20
délares mensuales por familia, salvo para los mayores de 55 afios, quienes tienen
derecho a 50 délares mensuales por persona. Al comparar estas sumas con las
6rdenes de pago libradas a cargo del Estado por la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, en cuatro casos relacionados con el conflicto armado, por
una suma total, aproximada, de USs$19.9 millones,” los montos para resarcimien-
to en el orden interno resultan irrisorios.

Entre las medidas de dignificacion se prevé el impulso de la publicacion
del informe de la Comision de la Verdad, el reconocimiento de responsabilidades
y la revisién de planes de estudio. Asi mismo, el decreto enumera las organiza-
ciones civiles (ONG) que asume como representativas de las victimas, sefialando
la posibilidad de que otras organizaciones o personas naturales soliciten su acre-
ditacion ante el consejo directivo.®

En cuanto a la definicién de la condicion de victima se seiiala que pueden
ser incorporadas en el registro en dos modalidades, por ingreso masivo y por
peticion de la propia victima, de forma directa o por intermedio de las ONG
reconocidas. Se prevé que corresponde al consejo directivo evaluar las solicitudes
de incorporacion “de las personas que cumplan con las caracteristicas necesarias
para ser incluidas como beneficiarias del Programa” (articulo 5); sin embargo, no
se especifica cudles son tales caracteristicas.

Las medidas previstas a favor de las victimas en el Decreto No. 204
no estan centralizadas; asi, algunas se asignaron al Ministerio de Salud, otras
al Ministerio de Educacién y a la Presidencia de la Republica, al Ministerio de
Agricultura y Ganaderia, y las indemnizaciones, al Fondo de Inversion Social para
el Desarrollo Local de El Salvador (FISDL). En 2016 el Ejecutivo expidi6 el Decreto
No. 36 del 1 de junio, para garantizar la aplicacién del Decreto de 2013.

En el primer decreto se previd la creaciéon de una mesa de seguimiento
de su cumplimiento, asi como la presentaciéon de informes trimestrales al jefe
del Ejecutivo (articulo 21) por parte de la Secretaria de Inclusién Social de la
Presidencia, que coordina el CODREVIDH. Sélo cuatro informes se han emitido
a la fecha (2018): en octubre de 2014, en abril de 2015, en enero de 2016 y en enero

28 Ver Martinez y Gutiérrez (2018).

29 Las organizaciones mencionadas son: Comité de Familiares de Victimas de las Violaciones de
los Derechos Humanos “Marianella Garcia Villas” (CODEFAM), Comité de Madres y Familiares
Cristianos de Presos, Desaparecidos y Asesinados (COMAFAC), Comité de Madres y Familiares
de Presos, Desaparecidos y Asesinados Politicos de El Salvador (COMADRES), Oficina de Tutela
legal del Arzobispado (OTLA),Centro para la Promocién de los Derechos Humanos Madeleine
Lagadec (CPDH), Comision de Derechos Humanos de El Salvador (CDHES), Pro Busqueda y el
Comité para el Rescate de la Memoria Histérica de la Paz (COREMHIPAZ).
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de 2018 (Secretaria de Inclusién Social 2014, 2015, 2016 y 2018).*° Lo que eviden-
cian estos informes es el establecimiento de mesas de coordinacién y la celebra-
cién de reuniones entre representantes de las victimas y las distintas autoridades
encargadas de implementar las reparaciones, con pocos resultados tangibles.

Desde el informe de 2015 se dejo constancia de que las victimas reclama-
ban la ampliacién y ejecucion de las medidas contempladas en el programa de re-
paraciones. No obstante, el informe de 2016 sefiala que el Ministerio de Hacienda
no asignd recursos para el programa de indemnizacion a favor de las victimas, y
que el Ministerio de Salud no cuenta con el registro de victimas de la CODREVIDH
para adelantar las labores a su cargo. Ello pese a que en este informe, la Secretaria de
Inclusién Social habla de 4.707 victimas registradas.

A finales de agosto de 2017 organizaciones civiles presentaron a la
Asamblea Legislativa una propuesta de ley de reparacion integral, con funda-
mento en las recomendaciones de la Comisién de la Verdad y en la decisién de
julio de 2016, donde la Sala de Constitucionalidad de la Corte Suprema de Justicia
resolvié una peticién de inconstitucionalidad de la amnistia de 1993, declarando
la invalidez de la ley (Corte Suprema de Justicia de El Salvador 2016). Al presentar
esta propuesta de ley las organizaciones dejan constancia de la falta de resultados
y las dificultades en la implementacién del programa impulsado por Funes, que
quedd en letra muerta (Mejia 2017).

El informe que rindié la Secretaria de Inclusion Social a la Presidencia en
2018, sobre ejecucién del programa de reparacién, habla de 1.375 victimas que
atendieron jornadas de grupos de apoyo psicosocial, y de transferencias econd-
micas a cargo del FISDL por un monto de US$725.140,00, repartidos entre salud,
educacion, pagos a victimas y adultos mayores, con 3.332 personas atendidas en el
ultimo mes reportado. Asi mismo este informe deja constancia de dificultades de
coordinacién con las organizaciones representantes de las victimas.

Asi las cosas, el Programa de Reparaciones creado en 2013 no goza de
estabilidad y respaldo institucional, pues se trata de una iniciativa presidencial,
que, si bien se ha mantenido durante los gobiernos del FMLN, no tiene respaldo
legislativo. Tampoco puede hablarse de publicidad en su diseflo e implementa-
cion, pues, aunque en la ejecucion del programa ha participado la sociedad civil,
las organizaciones que la representan no participaron en su diseflo y se han mos-
trado disconformes con su desarrollo. Por otro lado, no sélo no hay publicidad

30 Si bien estos informes no estin a disposicién en la pagina web de la Presidencia ni de la
Secretaria de Inclusion Social, fue posible acceder a ellos a través de solicitud elevada ante la
Unidad de Acceso a la Informacién Publica de la Presidencia, de acuerdo con los requisitos
planteados por la Ley de Acceso a la Informacién Publica.
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y objetividad en la definicién de victima, sino que este es un tema que todavia
se discute.® Ademas, el programa de transferencias beneficia también a personas
que participaron directamente en la guerra, lo que evidencia confusion en torno
a la definicion de victima, al incluirse como tales, de forma generalizada, a exin-
tegrantes de los bandos en conflicto.

Ademis, la informacion sobre el programa no esta disponible de manera
abierta, siendo necesario adelantar trdmites burocraticos previstos en la ley de
acceso a la informacion para acceder a ella. Por ultimo, el alcance de las repara-
ciones en ningun caso puede ser considerado masivo, pues en el tnico afno del
que hay constancia de ejecucién del programa, que es 2017, se beneficié a 4.4% de
las victimas directas que se estima dejo el conflicto, y se ejecutaron transferencias
por el 3.6% de los montos que ha ordenado pagar la Corte IDH.

Finalmente, cabe llamar la atencién sobre el hecho de que los informes de
2016 y 2018 de la Secretaria de Inclusién Social sefialan como medidas de repara-
cién algunas encaminadas a la no repeticion, tales como la formacién en derechos
humanos de miembros de la fuerza publica y la policia, y la educacion en conviven-
cia pacifica, derechos humanos, inclusién, género, educacién ambiental y cambio
climético, a docentes de educacién bésica y media.

2. Reparaciones simbolicas

Al lado de los programas masivos y de las reparaciones individuales estan las
medidas simbdlicas, que “tienden a modificar el imaginario politico y social en
el que se tienen que insertar las victimas” (Gomez Isa 2006, 53), mas ain cuando
“en los casos de graves violaciones de los derechos humanos y violencia extrema
no solo las victimas individuales resultan danadas, sino que es toda la sociedad
quien acaba siendo traumatizada” (Gomez Isa 2006, 54).

Para determinar el alcance de las reparaciones simbolicas se examina: 1) si
se han disefiado y puesto en marcha politicas de reparaciones simbdlicas o poli-
ticas de memoria; 2) si —ya no como parte de una politica, sino por iniciativas
aisladas— se han levantado monumentos, se han declarado fechas conmemorati-
vas o se ha rendido homenaje a las victimas, y, finalmente, 3) la difusién de tales
medidas, a través de medios como la television y la prensa. Todo ello con funda-
mento y en desarrollo de los principios para la reparacién de la ONU.

31 Como consta en el cuarto informe de la Secretaria de Inclusion Social, donde se senala que
en enero de 2017 se realiz6 un taller con el CODREVIDH para dar a conocer los estdndares
establecidos por la Corte IDH respecto a quiénes deben ser consideradas victimas directas e
indirectas de un hecho determinado.
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a. Reparaciones simbdlicas en Guatemala

En el capitulo de recomendaciones, la CEH (1999) sefial6 la necesidad de imple-
mentar medidas para preservar la memoria de las victimas, como el reconoci-
miento por parte del presidente, el Congreso y la URNG de los hechos contenidos
en el informe y la peticién de perdén por los hechos de violencia del conflicto; la
declaracién de un dia conmemorativo de las victimas; la construccién de monu-
mentos y parques memoriales; la asignacion de nombres de victimas a edificios y
vias publicas, todo ello tomando en cuenta el caracter multicultural de la nacién.

No obstante, el informe de la Comision fue tachado de falso por el Ejército y
de sesgado por la derecha. La posicién inicial del Gobierno se hizo ptiblica mediante
un comunicado del 16 de marzo de 1999, donde el presidente Alvaro Arzt rechazé
muchas de sus recomendaciones (“Posicion Inicial del Gobierno” 1999). Tampoco
la URNG expresé un verdadero reconocimiento de sus responsabilidades.*

Poco después fue elegido presidente Alfonso Portillo, quien en su discurso de
toma de posesién manifesté su compromiso con el cumplimiento de las recomenda-
ciones de la CEH y nombr6 como ministra de Cultura a Otilia Lux de Coti, quien
formé parte de la Comision. Si bien el partido con el que alcanzé la presidencia
Portillo fue fundado y dirigido por el exdictador Rios Montt, quien presidio la cere-
monia de relevo de gobierno en condicién de presidente del Congreso, en agosto de
2000 Portillo reconoci6 publicamente que los gobiernos anteriores venfan cometien-
do violaciones de los derechos humanos, admitiendo la participacion del Ejército en
las masacres de Plan de Sanchez y Dos Erres (Misién de las Naciones Unidas para
Guatemala—Minugua 2004). Portillo buscé legitimarse ante la comunidad interna-
cional con esta estrategia de mostrarse respetuoso de los derechos humanos, lo que
ademds le servia para desincentivar el uso del Sistema Interamericano por parte de
las victimas (Evans 2012; Mersky y Roth-Arriaza 2007).

Sobre la declaracion de fechas conmemorativas, a pesar de que desde afios
atras las ONG venian recordando a las victimas el 25 de febrero, dia en el que se
hizo publico el informe final de la CEH, “sin mediar una consulta previa con la
sociedad civil, el Congreso de la Republica emiti6 el Decreto Legislativo 61-2002,
que declar6 el 31 de marzo como el Dia Nacional de las Victimas de la Violencia”

32 Como lo advierte la Mision de la ONU para Guatemala: “El 12 de marzo de 1999, el ex-co-
mandante Jorge Ismael Soto, en nombre de la URNG, hizo un pronunciamiento publico en el
que expresd ‘Con profundo dolor y humildad pedimos perdén... a causa de cualquier clase
de excesos, equivocaciones o irresponsabilidades cometidas en el curso del enfrentamiento
armado por... las fuerzas de URNG o de sus organizaciones integrantes...”. Si bien esta decla-
racion contiene una nocién de arrepentimiento, los conceptos de ‘excesos’, ‘equivocaciones’ e
‘irresponsabilidades’ que se utilizaron, no expresaron adecuadamente un reconocimiento de
responsabilidades por los hechos cometidos” (Minugua 2004, 15).
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(Minugua 2004, 16). Posteriormente se cambi6 la fecha, mediante Decreto No.
06-2004 de 25 de febrero de 2004, reformado por el Decreto No. 48-2008 de 16
de septiembre de 2008, seflalando el 25 de febrero como fecha oficial para con-
memorar el Dia Nacional de la Dignidad de las Victimas del Conflicto Armado.

La llegada a la presidencia de Otto Pérez Molina, que coincidi6é con el
juicio por genocidio contra Rios Montt, implicéd un resurgimiento de tesis revi-
sionistas. El mandatario, exmilitar seflalado de estar involucrado en crimenes del
pasado, sostuvo en diversas oportunidades que en Guatemala no hubo genocidio:
asi lo afirmé en conferencia de prensa en enero de 2012 (Castillo 2012), posicién
que reiter6 meses después (“Presidente Otto Pérez niega” 2013), y mas tarde,
cuando fue sefialado por un testigo judicial de participar en masacres indigenas
(Ramos, Valdez y Vasquez 2013).

La negacidn de la ocurrencia de genocidio por parte de Pérez Molina no
tiene que ver con su afinidad a Rios Montt, sino con las acusaciones en su contra
por casos de derechos humanos. A pesar de ser ambos militares, en su momento
representaron tendencias distintas dentro del Ejército. Cuando Portillo fue elegido
presidente parecia que se decantaria por Pérez Molina como ministro de Defensa;
sin embargo, Rios Montt se opuso a ese nombramiento por la participacion de
aquel en el golpe de 1983. Al final Portillo nombré a un coronel en el mencionado
ministerio, forzando el retiro de diecinueve generales (Schirmer 2001).

Pero la posicion de negar lo ocurrido no se limité al entonces presidente,
también lo negdé Zury Rios, hija del exdictador (Sanz 2013), al igual que el minis-
tro de Gobernacién de Pérez Molina (Melini 2014), y finalmente el Congreso de la
republica, con el voto de 87 de sus 158 diputados (“Aprueban punto resolutivo que
niega genocidio” 2014), refiriéndose a la condena emitida el 10 de mayo de 2013
contra Rios Montt, que poco después quedd sin efectos por la anulacién parcial
de la causa que hizo la Corte de Constitucionalidad. Frente a estas posiciones
negacionistas, la sociedad civil, especificamente el Centro para la Accién Legal en
Derechos Humanos (CALDH), respondi6 con la apertura de un museo en febrero
de 2014, llamado “Casa de la Memoria’, que busca preservar el conocimiento de
lo ocurrido durante el conflicto, con financiamiento nacional e internacional.

Por otro lado, como se ha visto, desde 2003 se establecié un programa
presidencial de reparacién, con un enfoque principalmente econdémico, pero a
partir de 2008 se ha buscado implementar un enfoque mas integral, de forma
no siempre afortunada.® En todo caso, el enfoque integral no es una politica es-

33 Asi, por ejemplo, “en 2009 se reporté como reparacion un estudio sobre la musica garifuna, aunque
esta poblacion no figura entre los pueblos que fueron victimas sistematicas del conflicto armado”
(Leonardo 2011, 210).
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tructurada, sino mds bien un conjunto de actos aislados.** Mds recientemente se
viene hablando de actos de conmemoracidn colectivos o en memoria de personas
especificas (PNR 2012), y de actos de dignificacién (PNR 2014), entre los que se
contabilizan las exhumaciones (PNR 2016). Asi mismo, por orden de la Corte
IDH se han elevado solicitudes de perdén en casos especificos.”

b. Reparaciones simbolicas en El Salvador

Tras la publicacion del informe de la Comisién en 1993, el Gobierno, las Fuerzas
Armadas y el Poder Judicial lo rechazaron® y el presidente Alfredo Cristiani le
recrimind no contribuir a la reconciliacién nacional. Tampoco el FMLN se mos-
tré satisfecho con los resultados del reporte.’” Ello se explica por cuanto entre las
recomendaciones de la Comisidn se encontraban la separaciéon de sus cargos de
aquellos oficiales de las Fuerzas Armadas, funcionarios de la administracién publi-
ca y la judicatura sefialados como responsables de las violaciones, y la inhabilidad
para el ejercicio de funciones publicas —por un lapso no inferior a 10 aflos— de
cualquier implicado en los hechos investigados, fuera civil, militar o del FMLN.*

Entre las recomendaciones de la Comision de la Verdad se contemplaba,
ademas:

1. La construccion de un monumento nacional en San Salvador con los nom-
bres de todas las victimas del conflicto, identificadas. 2. El reconocimiento de
la honorabilidad de las victimas y de los graves delitos de los que fueron victi-
mas. 3. El establecimiento de un feriado nacional recordatorio de las victimas

del conflicto y de afirmacion de la reconciliacién nacional. (CV-ES 1993, 197)

34 Como la entrega de cartas con peticion de perdon a las victimas beneficiadas econdmicamente
a través del PNR, la impresion de afiches o folletos y la realizaciéon de homenajes (PNR 2008),
la construccién de mausoleos, seminarios y apoyo a iniciativas filmicas (PNR 2009), la cons-
truccion de espacios sagrados y centros interculturales (PNR 2010), la edicion de libros y la
elaboracion de diagndsticos comunitarios de contexto histérico (PNR 2011).

35 Ver Martinez y Gutiérrez (2018).

36 En ese momento “la Fuerza Armada de El Salvador, emitié un comunicado, el 23 de marzo de 1993
[cuya lectura se transmitié por la television nacional], que desconoce el valor del Informe de la
Comision de la Verdad, lo califica de ‘injusto, incompleto, ilegal, antiético, parcial y atrevido’, y afirma
que ‘se siente orgullosa de haber cumplido con su misién de defender a su pueblo y propiciar, como se
demuestra en sus actuaciones a lo largo de este periodo (...) la pacificacion y la preservacién de nuestro
sistema democritico y republicano (...). En cuanto al poder judicial, la rama del poder ptiblico mas
criticada por el Informe [...] su reaccion no se hizo esperar. Ademas de las declaraciones formuladas
a titulo individual por miembros de esa rama, la Suprema Corte de Justicia rechazé oficialmente el
Informe de la Comision de la Verdad, que recomienda la renuncia de sus magistrados” (CIDH 1994).

37 La ONU y Estados Unidos llevaron al Gobierno a aceptar las recomendaciones de la Comisién
(Sieder 2002).

38 La inhabilidad serfa perpetua para actividades relacionadas con la seguridad publica o la de-
fensa nacional.
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No obstante, los reconocimientos simbodlicos en memoria de las victimas
durante los gobiernos de ARENA, el Parque Memorial de las Victimas del Mozote
y el levantamiento en 2003 del Monumento a la Memoria y a la Verdad® fueron
promovidos por organizaciones no gubernamentales (Lazo y Rey 2011). Como si la
falta de reconocimiento inicial del informe de la Comisién de la Verdad no fuera
suficiente, en 2006 Elias Antonio Saca, en su condicién de jefe de Estado, realizo ac-
tos publicos honrando a perpetradores de los crimenes develados por la Comision.*

En cumplimiento de una sentencia de la Corte IDH, la Asamblea Legislativa
expidié el Decreto No. 829 de 2005, declarando el “Dia del Reencuentro Familiar
de las Ninas y Niflos que por Diversos Motivos se Extraviaron Durante el
Conflicto Armado”. Posteriormente dicho decreto tuvo que ser derogado, puesto
que no hacia referencia expresa al fenémeno de la desaparicion, lo que se enmen-
dé con el Decreto No. 197 del 5 de enero de 2007, que declar6 el 29 de marzo como
“Dia dedicado a los niflos y nifias desaparecidos durante el conflicto armado”

En noviembre de 2009 Funes entregé a los familiares de los sacerdotes je-
suitas asesinados en la Universidad Centroamericana José Simedn Cafias (UCA)
la maxima condecoracidn estatal, expresando la necesidad de construir memoria
colectiva. Su discurso no incluyé reconocimiento de responsabilidad estatal en el
crimen (“Condecoran con Orden José Matias Delgado” 2009), lo que hizo en ene-
ro de 2010, al celebrarse el aniversario nimero 18 de los acuerdos de paz, convir-
tiéndose asi en el primer presidente salvadorefio en reconocer responsabilidades
y pedir perdén por crimenes cometidos por agentes del Estado.

El 24 de marzo de 2010, Funes pidié perddn y reconocié la responsabi-
lidad del Estado en el crimen de monsefior Romero. A mediados de 2010, €l 24
de marzo fue declarado “Dia internacional por el derecho a la verdad acerca de
las graves violaciones a los derechos humanos y la dignidad de las victimas” por el
Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas (Lazo y Rey 2011, 230). El mis-
mo afio, la Asamblea Legislativa declaré esa fecha como “Dia nacional de monsefor
Oscar Arnulfo Romero Galdémez’, resaltando la defensa que hizo el religioso de los
menos favorecidos, sin hacer alusion alguna al conflicto (Decreto No. 294 del 4 de
marzo de 2010), y se levantd un mural en su memoria, en el muelle internacional
del aeropuerto de San Salvador.

39 Ubicado en San Salvador, donde se plasman los nombres de mas de 25 mil victimas del
conflicto.

40 Entre ellos, a Roberto D’Aubuisson, “Domingo Monterrosa, acusado de perpetrar la masacre de
El Mozote y otras matanzas de campesinos... [y al] Coronel Arturo Armando Molina, acusado,
entre otros delitos, de complicidad y encubrimiento de una sangrienta matanza de estudiantes
universitarios el 30 de julio de 1977” (Martinez Ventura 2009, 322).
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No obstante, en octubre de 2013 el Ejército rindi6 homenaje a dos de
los comandantes que intervinieron en la masacre de El Mozote (Valencia 2013),
pese a que, al celebrarse los 20 afios de los acuerdos de paz, en enero de 2012,
Funes habia reconocido la responsabilidad estatal por estos hechos y ordena-
do al Ejército que se abstuviera de exaltar como héroes a sus responsables. En
diciembre de 2013, el entonces candidato Sanchez Cerén anuncié que militares
retirados se sumaban a su campana a la presidencia. Uno de dichos militares era
René Roberto Lopez Morales, coronel a cargo del cuartel donde el 7 de agosto
de 2011 recibi6 refugio un grupo de militares reclamados por la justicia espafiola
para responder por el crimen de los jesuitas.*

Ya en condicién de presidente, Sanchez Cerén reacciond a la decision
de inconstitucionalidad de la amnistia acusandola de afectar la institucionalidad
y convivencia, asi como de no tener en consideracién los “verdaderos y actuales
problemas del pais” (Renteria 2016). Poco después, en agosto de 2016, el presidente
pidi6 perdén en nombre del Estado a las victimas del conflicto, anunciando un pro-
grama de transferencias monetarias, al que ya nos referimos. En enero de 2017, al
celebrar los 25 afios de los acuerdos de paz, hablé de la necesidad de impulsar una
ley de reconciliacién y reparacion integral, sin pedir perdén a nombre del Estado
ni de la guerrilla de la que hizo parte (“Mensaje del Presidente Salvador” 2017).

A mediados de 2017 se desaté una polémica, derivada del hecho de que
fondos de la cooperacién internacional espafiola fueron utilizados para enaltecer
la memoria de Roberto D’Aubuisson con una placa en el municipio de Santa Tecla,
donde entre 2015 y 2018 funge como alcalde su hijo (Valencia y Rauda 2017).
También en 2014, el alcalde de San Salvador, elegido por ARENA, habia homena-
jeado al cuestionado militar.+

No obstante, desde octubre de 2015 por television nacional se emite sema-
nalmente, los domingos, el programa Memoria viva, cuyo objetivo es incorporar
temas de memoria histérica en medios masivos de comunicacién, iniciativa que
mas tarde se extendi6 a la radio, y cuya version televisada cuenta noventa emi-
siones a enero de 2018, y se abordan temas relacionados con los acuerdos de paz,
monsefior Romero, el trabajo de las organizaciones de derechos humanos y cri-
menes ocurridos durante el conflicto, entre otros. Asi mismo, en 2017 se declard
oficialmente lugar de memoria histdrica aquel donde ocurrié la Masacre de Santa
Cruz, perpetrada en 1981 por las Fuerzas Armadas, lo que implica su conservacién

41 El coronel Lépez senald que actué cumpliendo 6rdenes del depuesto ministro de Seguridad de
Funes, David Munguia Payés (Arauz 2013).

42 Afirmando que “Nunca se demostrd en juicio que el mayor [...] estuviera relacionado con la
muerte del arzobispo” (Labrador 2014).
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bajo la Ley Especial de Proteccién al Patrimonio Cultural del pais (Secretaria de
Inclusion Social 2018).

De lo anterior se desprende que, a pesar de los episodios negacionistas
protagonizados por las élites desde el inicio de la transicion y el propio presidente
Sanchez Cerén, si bien el programa de reparacion de 2013 y los gobiernos del
FMLN no han logrado articular una politica de la memoria, han impulsado ini-
ciativas aisladas en materia de conmemoraciones, pero ademas recientemente han
contribuido a la difusién de temas relacionados con el conflicto y los acuerdos.

3. Posibles explicaciones

Mientras que la CEH de Guatemala recomendé en 1999 promover una politica de
reparaciones de caracter legislativo, en El Salvador no se trat6 sélo de una reco-
mendacion, puesto que las reparaciones estaban previstas en el Acuerdo de Paz. No
obstante, en ambos paises los avances en esta materia han sido escasos. Pero ;qué
explica los avances que se han dado y la falta de los que no han podido concretarse?

Para empezar, podria pensarse en que los diferentes mecanismos de justi-
cia transicional interactiian de forma diversa a lo largo del tiempo. Estudios sobre
América Latina han encontrado que al inicio de las transiciones, los esfuerzos se
centraron en el esclarecimiento de la verdad, con un énfasis menor en la reali-
zacion de juicios y el establecimiento de programas de reparacién (Olsen, Payne
y Reiter 2010; Skaar, Garcia-Godos y Collins 2016). A la misma conclusion llegéd
Sieder (2002), especificamente para Centroamérica. No es dificil entender que
en un principio se pensara que los juicios pondrian en riesgo la estabilidad de la
democracia o de la paz, segtin el caso, pero ;por qué las reparaciones fueron rele-
gadas a un segundo plano, mientras se privilegiaban las comisiones de la verdad?
Pueden plantearse varias hipotesis al respecto.

Las reacciones a los informes de las comisiones de la verdad en Guatemala
y El Salvador, rechazando su contenido, de forma mas contundente en el segundo
caso que en el primero, evidencian que los esfuerzos para el esclarecimiento de la
verdad fueron mds el resultado de empefios internacionales, que de una conciencia
nacional sobre los derechos de las victimas del conflicto (Roth-Arriaza 2002). Los
programas de reparacion y los reconocimientos simbdlicos requieren justo lo con-
trario, una consciencia sobre los dafios infligidos y la responsabilidad que en ello
cabe al Estado, ya sea de forma directa o indirecta. Aunque parezca obvio, hay que
decir que las reparaciones implican ademas un importante esfuerzo econémico.

En Guatemala el Ejército se consideraba vencedor de la contienda armada
y después de la transicion retuvo gran parte de su influencia (Pérez y Cérdoba
2005), tanto, que mds de veinte afios después de los acuerdos de paz no se ha
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conseguido la separacion entre los sectores de seguridad y defensa nacional. Esta
influencia se ha visto respaldada desde las urnas, no sélo a favor de Rios Montt
y Pérez Molina, sino también de politicos de la derecha como Alvaro Arzq, pre-
sidente de la republica firmante de los acuerdos y que ha sido elegido cinco veces
alcalde de la capital del pais, cuatro de ellas después de ser presidente.

Martinez-Rosén (2016) advierte que es muy dificil analizar el sistema de
partidos guatemalteco de acuerdo a los instrumentos convencionales de analisis
basados en aspectos ideoldgicos,® pero lo cierto es que después de los acuerdos de
paz la polarizacién ideoldgica no se trasladé al sistema de partidos y la izquierda
perdi6 gran parte de su fuerza politica. Ello se hace evidente si se tiene en cuenta
que, segun datos del proyecto de élites parlamentarias (PELA) de la Universidad
de Salamanca sobre la autoubicacion de los parlamentarios en la escala derecha-iz-
quierda,* entre 1997 y 2005 ningun partido guatemalteco con representacién par-
lamentaria se ubicaba como de izquierda, y el que mas se acercaba a tal extremo
tenia una media de 4,3 (Alcantara y Rivas 2007).

Durante el gobierno de Portillo el PNR se vio como una forma de canali-
zar reclamos de justicia y evitar que proliferaran las érdenes de pago provenientes
de la Corte IDH y de la CIDH (Mersky y Roth-Arriaza 2007; Evans 2012). En
cualquier caso, los resarcimientos econémicos del PNR de Guatemala muestran
importantes reducciones a lo largo de los afios, siendo notorias entre 2008 y 2009,
cuando se disminuyen en algo mas de la mitad; en 2010, cuando pasan a ser una
tercera parte de los otorgados en 2009, y en 2012, cuando de nuevo se reducen
a la mitad (tabla 1). La llegada al poder de Pérez Molina en 2011 trajo consigo el
resurgimiento de tesis revisionistas y negacioncitas, inspiradas en el mediatico
juicio por genocidio contra Rios Montt, pero también esgrimidas como respuesta
a las acusaciones contra el entonces presidente y su vinculacién con crimenes
durante el conflicto.

Entre tanto, en El Salvador la concentracion del poder en ARENA vy el
FMLN, firmantes de la paz y responsables de las atrocidades del pasado, ha
llevado a un desconocimiento de los derechos de las victimas, respaldado en las
urnas, ya que estos partidos no sélo son los tnicos que han ostentado la pre-
sidencia desde la transicion, sino que se reparten el Poder Legislativo; asi, para
la eleccién legislativa de 2009, ambos concentraron mas del 80% de los votos,
tendencia que se ha mantenido.

43 Debido a que se trata de un sistema fluido, donde los partidos no permanecen, sino que lo hacen
diferentes grupos de politicos influyentes, que pueden estar o no agrupados en torno a un lider.

44 Donde de 1 a 10 se consideran partidos de izquierda los que obtienen una media menor o igual
a 3,5, y de derecha, aquellos con una media igual o mayor a 7,5 (Alcdntara y Rivas 2007).
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En este pais la subordinacion de las Fuerzas Armadas al poder civil conti-
nua siendo minima (Pérez y Cérdoba 2005) y los militares mantienen una fuerte
influencia en asuntos politicos, incluso después de la alternancia de 2009. Pese a
que uno de los puntos fundamentales de los acuerdos de paz era separar la de-
fensa nacional de la seguridad, en 2012 Funes designé a dos militares en cabeza
del Ministerio de Seguridad Publica y la Policia Civil, nombramientos declarados
inconstitucionales por la Corte Suprema de Justicia en mayo de 2013. No obstan-
te, y como se anotd previamente, también en su campaia Sanchez Cerén hizo
alianzas con militares retirados, algunos cuestionados por su complicidad con
quienes fueron reclamados en extradicion por el crimen de los jesuitas.

Funes, quien no habia hecho parte del FMLN ni como organizacién guerri-
llera ni como partido politico, dio pasos encaminados al reconocimiento simbdlico
de responsabilidades, sin conseguir que cesen los honores a los militares implica-
dos. En el mismo sentido se movid el gobierno de Sanchez Cerén, que incluso mos-
tr6 una timida ejecucion del programa de reparaciones materiales en 2017, después
de la sentencia de inconstitucionalidad de la amnistia de 1993. Parece entonces que,
también en este pais, se quisieran diluir las demandas de justicia a través de repa-
raciones, mientras en las élites pervive el discurso segtin el cual el mantenimiento
de la paz justifica la negacion de los derechos de las victimas.

Otro aspecto por considerar es que, si bien en ambos paises los esfuerzos
iniciales se centraron en el esclarecimiento de la verdad, los informes de ambas
comisiones no solo fueron rechazados desde el establecimiento, sino que tuvieron
muy poca repercusion en la poblacién civil, al ser poco difundidos y conocidos
por la sociedad en general. Los libros con los que los estudiantes de El Salvador
aprenden historia, publicados por el Ministerio de Educacion en 1994 y reedita-
dos en 2009, califican al informe de la Comisién de la Verdad como polémico y
muestran sus resultados de forma parcializada, equiparando las atrocidades que
se imputan a los dos bandos (Ministerio de Educacion 2009). Algo similar ocu-
rre en Guatemala, donde, a pesar de que desde el 2007 el curriculum nacional
base incluye la ensefanza acerca del conflicto y el informe de la Comisién de la
Verdad, la falta de recursos y las falencias en la formacién de los maestros han
dificultado que ello se cumpla (Oglesby 2007; Leonardo 2011).

A lo anterior se suman las consideraciones sobre el perfil de las victimas, que
en Guatemala fueron principalmente campesinos e indigenas, muchos de los cuales
no son hispanohablantes, con menores posibilidades de hacer valer sus derechos.
Collins (2010) apunta que en El Salvador, la intervencion de actores internacionales
en el proceso transicional de este pais tuvo el efecto no deseado de debilitar a los
activistas de derechos humanos, que no desarrollaron habitos legales para encaminar
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sus demandas.® Esto habia sido advertido ya por Popkin (2000) y por Sieder (2002).
Cuéllar (2007), sin embargo, anota que el movimiento de derechos humanos no
existié en forma articulada ni antes ni después de la confrontacion armada, aunque
algunos organismos han trabajado en iniciativas puntuales, colaborando entre si.#¢

Collins (2012), aludiendo a Benjamin Cuéllar, seiiala ademas que posible-
mente, por ser El Salvador un pais plagado de victimas —desde la guerra civil
hasta la actualidad—, sea dificil que un individuo considere su propia experiencia
como excepcional. Tal asuncién encuentra respaldo en un trabajo de Moodie
(2010), quien sostiene que en este pais las historias de crimenes de la posguerra
se narran en términos de experiencia personal, mas que de violencia publica de-
rivada del conflicto, lo que podria implicar una separaciéon de los individuos de
los movimientos sociales que luchan por el cambio.¥

En cualquier caso, lo que parece evidente en ambos paises es la falta de
conciencia social sobre la responsabilidad del Estado en los dafios ocasionados
a las victimas de los conflictos armados, que genera una brecha entre las orga-
nizaciones que luchan por sus derechos y la poblacién en general. Pero ademas
hay divisiones entre las propias organizaciones de victimas, en ambos paises, que
han tenido problemas para mantenerse dentro de las iniciativas gubernamenta-
les sobre reparaciones, debido, en parte, a la distancia entre las pretensiones de
aquellos que reclaman estandares internacionales de justicia y aquellos otros que
ven satisfechas sus demandas con compensaciones econdmicas.

Conclusiones

A partir de 2003, en Guatemala se implanté el PNR, sin garantias de publicidad
en su diseflo e implementacioén, ni en cuanto a su continuidad y la definicién

45 Resalta ademads que la presion de las victimas por obtener justicia ha sido mucho menor que en el
Cono Sur, donde ademis tienen un perfil distinto, al estar mas involucradas en circulos académi-
cos e intelectuales, y mas vinculadas a redes internacionales de defensa de los derechos humanos.

46 En sus palabras: “ni antes ni durante la guerra se puede considerar que haya existido un mo-
vimiento articulado de derechos humanos, pese a las condiciones dificiles en la que desarroll6
su labor cada organismo. Sobre todo por diferencias conceptuales y metodoldgicas, resultd
imposible ir mas alla de algunos pronunciamientos y algunas otras iniciativas puntuales. Tras
el conflicto la situaciéon no mejord [...] en el pais se pueden mencionar muchas expresiones de
la llamada sociedad civil relacionadas con los derechos humanos en lo general y lo particular.
Sin embargo, no se puede hablar —pese a que se necesita con urgencia— de una coalicién de
organismos, ni mucho menos de un movimiento social aglutinado bajo la bandera de su pro-
mociodn, proteccion y defensa” (Cuéllar 2007, 96 y 97).

47 La autora llama ademas la atencion sobre los sentimientos de los salvadorefios hacia la ética del
deber y el cuidado social, que generan una particular relacién entre gobernantes y gobernados,
comoquiera que desde la ciudadania se entiende que la gestion del riesgo corresponde a estos
ultimos, individualmente considerados, y no al Estado.
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de las victimas, y sin facilidades para la acreditacién de requisitos para recla-
mar beneficios. Este programa surgié por iniciativa presidencial, luego de que
el Congreso se negara a aprobar un proyecto consensuado entre las victimas y
el Ejecutivo de la época. Aunque en un inicio se previé la participacion de las
victimas en su implementacion, ellas dejaron de estar presentes desde 2005.

Lo que ha ocurrido en la practica con el programa es que se ha usado
para desviar la atencién de las victimas y minimizar sus reclamos ante instancias
internacionales, asi como para capitalizar apoyo electoral, beneficiando econd-
micamente a unas victimas sobre otras. A todo ello se suman las criticas sobre
la confiabilidad de su informacién y el reconocimiento paralelo de beneficios a
exintegrantes de fuerzas paramilitares. No obstante, el programa ha beneficiado
aproximadamente al 20% de las victimas estimadas, y los distintos gobiernos han
invertido en él importantes recursos, que han ido disminuyendo afio a afio.

El Salvador inicialmente se enfoco en temas de tierras, asi como en bene-
ficios a excombatientes. Este enfoque se mantuvo con la ley de proteccién de los
lesionados de forma permanente a consecuencia del conflicto, emitida en 1992.
Sélo en 2010 se hablé de la necesidad de establecer un programa de reparacion,
lo que se hizo en 2013, pero su puesta en marcha se ha estancado en tramites ad-
ministrativos y reuniones, debido ademas a la difuminacién de los responsables
de su ejecucion. No sélo no tiene estabilidad y respaldo legislativo, sino que la
publicidad en sus resultados es restringida, al igual que la difusién de requisitos
y facilidades a los reclamantes. Asi las cosas, cuatro aflos después de su instau-
racién y veinticinco afios después de la finalizacién del conflicto, el programa de
reparaciones materiales masivas de El Salvador parece mds una declaracion de
intenciones que un verdadero esfuerzo para compensar a las victimas, a pesar de
lo cual ellas contintian reclamando su derecho a la reparacién integral.

En cuanto a las reparaciones simbdlicas, en Guatemala no puede hablarse
de una politica de reparaciones simbdlicas. Antes de 2003 se contaba s6lo con
el dia conmemorativo de las victimas, fijado en una fecha que suscité inconfor-
midades y tuvo que ser reformada. Después de 2008 el PNR ha buscado incluir
actos simbdlicos, que sin embargo no buscan alcanzar al conjunto de la sociedad,
como afectada por el conflicto, sino a las victimas o comunidades especificas
individualmente consideradas, de forma tan poco consistente, que incluso se han
dirigido a comunidades no reconocidas como victimas sistematicas del conflicto.
A todo lo anterior hay que sumar el rechazo del contenido del informe de la CEH
por la institucionalidad, que se mantuvo hasta la llegada al poder de Portillo, en
1999, asi como el surgimiento de tesis negacioncitas tras el inicio del juicio por
genocidio contra Rios Montt y la llegada al poder en 2011 de Pérez Molina.
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En El Salvador tampoco puede hablarse de una politica de reparaciones
simbolicas. Se cuenta, antes de 2009, con algunas medidas aisladas y poco difun-
didas, provenientes de las victimas; después hubo algunos gestos del gobierno de
Funes, que constituyen esfuerzos con suficiente difusién y alcance, y se dirigen a
honrar a las victimas, reconocer la responsabilidad del Estado en las atrocidades
y generar conciencia social. Con la llegada al poder de Sanchez Cerén, y en el
marco del programa creado por Funes, se ha incorporado el tema del conflicto
y los acuerdos a medios masivos de comunicacién, y se han adelantado otras
conmemoraciones aisladas.

Las dificultades para la materializacion de las obligaciones estatales en
materia de reparaciones materiales masivas y simbdlicas parecen relacionarse con
varios factores. Para empezar, la negacién de lo ocurrido y de la responsabilidad
de los actores que hicieron parte de ambos conflictos. A ello se suma el apoyo
en las urnas a favor de quienes han actuado en tal sentido, que se han mantenido en
politica a lo largo de los afios gracias a los votos de sus electores, asi como una
continuada influencia de los militares en los circulos de poder de ambos paises.
También el perfil de las victimas incide: en Guatemala estan constituidas de for-
ma mayoritaria por poblacion indigena y rural, que se enfrenta a mayores obs-
taculos desde el momento de plantear sus reclamaciones, y en El Salvador estdn
inmersas en una sociedad civil menos orientada al reclamo de sus derechos, con
presencia, en ambos casos, de organizaciones sociales que evidencian fracturas
entre las propias victimas, y entre ellas y el resto de la sociedad. Finalmente deben
considerarse las dindmicas propias de los tiempos de la justicia transicional, que
en el continente tendié a privilegiar en un inicio los esfuerzos por el esclareci-
miento de la verdad, asi como las implicaciones econémicas que tiene para un
pais poner en marcha programas de reparacion.

Lo cierto es que décadas después de la finalizacion de los conflictos ar-
mados centroamericanos —cuando Guatemala enfrenta constantes escandalos de
corrupcion que afectan su estabilidad politica, y El Salvador, un grave problema de
seguridad, relacionado con las maras y el narcotrafico—, las voces que reclaman
al Estado la reparacion por los abusos del pasado todavia no se apagan y la expe-
riencia comparada hace prever que sera asi por muchas décadas mas. Cuando hay
avances en este sentido, aunque sean timidos, como ocurrié en 2017 en El Salvador,
después de la declaratoria de inconstitucionalidad de la amnistia, cabe conservar
la esperanza de que el inmenso reto de reparar no se quedard indefinidamente
como una tarea pendiente de estos paises. En cualquier caso, mientras los balances
politicos se mantengan como hasta ahora es poco probable el establecimiento de
programas de reparacién mds robustos, con respaldo legislativo.
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