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Resumen: En la Jurisdiccién Especial para la Paz (JEP) de Colombia, las organizaciones
de victimas, étnicas y de derechos humanos pueden presentar un informe en relacién a
la violacién de sus derechos en el marco del conflicto armado (regulados en la Ley 1922
de 2018). Estos informes se consideran una expresién del derecho de participacién de las
victimas ante la JEP. Este trabajo, en primer lugar, expone el marco normativo de la JEP
enrelacidn ala participacion de las victimas y a su vez plantealaimportancia de garantizar
este derecho de cara a los retos de esta jurisdiccion. En segundo lugar, mediante
un abordaje cualitativo, presenta datos recopilados de entrevistas semiestructuradas
realizadas a representantes de organizaciones que han presentado informesala JEP. Estas
entrevistas tuvieron como objetivo explorar el derecho de presentar informes a la JEP
respecto a tres conceptos: apoyo, visibilidad y participacién. Los resultados mostraron
que (1) las victimas reciben apoyo para presentar sus informes, (2) la presentacién de los
informes aumenta la visibilidad de las victimas y (3) la presentacién de los informes se
considera un mecanismo real de participacién de las victimas en la JEP.

Palabras clave: Jurisdiccion Especial para la Paz, victimas, participacion, informes.
Abstract: In the Colombian Special Jurisdiction for Peace (SJP), victims, ethnic and
human rights’ organizations can submit a report about the violation of their rights
in the framework of the armed conflict (regulated by the Law 1922 of 2018). These
reports are considered one expression of the right of victims’ participation before the
SJP. In this paper, we first present the regulatory framework about the participation of
victims in the SJP and the importance of ensuring this right in the face of the challenges
of this jurisdiction. Second, we present a qualitative approach of data gathered from
semi-structured interviews conducted with representatives of organizations that have
submitted reports to the SJP. These interviews aimed to explore the right of submitting
reports to the SJP regarding three concepts: support, visibility and participation. Results
showed that (1) victims receive support to submit their reports, (2) the submission of the
reports increase victims’ visibility, and (3) the submission of the reports are considered
an actual victims’ participation mechanism.

Keywords: Special Jurisdiction for Peace, victims, participation, reports.
Introduccién

La satisfaccion de los derechos de las victimas, en general, y
especificamente la participacién efectiva, digna y segura de las victimas
de violaciones a los derechos humanos e infracciones del derecho
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internacional humanitario es un elemento fundamental en un proceso
transicional desarrollado en cualquier pais. En este sentido se pronuncié el
Relator especial de las Naciones Unidas sobre verdad, justicia, reparacién
y no repeticién, declarando que: “nada de esto puede suceder a espaldas de
las victimas, sin su valiosa participacién. Esta valiosa participacién puede
revestir diferentes formas (...) Los enjuiciamientos solo seran medidas
de justicia reales si las victimas y sus familias participan efectivamente
en los procesos y reciben la informacién pertinente necesaria para su
participacion en los procedimientos judiciales” .

Acorde al pronunciamiento del parrafo anterior, la Jurisdiccién
Especial para la Paz (en adelante JEP), como componente de justicia del
Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacién y No Repeticién (en
adelante SIVJRNR) 2!, a través del marco normativo que la rige, se ha
encargado de consignar la importancia de la participacién de las victimas
en esta jurisdiccion y se ha encargado de regular diferentes mecanismos a
través de los cuales las victimas pueden hacer efectivo este derecho. Uno
de los instrumentos normativos donde se establecen garantias y derechos
que amparan a las victimas es la Ley 1922 de 2018 por medio de la cual
se adoptan las reglas de procedimiento para la Jurisdiccién Especial para
la Paz (en adelante Ley de procedimiento de la JEP). Especificamente,
uno de los derechos reconocidos a las victimas en esta Ley es el de es
presentar informes relativos a las conductas cometidas por causa, con
ocasion o en relacion directa al conflicto armado ante la JEP, por medio
de las organizaciones de victimas, étnicas y de derechos humanos.

Teniendo en cuenta lo anterior, el presente trabajo tiene como objeto
de estudio la participacion de las victimas en la JEP y, especificamente, los
informes de las organizaciones de victimas, étnicas y de derechos humanos
como una expresion del derecho a la participacién de las victimas ante
esta jurisdiccidn. Para esto, por un lado, se realiza un estudio de la
participacién de las victimas en la JEP, exponiendo las disposiciones
normativas esenciales en relacién a este derecho y la importancia de su
cumplimiento de cara alos retos actuales que enfrenta la jurisdiccién. Por
otro lado, se indican las nociones principales en relacién a los informes
y se realiza un abordaje de tipo cualitativo exploratorio de los mismos,
presentando datos fruto de entrevistas semiestructuradas a representantes
de organizaciones de victimas, étnicas y de derechos humanos que ya han
ejercido el derecho de presentar informes a la JEP.

Participacién de las victimas en la JEP: disposiciones
normativas

La JEP, como componente de justicia del SIVJRNR, serd la encargada
de investigar, esclarecer, perseguir, juzgar y sancionar las violaciones de
derechos humanos e infracciones del derecho internacional humanitario,
que tuvieron lugar con anterioridad al 1 de diciembre de 2016 por causa,
con ocasién o en relacién directa e indirecta con el conflicto armado

colombiano, en un plazo de 15 anos (31,
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La JEP, como justicia transicional, pretende aportar soluciones y
herramientas a la sociedad colombiana para enfrentar un legado de graves
violaciones a los derechos humanos que tuvieron lugar en el marco del
conflicto armado, con el objetivo de alcanzar un futuro més democratico,
justo y pacifico . De ahi la declaracién de que la justicia transicional no
solo es un concepto polivante en la medida en que llega a tener maltiples
sentidos *, sino que es una justicia que mira tanto hacia el pasado como
hacia el futuro .

Desde su negociacién hasta su puesta en marcha, la JEP se ha encargado
de remarcar su compromiso de actuacién teniendo como e¢je central

los derechos de las victimas /. La apuesta por la centralidad de las
[8]

en los ultimos afos en diferentes paises del mundo, con mds o menos

victimas'® es coherente con las reformas y medidas que se han adoptado
éxito, las cuales buscan que las victimas dejen de ser un instrumento
més de la maquinaria procesal y cumplan un rol mis protagénico en

el proceso penal o1 Comprender la centralidad de las victimas implica
entender que los delitos no son solo comportamientos que superan la
simple transgresién a un bien juridico protegido por una norma, sino que
también son injusticias cometidas contra seres humanos [10],

Teniendo en cuenta el compromiso de la JEP con los derechos de las
victimas y reconociendo que la participacién de las victimas en el proceso

[11] , a continuacion,

penal se encuentra ligada a la dignidad humana
presentaremos las disposiciones normativas esenciales en relacién a la
participacion de las victimas en la JEP, conforme a lo establecido en:
el Acuerdo para la terminacién del conflicto y la construccién de una
paz estable y duradera (en adelante Acuerdo de paz), el Acto Legislativo
01 de 2017, por medio del cual se crea un titulo de disposiciones
transitorias de la Constitucion para la terminacién del conflicto armado
y la construccién de una paz estable y duradera y se dictan otras
disposiciones (en adelante Acto Legislativo 01 de 2017), la Ley 1957
de 2019 Estatutaria de la Administracién de justicia en la Jurisdiccién
Especial para la Paz (en adelante Ley Estatutaria de la JEP), y en la Ley de
Procedimiento de la JEP.

En primer lugar, el Acuerdo de paz dispuso una serie de principios
enfocados en las victimas y sus derechos, que se tendrian en cuenta a
lo largo del trabajo para el desarrollo de uno de los seis puntos que
lo conforman; especificamente, para el punto 5 sobre las victimas del
conflicto. Uno de los principios establecidos fue la participacién de las
victimas '), En este principio se puso sobre la mesa la necesidad, a través
de medios diversos y en momentos diferentes, de que las victimas de
violaciones a los derechos humanos participen en la discusién sobre la
satisfaccion y restablecimiento de sus derechos. En efecto, como una de las
primeras manifestaciones de este principio, el Acuerdo de paz plasmé los
mecanismos de participacién de las victimas que se pusieron en marcha

durante las negociaciones del punto 5 sobre las victimas del conflicto

(13] | Se trataron de foros de victimas y de testimonios directos de las

mismas. Mds de 3000 victimas participaron en los cuatro foros nacionales
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organizados por la Organizacién de Naciones Unidas y la Universidad
Nacional de Colombia, y sesenta victimas viajaron a La Habana para
entregar sus testimonios y recomendaciones a la Mesa de Conversaciones

que se llevaba a cabo en esa ciudad (14]

Igualmente, el Acuerdo de paz!"® contemplé el enfoque diferenciado
como uno de los elementos basicos del funcionamiento de la JEP.
Este enfoque promueve que la JEP haga énfasis en las necesidades de
las victimas mujeres, nifias y nifios que han sufrido de una manera
desproporcionada y diferenciada los efectos de las graves violaciones
de derechos humanos cometidas en el contexto del conflicto y, en
consecuencia, haga énfasis en su participacién activay equitativaen la JEP.

El hecho de que la JEP y el SIVJRNR hayan adoptado un enfoque

territorial, diferencial y de género [16] pone de manifiesto que, debido a las
relaciones desiguales que subordinan a las mujeres y a las identidades de
género y a las orientaciones sexuales diversas, se produce discriminacion,
violencia y aumento en los obstaculos para alcanzar el goce efectivo de los

derechos fundamentales '7). Sin duda, este enfoque es un elemento clave
para facilitar la participacién activa y equitativa ante la JEP de aquellas
victimas que tuvieron un impacto diferenciado y acentuado durante el
conflicto armado.

En segundo lugar, el Acto Legislativo 01 de 2017, encargado de crear
juridicamente el SIVJRNR realizé un llamado importante y claro (arts.
transitorios 5y 12), al recordar la importancia de la participacion de las
victimas y de los estandares exigidos en esta materia. Este Acto Legislativo
realz6 la necesidad de que se regulen varios aspectos especificos de la JEP
por medio de la ley, entre ellos la participacién efectiva de las victimas con
cumplimiento a los principios y garantias procesales segtin los estandares
nacionales e internacionales.

Por una parte, los estindares nacionales a los que hace alusién el Acto
Legislativo 01 de 2017 se refieren a los derechos de las victimas de graves
violaciones alos derechos humanos plasmados en la Constitucién Politica
de Colombia de 1991. En este sentido, la Corte Constitucional se ha

pronunciado (18] 2firmando que

uno de los ejes definitorios de la Constitucién de 1991, radica en la obligacion del
Estado de respetar, garantizar y proteger los derechos humanos de los asociados,
lo que incluye el deber de investigar y juzgar de manera seria e imparcial las
graves violaciones a los derechos humanos y las infracciones graves al Derecho
Internacional Humanitario. El fundamento de este pilar esencial se encuentra en
varios de los articulos de la Carta (Preambulo, arts. 1, 2, 5, 93, 94, 214 y 215-2),
en los cuales se sefiala el compromiso esencial de las autoridades por asegurar a los
integrantes de la Nacidn un conjunto de derechos y libertades bésicas y esenciales
[19]

Por otra parte, los estandares internacionales a los que hace alusién
el Acto legislativo 01 de 2017 se refieren a los derechos de las
victimas de graves violaciones a los derechos humanos plasmados en
instrumentos internacionales reconocidos por Colombia, como son: la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos de 1948 (art. 8), el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de 1966 (art. 2), la
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Convencidn contra la Tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos
y degradantes de 1984 (arts. 4, 5 y 6), la Declaracién Americana de
Derechos y deberes del Hombre de 1948 (arts. 18), la Convencién
Americanade Derechos Humanos de 1969 (arts. 1,8 y25), los Convenios
de Ginebra de 1949 (art. 49 Convenio I, art. 50 Convenio 2, art. 129
Convenio 3 y art. 146 Convenio 4) y el Estatuto de Roma de la Corte
Penal Internacional de 1998 (art. 17 y 29).

De los anteriores instrumentos internacionales es de especial
relevancia la Convencién Americana de Derechos Humanos y los
pronunciamientos de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
(en adelante CIDH), ya que este drganos jurisdiccionales, no solo
han contribuido de manera representativa al establecimiento de unos
estandares normativos que buscan luchar contra la impunidad en casos
[20]

los mecanismos de justicia transicional en contextos de transicién de
dictadura a democracia y de conflicto armado a paz .
En tercer lugar, La Ley Estatutaria de la JEP (art. 18), por un lado,

recoge nuevamente el enfoque diferenciado que se habia establecido
[22]

de violaciones a los derechos humanos , sino que han analizado

en el Acuerdo de paz como uno de los elementos basicos del
funcionamiento de la JEP. Recordemos que este enfoque, como lo
expusimos antes, reconoce la importancia de la participacién activa y
equitativa en la JEP por parte de las mujeres, ninas y nifos. Por otro
lado, la Ley Estatutaria de la JEP (art. 14), realiza el mismo llamado
hecho por el Acto Legislativo 01 de 2017, para que, especificamente, las
normas de procedimiento de la JEP contemplen la participacion efectiva
de las victimas en los procedimientos de esta jurisdiccién, conforme a
lo contemplado en los estdndares sobre garantias procesales, sustanciales,
probatorias, de acceso a un recurso judicial efectivo y demds derechos
aplicables. Ademds de lo anterior, la Ley Estatutaria de la JEP (art.
15) enuncia una serie de derechos de las victimas, dentro de los cuales
destacamos los siguientes, entre otros, por la relacién que tienen con la
participacion de las victimas: ser reconocidas como victimas dentro del
proceso judicial, aportar pruebas e interponer recursos, e intervenir en las
distintas audiencias del proceso.

En cuarto lugar, La Ley de procedimiento de la JEP estableci6 tres
aspectos esenciales en relacion a la participacion de las victimas. Primero,
la Ley de procedimiento de la JEP (art. 1, b), indicé que las victimas
podrén tener participacién en el procedimiento dialégico, es decir, en
el procedimiento que se lleva a cabo en casos de reconocimiento de la
verdad. Este procedimiento dialdgico se aplicard preferentemente sobre
el adversarial y se garantizardn los principios y garantias fundamentales
en todo caso. Segundo, la Ley de procedimiento de la JEP (art. 3) regula
como garantia para la participacién de las victimas el procedimiento para
la acreditacion de la calidad de victima. Al respecto, se establece que,
después de la recepcion de un caso o grupo de casos por parte de la Sala o
Seccién correspondiente, o después de que la Sala de reconocimiento de
verdad realice el contraste de los informes, la victima que desee participar
en las actuaciones deberd presentar prueba de su condicién. Finalmente,
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la Ley de procedimiento de la JEP (art. 27) establece los mecanismos
de participacién de las victimas en el procedimiento ante la Sala de
reconocimiento de verdad.

La Ley de procedimiento de la JEP en este tltimo precepto (art. 27)
enumera una serie de derechos de las victimas, dentro de los cuales
destacamos los siguientes, entre otros, por la relacién que tienen con la
participacién de las victimas: ser oidas en los supuestos de priorizacién
y seleccién de casos; aportar pruebas; presentar observaciones finales
escritas a la resolucién de conclusiones; presentar observaciones en
relacién con los proyectos restaurativos; y, finalmente, el derecho y
mecanismo de participacién de las victimas ante la Sala de reconocimiento
de verdad, en el cual centra su atencién este trabajo, la presentacion de
informes por medio de las organizaciones de victimas, indigenas, negras,
afrocolombianas, raizales, palenqueras y Rrom y de derechos humanos.

Participacion de las victimas en la JEP: elemento esencial en
el proceso transicional

En la actualidad, se parte de la concepcién de que todo proceso
transicional debe permitir la participacién de las victimas, o de lo
contrario se dificultard alcanzar una reconciliacién social y un respaldo
nacional e internacional. En otras palabras, la participacion de las victimas
es un elemento esencial, una condicién sine gua non de un proceso
transicional que pretenda ser eficaz, sélido y acreditado (231,

En este sentido, consideramos que la participacién de las victimas en
la JEP es un componente fundamental para afrontar muchos de los retos
més importantes de esta jurisdiccidn. Entre ellos: dignificar, visibilizar y
reconocer a las victimas de las graves violaciones a los derechos humanos;
validar a las victimas de graves violaciones a los derechos humanos;
aumentar la legitimidad de la jurisdiccién; acrecentar la transparencia de
lajurisdiccion; y desarrollar de manera idénea el componente restaurativo
de la jurisdiccién.

Frente al reto de dignificar, visibilizar y reconocer a las victimas
consideramos que su participacion es esencial 241 gy participacién en los
procedimientos de la JEP restaura su dignidad, porque son ellas mismas
las que aportan al proceso testimonios o evidencias para esclarecer la

verdad ). De igual manera, la participacién de las victimas en los
procedimientos de la JEP les brinda visibilidad porque permite que sean
ellas las protagonistas cuando dan a conocer su historia y su sufrimiento,
ademas de reconocerse y aumentar su sentido del poder como parte del
proceso.

En segundo lugar, la participacién de las victimas es un elemento
primordial para que la JEP haga frente al reto de validarlas 26] Es decir, la
participacién de las victimas en la JEP permite validar el relato y el coraje
de las personas que deciden contarle al pais su caso y su drama. La JEP
debe validar a las victimas con el fin de que se sientan lo suficientemente
seguras para expresar su voz en los asuntos que les afectan, es decir, con el
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fin de que se apropien de su propiavoz?”). Al respecto, se ha afirmado que
es imprescindible darles la palabra a las victimas si no queremos fracasar
en el intento de paz 28],

En tercer lugar, la participacién de las victimas es un elemento

primordial para que la JEP haga frente al reto de aumentar su legitimidad

(291 Asi, el hecho de que participen aquellas personas que han sufrido
afectaciones de todo orden en los procedimientos de la JEP indica que las

victimas reconocen esta jurisdicciéon y su marco legal (391 Por el contrario,
la ausencia de las victimas en procesos transicionales le quita legitimidad
al proceso en la medida en que las victimas no se apropian del mismo. Sin
duda, la JEP estard vigente mientras las victimas estén en el centro de su
implementacién normativa y de la puesta en marcha de los mecanismos,
instancias y medidas creadas (1],

En la consecucién de la transparencia de la jurisdiccidn, entendida
como aquella cualidad que hace que esta sea clara, evidente y se
comprenda sin duda ni ambigiiedad, influyen varios elementos internos
y externos, tedricos y practicos; y uno de estos elementos lo constituye la
participacién de las victimas en los procedimientos de la JEP. El hecho de
que las victimas participen presenta la ventaja de que son ellas mismas las
que acompafan y realizan el control de las diferentes etapas del proceso,
con el fin de evitar la violacién, tanto de sus derechos, como de los

principios y garantias fundamentales 321 Cuando las victimas participan
en contextos de justicia transicional aumenta la probabilidad de que sus
necesidades sean atendidas y de que el proceso se integre mejor en otros
objetivos de la justicia transicional como la verdad y la reparacién %,
Finalmente, en quinto lugar, la participacién de las victimas es un

elemento primordial para que la JEP haga frente al reto de desarrollar de

(

manera idonea el componente restaurativo 34 En este punto debemos

partir diciendo que, tanto el Acuerdo de paz 351 el Acto Legislativo
01 de 2017 (art. transitorio 1), la Ley Estatutaria de la JEP (art. 4 y
13) como la Ley de procedimiento de la JEP (art. 1) se encargaron de
establecer que, con el fin de garantizar los presupuestos necesarios para
la reconciliacién y para el establecimiento de una paz estable y duradera,
uno de los principios orientadores de la JEP serfa la aplicacién de una
justicia restaurativa. Dicho esto, la participacién de las victimas en la
JEP permite desarrollar de manera idénea el componente restaurativo
porque, por una parte, la participacién encarna uno de los valores de la
justicia restaurativa de acuerdo a una de las definiciones mas difundida y
aceptada internacionalmente, la cual afirma que la justicia restaurativa es
un conjunto de procesos y resultados que giran en torno a cuatro valores:
encuentro, reparacion, reintegracion y participacion 3¢l gl primero es
el encuentro entre las partes, victima, victimario y su comunidad; el
segundo es la reparacién del dafio ocasionado a la victima; el tercero es
la reintegracién a la sociedad, tanto de la victima como del infractor;
y el cuarto es la participacién de las partes, victima e infractor vy, si es
posible, la comunidad en la resolucién del conflicto. Por otra parte, la
participacién hace parte de una dindmica procesal cooperativa propia del
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enfoque restaurativo en procesos transicionales. En esta linea, la justicia
restaurativa en contextos de justicia transicional ha sido entendida (371
como una aproximacidn pacifica y colaborativa para resolver el conflicto,
en busca del establecimiento de responsabilidades, de sanacién y de
justicia (8],

En todo caso, bien se ha reconocido que hacer justicia restaurativa real
en un contexto transicional es muy dificil. La JEP tiene el gran desafio
de demostrarle al mundo que el componente restaurativo si es adecuado
parasancionar las graves violaciones alos derechos humanos 9] Seacomo
sea, un primer paso importante para encarar este desafio es establecer y
garantizar la participacién efectiva de las victimas en la JEP.

Informes de las organizaciones de victimas, étnicas y
de derechos humanos: concepto, rasgos definitorios y
requisitos

En las siguientes paginas centraremos nuestra atenciéon en uno de los
derechos y mecanismos de participacién de las victimas ante la JEP,
regulado en la Ley de Procedimiento de la JEP (art. 27), el cual consiste
en la presentacién de informes a la Sala de reconocimiento de verdad

(401 de victimas, indigenas, negras,

(41]

por medio de las organizaciones

afrocolombianas, raizales, palenqueras y Rrom y de derechos humanos

Estos informes han sido definidos como un mecanismo de acceso a la
justicia en la JEP y una primera expresion del derecho a la participacion
de las victimas ante la JEP. A través de ellos, por un lado, se dan a
conocer los hechos que, a juicio de las organizaciones, constituyeron
graves violaciones a los derechos humanosy, por otro lado, se les reconoce
la capacidad alas victimas para que participen activamente en los procesos

judiciales [42] " Asi, de acuerdo al Auto 222 de 8 de octubre de 2019 de
la JEP, a esa fecha se habian presentado 214 informes ante la Sala de
reconocimiento de verdad, de los cuales 101 (47%) fueron suscritos por
organizaciones de victimas, étnicas y de derechos humanos.

Los informes son una pieza fundamental para el trabajo de la Sala
de reconocimiento de verdad porque estos contribuyen a que la Sala,
entre otras cosas: primero, contraste la informacion recibida de la Fiscalia
General de la Nacién, la Justicia Penal Militar, la Jurisdiccién Especial
Indigena, la Procuraduria General de la Nacién, la Contraloria General
de la Republica, la Administracién de la Rama Judicial y de cualquier
jurisdiccion que opere en Colombia; segundo, realice analisis de contexto
y de patrones de las violaciones a los derechos humanos cometidas
durante el conflicto armado interno; y tercero, identifique a los presuntos
responsables de dichas conductas criminales, asi como a las victimas para
efectos de su participacién activa ante la JEP (431,

Los informes se podian presentar, en principio, entre el 15 de marzo de
2018 y el 15 de marzo de 2020; no obstante, la JEP, por medio del Auto
222 de 8 de octubre de 2019, prorrogé este plazo hasta el 15 de marzo
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de 2021. La presentacién de estos informes, de manera general, se puede
hacer por medio fisico o preferiblemente por medios digitales (correo
electrénico, USB, CD, etc.), pero también hay dos particularidades que
[

visibilidad a las victimas y de que la presentacion de los informes sea

quisiéramos destacar 4] Por un lado, con la intencién de dar mayor
un hecho restaurador en si mismo, la entrega y recepcion de los mismos
se podra hacer por medio de actos publicos y simbdlicos en la JEP
frente a los magistrados y magistradas de esta jurisdiccion (451 Por otro
lado, en atencién al impacto diferenciado del conflicto armado sobre
determinadas personas y en determinados territorios, se contemplan
consideraciones especiales en relacién a los informes sobre violencia
basada en género, violencia en contra de ninos, nifias y adolescentes y en
relacion a los informes presentados por pueblos étnicos. En este tltimo
caso, por ejemplo, los informes podran tener un cardcter mixto (escrito

y oral), con soportes de grabaciones de voz u otros medios, y podrén

[

ser recibidos en sus territorios “°! . Para ello se contard con el apoyo

de los enlaces territoriales [47]

y del equipo de la dependencia para la
participacién de las victimas de la Secretaria Ejecutiva de la JEP.

Los informes podran activar la competencia de la JEP para la
investigacién de los hechos delictivos alli consignados. Una vez recibidos
por parte de la Sala de reconocimiento de verdad se procedera a
contrastarlos con otra informacién recolectada por diferentes medios
(otros informes, versiones voluntarias, acervo probatorio) 48] En otras
palabras, la JEP no podra declarar responsabilidades penales unicamente
a partir del contenido de los informes que presenten las organizaciones
(4] " Ademds, es fundamental resaltar que la presentacion de informes a
la Sala de reconocimiento de verdad no implica la pérdida automatica
e inmediata de la competencia que tiene la Fiscalia General de la
Nacién o demds autoridades ordinarias para investigar los hechos alli
relatados. Solamente cuando la Sala de reconocimiento de verdad
anuncia publicamente la presentacién ante el Tribunal para la Paz de la
resolucion de conclusiones respectiva, la Fiscalia o el érgano investigador
correspondiente pierde la competencia para continuar investigando los

hechos o conductas competencia de la JEP B,

Los informes deberan cumplir unos requisitos basicos y podran cumplir
otros requisitos adicionales (51 Por una parte, los requisitos basicos
que deben cumplir los informes son los siguientes: identificar a la
organizacion; realizar una relacién descriptiva de los hechos ocurridos con
ocasion del conflicto armado colombiano de los cuales la organizacién
posea informacién concreta; y sefalar si la informacién presentada fue
puesta en conocimiento de alguna otra autoridad. Por otro lado, aparte
de los requisitos basicos anteriores, los informes también podran, de
manera optativa, cumplir los siguientes requisitos: agrupar los hechos
semejantes en una misma categoria; organizar la informacién segl'm los
hechos mas representativos; describir los hechos de manera completa
(contexto, lugar, fecha, modus operandi); identificar presuntos autores y
victimas de los hechos relatados; describir los dafos e impactos generados;
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describir la metodologia utilizada para la agrupacién de la informacidn;
aportar informacién para identificar procesos adelantados ante otra
autoridad publica; solicitar el anonimato de quienes remiten el informe;
relacionar si las victimas han elevado solicitud de reparacién ante otra
autoridad competente; presentar valoraciones juridicas de los hechos de
manera separada de la descripcion de los hechos; y manifestar el objetivo
perseguido con la presentacién del informe.

Informes de las organizaciones de victimas, étnicas y de
derechos humanos: principales hallazgos de las entrevistas

En relacién a los informes, realizamos un abordaje de tipo cualitativo
exploratorio. De esta manera, presentamos datos de entrevistas
semiestructuradas que, sin la intencién de considerarse generalizables, si
se podrian tomar como una primera exploracién o un primer panorama
de este mecanismo de participacién de las victimas en la JEP. Estas
entrevistas semiestructuradas tuvieron como guia tres aspectos sobre los
cuales indagamos. La seleccién de estos tres aspectos se hizo teniendo
en cuenta que la justicia restaurativa es un principio basico para la
formulacién e implementacién de la JEP B y que el primer objetivo de
este tipo de justicia, de acuerdo con las Naciones Unidas, es “apoyar a las
victimas, darles una voz, motivarlas a expresar sus necesidades, permitirles

participar en el proceso de resolucién y ofrecerles ayuda” 53] Es decir,

acorde con las Naciones Unidas °% , un modelo restaurativo es aquel
que apoya un proceso en donde las visiones e intereses de las victimas
cuentan, en donde ellas pueden participar, en donde ellas son tratadas de
manera justa y respetuosa, en donde ellas puedan recibir una restauracién
o indemnizacién, y en donde ellas tengan voz en la determinacién del
resultado del proceso.

En consecuencia, el primer aspecto sobre el cual indagamos fue apoyo.
Apoyo, entendido en la acepcién de “proteccién, auxilio o favor”, de
acuerdo con la Real Academia Espafiola. Es decir, para este trabajo, y asi
fue manifestado a los entrevistados, el apoyo hace referencia a la ayuda
o colaboracién que han podido recibir las victimas para la elaboracién y
presentacion de los informes a la JEP. El segundo aspecto sobre el cual
indagamos fue la voz o visibilidad. Visibilidad, entendida en la acepcién
de la Real Academia Espanola como “cualidad de visible”. Es decir, para
este trabajo se le manifesté a los entrevistados que la visibilidad hace
referencia a la notoriedad e importancia que han podido adquirir las
victimas debido a la elaboracién y presentacion de los informes a la JEP.
Finalmente, el tercer aspecto sobre el cual indagamos fue la participacion,
entendida como la “accién y efecto de participar”, de acuerdo con la Real
Academia Espanola. Es decir, que a los entrevistados se les explicé que
la participacién hace referencia a la cooperacién o intervenciéon que han
podido tener las victimas en la elaboracién y presentacion de los informes
a la JEP y como estos han sido reconocidos como un mecanismo de
participacién ante esta jurisdiccion.



Lorena Cecilia Vega Duedias. Participacion de las victimas en la JEP: especial referencia a los informes de las organizaciones de victimas, é...

Las entrevistas semiestructuradas fueron realizadas a siete
representantes de organizaciones de victimas, étnicas y de derechos
humanos > | las cuales han presentado al menos un informe a la
JEP. Estas organizaciones son las siguientes: Movimiento Nacional de
Victimas de Crimenes del Estado (en adelante Movice), Asociacién para
la Promocién Social Alternativa Minga (en adelante Minga), Coalicién
contra la vinculacién de ninos, nifas y jévenes al conflicto armado en
Colombia (en adelante Coalico), Madres de Falsos Positivos en Soacha
y Bogotd (en adelante Mafapo), Fundacién Visién Desarrollo Social (en
adelante Funvides), Fondo de Solidaridad con los Jueces colombianos (en
adelante Fasol) y Colombia Diversa.

Para conocer cémo seleccionamos a las personas entrevistadas
debemos tener en cuenta los siguientes datos. La informacién sobre
las organizaciones de victimas, étnicas y de derechos humanos que ya
presentaron informe a la JEP no es publica. Es publico el nimero de
informes presentados que, como indicamos anteriormente, de acuerdo
al Auto 222 de 8 de octubre de 2019 de la JEP, a esa fecha se
habian presentado 214 informes ante la Sala de reconocimiento de
verdad, de los cuales 101 (47%) fueron suscritos por organizaciones de
victimas, étnicas y de derechos humanos. Sin embargo, como también
lo indicamos anteriormente, algunas organizaciones deciden hacer uso
de la posibilidad de realizar un acto publico y simbdlico el dia que
entregan el informe a la JEP. A todas las organizaciones de las cuales
existia alguna noticia —hasta julio de 2019, momento en el que se
realizé esta investigacién—, ya sea emitida por parte de la propia
JEP o por parte de los medios de comunicacidn, sobre la presentacion del
informe a través de acto publico y simbdlico, se les envié una carta de
invitacion via email para participar como entrevistados. De las veintitrés
organizaciones invitadas, siete contestaron al llamado, seleccionaron un
representante y tuvieron la disponibilidad para concedernos la entrevista

(56 Todas las personas entrevistadas fueron, por lo tanto, seleccionadas
intencionalmente. La entrevista, la cual tenfa una duracién de 30 a
45 minutos, comenzaba con la explicacién de los rasgos esenciales de
la investigacidn, continuaba con la lectura y firma del consentimiento
informado y terminaba con la realizacién de las preguntas sobre los
tres aspectos guia y sobre aquellos elementos que fueran llamando la
atencion del entrevistador a medida que se desarrollaba la entrevista.
Todas las entrevistas fueron grabadas en audio con la autorizacién
de los entrevistados y posteriormente transcritas y analizadas con la
ayuda del software NVivo. De esta manera, una vez explicados los
detalles metodoldgicos de este trabajo, a continuacién, presentamos los
principales resultados de las entrevistas semiestructuradas.

Principales hallazgos de entrevistas: apoyo

En primer lugar, todos los entrevistados coinciden en que las victimas
s han recibido apoyo para la realizacién y presentacion de los informes
(7/7 entrevistados). No obstante, este apoyo ha venido de la mano
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de cada organizacién que se ha puesto al frente de la realizacién y
presentacién de los informes (7/7 entrevistados), en algunos casos por
parte de la propia JEP (4/7 entrevistados) o en un caso ha venido por
parte de una Organizacién no gubernamental (1/7 entrevistados). En
todo caso, aunque si se reconoce un apoyo, se hace notar que este es
insuficiente y que, principalmente, deberia ser reforzado por instituciones
del Estado (5/7 entrevistados); por ejemplo: Defensorfa del Pueblo,
Procuraduria General de la Nacién y Personerias. Este apoyo prestado por
las instituciones del Estado, de acuerdo con la opinién de las personas
entrevistadas, podria ir dirigido a dos fines principales. Por un lado,
de acuerdo con los representantes entrevistados de Colombia Diversa,
Fasol, Coalico y Minga, se podria apoyar otorgando informacién clara
y pertinente sobre los informes como mecanismo de participacién de
las victimas ante la JEP y/o realizando actividades pedagdgicas sobre
sus requisitos, elaboracién y presentacién, especialmente en municipios
pequenos. Por otro lado, de acuerdo con el representante entrevistado de
Funvides, se podria apoyar convocando a las principales organizaciones
de victimas, étnicas y de derechos humanos para respaldar y agilizar la
elaboracién y presentacion de los informes ala JEP, con el fin de que estos
sean lo mds sélidos y utiles posibles para la jurisdiccién.

En relacién a lo anterior, compartimos el siguiente fragmento de una
entrevista:

Hemos recibido asesorfa u orientacién por parte de la JEP; hemos hablado con
varios directivos y con la Secretarfa ejecutiva y st hay orientacién (...) Por otra
parte, el Ministerio Publico ha tenido un rol importante en todo el tema de justicia
transicional en Colombia y uno esperarfa que la Procuraduria dijera: vamos a
realizar informes de la mano con las organizaciones de victimas. Sin embargo, esto
no ha sido posible. No ha habido una convocatoria de la Procuraduria o de la
Personeria en este sentido. (Funvides)

De acuerdo con el representante entrevistado de Fasol, el hecho de que
las victimas no reciban mayor apoyo de las instituciones del Estado como
Fiscalia General de la Nacién, Defensoria del Pueblo o Procuraduria

57} se explica por varias razones, entre ellas: el

General de la Nacién
nivel de desconocimiento de la JEP por parte de los funcionarios de
estas entidades es alto; que no hay un interés real y generalizado por
esta jurisdiccién; que no hay recursos humanos suficientes, lo que hace
que la JEP sea vista como una carga laboral mas; y que hay un problema

generacional en los funcionarios de estas entidades. Es decir,

hay un choque entre los que son nuevos, que vienen con una idea de la justicia
transicional, y los que son un poco ms antiguos, que creen por ejemplo que la Ley
600 es la ley que debe funcionar para estos casos, sin entender toda la estructura
sociojuridica que debe tener un sistema de justicia transicional. (Fasol)

Al guardar relacién con las razones que pueden determinar el apoyo
o no a la realizacién y presentacién de informes, los representantes
entrevistados de Coalico, Fasol y Funvides identifican como un punto
fundamental la falta de recursos econdémicos para la realizacién de los
mismos, y reconocen de la importancia del patrocinio por parte de
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la cooperacién internacional para que muchos informes hayan podido
entregarse exitosamente. Concretamente, se hizo alusién a la cooperacién
holandesa, alemana y a la cooperacién por parte de la Misién de Apoyo
al Proceso de Paz en Colombia de la Organizacién de los Estados
Americanos (MAPP-OEA).

Alrededor de este primer aspecto —apoyo—, las entrevistas
realizadas nos permitieron identificar los siguientes dos elementos:
falta de pedagogia para los informes y superposicién de informacién
relacionada con los procesos de justicia transicional en el pais.

Por una parte, las personas entrevistadas ponen de manifiesto la falta
de pedagogia para los informes, especialmente al nivel de complejidad de

los requisitos exigidos para los mismos (58] En efecto, se afirmé que:

la metodologia de acompanamiento de esos informes es casi nula. A uno le
entregan la cartilla y le dicen cémo hacerlo, pero digamos que una revisién
periédica o una versién preliminar no hay (...) Ahi hay un vacio grandisimo, de la
informacidn a la presentacién del informe hay un abismo grandisimo. (Fasol)

Inicialmente, el representante entrevistado de Colombia Diversa
expresa que muchas victimas no han recibido informacién ni
capacitacion en relacion a su derecho a presentar informes y que las
actividades divulgativas o de capacitacion al respecto se han desarrollado
principalmente en Bogotd o en las grandes ciudades. En este punto,
desde nuestro punto de vista, se hace evidente el hecho de que la JEP
tenga su sede principal en Bogotd y que solo estuviera intentando hacer
presencia en territorio a través de los enlaces territoriales. Esta situacién
ha cambiado recientemente —segundo semestre 2019— debido a
que la jurisdiccidn abrié tres sedes fuera de la capital (Corozal, Sucre;
Clcuta, Norte de Santander y Pasto, Narifio) (59| Posteriormente, el
representante entrevistado de Minga expresa que los informes que estd
esperando la JEP son dificiles de elaborar y son especialmente técnicos.
Ademds, se reitera la idea de que, precisamente por la situacion anterior,
las victimas que no pertenecen a una organizacién consolidada que
pueda apoyar el proceso de realizacion del informe, dificilmente podran
presentar uno.

En relacién a lo anterior, compartimos el siguiente fragmento de una
entrevista:

No existe una pedagogia ni siquiera para llegar a una Audiencia, pues mucho
menos hay una pedagogia que permita conocer el derecho a informes; que son
complejos, que, si una victima no se agrupa a una organizacion o a una Junta, o se
organiza de alguna forma, no va a tener la posibilidad de presentarlos. (Minga)

El hecho de que, al parecer, solo las victimas que pertenecen a
organizaciones consolidadas puedan presentar informes a la JEP puede
cuestionar sobre si existe 0 no una violacién al acceso a la justicia
como principio bésico de un Estado de Derecho. Sin embargo, en las
entrevistas realizadas se identifica esta opcién como la mejor, pues la
JEP no tendria capacidad para relacionarse con las victimas individuales,
aisladas o campesinas. En otras palabras:
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el hecho de que el interlocutor de la JEP sean las organizaciones es lo mds viable
(...) Ademds, es completamente entendible que el informe deba tener un sentido,
que no sea sencillo. No se trata de presentar un informe por presentarlo, pues para
decir que hay victimas se van al registro tinico de victimas; la finalidad del informe
debe ser impactar realmente al sistema. (Funvides)

Desde nuestro punto de vista, la JEP si aspira a que las organizaciones
de victimas, étnicas y de derechos humanos sean sus interlocutores, aspira
a que de esta relacién las organizaciones salgan fortalecidas y aspira a
que, a través de la informacién que le presenta estas organizaciones, esta
jurisdiccion pueda comprender el proceso en clave territorial. En este
punto merece la pena preguntarse si quizas lo indicado es ser consciente
de que una jurisdiccién como la JEP tendré resultados de impacto, no de
nameros.

Por otra parte, en las entrevistas realizadas se pone de manifiesto la
superposicién de informacién relacionada con los procesos de justicia
transicional en el pais. Asi, de acuerdo con el representante entrevistado
de Colombia Diversa, en los tltimos afios han existido multiples talleres
para las victimas de graves violaciones a los derechos humanos acerca
de varios mecanismos de justicia transicional, de la mano de diferentes
organizaciones o instituciones, pero que la comprension real y efectiva de
esta informacién por parte de la comunidad es baja. En otras palabras,
segun el representante de Minga, muchas victimas no ven la diferencia
entre acudir a la Unidad de Victimas, a Justicia y Paz o a la JEP, en
gran parte por la sobresaturacién o exceso de informacién en relaciéon
a los procesos de justicia transicional, pero también por la pérdida de
confianza en el Estado. En relacién alo anterior, compartimos el siguiente
fragmento de una entrevista:

Hay una sobresaturacién de informacién, sea de talleres o del Estado tratando de
acercarse a las victimas a darle informacidn; pero a pesar de eso, hay una muy baja
comprensién de esa informacién por parte de las victimas (...) Yo creo que las
victimas no se sienten tan cercanas a la JEP precisamente por esa dualidad entre la
mucha informacién, pero también la mucha incomprensién de esa informacién.

(Colombia Diversa)
Principales hallazgos de entrevistas: visibilidad

En segundo lugar, todos los entrevistados coinciden en que la
presentacién de los informes si les ha dado visibilidad a las victimas
(7/7 entrevistados), especialmente ante la sociedad colombiana (4/7
entrevistados), los medios de comunicacién (2/7 entrevistados) y la
comunidad internacional (3/7 entrevistados). con respecto a lo anterior,
compartimos los siguientes fragmentos de las entrevistas:

De alguna manera si hemos sido mas visibles porque cuando presentamos este
informe con un acto publico se conocid a través de los medios. Igual saben
que nosotras atin estamos ahi, dando esa batalla. Entonces si nos ha dado mis
visibilidad (Mafapo).

No sabemos cudndo se volvera a presentar esta oportunidad de que la JEP
consiga verdad, justicia, reparacion y garantias de no repeticion, para que a ningn
ciudadano colombiano le ocurra lo que le ocurrié a nuestros seres queridos, que



Lorena Cecilia Vega Duedias. Participacion de las victimas en la JEP: especial referencia a los informes de las organizaciones de victimas, é...

tengan que cargar el dolor que llevamos por muchos anos y que seguimos llevando
(...); entonces creo que la presentacién de informes por parte de las organizaciones
de victimas sobre lo ocurrido en el conflicto nos va dar visibilidad ante la sociedad
colombiana y ante la comunidad internacional. (Movice).

Sin embargo, aunque es undnime la idea de que las victimas ganan
visibilidad a través de la presentacion de los informes, se deja constancia
de dos particularidades: la visibilidad no es para todas las victimas
y la visibilidad es efimera. La primera de ella se refiere a que, de
acuerdo con el representante entrevistado de Minga, la visibilidad no
es para todas sino solo para aquellas victimas que pertenecen a una
organizacién consolidada. No obstante, el representante de Colombia
Diversa, reconoce que esta visibilidad también es importante porque,
aunque no se visibilicen individuos, se visibilizan preguntas (¢Existi6?
¢Por qué? ;Cémo? (Cuindo?), violencias y memorias. En todo caso,
se afirma que el grado de visibilidad que sienten las victimas con la
presentacion de los informes estd relacionado con la participacién que
hayan tenido en el mismo. Sin duda, es fundamental que las victimas sean
el eje central de sus propias historias. En otras palabras:

la conexién que puedan sentir las victimas con esa presentacién de informes
es completamente proporcional a la participacién en el mismo. Y esto lo digo
porque nosotras el primer compromiso que tuvimos con las victimas fue ser super
transparentes con lo que {bamos a presentar, mostrarles como habfan quedado sus
historias, como iban a ser incluidas en los informes, y que ellos en tltimas tuvieran
el poder de decidir c6mo y qué quieren contar. (Colombia Diversa)

La segunda particularidad se refiere a que la visibilidad que se haya

podido obtener para las victimas es momentdnea. En otras palabras:

la respuesta a la pregunta de si las victimas ganan visibilidad con la presentacion
de informes es si y no, lamentablemente. De parte de la comunidad internacional
hay més receptividad, de los paises amigos, del Consejo de seguridad; hay mas
reconocimiento y espacios muy relevantes. No obstante, en la cotidianidad del dia
adia de Colombia, en las noticias, pasa desapercibido. (Coalico).

Alrededor de este segundo aspecto —visibilidad—, lasentrevistas
realizadas nos permitieron identificar los siguientes dos elementos: el
plazo de los informes préximo a vencerse y la limitacién en el acceso a la
informacién para las organizaciones.

Por un lado, en las entrevistas realizadas se revela que el plazo dado
por la JEP para la presentacion de informes ha sido muy corto, ya que, al
momento de realizar las entrevistas la fecha de vencimiento era marzo de
2020. No obstante, de acuerdo al Auto 222 de 8 de octubre de 2019 de la
JEP, el plazo fue ampliado hasta marzo de 2021. En efecto, se afirmé en
relacién alaJEP: “ellos mismos pusieron el tiempo y ellos mismos se estin
castigando” (Fasol). Desde nuestro punto de vista, un plazo corto parala
presentacion de los informes puede tener dos consecuencias esenciales. La
primera es que muchos de los informes que se presenten no hayan tenido
suficiente tiempo para su realizacién y se queden en lo narrativo, es decir,
no brinden herramientas suficientes ala jurisdiccion para abrir un caso. La
segunda consecuencia es que muchos informes no alcancen a presentarse
y con ello muchas de las graves violaciones a los derechos humanos,
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contadas por sus propias victimas, se queden sin registro. Lo anterior debe
llamar nuestra atencidn si tenemos en cuenta que es prioritario recoger
la informacién sobre los hechos desde el cristal de las victimas, desde su
analisis de contexto, desde sus relaciones o conexiones de los hechos y
desde sus criterios de gravedad e impacto.

En relacién a lo anterior, compartimos el siguiente fragmento de una
entrevista: “Unagran dificultad es el término, que para presentar informes
se vence en marzo de 2020, es decir, practicamente estamos ad portas del
cierre y se quedaran bastantes informes sin presentar” (Minga).

Por otro lado, en las entrevistas realizadas se revela que el acceso a
la informacién es limitado. Asi, las organizaciones pueden tener toda
la intencién de plasmar, organizar y clasificar la informacién recopilada
en relacidon a las graves violaciones a los derechos humanos, pero no
siempre tienen acceso a la informacién por motivos de seguridad, de
reserva sumarial, de reserva procesal, entre otras. Con respecto a esto, el
representante de Fasol nos indica:

Una cosa que si nos sucedid es la siguiente. Este pafs es muy centralizado. Nosotros
tenfamos muchos casos en los llanos orientales que querfamos documentar y
fue imposible conseguir la informacién. Ni la defensorfa, ni las alcaldfas, ni las
gobernaciones sabfan, es como si se hubiera borrado esa informacién. Nosotros
le solicitamos informacién a la Fiscalfa sobre esos ilicitos/tipos penales y no la
daban tampoco. Decian: en nuestra base de datos no reporta esa informacidn, esa
es la respuesta que dan. Yo creo que hay unos vacios. Ahi yo creo que se reafirma
ese sentimiento que desafortunadamente hay de escepticismo y de poca fe a esta
justicia (Fasol).

Principales hallazgos de entrevistas: participacion

Todos los entrevistados coinciden en que los informes si han sido
reconocidos como un mecanismo de participacién para las victimas (7/7
entrevistados/as). No obstante, aunque es undnime la idea anterior, se
deja constancia de que el derecho a la presentacién de informes es un
punto de partida acertado y destacable, pero no basta, la participacion de
las victimas en la JEP es mas compleja y debe darse en todas las fases del
proceso (3/7 entrevistados/as).

Al respecto, nos indica un representante: “Si claro, de todas maneras,
en la justicia ordinaria las victimas no podian decir nada, casi ni respirar.
Si las escuchaban hablando las sacaban de las audiencias. Por lo menos en
laJEP se tienen mds maneras de participacién” (MAFAPO).

De acuerdo con la opinién de las personas entrevistadas, los informes
son reconocidos como un mecanismo de participacién para las victimas
por dos razones principales. En primer lugar, porque, en opinién del
representante de Colombia Diversa, los informes, independientemente
de que constituyan la herramienta para abrir un caso o no, significan
un acercamiento entre las victimas y el Estado, especificamente entre las
victimasy la JEP. En segundo lugar, porque, en opinién del representante
entrevistado de Coalico, los informes son concebidos por la JEP como la
posibilidad de que las victimas participen en la seleccién de los casos.



Lorena Cecilia Vega Duedias. Participacion de las victimas en la JEP: especial referencia a los informes de las organizaciones de victimas, é...

Con respecto al aspecto de la participacién, las entrevistas realizadas
nos permitieron identificar los siguientes dos elementos: la participacién
de las victimas en la JEP encierra varios componentes y la carga adicional
generada para las victimas debido a los informes.

Por una parte, las entrevistas realizadas dejan constancia de que la
participacién de las victimas, para que sea efectiva, implica la unién de
varios componentes, entre ellos la acreditacién de calidad de victima
o la representacion judicial. En relacién a lo anterior, compartimos el
siguiente fragmento de una entrevista: “Yo pienso que la presentacion
de informes es alzar la mano, pero la participacién efectiva es la
presentacion del informe con su solicitud de acreditacién individual; con
la presentacién del informe no se agota la participacién” (Funvides).

Por otra parte, las entrevistas realizadas dejan constancia de que
la realizacién y presentacién de los informes es un mecanismo de
participacién para las victimas, pero que dependiendo del cémo, quién
y dénde del mismo, genera unas cargas adicionales para ellas mismas. Al
respecto uno de los representantes opina:

Entonces, claro que es un mecanismo de participacién, pero creo que es un
mecanismo de participacién que dependiendo de quién y cémo se decida
participar, genera unas cargas. Unas cargas sobre las victimas que yo no sé si sean
cargas razonables. Por ejemplo, yo si creo que asi la JEP diga que los informes son
sencillos y no hay mucho trabajo que hacer, yo creo que esos informes requieren
de un trabajo técnico que la gran mayoria de victimas no estéd en la disposicién de
hacer, y eso genera desigualdad entre las victimas (Colombia Diversa).

Conclusiones

El marco normativo de la JEP ha reflejado la importancia y la
preocupacion porque este proceso transicional tenga en cuentay proteja
los derechos de las victimas de violaciones a los derechos humanos
e infracciones al derecho internacional humanitario en el marco del
conflicto armado colombiano. Este cometido comenzé desde el propio
Acuerdo de paz donde se estableci6 la participacién de las victimas como
un principio orientador del funcionamiento de la JEP y ha continuado
desarrollindose a medida que se ha implementado el Acuerdo de paz a
través de diferentes leyes.

En este sentido, hasta el momento, la Ley de procedimiento de la JEP
ha establecido los elementos mas especificos en relacién a la participacién
de victimas y regulado el procedimiento dialégico, la acreditacién de
calidad de victima y diferentes mecanismos para su participacién en el
procedimiento ante la Sala de reconocimiento de verdad, entre ellos, el
derecho a presentar informes por parte de las organizaciones de victimas,
étnicas y de derechos humanos.

De igual manera, basados en la opinién de diferentes expertos en
justicia transicional, especialmente en la opinién de los lideres de los
diferentes mecanismos que componen el SIVJRNR, pudimos observar
la importancia de la participacién de las victimas en la JEP al afrontar y
superar varios retos actuales de esta jurisdiccion. Nos referimos, por un
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lado, a los retos relacionados con las propias victimas, como conseguir
su dignificacion, visibilizacién, reconocimiento y validacién vy, por otro
lado, nos referimos a los retos relacionados con la propia jurisdiccion,
como fortalecer su legitimidad, transparencia y aplicacién del enfoque
restaurativo.

En relacién a los informes de las organizaciones de victimas, étnicas y
de derechos humanos , pudimos hallar varios elementos y percepciones
interesantes y comunes en relacién a este mecanismo de participacién de
las victimas ante la JEP a través de las entrevistas realizadas.

En primer lugar, de acuerdo a las respuestas de las personas
entrevistadas, podemos afirmar que las victimas si han recibido apoyo
parala realizacion y presentacién de los informes, fundamentalmente por
parte de las propias organizaciones de la sociedad civil y de la JEP. Sin
embargo, se hace un llamado de apoyo y compromiso a otras instituciones
del Estado, atendiendo especialmente a la presencia territorial de la que
gozan en el pais y a la necesidad de pedagogia para generar los informes
en diferentes ciudades y comunidades. En segundo lugar, con respecto
los representantes entrevistados, podemos afirmar que las victimas si
han ganado visibilidad a través de la realizaciéon y presentacion de
los informes, especialmente ante la propia sociedad colombiana y la
comunidad internacional. No obstante, se hace evidente la preocupacién
por el plazo establecido para la presentacion de informes —marzo 2020,
pero recientemente ampliado— y se hace evidente la preocupacion de
que esta visibilidad sea efimera. Finalmente, , podemos afirmar que los
informes de las organizaciones de victimas, étnicas y de derechos humanos
si han sido reconocidos como un mecanismo de participacién ante la JEP.
Sin embargo, se recuerda que la participacién de las victimas en un proceso
transicional debe encerrar més elementos que este mecanismo y que este
derecho debe ser garantizado a lo largo de todas las etapas del proceso.

Para cerrar este trabajo, nos gustaria resaltar las sensaciones positivas
que pueden girar alrededor de la realizacién y presentacién de los informes
y que percibimos en las entrevistas realizadas, por ejemplo, la narracién
de cémo fue la presentacién de un informe ante los magistrados y
magistradas de laJEP. Esas sensaciones positivas se dejan entrever, no solo
porque los informes constituyen la puerta de entrada de las victimas a un
proceso transicional decisivo para Colombia, sino porque los informes
son un recordatorio de que cada estrategia, cada mecanismo, cada forma
y cada etapa de un proceso tiene su propia significacién y valor. Como
ejemplo de esto, compartimos el siguiente fragmento de una entrevista:

Ellos mismos escribieron el informe, es decir, es la acumulacién de sus testimonios.
En un circulo estdbamos todos y los muchachos se paraban para contar su historia.
Luego verlos cuando terminé el acto era increfblemente reparador. Ellos se sentian
orgullosos, sentian que estaban aportando, que alguien estaba escuchando su
verdad, alguien que para ellos es inalcanzable estaba sentado mirédndolos a los
ojos, escuchdndolos, esto fue increiblemente valioso. No sé cémo es con los otros
magistrados, pero lo que tiene que ver con el caso nuestro fue increiblemente
reparador. La gente debe asumir que todo el proceso puede ser reparador, no
solamente el resultado final. El proceso es reparador para las victimas por estar
acompandndolas en todo momento, por ser muy cautos, por darles toda la
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informacién para que no se lleven sorpresas, para que no se sientan utilizadas.

(Coalico).
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La Sala de reconocimiento de verdad entiende por “organizacién” a toda
asociaciéon o agrupacién libre de personas que sean victimas del conflicto
armado colombiano o que representen o tengan la finalidad de proteger sus
intereses; o tengan en comun la promocidn, proteccién y defensa de los
derechos humanos. Esto incluye, entre otras, asociaciones espontdneas de
victimas, organizaciones de base, colectivos, plataformas, redes, organizaciones
no gubernamentales, etc. Al respecto: Jurisdiccion Especial para la Paz
(JEP), Documento gui#a para la presentacién de informes elaborados por
organizaciones de vi#ctimas, indigenas, negras, afrocolombianas, raizales,
palenqueras, Rrom y de derechos humanos colombianas (2018).

Este mecanismo de participacion también fue recogido por el Acuerdo Final
de Paz, 154; y por el Acto Legislativo 01/2017 (art. transitorio 15).
Jurisdiccién Especial parala Paz (JEP), Documento gui#a para la presentacién
de informes elaborados por organizaciones de vi#ctimas, indigenas, negras,
afrocolombianas, raizales, palenqueras, Rrom y de derechos humanos
colombianas (2018).

Jurisdiccién Especial parala Paz (JEP), Documento gui#a para la presentacién
de informes elaborados por organizaciones de vi#ctimas, indigenas, negras,
afrocolombianas, raizales, palenqueras, Rrom y de derechos humanos
colombianas, (2018).

Id.

A manerade ejemplo, en agosto de 2018, uno de los actos publicos y simbdlicos
que se realizé fue la entrega y recepcion del informe a la JEP por parte de la
Organizacién Nacional Indigena de Colombia (ONIC). Al respecto se puede
consultar: https://www.jep.gov.co/Sala-de-Prensa/Paginas/Onic-hace-entre
ga-de-informes-a-la-JEP.aspx

A manera de ejemplo, en diciembre de 2018, la Sala de
Reconocimiento de verdad recibié en Apartadé (Antioquia) la fase
oral del informe mixto sobre los hechos de violencia sexual y
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violencia basada en género ocurridos en el marco del conflicto
armado, en el Urabd antioqueno y chocoano. Al respecto se puede
consultar: https://www.jep.gov.co/Sala-de-Prensa/Paginas/Un-acto-de-dign
ificaci%C3%B3n-de-las-v%C3%ADctimas-de--violencia-sexual-y-violencia-
de-g%C3%A9nero-en-Urab%C3%A1.aspx

El Departamento de Gestién Territorial trabajé hasta noviembre del 2018
con veinte (20) enlaces territoriales. Al respecto: Jurisdiccién Especial para la
Paz (JEP), Informe estadistico. Entrega de informes 2019 (2019).

Jurisdiccién Especial parala Paz (JEP), Documento gui#a para la presentacién
de informes elaborados por organizaciones de vi#ctimas, indigenas, negras,
afrocolombianas, raizales, palenqueras, Rrom y de derechos humanos
colombianas (2018).

En este sentido también se pronuncié el Acuerdo Final de Paz, 155.
Jurisdiccién Especial parala Paz (JEP), Documento gui#a para la presentacién
de informes elaborados por organizaciones de vi#ctimas, indigenas, negras,
afrocolombianas, raizales, palenqueras, Rrom y de derechos humanos
colombianas, (2018).

Id.

Acuerdo Final de Paz, 144. Cursivas propias.

Naciones Unidas, Manual sobre programas de justicia restanrativa (2006).

Id.

De los siete (7) representantes elegidos por las propias organizaciones para ser
las personas entrevistadas, dos (2) de ellas se identificaron como victimas y
cinco (5) son abogados de las organizaciones.

Las organizaciones que no contestaron la invitacidn a realizar la entrevista o
que contestaron manifestando interés en la investigacion, pero que finalmente
no delegaron a un representante o que fue imposible la disponibilidad
por cuestiones de agenda, fueron las siguientes: Asociacién Nacional
de Afrocolombianos Desplazados (AFRODES); BENPOSTA Nacién de
muchachos Colombia; Victimas del atentado al Club EI Nogal; Colectivo
sociojuridico Orlando Fals Borda; Comision intereclesial de justicia y paz;
Fundacién comité de solidaridad con los presos politicos; Corporacién
jurl’dica Yida Castro; Corporaciéon mujer sigue mis pasos; REINICIAR
Corporacién para la defensa y promocién de los derechos humanos;
Corporacidn social para la asesoria y capacitacién comunitaria; Humanidad
vigente Corporaci6n juridica; Fundacion parala proteccion de los derechos de
las victimas; Organizacién mil victimas del conflicto; Red de mujeres victimas
y profesionales; Red nacional de mujeres; y Corporacién Sisma mujer.

En este sentido, vale la pena destacar que la Procuraduria
General de la Nacién y la JEP han venido creado estrategias
de cooperacién, con el fin de fortalecer la presencia territorial y
el papel de las victimas en el SIVJRNR. Al respecto se puede
consultar: hetps://www jep.gov.co/Sala-de-Prensa/SiteAssets/Paginas/Com
unicado-034-de-2019---La-JEP-y-la-Procuradur%C3%ADa-lideran-estrateg
ia-para-fortalecer-la-participaci%C3%B3n-de-las-v%C3%ADctimas/34.%2
0Comunicado%2034%20-%20JEP%20y%20Procuraduria.pdf

Al respecto es importante destacar que, en caso de que algunas organizaciones
cuenten con informacién relevante para los casos de competencia de la JEP,
pero no cuenten con herramientas para procesarla como informes, podrin
presentar ante la Secretarfa Ejecutiva una solicitud de acompanamiento
especial con el fin de orientar la elaboracién y presentacion del informe.
Jurisdiccién Especial parala Paz (JEP), Documento gui#a para la presentacién
de informes elaborados por organizaciones de vi#ctimas, indigenas, negras,
afrocolombianas, raizales, palenqueras, Rrom y de derechos humanos
colombianas (2018).

Al respecto se puede consultar: https://www.jep.gov.co/Sala-de-Prensa/Pagi
nas/La-JEP-fortalece-su-presencia-territorial-con-una-oficina-en-Corozal-S

ucre.aspx https://www.jep.gov.co/Sala-de-Prensa/Paginas/LA-JEP-abre-en-
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C%C3%BAcuta-su-segunda-sede-territorial.aspx https://www.jep.gov.co/Sa
la-de-Prensa/Paginas/La-JEP-abre-en-Pasto-una-nueva-sede-territorial.aspx
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