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Resumen

En este articulo se presentan los resultados de un estudio exploratorio, cuyo objetivo
fue conocer la percepcion que tiene el profesorado chileno sobre su rol y valoracion
social. Se disend una encuesta con 21 items tipo Likert, distribuidos en dos escalas de
andlisis; una interna, relacionada con el rol del profesional y su aporte a la comuni-
dad educativa, y otra externa, referida al impacto de su trabajo profesional docen-
te en la sociedad. La consistencia interna del instrumento fue evaluada con alfa de
Cronbach. Participaron 224 profesores de las 15 regiones de Chile en 2015, de distintas
dreas de conocimiento y de contextos educativos diversos. Los resultados indican que
existe una percepcion positiva en la dimension interna vinculada con la satisfaccion
personal del ser docente y la formacion disciplinar del profesorado. Sin embargo, en
la dimension externa se evidencio que la percepcion de los docentes frente al recono-
cimiento y confianza del Estado sobre su labor es negativa, aspecto que es contras-
tado con la alta valoracion que perciben de sus estudiantes y comunidad cercana.

Palabras clave
Estado y educacion evaluacion del docente; identidad; apreciacion de la actuacion;
sistema educativo; Chile (Fuente: Tesauro de la Unesco).
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Do Teachers in Chile Feel Appreciated?

Abstract

Keywords

The article presents the results of an exploratory study designed to understand how
Chilean teachers perceive their role and value to society. A survey was designed
with 21 Likert-type items, distributed into two scales for analysis; an internal one,
related to the teacher’s role and his or her contribution to the educational com-
munity, and an external one, related to the impact their professional work as tea-
chers has on society. The internal consistency of the instrument was evaluated with
Cronbach’s alpha. In all, 224 teachers from 15 regions in Chile took part in the study
during 2015. They represented different areas of knowledge and different educatio-
nal contexts.The results indicate there is a positive perception in the internal di-
mension linked to the teacher’s personal satisfaction and the disciplinary training
the teaching staff receives. However, in the external dimension, it was evident that
teachers’ perception of the State’s recognition and trust in their work is negative.
This aspect contrasts with the high degree of appreciation they perceive from their
students and the surrounding community.

State and education; teacher evaluation; identity, appreciation of performance; edu-
cational system; Chile (Source: Unesco Thesaurus).
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Os professores no Chile se sentem valorizados?

Resumo

Apresentam-se os resultados de um estudo exploratorio, cujo objetivo foi conhecer
a percepgdo que o professorado chileno tem sobre seu papel e valorizacdo social.
Elaborou-se um questiondrio com 21 itens, tipo Likert, distribuidos em duas escalas
de andlise: uma interna, relacionada com o papel do profissional e sua contribuicdo
para a comunidade educativa; outra externa, referente ao impacto de seu trabalho
docente na sociedade. A consisténcia interna do instrumento foi avaliada com alfa
de Cronbach. O estudo foi realizado em 2015 e teve a participacdo de 224 professores
das 15 regioes do Chile, de diferentes dreas do conhecimento e contextos educati-
vos. Os resultados indicam que existe uma percepcdo positiva na dimensdo interna
vinculada com a satisfacdo pessoal de ser docente e com a formacdo disciplinar do
professorado. Contudo, na dimensdo externa, evidenciou-se que a percep¢do dos do-
centes diante do reconhecimento e confianca do Estado sobre seu trabalho é nega-
tiva, aspecto contrastado com a alta valorizacdo que percebem de seus estudantes
e da comunidade.

Palavras-chave

Apreciacdo da atuacdo; avaliacdo do docente; Chile; Estado e educacdo; identidade;
sistema educativo (Fonte: Tesauro da Unesco).
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Introduccion

En los ultimos anos el sistema educativo en
Chile ha experimentado cambios producto de di-
versas reformas que buscan modificar la trayectoria
laboral docente, el sistema de acceso a los estudios
de nivel superior y la elaboracion de estandares
para la formacién del profesorado, entre otros as-
pectos.’ Este escenario ha generado descontento en
estudiantes y profesores, quienes se han manifes-
tado respecto a las condiciones laborales actuales,
el acceso a la educacion y los sistemas de evalua-
cion impuestos a los docentes para evidenciar sus
competencias profesionales (Cérdoba, 2014; Flores
y Retamal, 2012), entre otros criterios, al igual que
en reformas educativas anteriores donde no se han
sentido participes o escuchados (Campoddnico,
2007). Asi mismo, los diversos mecanismos utiliza-
dos para medir la calidad de los docentes (Pedraja,
Araneda, Rodriguez y Rodriguez, 2012) y el propio co-
nocimiento de los estudiantes (Ortiz, 2012) parecen
traslucir signos de desconfianza social respecto al
propio sistema educativo, y cuyos resultados pue-
den repercutir en el desempenio de los distintos ac-
tores involucrados.

En este escenario, resulta cuestionable que en
la toma de decisiones sobre educacion en Chile los
docentes sean los ultimos en ser consultados, so-
bre todo si consideramos que el rol del profesorado
es clave para el éxito de cualquier reforma educa-
tiva, dada la formacién pedagdgica recibida (Abell,
2000). Ademas, son ellos quienes tienen contacto
directo con los estudiantes y concretan las politi-
cas publicas desde el nivel macrocurricular al nivel
microcurricular en el aula (Robalino, 2005). La con-
sideracion que se debe tener con el profesor en este
tipo de procesos también se justifica por la manera
como puede verse afectada la propia percepcion de
los docentes sobre sus capacidades, para ejecutarlas
y llevarlas a cabo, siendo este un “foco de conflicto

1 Para consultar documentos que regulan las reformas vi-
gentes en los temas senalados, se sugiere visitar el sitio
Web de la Comisién Nacional de Educacion (www.cned.cl).

en torno a la identidad docente” (Avalos, Cavada,
Pardo y Sotomayor, 2010).

Con estos antecedentes, como objetivo para el
estudio se planteo explorar la percepcién del profe-
sorado chileno en ejercicio respecto a su rol docente,
su desempeno y su valoracion social. Se presentan
a continuaciéon algunas consideraciones teoricas
sobre el rol y valoracion social del profesorado, para
luego describir las caracteristicas metodolégicas del
estudio e instrumento utilizado, finalizando con el
analisis de los resultados obtenidos y 1as implicacio-
nes para el sistema educativo y politicas publicas.

Valoracion social del profesorado en Chile

Hasta mediados de los anos cincuenta, Chile
era noticia por la calidad de las instituciones de for-
macion de profesores, siendo un ejemplo de ello la
Facultad de Filosofia y Educacion de la Universidad
de Chile, 1a cual se convirtié en un modelo de for-
macion de profesores de educacion secundaria de
calidad en la region (Avalos, 2002). Sin embargo, a
partir de la década del setenta, la labor docente se
deterioré gradualmente, al implantarse una refor-
ma del sistema educativo con politicas que despres-
tigiaron la carrera de pedagogia (Donoso, 2008a). Lo
anterior masifico 1a oferta formativa y les quito la
exclusividad a las universidades, con lo cual dismi-
nuyo la exigencia de seleccion para el ingreso a este
tipo de carreras y la calidad de los estudiantes que
ingresaban al sistema universitario (Avalos, 2001).
Paulatinamente la valoracion social de la profe-
sion también se vio afectada, por una parte, por la
creencia de que quien estudiaba pedagogia perte-
necia al grupo de rendimiento académico medio-
bajo, con bajo puntaje en la prueba estandarizada
de acceso a la universidad, y por otra, por la escasa
retribucion econdmica que reciben los docentes en
su labor (Rubilar, 2015).

No obstante, un estudio realizado en Chile en
los afios noventa (Arancibia, 1994) reveld que la per-
cepcion de la opinién publica sobre el profesorado
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era positiva, ya que la mayoria de los entrevistados
consideraba que este tenia una buena formacion y
valoraba su trabajo. Sin embargo, los expertos con-
sultados opinaron lo contrario: que los profesores
no solo tenian mala formacién, sino que ademas no
se preocupaban por actualizarse. Si bien el estudio
no indago por las razones de tal diferencia y si puso
de manifiesto los contrastes en la percepcién sobre
la profesion docente en 1a opinion del publico gene-
ral, de una parte, y los expertos en educacion, de la
otra, no la contrastoé con la opinion del propio profe-
sorado. En esta linea, un estudio posterior (Avalos y
Sevilla, 2010) que analizé la construccion de la iden-
tidad profesional de los docentes desde su perspec-
tiva, reveld que el grado de satisfaccion del profeso-
rado con sus capacidades pedagogicas dependia de
los anos de servicio y experiencia laboral, siendo los
profesores que llevan mas anos ejerciendo la profe-
sion los que se sentian mas satisfechos con sus ca-
pacidades. No obstante, respecto al estatus social de
la profesion, la percepcion era mayormente negati-
va en todos los grupos encuestados, al no escoger
la “valoracién social” como un aspecto que pudiera
definir 1a profesion docente.

Si bien, tal y como plantea Vaillant (2010), “es
dificil medir el reconocimiento de una profesion por
parte de la sociedad y mas aun su prestigio social”,
para fines de esta investigacion se coincide con la
autora en que la “valoracién social” es un estatus del
que goza el profesorado, si se considera que su la-
bor es apreciada por la sociedad e importante para
ella. Ademas, la importancia de indagar en el tema
radica en que el éxito del sistema educativo de un
pais se relaciona directamente con la alta valoracion
social del profesorado (Cabezas y Claro, 2011).

Al parecer, los constantes cambios a los que el
sistema educativo chileno se ha enfrentado histé-
ricamente han provocado que el estatus del profe-
sorado se vea alterado y cuestionado, con la consi-
guiente crisis en la labor docente y en su valoracion
social. Esto ultimo debido principalmente a que el
docente pareciera no ser capaz de adaptarse a los
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cambios e ir acorde a las actuales necesidades que el
sistema educativo impone (Arévalo, Cornejo, Reyes y
Sanchez, 2010). Desde esta perspectiva, 1a presente
investigacion estudia cdmo se percibe el docente ac-
tualmente en Chile, entendiendo el concepto de per-
cepcion como “el proceso cognitivo de la conciencia
que consiste en el reconocimiento, interpretacién y
significacion para la elaboracion de juicios en torno
alas sensaciones obtenidas del ambiente fisicoy so-
cial” (Melgarejo,1994).

Basandose en el componente subjetivo y social
de Ta percepcién, se diferencian dos componentes
en la percepcion del profesorado: uno interno, referi-
do al impacto que tiene en la formacion de sus estu-
diantes la propia formacion profesional recibiday su
participacion como agente clave del sistema educa-
tivo; y otro externo, que considera el reconocimiento
social recibido por parte del Estado, la sociedad y la
comunidad educativa cercana. Ambos niveles se pro-
ponen como perspectivas complementarias y nece-
sarias para la construccién de la identidad profesio-
nal (Novoa, 2009).

Figura 1. Aspectos que conforman la identidad
profesional y 1a percepcion del profesorado

Componente externo:

Componente interno:

Contexto
sociocultural,
politico, educacional
ylaboral

Valoracion,
conocimientos,
emociones y
creencias

Percepcion
del
profesorado

Fuente: adaptado de Avalos et al. (2010).

Metodologia

Se realizoé un estudio exploratorio, no experi-
mental, transeccional con una muestra por conve-
niencia empleando el método de encuesta a través
de un cuestionario autoadministrado en forma-
to electronico (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2006). El tipo de estudio favorecié la pesquisa de un
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aspecto relevante del sistema educacional chileno,
poco estudiado en el pais, como es la significacion y
opinion que tienen los docentes sobre su valoracion
social. Ademas, 1a técnica de recoleccion de la infor-
macién permitié acceder a profesores de todas las
regiones, edad, sexo y tipo de institucion, sequn la
administracion del establecimiento.

Instrumento

Para la recoleccion de datos se construyé un
cuestionario que fue validado por constructo y con-
tenido a través del juicio de expertos (Valenzuela
y Flores, 2011). Participaron tres expertos en educa-
cién externos al estudio y tres profesores de colegio
en ejercicio. Cada uno de los seis revisores entregd
por escrito sus comentarios y sugerencias respecto
a cada ftem, con base en una pauta de revision. A
partir de los resultados obtenidos se hicieron los
ajustes necesarios para mejorar la comprension, re-
daccion y objetivo de las preguntas. Al término de
este procedimiento se analizd la confiabilidad con
alfa de Cronbach (Aron y Aron, 2001), el cual mostro
un valor de 0,873 para el instrumento total y con-
fiabilidad mayor a 0,70 en las dos escalas que lo in-
tegran (ver tabla 1), lo que indica que es un instru-
mento confiable. Esta version fue posteriormente
adaptada a formato electrénico utilizando 1a apli-
cacion Google Form, para que fuese distribuido y
respondido por via remota.

La version final del instrumento incluyo 21 pre-
guntas tipo Likert de cinco puntos, donde 1 corres-
ponde a “Totalmente en desacuerdo” y 5 a “Total-
mente de acuerdo” (anexo 1). La regla de medicién
para interpretar la escala se planted asi: a mayor
puntaje, mayor grado de acuerdo con las afirma-
ciones de la dimension correspondiente, y a menor
puntaje, el grado de acuerdo se consideré negativo o
en desacuerdo (Blanco y Alvarado, 2005).

Las preguntas estan estructuradas en rela-
cién con los dos componentes de la percepcién del
profesorado antes mencionados, para los cuales se

considera una escala de analisis que apunta a di-
versos aspectos del entorno laboral de los docentes:
la escala interna se planted en relacion con el modo
como el profesor se ve a si mismo, en lo personal y
en lo profesional; 1a escala externa dio cuenta de la
percepcion del docente acerca de la valoracion de su
labor por distintos actores del sistema educativo: el
Estado, la sociedad, sus estudiantes, los apoderados
y el propio establecimiento donde se desempena.
La distribucién de preguntas del instrumento, de
acuerdo con las escalas consideradas, se detalla en
la Tabla 1, donde también se incluye el valor del alfa
de Cronbach por cada escala.

Tabla 1. Caracteristicas de las escalas
de la encuesta con alfa de Cronbach

Escala Preguntas | Alfaescala | Alfaencuesta
Interna 1-11 0,764
0,873
Externa 12-21 0,844

Fuente: elaboracién propia.

Procedimiento

La recoleccion de datos se realizo en dos eta-
pas. En la primera, se utilizé muestreo no probabi-
listico por cuotas (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2006) y para ello se seleccionaron aleatoriamente
50 colegios por region, tomados de la base de datos
del Ministerio de Educacion, de tal forma que todas
las regiones estuvieran representadas en la mues-
tra. Se envid una carta a cada colegio seleccionado
invitando a los docentes a participar del estudio e
informando del objetivo del mismoy de sus caracte-
risticas metodoldgicas, en apego a lo dispuesto por
el Comité de Etica Institucional de 1a Universidad de
Santiago de Chile.

En Ta segunda etapa, se utiliz6 muestreo no
probabilistico con voluntarios (Giroux y Tremblay,
2004). A los docentes interesados que recibieron la
invitacion e informacion desde la direccion del es-
tablecimiento y que expresaron su interés por par-
ticipar via correo electrénico al equipo investigador
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se les envio el enlace a la encuesta para responder
en linea dando el consentimiento informado al
momento de enviar sus respuestas. El criterio de
inclusion fue que los profesores en el ultimo ano
efectivamente impartieron clases a grupos. En la
encuesta se incluyeron items para indagar sexo, y
region de procedencia, con el fin de caracterizar me-
jorla muestra.

Participantes

La muestra quedo constituida finalmente por
224 docentes de establecimientos educacionales de
nivel basico y medio de todas las regiones del pais,
de todas las asignaturas y todas las dependencias ad-
ministrativas. En 1a Tabla 2 se expone la distribucién
de la muestra en las variables sexo y region de proce-
dencia, donde resalta un mayor porcentaje de muje-
res de la region metropolitana.

Tabla 2. Frecuencia en la distribucion de 1a
muestra, por sexo y zona de procedencia

Metropolitana | Regiones Total
Mujer 75 59 134
Hombre 50 40 90
Total 125 99 224

Fuente: elaboracién propia.

Respecto a la distribucion, el mayor porcentaje
estuvo concentrado en la region metropolitana, con
un 56%. En relaciéon con el tipo de administracion
del establecimiento, la mayor cantidad de partici-
pantes, con un 43%, corresponde a profesores de co-
legios subvencionados.

Analisis y resultados

Se establecid un baremo para la interpreta-
cién de la media, tal como proponen Pertuz, Rojas,
Navarro y Quintero (2016) que se muestra en la ta-
bla 3, en la que se incluyen los limites inferior ce-
rrado [Li y el limite superior abierto Ls> para cada
categoria o clase.
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Tabla 3. Baremo para la interpretacion

de la media
Intervalo i .
— — Categorias (nivel de
. L1m1te A L1m1te percepcién)
inferior [Li | superior Ls>
181 27 Percepcion des_favorable y
negativa
2,71 3,61 Percepcion neutra
3,61 4,52 Percepcion favorable y

positiva

Fuente: Elaboracion propia.

EnlaTabla 4 se presentan los resultados de las
subescalas, que integran las escalas interna y ex-
terna, de acuerdo con el nivel de analisis expuesto
anteriormente.

Los resultados de la subescala Personal reflejan
que el 94% de los profesores consideran que apor-
tan a la educacién en su comunidad escolar (P1), si
consideramos las valoraciones 4 y 5 de acuerdo y
total acuerdo en conjunto. No obstante, solo un 31%
esta totalmente de acuerdo en que participan acti-
vamente en latoma de decisiones en educacién (P2),
lo que, sumado al 24% que dice estar de acuerdo, su-
giere una percepcion favorable y positiva para esta
preguntay, por ende, para toda la subescala.

Para la subescala Profesional, el resultado de la
pregunta 3 respecto al sueldo recibido por los docen-
tes muestra una alta inconformidad, lo que coincide
con el resultado del estudio de Cabezas y Claro (20m).
Es de interés destacar el caso de la pregunta 10, don-
de un 66% de los profesores esta en desacuerdo con
que se evalue el aprendizaje de sus alumnos a través
de pruebas estandarizadas, dada la gran cantidad de
evaluaciones a las que son sometidos los estudian-
tes en Chile durante su escolaridad.?

Destacable es también el resultado que indi-
ca que solo el 14% de los encuestados recomenda-

2 El detalle de las diversas evaluaciones estandarizadas, na-
cionales e internacionales, aplicadas en Chile a nivel escolar,
se puede consultar en la pagina de la Agencia de Educacion
de Chile (http://www.agenciaeducacion.cl).
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Tabla 4. Subescalas y escalas, en frecuencia y porcentaje

Subescala item Escala Likert por indicador X SD
1 2 3 4 5
% F % F % F % F %
Personal 1 e e 3 1 12 5 73 33 136 61 4,03 0,827
2 23 10 27 12 51 23 53 24 70 31
Profesional 3 79 35 52 23 43 19 40 18 10 4 3,08 0,694
4 43 19 | 39 | 17 58 26 52 23 32 14
5 68 30 32 14 49 22 49 22 26 10
6 33 15 14 6 44 | 20 | 39 17 94 | 42
7 15 7 34 | 5 | 60 | 27 | 76 | 34 | 39 17
8 10 4 14 6 57 26 72 32 71 32
9 7 3 26 | 12 | 79 35 | 84 | 37 | 28 12
10 77 34 71 32 52 23 23 10 1 o
1 17 8 29 13 71 32 8o 36 27 12
Estudiantes 12 5 2 22 10 34 15 83 37 80 36 4,18 7,95
13 1 o) 3 1 16 7 84 38 120 54
Establecimiento 14 16 7 22 10 47 21 69 31 70 31 3,47 1,0
15 6 3 14 6 46 29 64 21 94 42
16 18 8 24 1 48 21 66 29 68 30
17 69 31 50 22 39 17 43 19 23 10
Sociedad 18 3 1 12 5 54 24 81 36 74 33 3,06 0,773
19 63 28 83 37 52 23 25 1 1 o]
Estado 20 90 40 78 35 38 17 17 1 o 1,84 0,867
21 13 50 64 29 36 16 10 4 1 o]
Escalainterna 3,25 0,639
Escala externa 3,20 0,684
Escala total 3,23 0,595

Fuente: elaboracién propia.

ria a sus estudiantes elegir carreras de pedagogia
(P4), porcentaje que aumenta a 37%, si se agrupa la
frecuencia de los valores 4 y 5 de 1a escala de Likert
interpretados como acuerdo con la pregunta. Este
dato es comparativamente mas bajo que el obte-
nido respecto a la preferencia que declaran tener
por la profesion, que los harfa escogerla de nuevo si
pudieran, con 59% (P6), y la percepcion positiva que
tienen respecto a la formacion disciplinar, de 63%, y
pedagodgica, de 51%, recibidas (P7y P8).

Por otra parte, en la subescala Estudiantes se
encontrd que la percepcién de los profesores de
comolos valoran sus estudiantes da 91% de acuerdo
en relacion con la confianza que depositan en ellos
como formadores (P13), siendo alto también (73%) el
numero de profesores que se siente conforme con
el trato que recibe de sus estudiantes. En esta subes-
cala se encuentrala media mas alta, con unavalor de
4,18 (SD = 0,795),1o que sugiere, de acuerdo con el ba-
remo establecido previamente, que la percepcion es
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favorable y positiva, con dispersion intermedia. Sin
embargo, en la subescala Establecimiento, se encon-
tr6 que la media disminuye de manera importante,
lo que se explica porque solo el 62% de los profeso-
res esta de acuerdo con el trato recibido por las au-
toridades del establecimiento, aunque 71% esta de
acuerdo en que su establecimiento confia en cada
unoy en su desempeiio (P15).

En el caso de la subescala Sociedad, se presen-
ta una dualidad en la valoraciéon como formadores,
desde el punto de vista social, ya que solo un 12% de
los profesores considera que la sociedad confia en
su calidad como docentes (P19); no obstante, dentro
de su comunidad educativa, que se puede conside-
rar “cercana”, la percepcion respecto a la confianza
que los apoderados, padres y madres depositan en
ellos como formadores es alta (P18), con un 69% de
acuerdo, al agrupar la frecuencia de los valores 4y 5
de la escala Likert.

Finalmente, en la subescala Estado se encon-
tr6 la media mas baja de todo el instrumento, con
un valor de 1,84 (SD = 0,867),10 que sugiere una per-
cepcion desfavorable y negativa segun el baremo
establecido. Este resultado se puede entender, al
observar los altos porcentajes de desacuerdo que
expresan los docentes: pues 75%, al agrupar la fre-
cuencia de los valores 1y 2 de la escala Likert, con-
sidera que las autoridades no confian en la labor
docente desempetiada (P20) y 79% piensa que el
Estado no respeta el rol del docente en la forma-
cién de la ciudadania (P21). En ambos casos, el por-
centaje de acuerdo (valores 4 y 5 de la escala Likert)
no supera el 10%, un resultado clave para compren-
der los factores que influyen en la baja valoracion
social del profesorado.

El resultado global de 1a percepcion de los do-
centes respecto a su rol y valoracién social, referida
tanto a aspectos internos como externos, mostrd
una media de 3,23 (SD = 0,595), que se corresponde,
de acuerdo con el baremo establecido previamente,
con una percepcion neutra, en términos cuantitati-
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vos. Lo anterior, después de observar el comporta-
miento de las subescalas y escalas, sugiere que los
profesores tienen una percepcion positiva y favora-
ble en algunos aspectos de su actividad profesio-
nal (Personal, Estudiantes y Establecimiento) y una
percepcion desfavorable y negativa en relacion con
el Estado. La Figura 2 expone en términos genera-
les el comportamiento de las escalas, donde resalta
como los indicadores asociados a las diferentes sub-
escalas tienen comportamientos favorables y desfa-
vorables, que se compensan entre si hasta provocar
que la media total tome un valor que sugiere una
percepcion neutra.

Figura 2. Comportamiento de subescalas
y escalas del estudio
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Fuente: elaboracion propia.

En la tabla 5 se presenta el resumen de los va-
lores estadisticos descriptivos de las dos escalas, que
permiten definir la percepcion de los docentes.

Tabla 5. Estadisticos descriptivos de las escalas
externa e interna

g o I =
2| g | E| = | 8%
s | E| 5| 3| <5
S = s | = 2%
Z
Escala . 6 , o
interna 64 1 455 | 325 ,639
Escala
externa 10 1 4,6 | 320 | 0,684
Total 21 1,81 452 | 323 0,595

Fuente: elaboracién propia.
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Finalmente, para indagar en la asociacion en-
tre escalas se utilizo 1a correlacion de Spearman
(Aron y Aron, 2001), 1a cual resulto positiva modera-
da entre las escalas interna y externa (rp =0,630,p<
0,01). Este resultado sugiere que en ambas escalas
se reproduce el fendmeno neutro de compensacion
entre aspectos favorables y desfavorables de 1a per-
cepcion. Como se observa en la Figura 2, en la Escala
interna, la subescala Personal —que tiene una media
que se puede interpretar como favorable— se com-
pensa con la media de la subescala Profesional, que
se interpreta como percepcion neutra. En el caso de
la Escala externa, la subescala Estudiantes —que se
interpreta como una percepcién favorable de acuer-
do con elvalor de lamedia—se compensa, entre otras
subescalas, con el promedio de Estado, que presenta
el valor mas bajo de todo el instrumento y, por tanto,
arroja una percepcion desfavorable.

Conclusiones

A partir del analisis realizado, se ha identifi-
cado que existen diferencias en la percepcion del
profesorado respecto a su rol y valoracion social,
en funcion del contexto respecto al cual se consul-
16, determinado por los factores considerados en la
escala interna y externa. La lectura cuantitativa de
estas diferencias indica que los resultados globales
son neutros, lo cual es reflejo de complementarie-
dad entre las subescalas definidas (Novoa, 2009). No
obstante, en una interpretacion cualitativa, es posi-
ble sugerir una tension entre los diversos factores
que influyen en la construccién global de la identi-
dad profesional docente.

Por una parte, existe una valoracion interna
positiva que esta dada por la percepcion que tienen
los profesores del reconocimiento y valoracion reci-
bida de sus estudiantes y apoderados, en su entor-
no cercano y sobre su formacion profesional. Este
resultado es coherente, de manera reciproca, con el
encontrado en estudios similares (Arancibia, 1994),
donde 1a percepcion de la opinién publica respecto
al profesor resulté favorable.

Si bien se identificé que ser profesor da satis-
faccion personal en relacion con su responsabilidad
social, esto ocurre en desmedro de la baja compen-
sacion econdmica recibida. Es decir, 1a valoracion
positiva que perciben los profesores de su rol como
formadores se contrapone a la baja valoracion per-
cibida por el Estado y 1a sociedad en general. En este
sentido, 1a llamada Identidad Profesional Docente
(Avalos et al,, 2010) puede considerarse favorable en
los profesores encuestados, mirando desde su per-
cepcion sobre la profesion y labor desarrollada.

En coherencia con el estudio de Cabezas y
Claro (20m), los resultados reflejan que, si bien los
profesores volverian a estudiar pedagogia, no lo
recomiendan para sus estudiantes y aun menos
para sus hijos. Esta situacion sugiere que hay un
factor emocional o afectivo de la persona hacia la
profesion, que podria ser de tipo motivacional y que
también contribuye en la explicacién de por qué los
factores internos contrarrestan los externos, rela-
cionados con el reconocimiento social o la retribu-
cion econdmica.

En términos generales, y dado que la percep-
cion negativa de la valoracion social proviene ma-
yormente del ambito del Estado, queda de mani-
fiesto 1a posibilidad de que las representaciones
sociales sobre la profesion docente contribuyan a su
desvalorizacidn social, mas que la propia percepcion
de los profesores, quienes valoran positivamente su
rol, desempenio, formacion y contribucion a la socie-
dad. Por ende, se requiere mayor reconocimiento, re-
tribucion e incentivo por parte del Estado para que
en la valoracién social del profesor se alcance el esta-
tus que este merece. Para ello se requiere de politicas
publicas que contribuyan a mejorar las condiciones
laborales de los docentes a corto, mediano y largo pla-
zo, dada la repercusion directa que esto puede tener
en la valoracién social del profesorado para comple-
mentar la percepcion favorable tanto interna como
cercana al docente. En esta linea, la nueva politica
de carrera docente que actualmente se discute en
Chile, de ser consensuada con el profesorado, podria
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aportar a mejorar la valoracién social del profesora-
do en su dimension externa.

Se sugiere, como prospectiva de este estudio,
explorar cada subescala por separado para justificar
las diferencias detectadas en el detalle que podrian
estar relacionadas con aspectos motivacionales pre-
sentes en la representacion social de la pedagogia
en Chile, entre otros no considerados en este estu-
dio, tales como la satisfaccion por el propio desem-
penoylaformacion recibida, que resultan de interés
para considerar en la elaboracion de politicas publi-
cas que favorezcan la atraccion de nuevos talentos
hacia la profesion.

Desde el punto de vista de las limitaciones del
estudio, se considera de interés poder replicar el es-
tudio en el futuro, para una muestra mas grande de
docentes en ejercicio, y que pueda complementarse
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Anexo 1. Preguntas del instrumento construido

Escala de valoracion: 1=Totalmente en desacuerdo; 2 = En desacuerdo; 3 = Nien acuerdo ni en desacuerdo;
4 = De acuerdo; 5 = Totalmente de acuerdo.

items 112|345

1. Siento que en mi nivel y area de experticia estoy aportando a la mejora de la educaciéon en mi
comunidad escolar.

2. Siento que puedo participar activamente enlatoma de decisiones educacionales de mi comunidad
escolar.

. Estoy conforme con el sueldo que recibo.

. Recomendaria a mis estudiantes que estudien carreras de pedagogia.

. Recomendaria a mis hijos/as que estudien carreras de pedagogia.

. Sipudiera elegir nuevamente su profesion, jvolveria a escoger pedagogia?

~N [O |V P (W

Estoy conforme con la formacién PE DAGOGICA (didActica, metodolégica, curricular, etc.) entregada
por la universidad y/o instituto de formacién profesional.

8. Estoy conforme conlaformacion DISCIPLINAR (matematica, arte,lenguaje, biologia, etc.) entregada
por la universidad y/o instituto de formacion profesional.

9. Me considero un experto/a en temas de educacion.

10. Considero que las pruebas estandarizadas PSU o SIMCE evaltuan realmente el aprendizaje de mis
estudiantes.

1. Logro abarcar durante el afio escolar los contenidos declarados en las Bases Curriculares para la
asignatura que imparto.

12. Estoy conforme con el trato recibido por parte de los estudiantes en mi rol de docente dentro del
aula.

13. Siento que los estudiantes confian en mi para formarlos, debido a mi calidad profesional.

14. Estoy conforme con el trato recibido por las autoridades del establecimiento donde trabajo.

15. Siento que el establecimiento educacional donde trabajo confia en miy en la calidad de mi
desempeno.

16. Siento que en el establecimiento educacional donde trabajo dispongo de flexibilidad para tomar
decisiones y proponer intervenciones educativas que promuevan aprendizajes de calidad en el
estudiantado.

17. Considero que la carga horaria que tengo en el establecimiento permite desempenarme
adecuadamente en todas las labores que se me solicitan.

18. Siento que los apoderados, padres y madres, confian en mi para formar a sus hijos.

19. Siento que la sociedad chilena, en general, confia en la calidad de sus docentes.

20.Siento que el Estadoy sus autoridades confian enlalabor docente desempenada por el profesorado
chileno.

21.Siento que el Estado y sus autoridades respetan el rol del docente en la formacion de 1a ciudadania
de Chile.
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