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Experiences with Permanence and Abandonment of
University Studies: An Approach Based on the Curriculum
and other Predictor Variables

Trajetérias de permanéncia e abandono de estudos
universitdrios: uma abordagem a partir do curriculo e outras
varidveis preditoras

Gonzalo Ratil Fonseca-Grandén ' gfonseca@ucsc.cl
Universidad Catélica de la Santisima Concepcion, Chile

Resumen: Este articulo presenta los resultados de una investigacion cuyo propdsito
fue determinar los elementos del curriculum universitario que favorecen u obstaculizan
las trayectorias de permanencia y abandono estudiantil universitario durante el primer
afo y, ademds, identificar las principales diferencias y similitudes entre ambos grupos.
El estudio se desarroll6 en dos fases cuantitativas y consider$ estudiantes de carreras
de Educacién e Ingenierfa que cursaron por lo menos un semestre académico y luego
decidieron permanecer o abandonar una universidad chilena. La primera fase incluyd
1454 estudiantes por medio de un "censo poblacional” y la segunda consideré una
muestra de 174 jévenes que formaron parte de la primera. Los hallazgos identifican
ciertos elementos del curriculum universitario como factores asociados a la decisién de
permanecer, aun cuando algunos de ellos pudieran vincularse al abandono estudiantil.
Lo anterior releva la importancia de las decisiones universitarias en el 4mbito del
curriculum, mds ain durante el primer ano de estudios. Finalmente, un modelo de
regresion logistica determinéd que el desempeno académico de los estudiantes y la
valoracién de la universidad predicen mayoritariamente la trayectoria de permanencia.
Palabras clave: Alumno desertor, estudiante universitario, programa de estudios
universitarios, retencion.

Abstract: The results of a study to determine the elements of a university curriculum that
favor or hinder the experiences of university students in terms of whether they persist
in school during the first year or abandon their studies are presented in this article. The
study, which also identifies the primary differences and similarities between both groups,
was conducted in two quantitative phases and focused on education and engineering
majors at a Chilean university who had completed at least one academic semester and
then decided to remain in school or to leave. The first phase included 1454 students viaa
"population census"; the second considered a sample of 174young people who were part
of the first group. The findings identify certain elements of a university curriculum as
being factors associated with the decision to remain in school, even though some of them
could be linked to a student deciding to drop out of school. The foregoing highlights the
importance of university decisions in the area of curriculum, especially with respect to
the first year of studies. Finally, a logistic regression model determined that permanence
is predicted largely by students’ academic performance and their assessment or valuation
of the university.

Keywords: Student dropout, university student, university study program, retention.
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Resumo: Este artigo apresenta os resultados de uma pesquisa cujo objetivo foi
determinar os elementos do curriculo universitdrio que favorecem ou dificultam as
trajetdrias de permanéncia e abandono estudantil universitario durante o primeiro ano
e também identificar as principais diferengas ¢ semelhancas entre ambos os grupos.
O estudo foi desenvolvido em duas fases quantitativas e considerou os estudantes dos
cursos de Educagio e Engenharia que estudaram pelo menos um semestre letivo e depois
decidiram permanecer ou abandonar uma Universidade Chilena. A primeira fase incluiu
1454 estudantes por meio de um "censo populacional” ¢ a segunda considerou uma
amostra de 174 jovens que fizeram parte da primeira. Os resultados identificaram certos
elementos do curriculo universitdrio como fatores associados 4 decisio de permanecer,
mesmo quando alguns deles pudessem se vincular ao abandono estudantil. Isso revela
a importéncia das decisdes universitdrias no Ambito curricular, especialmente durante
o primeiro ano de estudo. Finalmente, um modelo de regressao logistica determinou
que o desempenho académico dos estudantes e a avaliagio da universidade prediz
principalmente a trajetdria de permanéncia.

Palavras-chave: Programa de Estudos Universitérios, Retengio, Aluno Desertor,
Estudante Universitério.

Introducciéon

En las ultimas décadas, tres fendmenos han impactado a la
educacién superior a nivel internacional: el aumento dramitico de la
matricula universitaria, la implementacién de innovaciones curriculares
promovidas por el proceso de Bolonia, de 1999, especificamente por
medio del Proyecto Tuning Europa y América Latina y, finalmente,
las altas tasas de abandono universitario. La matricula universitaria
constituye un indicador que ha alcanzado niveles histéricos. Estadisticas
de la Organizacidn de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia
y la Cultura (Unesco, 2009) indican que en los tltimos cuarenta afios
la cantidad de estudiantes de educacién superior se quintuplicé. En
América Latina hay mas de quince millones de estudiantes matriculados,
lo que representa solo el 31,5% de la poblacién que podria acceder
a ese nivel educativo (Beneitone er al, 2007, p. 26), niimero que
podria continuar aumentando. En Chile, pais donde se efectud esta
investigacién, la matricula en educacién superior para el 2017 llegd
a 1.176.727 estudiantes, considerando los tres tipos de instituciones
existentes para dicho nivel (universidades, institutos profesionales y
centros de formacién técnica). Lo anterior implicé un incremento de
50,2% respecto del afio 2008, de acuerdo con estadisticas del Servicio de
Informacién de Educacién Superior del Ministerio de Educacién (SIES).
Sin embargo, la matricula universitaria de pregrado aumenté para el
mismo periodo en 26,8%, cediendo espacio al incremento de matriculaen
institutos profesionales y centros de formacidn técnica, lo que configura
un fenémeno estructural muy importante de indagar.

Al margen de lo anterior, la globalizacién de la economia ha
traido como consecuencia un movimiento de reformas al curriculo
implementadas por las instituciones de educacién superior. Diaz y Barrén
(2012) denominan metaféricamente esta tendencia la "fiebre del cambio”,
para referirse al considerable niimero de reformas universitarias, las
que han adoptado mayoritariamente el enfoque de competencias (Diaz,
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2011). En este sentido, Donoso y Schiefelbein (2007, p. 24) consideran
que "una de las vertientes analiticas sobre las que es recomendable
poner atencién es el anélisis de los resultados de procesos de innovacién
pedagdgica y sus impactos en la retencién”.

Finalmente, estadisticas internacionales evidencian graves dificultades
de los estudiantes para titularse oportunamente de la universidad y, por
cierto, para finalizarla. E1 31% de quienes acceden dicho nivel no obtienen
una titulacién equivalente, y en paises como Estados Unidos, Nueva
Zelanda, Suecia y México mas del 40% de los estudiantes que acceden a la
universidad no obtienen al menos una titulacién por primera vez. En este
sentido, puede que algunos de los estudiantes que abandonan contintien
matriculados en la misma institucién o en otra (OCDE, 2010), relevando
la complejidad de seguimiento de quienes "salen del sistema” y aquellos
que contintian en otra institucion (Fonseca y Garcia, 2016). En Chile, el
SIES (2017) estimé que para las cohortes 2008 a 2012, la retencién en el
primer afio fluctud en torno al 70% y parala cohorte 2012 rondé el 68,7%.
En consecuencia, el 31,3% abandoné al cabo de su primer afio de estudios,
es decir, 3 de cada 10 estudiantes dejaron su carrera solo en primer afio.

En este escenario surge la inquietud respecto al impacto que genera
la universidad en las decisiones de permanencia y abandono de los
estudiantes y especificamente en qué medida el curriculum universitario
constituye un facilitador u obstaculizador de las decisiones de los jévenes.
Por cierto, las diferencias existentes entre ambos grupos de estudiantes
constituyen también una inquietud que orienta el desarrollo de este
estudio.

Revision de literatura

La problematica de la permanencia y abandono universitario ha sido
estudiada desde diversas perspectivas. Una de las mds generosamente
reconocidas es la funcionalista, corriente representada principalmente
por autores estadounidenses. Los trabajos de Tinto (1975; 1987;
1993; 2006; 2012), Bean y Kuh (1984), Pascarella, Smart y Ethington
(1986), Engstrom y Tinto (2008), Tinto y Russo (1994), Pascarella y
Terenzini (1991), Bean y Metzner (1985), entre otros, asumen dicha
perspectiva por medio de aproximaciones metodoldgicas cuantitativas.
Las investigaciones funcionalistas han generado modelos explicativos,
entre los que destacan los de Tinto (1975; 1987), Bean y Metzner (1985),
Pascarella (1985) y Bean y Kuh (1984). Dichos modelos estudian el
abandono desde la perspectiva de la universidad y concluyen que los
procesos de integracion de los estudiantes en los sistemas académico y
social constituyen dimensiones fundamentales para explicar las decisiones
de permanenciay abandono. Al respecto, un buen desempefio académico,
en un ambiente universitario favorable que promueva la interaccién entre
estudiantes y profesores, favorece el compromiso con la universidad y, en
consecuencia, la decisién de permanecer.

Al margen de lo anterior, la creciente diversidad estudiantil
postsecundaria a nivel internacional agrega nuevos retos al estudio de



Gonzalo Radil Fonseca-Granddn. Trayectorias de permanencia y abandono de estudios universitarios: una aproximacion desde el curriculum y

otra...

esta problemdtica. A partir de una investigaciéon efectuada junto a
Terenzini en 2005, Pascarella (2006) hizo importantes contribuciones
a la comprensién del impacto de la educacién superior en estudiantes
anteriormente ignorados por los estudios (afroamericanos, hispanos,
estudiantes trabajadores, entre otros), situacién también abordada por
Bean y Metzner (1985).

Por otra parte, la revisiéon de literatura sobre el tema evidencia
escasa incorporacién de variables del curriculum universitario en las
investigaciones sobre esta problemdtica. Aun asi, existen estudios sobre
el impacto de las innovaciones curriculares universitarias, pero no
incorporan el efecto sobre las decisiones de permanencia o abandono. Este
es el caso de investigaciones efectuadas por Ayala, Diaz y Orozco (2009),
Planella, Escoday Sufiol (2009), Huri y Faruk (2010), Czekanski y Wolf
(2013), entre otros. La Tabla 1 sintetiza algunas consideraciones sobre
el impacto de algunos elementos del curriculo en aspectos vinculados al
proceso de ensenanza aprendizaje en la universidad.

Tabla 1

Elementos del curriculo y su impacto en el aprendizaje universitario

Elementos del curriculo

Consideraciones

Planificacion del proceso
de ensefianza aprendizaje
(Bolivar, 2008)

La tradicion tyleriana, con un enfoque técnico-administrativo sobre la planificacion, ha
dado paso a una perspectiva orientada a la mejora de la ensefanza. Actualmente, este
elemento constituye un indicador de calidad en los procesos formativos, al poner el
acento en la reflexion docente y su incidencia en el desarrollo practico.

Metodologias de
ensefianza aprendizaje:
Van Driel et al. (1997);
Alvarez (2008); Greybeck,
Orozca y Olarte (2004);
Ahern et al. (2012); Ayala,
Diaz y Orozco (200g); Hur
y Faruk (z010); Planella,
Escoda y 5uniol (2009)

Las investigaciones abordan el impacto de las metodologias de ensefianza en el
aprendizaje estudiantil a partir de iniciativas como: proyectos multidisciplinares,
aprendizaje colaborativo, autoevaluacion, aprendizaje basado en problemas, casos
clinicos, etc. Los resultados evidencian mejoras en el rendimiento de los jovenes y la
actitud de estos en 1a sala. Se muestran mas activos, deseosos de estudiar y aprender, lo
que favorece la dinamizacion del proceso de aprendizaje.

Evaluacion del aprendizaje:
Alvarez (z008); Cano
(2008); lon y Cano (20m);
Bolivar (2008, p. 82)

Los estudios evidencian buenos resultados, al involucrar a los estudiantes en la
evaluacion de su aprendizaje (coevaluacion y autoevaluacion). Se observa una tendencia
ala evaluacion auténtica (por proyectos, diarios, portafolios, metaforas, 360° etc) en
contexto reales. Los nuevos enfoques del curriculo exigen una evaluacion que supere

la consideracion del conocimiento como la finalidad dominante y transiten hacia la
evaluacion de capacidades, destrezas y valores vinculadas con los perfiles de egreso
definidos, y el desarrollo de mas y mejores capacidades de evaluacion en los académicos.

Uso de TIC: Chen, Chen y
Kinshuk (2004); Alvarez
{2008); Czekanski y Wolf
{2013): Kourdioukova, Valcke
y Verstraete (20m)

La incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en la
educacion universitaria ha implicado un esfuerzo sostenido de las instituciones en la
adquisicion de tecnologias y la capacitacion de profesores. Los estudios han explorado
el impacto de las comunidades virtuales de aprendizaje y los lazos sociales generados.
Ademas, el uso de las TIC para la evaluacién de aprendizajes, con uso de clickers,

entre otros recursos, releva el componente e-Learning. Lo anterior ha promovido una
percepcion positiva del curriculum vinculada a ambientes de aprendizaje colaborativo,
la flexibilidad en el tiempo y el lugar y la adaptacién al ritmo de aprendizaje del
estudiante, lo que ha favoreciendo la autorregulacion del aprendizaje.

En sintesis, la revision de literatura sobre las innovaciones
curriculares en la universidad evidencia el interés de la comunidad
cientifica por evaluar su impacto, cuyos resultados preliminares son
auspiciosos. Sin embargo, las instituciones educativas han implementado
multiples innovaciones curriculares que desafortunadamente no han sido
evaluadas. El trabajo reciente de Tinto (2012) reconoce las innovaciones
impulsadas, pero muestra que la mayoria de ellas se han generado en
los mérgenes de la clase y no han logrado llegar al aula para mejorar
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sustancialmente la experiencia en dicho espacio. Muchos estudiantes,
como quienes concurren a los colleges de dos anos, asisten ademas al
trabajo y otras actividades, por tanto, para ellos y para la mayoria de los
estudiantes, el aula es quizas el unico lugar de interaccién con profesores
y otros estudiantes. Su éxito en la universidad se basa en el éxito de aula,
por tanto -considera el autor-, si los esfuerzos de las innovaciones no
llegan al aula, es poco probable que afecte sustancialmente el éxito de los
estudiantes.

Las universidades han impulsado multiples iniciativas para favorecer
la permanencia estudiantil, aun cuando Tinto (2006-2007) reconoce
que dichas iniciativas han sido vistas como complementos a la actividad
universitaria existente. Lo anterior evidencia una l(’)gica compensatoria
o "extracurricular” cuyo significado no siempre es tan claro. Por tanto,
la intencionalidad de la retencién estudiantil universitaria muchas veces
no es parte explicita del plan de estudios de una carrera y las acciones
para favorecerlas constituyen actividades en que los estudiantes asisten
voluntariamente u obligados por sus condiciones académicas de riesgo. En
este sentido, los estudios de Felouzis (1997) concluyen que los problemas
de aprendizaje y evaluacién son recurrentes en el discurso estudiantil,
confirmando la necesidad de avanzar en la direccién manifestada por
Tinto (2012) de promover en los profesores universitarios un giro en
sus practicas, concentrandolas en el aprendizaje de los estudiantes. La
propuesta de Tinto (2012) apunta a superar las politicas que acentuaban
la desigualdad en la década de 1980 y atribuian casi exclusivamente al
estudiante el abandono universitario, es decir, las de "culpar a la victima".

Metodologia

El modelo metodolégico incorporé dos fases, desarrolladas en distintos
momentos, y asimilé al énfasis longitudinal que considera Tinto (1975,
1987). Ambas fases son consecutivas e indagan por variables en diversos
tiempos de la trayectoria estudiantil: antes de la experiencia del primer
afio y luego de la experiencia del primer ano de estudios, cuando los
estudiantes ya han decidido permanecer o abandonar la institucién. La
figura 1 muestra una sintesis de los objetivos del estudio y el proceso
metodoldgico llevado a cabo.
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OBIJETIVOS DEL ESTUDIO

1. Determinar los elementos del curriculurn universitario que favorecen u obstaculizan la permanencia y abandono de
estudiantes de primer afio de una universidad chilena.

2. Identificar las principales diferencias y similitudes entre los estudiantes que permanecen y aquelles que abandaonan
durante el primer ario de estudios en una universidad chilena.

|

FASE1 FASE 2

Frofundizé en seis conjuntos de variables: curriculum
universitario, integracion académica y social,
predisposicion y tendencia, preuniversitarias, ademas
de variables socioecondmicas y académicas no
incluidas en la Fase 1.

Indagé por variables socioecondmicas y académicas
"de entrada” de estudiantes de primer afio de carreras
de Educacion e Ingenieria por medio de la consulta

de una base de datos de una universidad chilena. El
curriculum de las carreras estd formulade con base en

resultados de aprendizaje y competencias. Muestra: 171 estudiantes que cursaron a lo menos un
: : -3 wp | sermestre académico en la universidad y que decidieron
Muestra: Fase censal, que incluyo toda la poblacion permanecer en la universidad (106) o abandonarla (65).

universitaria, equivalente a 1.454 estudiantes de primer

i j Andlisis: Pruebas de Chi-cuadrado y de regresién
ano pertenecientes a dos cohortes (2012 y 2003).

logistica utilizando software estadistico SPSS,

Andlisis: Pruebas de Chi-cuadrade, Pearson ¥ de instrumento: cuestionario en linea sobre la ex periencia
regresion logistica utilizando software estadistico SPSS. del primer afio, Invitacion via correo electrénico de
acuerdo con registro de la Base de Datos (Fase1),
considerando un consentimiento informado.

——— [ estaditic

Figura 1
Sintesis del marco metodoldgico

Fuente: elaboracién propia.

Instrumento: Base de datos Institucional,

El andlisis de datos utilizé el test Chi-cuadrado para establecer
relaciones preliminares entre las variables y la situacién de permanencia
y abandono de los estudiantes. Se calcularon los estadisticos Phi, V de
Cramer y el Coeficiente de Contingencia, segun correspondiera, para
identificar la fuerza de la asociacién entre las variables. Lo anterior
permitié posteriormente tomar decisiones respecto de las variables a
incluir en un andlisis multivariado por cada grupo de variables basado en
un modelo de regresion logistica. Se opté especificamente por la regresion
logistica debido a que la variable dependiente del estudio es dicotémica:
permanece (1) o abandona (0), lo que constituye la técnica estadistica
mds apropiada para predecir el evento de permanecer o abandonar la
universidad, en funcién de diversas variables independientes.

A partir de lo anterior y dado que el estudio incorpora en su gran
mayoria variables categéricas, se crearon variables dummy o ficticias, como
modo de efectuar correctamente las ecuaciones de regresién. Lo anterior
exigié que para una variable que tuviera K categorias, se crearan K-1
variables ficticias con valores 1y 0, segin correspondiera. La poblacién
y muestra incluida en el estudio consideré la participacién de distintas
proporciones de estudiantes de acuerdo con la distribucién que presenta
la tabla 2. La edad de los estudiantes que componen la poblacién (fase
1) flucttia entre los 18 y 41 afos, concentrandose més del 98% de los
estudiantes entre los 19 y 27 afios de edad (media = 21 anos), (DE =
2,218).



Educacion y Educadores, 2018,21(2), ISSN: 0123-1294 / 2027-5358

Tabla 2
Participantes en las fases del estudio
Carrera Fase1 Fase 2
Ingenieria 951 103
Pedagogia 503 68
Total 1454 7

La muestra de estudiantes que respondié el cuestionario en linea (fase
2) esta constituida por 76 mujeres (44,4%) y 95 hombres (56,6%), lo que
completa el total correspondiente a 171 estudiantes, quienes tienen un
promedio de edad de 21 afos. De ellos, 106 decidieron permanecer en la
universidad y 65 decidieron abandonarla. E1 60% de la muestra pertenece
acarreras del drea de la Ingenieriay el 40% a carreras del 4rea de Pedagogfa.

Resultados
Fase 1. Censo poblacional

Uno de los primeros resultados preocupantes lo constituye el 25% de
estudiantes que abandoné la universidad en primer ano. Aun cuando
este indicador coincide con las cifras nacionales en esta materia, es una
situacién alarmante, més atin cuando este estudio indaga el abandono
solo durante el primer afo, lo que evidentemente aumenta en los
anos posteriores. Por su parte, hombres y mujeres toman decisiones
distintas. Los hombres (71,3%) abandonan considerablemente més que
las mujeres (28,7%), lo que, de acuerdo con el valor de Chicuadrado
posee significancia estadistica (sig. = 0). Por su parte, estudiar una carrera
del 4rea de Ingenierfa constituye un factor asociado a la decisién de
abandonar (78,3%), lo que también alcanza significancia estadistica (sig.
=0).

Respecto al rendimiento académico, los estudiantes poseen en
promedio calificaciones de egreso de la educacion secundaria que fluctian
entre 4,6 y 6,7 (media = 5,7), en escalade 1 a7. E1 98,8% de la poblacién
posee un promedio de calificaciones de la ensefianza media igual o
superior a 5. Por su parte, en primer ano de universidad las calificaciones
flucttan entre 1 y 6,6 (media = 4,2), esta tiltima contrasta con la media
exhibida en la educacién secundaria (5,7), lo que identifica las primeras
diferencias entre el rendimiento académico en ambos niveles de estudio.

La tabla 3 muestra las relaciones establecidas entre algunas variables
por medio del coeficiente de correlacion de Pearson. Tal como se aprecia,
si bien existen coeficientes de correlacién estadisticamente significativos,
ellos son bajos y, por tanto, la relacién entre las variables es débil. Se
puede mencionar, entre las mis notorias, la relacion entre el promedio
de calificaciones de primer afio de universidad (PPA) y las notas de
ensenanza media (NEM), asi como también entre la primera y el puntaje
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obtenido en la Prueba de Seleccién Universitaria (PSU), todas con
significancia estadistica (p < 0,05).

Tabla 3
Correlaciones entre variables numéricas de la poblacién
| epap NEM PSU PPA
Correlacién de Pearson | 1 -on3’ -0,027 -0,044
EDAD | Sig. (bilateral) - 0,000 0,296 0,097
N 1.454 1.454 1.454 1.454
Correlacion de Pearson | -on3* 1 0160 o227
MEM Sig. (bilateral) 0,000 - 0,000 0,000
N 1.454 1454 1.454 1.454
Correlacign de Pearson -0,027 o160 1 0,223
PsuU Sig. (bilateral) 0,296 0,000 - 0,000
N 1.454 1454 1.454 1.454
Correlacion de Pearson 0,044 0,227 0,223 1
PPA Sig. (bilateral) 0,097 0,000 0,000 -
N 1454 1454 1454 1454

La fase 1 incluy6, en un modelo de regresion logistica, aquellas variables
que pudieran explicar de mejor manera la decisién de permanecer
o abandonar la universidad. La tabla 3 muestra la puntuacién de
Wald, indicando para el modelo probado que solo el rendimiento
académico (PPA) aporta significativamente a la prediccion de la variable
dependiente. Dado que la puntuacién de EXP(B) es mayor a 1, mientras
mayor es el rendimiento académico, mayor probabilidad de permanecer
en la universidad. Por tanto, un buen rendimiento académico durante
el primer afo de estudios predice la permanencia en la universidad con
un 86,9% de acierto. Al respecto, es aproximadamente cinco veces mds
probable que un estudiante con buen rendimiento permanezca en la
universidad.

Fase 2. Muestra

Para cada uno de los seis grupos de variables considerados en la fase 2, se
calcul6 un modelo de regresion logistica. En este sentido, el anlisis de las
variables exhibido a continuacién incorpora principalmente aquellas que
alcanzaron significancia estadistica en las ecuaciones calculadas, sumado
a otras variables relevantes para el estudio. Respecto de los antecedentes
socioecondmicos, el 87,7% de los estudiantes pertenece a los tres quintiles
socioecondmicos con menos recursos, de acuerdo con la clasificacién
establecida por el Gobierno de Chile. Lo anterior implica que son
estudiantes que provienen de hogares cuyo ingreso per capita es menor a
US$305 (para el quintil 3), calculado de acuerdo con el valor en moneda

nacional de Chile a abril de 2017.
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Paso1(a)

Tabla 4
Variables en la ecuacion
B ET Wald gl Sig. Exp(B) IC 95% para EXP(B)
Inferior | Superior | Inferior | Superior | Inferior | Superior | Inferior | Superior
PPA 1,702 0101 283,968 1 0,000 5,487 4,502 6,689
Constante -5,624 0,403 195,157 1 0,000 0,004

%
b

En relacién con el financiamiento de los estudios, el 68% de los
estudiantes lo hace por medio de una beca o un crédito. Al respecto, el
50,9% de quienes permanecen financian su carrera por medio de una beca,
a diferencia del 21,5% de los que abandonan. En este sentido, quienes
poseen una beca tienden a permanecer en la universidad (sig. =0,001).
Précticamente el 90% de los estudiantes que permanecen y abandonan
perciben en general que sus padres son de quienes reciben més apoyo.
En relacién con el apoyo brindado por los profesores, el 21,5 % de los
estudiantes que abandona considera que sus profesores no los apoyaron
en nada, solo el 3,8% de los que permanece lo considera asi, lo que indica
que el apoyo de los docentes se relaciona con la decisién de permanecer
(sig.=0).

Respecto de las variables de predisposicion y tendencia, los estudiantes
que permanecen consideran que el compromiso académico con la carrera
fue medio o alto pricticamente en un 90%, a diferencia de los estudiantes
que abandonan, quienes alcanzan alrededor del 65% (figura 2). Al ser
consultados sobre la importancia de la disposicién a la carrera en la
decisién de permanecer o abandonar, més de 90% de los estudiantes que
permanecen lo consideran un aspecto importante, a diferencia de quienes
abandonan, cuyo porcentaje de respuesta es inferior al 60% (figura 3).

Abandona Permansce

B No me comprometi Bajo mMedio ®Alto

Figura 2
Compromiso académico con la carrera
Fuente: elaboracién propia



Gonzalo Radil Fonseca-Granddn. Trayectorias de permanencia y abandono de estudios universitarios: una aproximacion desde el curriculum y

10
a0
| .- I
708
B
S0
Pl
o E—
Abandana

Permanece

otra...

W Nada impartants Pocoimpartante  Wimportante W Muy Impartante

Figura 3
Importancia de la disposicién hacia la carrera en la decision de permanecer o abandonar

Fuente: elaboracién propia.

Por su parte, quienes permanecen consideran que las proyecciones
futuras son importantes en el 95%, a diferencia de quienes abandonan,
cuyo acuerdo no supera el 40% (figura 4). Todas ellas se relacionan con la
decision de quedarse en la universidad y alcanzan significancia estadistica

(sig.=0).
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Figura 4
Importancia de las proyecciones futuras en la decisién de permanecer o abandonar
Fuente: elaboracién propia.

Por otra parte, el gusto por estudiar la carrera presenta un grado de
desacuerdo del 11,3% de los estudiantes que permanecen, a diferencia de
los que abandonan, donde el porcentaje de respuesta es superior al 40%.
En consecuencia, quienes se sienten mas a gusto en la carrera tienden a
permanecer en la universidad (sig. = 0). Respecto al orden de preferencia
de la carrera elegida, se presentan mis de veinte puntos porcentuales
de diferencia entre quienes permanecen y quienes abandonan. Los que
escogen carrera como primera preferencia se quedan en la universidad (sig,

= 0,007). A su vez, ser parte de una universidad "tradicional"’ también
es un factor relevante -en especial para los que permanecen (86,8%),
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a diferencia de quienes abandonan (70,8%)- y alcanza significancia
estadistica (sig. = 0).

La calidad de ciertos elementos del curriculum universitario, dimensién
de interés para este estudio, alcanza una alta valoracién en los
estudiantes que permanecen, especificamente en lo referido a la calidad
de la planificacién de las asignaturas, las metodologias de ensenanza-
aprendizaje, la calidad

Actualmente estd compuesto por 27 universidades, entre las que se
incluyen dos nuevas, fundadas en 2015 (Ley 20.842). de la evaluacién
para el aprendizaje y el del uso de TIC para el aprendizaje. Lo anterior,
evidencia que estos jévenes tuvieron experiencias favorables durante el
primer afio, al enfrentarse al curriculum de sus carreras. Por su parte, los
niveles de desacuerdo presentados por quienes abandonan denotan que
su experiencia, al enfrentarse al curriculum de sus carreras, tuvo mayores
obstaculizadores. Al respecto, mas del 70% del grupo de estudiantes
que abandond considera que el curriculum de sus carreras incidié en su
decisién de dejar la universidad (sig. = 0).

En relacién con las oportunidades ofrecidas por la universidad para
interactuar con otros estudiantes del mismo nivel y/o carrera, como
encuentros, mesas redondas, el 56,6% de quienes permaneceny 51,6% de
quienes abandonan considera que son bajas o insuficientes. Respecto a
las oportunidades para familiarizarse con el funcionamiento de la carrera,
existe satisfaccion del 63,2% de quienes permanecen y 64,1% de quienes
abandonan. Por su parte, la satisfaccién con la informacién relativa a
los servicios ofrecidos en la universidad, como folletos y charlas, alcanza
un acuerdo de 59,4% entre quienes permanecen y de 53,1% entre los
que abandonan. Finalmente, la satisfaccién con la informacién relativa
a recursos personales, como becas, bolsas de trabajo, es considerada
adecuada por el 62,3% de quienes permanecen y el 54,7% de quienes
abandonan. La semejanza de estos resultados en ambos grupos revela
las dificultades que perciben los estudiantes al enfrentarse a la dindmica
universitaria.

Los antecedentes evidencian que los estudiantes que permanecen y
abandonan poseen experiencias distintas al enfrentarse al curriculum
universitario. En este sentido, la percepcion de ambos grupos se presenta
en la figura 5, donde el 80% de los estudiantes que se quedaron
en la universidad, considera que el curriculum fue importante o
muy importante en dicha decisién. Por su parte, 76,5% de quienes
abandonaron consideran que el curriculum fue importante o muy
importante en la decisiéon de dejar la universidad. En consecuencia, la
experiencia del primer ano de estudios puede favorecer la permanencia,
pero, por cierto, pudiera suscitar el abandono, es decir, se devela la
metifora del curriculum como "arma de doble filo".
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Figura S
del curriculum en la decisién de permanecer o abandonar
Fuente: elaboracién propia.

La integracidn académica y la integracion social constituyen variables
consideradas en los modelos explicativos de la permanencia y abandono
universitario con alto poder predictivo. El principal indicador de
la integracién académica lo constituye el desempefio académico. Al
respecto, la figura 6 muestra importantes diferencias en esta variable entre
ambos grupos de estudiantes. Definitivamente, quienes poseen un mejor
rendimiento académico permanecen en la universidad (sig. = 0).

Abandona Permanece
Situacion

Figura 6

Rendimiento académico de estudiantes que permanecen y abandonan

Fuente: claboracién propia.

Respecto alas diferencias en las variables que inciden en el rendimiento
académico desde la percepcion de ambos grupos, tanto quienes
permanecen (57,5%) como quienes abandonan (60,9%) consideran que
los problemas familiares incidieron en dicho desempeno. El 67% de
los que permanecen y el 59,4% de los que abandonan consideran que
los problemas econdémicos son un factor que incide también en el
desempefo académico. Las deficiencias en los estudios previos también
constituyen un factor compartido respecto de la incidencia en el
desempefio académico, lo que es observado tanto por quienes permanecen
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(52,8%) como por quienes abandonan (53,1%). Ademds, un 50,9% de
quienes permanecen y un 56,3% de quienes abandonan consideran que
los conflictos emocionales también incidieron de manera importante.

Por otra parte, la falta de interés por la carrera es considerada por el
77,4% de quienes permanecen y el 39,1% de quienes abandonan (sig.
= 0) como un factor que afecta el desempeno académico. La escasa
motivacién por el estudio y su incidencia en el desempefio académico
también presentaron diferencias estadisticamente significativas (55,7%
de quienes permanecen y 37,5% de quienes abandonan). Al respecto,
diversas son las dimensiones que inciden en el desempefio académico, lo
que exige profundizar en estudios sistemdticos sobre el tema, més aun por
el poder explicativo que exhibe.

Ademas, existen actividades escasamente realizadas por los estudiantes
de ambos grupos, entre ellas: organizar el tiempo de estudio,
expresar opiniones en clases, leer textos de la bibliografia, realizar
lecturas complementarias, investigar temas relacionados con las
asignaturas, intercambiar opiniones con los profesores fuera del aula,
participar en actividades sociales, deportivas, politicas, académicas, de
servicio solidario. Todas ellas constituyen actividades que involucran
voluntariedad de los jévenes para su realizacién y no constituyen
actividades necesariamente "obligadas" por las asignaturas. Por un lado, se
podria decir que los estudiantes poseen una actitud pasiva ante actividades
propias de la "vida universitaria” y, por otro, habria que preguntarse
si la universidad verdaderamente otorga espacios para el desarrollo de
actividades, mds alla de las exigencias que presenta el plan de estudios. Lo
anterior es relevante, puesto que quienes abandonan consideran que su
integracién social y académica a la universidad fue baja (sig. = 0,019).

Respecto a las variables académicas, el manejo de un idioma extranjero
se relaciona con la decisién de permanecer en la universidad (sig. =
0,003). En relacién con el promedio de tiempo semanal invertido en los
estudios (fuera de las clases presenciales), el 72,6% de los estudiantes que
permanecen y el 70,8% de los que abandonan destinan menos de seis
horas semanales al estudio. Lo anterior no deja de sorprender, tratindose
de carreras universitarias que involucran en promedio entre 18 y 24
horas de clases presenciales a la semana. Probablemente la rutina de
estudio exhibida en la educacién secundaria se extiende al primer afno
de universidad o una parte de este. En cuanto al hébito de estudios de
los estudiantes los indicadores son similares entre quienes permanecen y
quienes abandonan, més del 70% de ambos grupos declara estudiar mas
de 3 dias semanales.

En relacién con la percepcion de los estudiantes sobre la importancia
que poseen sus antecedentes académicos en la decisién de permanecer
o abandonar, ambos grupos consideran en mds de 60% que dichos
antecedentes fueron importantes en la decisién final. En efecto, los
motivos académicos constituyen un factor importante para las decisiones
de los estudiantes, y mientras el 84% de los que permanecen consideran
que su influencia es media o alta, quienes abandonan lo consideran en un
porcentaje menor a 50% (sig. = 0).
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En relacidén con laexperiencia preuniversitaria, mas del 60% de los
estudiantes que permanecen y que abandonan recibieron orientacién
vocacional deficiente o, lo que es peor, atn no recibieron orientacién
vocacional en la educacién secundaria. Por su parte, el 83% de quienes
permanecen considera la educacion secundaria como buena o muy buena,
a diferencia del 61,5% de los que abandonaron. En consecuencia, una
buena experiencia en la educacién secundaria se relaciona con la decisiéon
de permanecer en la universidad (sig. = 0,006).

Finalmente, la experiencia en la educacién secundaria constituye
un factor importante en la decisiéon tomada por 38,6% de quienes
permanecen y 81,6% de los que abandonan (sig. = 0). Es decir, una mala
experiencia en la educacién secundaria se relaciona con la decisiéon de

abandonar (figura 7).
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Figura 7

Importancia de la experiencia en la educacion media en la decisién de permanecer o abandonar

Fuente: elaboracién propia.
Andlisis multivariado

Una vez efectuado el andlisis por cada c/uster de variables, se efectué un
diagnéstico de multicolinealidad para hacer una adecuada seleccién de
las variables a incluir en una regresién logistica general. Lo anterior, de
acuerdo con lo que sugieren Midi, Sarkar y Sohel (2010) en relacién con
este fendmeno estadistico. En este sentido, se verificaron los supuestos
sobre independencia de errores y de no multicolinealidad de las variables
independientes y se vio que, por tanto, se cumple el supuesto de
independencia de errores.

Se calcul6 un modelo de regresion logistica "por pasos” que selecciond
automiticamente cuatro variables en la ecuacién final, de nueve
consideradas luego del diagndstico de multicolinealidad. Al respecto,
la prueba de Chi-cuadrado para los cuatro pasos que incluyé el
procedimiento indicé que el modelo es significativo en cada uno de ellos.
El valor calculado de R cuadrado de Nagelkerke indica que el modelo
propuesto explica el 74,1% de la varianza de la variable dependiente
(0,741), es decir, de la decision de permanecer o abandonar. Precisamente
teniendo presente el valor de R cuadrado de Cox y Snell, se puede
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interpretar que el modelo explicaria entre el 54,6% y el 74,1% de la
decisién de final de los estudiantes. Se calculé la prueba de calidad del
ajuste de Hosmer y Lemeshow, la que posee una probabilidad superior
a 0,5, es decir, es més cercana a 1 (0,66), por lo que probablemente una
buena parte de las ocasiones corresponderd con el resultado 1, es decir,
vinculado a la decisién de permanecer en la universidad.

Finalmente, la puntuacién de Wald indica para el modelo probado que
tanto el rendimiento académico como la valoracién de la institucién por
ser universidad tradicional, sumado a la percepcién de influencia de la
experiencia en educacion secundaria en la decision final y la percepcion de
influencia del uso de TIC para su aprendizaje en la decision final, aportan
significativamente ala prediccién de ocurrencia de la variable dependiente
(tabla 5). Dado que la puntuacién de EXP(B) es mayor a 1 en las variables
rendimiento académico y valoracién de la institucién como universidad
tradicional, ambas variables son predictoras de la permanencia en la
universidad.

Tabla 5
Modelo general de regresion logistica
B ET. ‘Wald gl sig. Exp{B) 1.L. 95.0% para EXP(B)
Inferior | Superior | Inferior | Superior | Inferior | Superior | Inferior | Superior
Paso Rendimiento académico. 1,863 0,302 37,052 1 o 6,444 35602 1,657
1a Constante. 1575 1,332 32,315 1 o 0,00
Eendimiento académico. 1591 0,337 35.007 1 o 7324 3787 14,165
Paso Percepcion de influencia de
z; la educacion media en la -2,560 0578 19,713 1 [+] 0,077 0,025 0,238
decision.
Constante. -0,480 L4 21,015 1 o 0002
Rendimiento académico. 2.2 0,390 32,728 1 o 9.309 4.335 19.993
Influencia uso de TIC para su
aprendizaje en su decision, -1,881 o572 10,305 1 [+Tslal ] 0,152 o850 0,468
Paso
3c Percepcion de influencia de
la educacion media enla -2,649 0,624 18,046 1 [+] oon an 0,240
decision.
Constante. -6.419 1,531 17582 1 Q002
Eendimiento académico. 2,215 0,387 32,774 1 9,161 4,291 19,555
Influencia uso de TIC para su i 060" 2 : ; x z ;
aprendizaje en su decisidn. 2052 i 574 a2 o123 eas o4
: Valoracién de la universidad ;
P:zu tradicional. 1,459 0,640 5191 1 0023 4,302 1,226 15,006
Percepcidn de influencia de
la educacion mediaenla 2739 0,656 LPF AL 1 [+} 0,065 omi 0,234
decision,
Constante. 7285 1,593 10923 1 Q 0,00

Por su parte, la percepcién de influencia de la experiencia secundaria
y la percepcion del uso de las TIC para su aprendizaje en la decisién
final predicen el abandono universitario durante el primer ano. En este
modelo, es el rendimiento académico la variable con mayor incidencia en
la decision de permanecer. Al respecto, el paso 4 indica que quienes tienen
un buen rendimiento académico poseen 9 veces mas probabilidades de
permanecer en la universidad que quienes no lo tienen. Los resultados se
pueden generalizar a la poblacidn (sig. P < 0,05).

En sintesis, el modelo de regresién logistica calculado identificé las
primeras coincidencias con los estudios desarrollados por la corriente
funcionalista estadounidense, particularmente con el trabajo de Tinto
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(1975; 1987). En este sentido, algunas de las variables incluidas en los
estudios de este autor, como el desempefio académico, la experiencia
preuniversitaria y la valoracién de la universidad constituyen, resultaron
tener un considerable poder explicativo en las decisiones de permanencia
y abandono de los estudiantes. Por su parte, el rendimiento académico
y la experiencia educativa previa constituyen variables que muestran
coincidencia con los estudios desarrollados por Bean y Metzner (1985)
en estudiantes no tradicionales. El términono tradicionaleses utilizado por
estos autores para referirse a aquellos estudiantes mayores que lo que es
tradicional, que no son residentes de la universidad (en el caso de las
universidades estadounidenses) y estudian a tiempo parcial.

Respecto a las variables del curriculum universitario, si bien alcanzan
un poder predictivo las metodologias de ensefianza aprendizaje y la
evaluacién que se hace de ¢l no iguala al nivel observado en el
rendimiento académico, pueden constituir, sin embargo, un factor
asociado al desempeno de los estudiantes. Estos factores no han sido
incluidos especificamente en los estudios analizados y pueden ofrecer
un interesante marco explicativo a indagar en futuras investigaciones.
En este sentido, un factor escasamente incorporado en los estudios lo
constituye la percepcion de los estudiantes respecto del uso de las TIC
para su aprendizaje. Dicha variable contribuyé a explicar particularmente
la decision de abandonar, lo que también abre espacios para estudios sobre
una dimensién del curriculum universitario de reciente incorporacion.

Conclusiones

Definitivamente, en la experiencia vivida por los estudiantes que
permanecen y los que abandonan hay elementos que les facilitan u
obstaculizan enfrentarse al curriculum de sus carreras. En general, los
elementos especificos del curriculo universitario fueron ampliamente
més valorados por los estudiantes que permanecen que por los que
abandonan. Sin embargo, ambos grupos ven influenciada su decisién por
la vivencia de dichos elementos. Lo anterior prueba el impacto que posee
el curriculo en las decisiones estudiantiles. En este sentido, el estudio
revelala necesidad de que la universidad revise sus précticas metodoldgicas
y evaluativas, asi como los ambientes basados en las Tecnologias de
la Informacién y Comunicacién que utiliza para el aprendizaje de los
estudiantes, entendiendo que constituyen factores que pueden impactar
en las decisiones de los jévenes. Se coincide con el trabajo de Tinto
(2012), quien promueve la necesidad modificar la manera en que estdn
estructuradas las clases y la forma como se ensefa, poniendo atencién en
las experiencias de aprendizaje brindadas a los estudiantes, especialmente
a quienes no les ha ido bien en el pasado.

El curriculum universitario constituye un "arma de doble filo", pues,
por un lado, favorece la permanencia de los estudiantes en la universidad
y, por otro, pudiera no estar reaccionando a las dificultades que sortean
los estudiantes, quienes finalmente deciden abandonar. Al respecto, las
investigaciones microsocioldgicas realizadas por Tinto (2012) en los
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ultimos afios apuntan a la necesidad de centrarse en lo que ocurre en
las aulas, siendo estos resultados coincidentes con el rumbo que han
evidenciado los estudios de este autor en el tltimo tiempo.

Por otra parte, es posible que muchos estudiantes provengan de
instituciones de educacién media donde la cobertura del curriculum no
ha sido completa, lo que genera vacios en los conocimientos que deben
dominar los jévenes al ingresar a la universidad. Ademds, en muchos casos
el desconocimiento del medio universitario -siendo que muchos de los
estudiantes constituyen primera generacion en la universidad- incide en la
adaptacion al nuevo estatus, lo que finalmente repercute en las decisiones
de los jovenes. Ello abre el debate en torno a las responsabilidades que
competen a la educacién secundaria en la cobertura del curriculum y la
lectura que hace de aquello la educacién superior.

En relacion con las diferencias entre quienes permanecen y abandonan,
sin duda el rendimiento académico marca la principal divergencia. En este
sentido, cuando las calificaciones obtenidas por los estudiantes durante la
primera parte de sus estudios no son las esperadas por ellos, ven fracasados
los esfuerzos desplegados en el estudio de las asignaturas del curriculum.
Aquellos jévenes que tienen una baja tolerancia a la frustracién se ven
afectados emocionalmente por los resultados obtenidos y no comprenden
que dicha situacién es parte del proceso de formacién. Asi comienzan a
evidenciarse los primeros signos de desadaptacién, si no se logra superar
los conflictos que ello les genera y empieza a circular la intencién de
abandonar. Al margen de lo anterior, los estudiantes que abandonan
no necesariamente poseen Unicamente bajo rendimiento, ya que los que
permanecen eventualmente también pueden presentarlo, sin embargo,
existen otras variables asociadas que permiten mejorar su desempefio y
decidan permanecer.

Finalmente, comprender que el curriculo universitario favorece las
interacciones entre profesores y estudiantes implica avanzar en el
desarrollo de estudios que consideren la teoria de las interacciones sociales
y académicas de Tinto (1987), particularmente dentro del aula. El
propio Tinto (2012) considera que aquellas instituciones que evaltian su
desempeno, proporcionan retroalimentacion frecuente a sus estudiantes,
ofrecen una mayor participacién en las actividades educativas alos jévenes
y propician el apoyo académico y social son las que favorecen directamente
su permanencia en la universidad. El mismo autor considera que dichas
condiciones son inmejorables cuando se brindan durante el primer afo
de estudios.
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